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 چکیده

و  گرایی دانشگاه، مأموریتنهاد و نظام ، یکی از مبانی توسعه تصنعو با محیط پیرامون  دانشگاهافزای  مپیوند سخت و ه

یک ضرورت برای بقا و پایداری و ایفای صنعت با محیط و  ها دانشگاهتعاملات پیوسته پیوندها و . ستمطالبات جوامع و دولتها

در توسعه محلی و ملی آنها تواند نقش و سهم  ه محیط و تحولات آن میتوجهی ب تعهد مدنی و شهروندی علمی آنها بوده و کم

نه تنها برای ایفای مسئولیت اجتماعی و شهروندی علمی، بلکه برای تحول سازمانی  تبا صنع ها پیوند دانشگاه. را کمرنگ کند

ها و  د هیأت علمی، تقویت سبکهای درسی، یادگیری اثربخش دانشجویان، توسعه روزافزون و هدفمن و نهادی، توسعه برنامه

 به ،و نظریه الگوهشت در این مقاله با استناد به . استالزامی نظام دانشگاهی، منابع انسانی های مدیریتی و بهسازی  توانایی

، تبا صنعایران ی ها پیوندی دانشگاهسستموزش عالی، خبره آ دوازدهدلفی و نمودار علت و معلول، با مشارکت کیفی روش  

گیری هدفمند و با شناخت پیشینی، این خبرگان از میان جامعه مطلعان آموزش عالی به روش نمونه. شده استیابی هریش

شده در فرایند دلفی از طریق تحلیل محتوا و کدگذاری باز و محوری، های گردآوریداده. اندانتخاب و به مشارکت دعوت شده

یادگیری  -های یاددهی شیوه راهبری و رهبری سنتی، اتکا به منابع مالی و ضوابط دولتی، شیوه. اندبندی شدهتحلیل و مقوله

توجهی به توسعه انسانی و تربیت انسان کامل، عدم تمرکز  پذیری اجتماعی و تعهد مدنی، کم توجهی به مسئولیت ناکارآمد، کم

و فناوری، انطباق و سازگارشوندگی پایین با محیط،  بر خلق علم کارآفرین و نافع، ضعف منابع مالی و امکانات پژوهشی

پیوند سست اصلی ها و علل از ریشهگرایی و تنوع، بیگانگی با فرایند توسعه ملی و مسائل واقعی جامعه،  اهتمامی به مأموریت کم

 .ایع شناسایی شده استبا صنایرانی  نشگاهو ضعیف دا

 .دانشگاه سازگارشونده، نظام ملی نوآوری، و صنعت دانشگاهیوند پ،  مسئولیت اجتماعی دانشگاه :های کلیدی واژه
 

 

 

 پژوهشی: نوع مقاله

 

 مقدمه-1

ترین  ی امروزی از قدیمیها دانشگاهبا قدمتی هزار ساله، 

این نهادهای . اند زمیندر معرض خطر سیاره مؤثر نهادهای 

ها در مقابل تغییرات اجتماعی،  ساز و باشکوه، قرن انسان

با . اند ساز بوده اقتصادی و سیاسی نه تنها مقاوم، بلکه تحول

ای روبرو شده و  سابقه های کم با چالش ها دانشگاهاین حال، 

. ساز همچنان ادامه خواهد داشت این مواجهه سرنوشت

پژوهشگران و رهبران درباره ناهماهنگی تقاضاهای بیرونی و 

برای  ها دانشگاه. دهند های فعلی به تغییرات هشدار می پاسخ

نیازمند  و تعامل فعال با صنعت، سازگاری با محیط

نه برای پاسخ به تغییرات محیطی متغیر راهبردهای نوآورا

نقش : کنند چند عامل نیاز به تغییر را الزامی می. هستند

عامل . در حال تغییر است ها دانشگاهدولت و رابطه آن با 

های دانشگاهی، حضور فراگیر فناوری  دیگر مؤثر بر سازمان

 Mahdi002@gmail.comرضا مهدی  :دار مکاتبات  نویسندة عهده
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های گوناگون زندگی عمومی و خصوصی  در بسیاری از جنبه

اوضاع . اقتصادی است -یگر، مسائل اجتماعیعامل د. است

ها  اقتصادی بسیاری از کشورها باعث شده است که دولت

مجبور شوند در نحوه تخصیص بودجه و اعتبارات به 

اوضاع . و نظام آموزش عالی، تجدید نظر کنند ها دانشگاه

 ها دانشگاهافرادی که وارد . جمعیتی نیز در حال تغییر است

های سنی مختلف، با  ای از گروه فزایندهشوند، به شکل  می

های متفاوت  های نژادی و قومی گوناگون و تجربه زمینه پس

شدن باعث شده است که  جهانی. اند مدرسه ای تشکیل شده

تحرک هیأت علمی، دانشجویان و کارکنان افزایش یابد و 

این . نیاز به خدمات و عملکردهای استاندارد شده بیشتر شود

پذیری  تقاضا برای مسئولیت شده است کهمسائل موجب 

در ابعاد اقتصادی، اجتماعی، سیاسی،  ها دانشگاهعمومی 

تقاضاهای محیطی . محیطی بیشتر شود فرهنگی و زیست

در  ها دانشگاهاست که   روزافزون و دائما نوشونده باعث شده

ها، مهندسی مجدد،  اندیشه تجدید ساختار، کاهش هزینه

ریزی راهبردی، حسابداری  ، برنامهمدیریت کیفیت جامع

 . مالی و انتقال فناوری باشند

امروزه تلقی جامعه از دانشگاه، جزیره مستقلی از اعضای 

عاجی  نباید دانشگاه به برج. هیأت علمی و دانشجویان نیست

. های علمی آنها تبدیل شود برای دانشگاهیان و فعالیت

، اقتصادی، سیاسی های اجتماعی دانشگاه امروزی باید با نظام

چنین . و فرهنگی تعامل اثربخش و راهگشا داشته باشد

شرایطی  از یک سو، بازار مشتریان و مخاطبان دانشگاه را 

کند و از سوی دیگر، در صورت عدم پاسخگویی  گسترده می

های مختلف جامعه، نه تنها به  ها به انتظارت طیف دانشگاه

و آثار ناشی از آن، دلیل محدودیتهای منابع مالی رقابتی 

بخش با  بلکه به خاطر ناتوانی از تعاملات مؤثر و رضایت

نفعان مختلف جامعه، به بحران  محیط و نهادها و ذی

تواند اعتبار و  همین بحران می. شوند اثربخشی گرفتار می

ارزش دانشگاه را مسئله ساز کرده و جای آن را در جامعه 

ترین نهادها  ان یکی از مهمعنو بنابراین، دانشگاه به. تنگ کند

های هر شهر، منطقه، کشور و جهان، دارای ارتباط  و سازمان

تنگاتنگی با سایر ابعاد و ارکان جامعه نظیر اقتصاد، سیاست، 

 از دانشگاه انتظار می رود که از. اجتماع و فرهنگ است

طریق ایجاد زمینه های لازم به خلق، بهره برداری و انتشار 

رده و راهگشای توسعه همه جانبه حوزه دانش مبادرت ک

در دنیای . باشد( شهر، منطقه، کشور و جهان)مأموریت خود 

ها با چالشها، تغییرات و  ویژه در قرن جدید، دانشگاه معاصر به

اند که نه  های اساسی و غیر قابل پیش بینی مواجه پویایی

تنها ممکن است انتظارات و خواسته ها را تأمین نکنند، بلکه 

ها را به  تواند بقا و ماندگاری ماهوی یا فیزیکی دانشگاه می

دراکر، با تکیه بر همین وضعیت بغرنج بود که . مخاطره اندازد

عالی  نظر برجسته مدیریت، مدعی شد آموزش صاحب

در بحران عمیقی است و تا سی ( عالی ایالات متحده آموزش)

یل خواهند های بزرگ به بنای یادبود تبد سال آینده، دانشگاه

های  با توجه به سرآمدی دانشگاه(. 8111، 8هیرش و وبر)شد 

های  ها برای دانشگاه ایالات متحده و الگو بودن این دانشگاه

عالی این کشور در بحران عمیق  اکثر کشورها اگر آموزش

عالی در جهان روشن  های آموزش باشد، تکلیف سایر نظام

بندی ن سوییس جمعبه علاوه، در سمینار گلیو. خواهد بود

عالی امریکای  نظران برجسته آموزش رهبران و صاحب

عالی در قرن حاضر با  شمالی و اروپا این بود که آموزش

ها،  های اساسی نظیر محیط در حال تغییر، رسالت چالش

آموزش دانشجویان، حرفه علمی، تأمین مالی و حکمرانی 

یازمند تدابیر، دانشگاهی روبرو است و مقابله با این چالشها ن

 .ابتکارات و اقدامات مؤثرتری است

رو،  پیشموجود و های  از چالش ها دانشگاهبرای رهایی 

اند تا تغییر  های فراوانی کرده عالی تلاش متخصصان آموزش

های دانشگاهی بتوانند آن را با  در ساختار، فرایندها و نظام

انتظار این است . شرایط متغیر جدید منطبق و هم افزا کنند

ول جدید بتوانند با با یادگیری و بکارگیری اص ها دانشگاهکه 

های خود را عملی  رسالتسازگار شده و  محیط چالش زا

یکی از اصول . (8083و همکاران،  8هندریکسون) کنند

ی امروزی، اهتمام به محیط ها دانشگاهبنیادین موفقیت 

لازم . عالی است های آموزش عنوان زمینه فعالیت پیرامون به

ی موجود در ها دیدگاهها و  ها، نظریه پارادیم ها دانشگاهاست 

رای عملیاتی کردن آنها کوشش دوره حاضر را بشناسند و ب

اصول )عنوان مثال، بر مبنای مکتب مدیریت علمی  به. کنند

، الگوی کلاسیک (پیشنهادی تیلور و نظام بوروکراسی وبر

                                                 
1 . Hirsch & Weber  
2 . Hendrickson 
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یکی از نخستین الگوهای غالب در مدیریت و رهبری 

هنوز هم این گونه  ها دانشگاهو در اغلب )بود  ها دانشگاه

 ها دانشگاهو ایستایی رهبری تأثیرات مدیریت علمی (. است

عالی از این  به گونه ای است که بسیاری از مدیران آموزش

در . الگو عبور نکرده و الگو یا پارادایم جدیدی را نمی پذیرند

صورتی که ایده های نابی نظیر دیدگاه سازمانی شبکه ای، 

های کارآفرین و  استعاره سازمانی کوانتومی و سازمان

آن است که محیط پیرامون، محیط یادگیرنده، مبین 

هاست و  احتمالات گوناگون و تنوع در نیازها و خواسته

توانند براساس اصول، ساختار و فرایندهای  نمی ها دانشگاه

ریزی و  گذاری، برنامه ثابت و قواعد پارادایم نیوتنی به سیاست

. رو بپردازندهای پیش عالی در افق بینی شرایط آموزش پیش

سیستم باز است و برای کارآمدی و اثربخشی  دانشگاه یک

و آن مستلزم حداکثر تعامل و دادوستد با محیط پیرامون 

های فرعی  همچنین، نظام دانشگاه یکی از نظام. استصنعت 

کلیت جامعه بوده و کارکرد صحیح، هدفمند و هماهنگ آن 

جامعه و ارکان مستلزم تعامل وسیع و مناسب با سایر عناصر 

 . استو صنعت  شامل دولت

همواره صنعت با  ها دانشگاهرغم ارزش و اهمیت تعامل  علی

شفیعی و موسوی، )عی بر سر راه این تعامل وجود دارد موان

هدف این  (.8318و شفیعی، رحمانپوری و بهادری،  8318

ایع با صن های ایران پیوندی دانشگاهیابی سستریشهپژوهش، 

های مبین این  ای نظریهبر مبنروش دلفی و علت و معلول  به

تعامل )ها  دانشگاهتعاملات، با تمرکز و تأکید بر موقعیت 

. ستا( صنعت« و»صنعت، نه تعامل دانشگاه « با»دانشگاه 

نظریه شامل نظریه و  الگوهشت در این پژوهش، با استناد به 

پذیری  لیتشبکه فراگیر، دانشگاه کارآفرین، دیدگاه مسئو

یادگیری،  -اجتماعی، سازمان یادگیرنده، نظریه خدمت

نظریه وابستگی به منابع، نظریه نظام ملی نوآوری و الگوی 

ها و ریشهجانبه دولت، دانشگاه، صنعت،  سه های همکاری

های ایران  و پیوند دانشگاهضعف تعامل سستی و اصلی علل 

 .ده استبه روش دلفی شناسایی ش، صنعتبا 

 مبانی نظری  -2

در این بخش با توجه به هدف پژوهش و روش تحقیق، 

با دانشگاه تعامل مبین پیوند و های  نظریهو  ترین الگوها مهم

(. ب 8311مهدی، )است   به اختصار معرفی شدهصنعت 

مبین پیوند دانشگاه با های  نظریهو  الگوهابدیهی است 

و  الگوها این. صنعت محدود به این هشت عنوان نمی باشد

ها صرفا از سوی پژوهشگران این تحقیق، مهمتر  نظریه

 . اندشناخته شده و انتخاب شده

، یک نظام راهبری 3نظام ملی نوآوری .نظام ملی نوآوری.1

مقیاس و ملی است که به نقش  نوآوری فرابخشی و کلان

ها، مراکز پژوهشی،  ها شامل دانشگاه مجموعه سازمان

، نظام بانکی، تحقیق و توسعههای علم و فناوری، مراکز  پارک

مراکز صنعتی و سایر ارکان جامعه در فرایندهای نوآوری و 

های  نظام ملی نوآوری زیرنظام. پردازد رابطه تعاملی آنها می

متعددی نظیر نظام ملی پژوهش، نظام ملی خلاقیت، نظام 

، نظام ملی مدیریت فناوری و همچنین مالکیت فکریملی 

مفهوم . شود ای نوآوری را شامل می های محلی یا منظقه نظام

با الهام از ( 8117) 4نظام نوآوری نخستین بار توسط فریمن

او با مطالعه نظام . ر برده استبکا( 8111) 5نظریات لاندوال

های تحقیق و توسعه،  نوآوری در ژاپن دریافت که سازمان

های دولتی در یک رابطه متقابل  های صنعتی و سازمان بنگاه

با یکدیگر و در یک چارچوب و بستر نهادی موجبات توسعه 

ای از  فریمن، نظام نوآوری را شبکه. اند فناوری را فراهم آورده

ها و  داند که حاصل فعالیت می و خصوصی میمؤسسات عمو

های تعاملات آنها به خلق، انتقال، بهبود و انتشار فناوری

ی این عوامل را در ذیل  او مجموعه. شود جدید منجر می

دهی این  مفهوم نظام ملی نوآوری مطرح کرده و سامان

عنوان یکی از عوامل اصلی مؤثر در توسعه  سیستم را به

وی، نوآوری را حاصل فرایندی غیر . نماید یکشورها معرفی م

ای از عوامل، در  تنیده ی درهم داند که شبکه خطی می

  .کنند گیری آن ایفای نقش می شکل

ملی نوآوری با انواع نظام صنعت در و  پیوند دانشگاه

، قوانین، و کالا، یانسانمنابع مالی، منابع های دانش،  جریان

حرکت افراد و دانشی . شود میها ارزیابی  و کنترل اتتنظیم

نظام می کنند، یک جریان کلیدی در  که آنها با خود حمل

افراد  رسمی کنش متقابل رسمی و غیر .ملی نوآوری است

انتقال دانش ضمنی در داخل مسیر ترین  با یکدیگر مهم

                                                 
3 . National System of Innovation (NIS) 

4. Freeman  

5 .Lundvall  

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82_%D9%88_%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%84%DA%A9%DB%8C%D8%AA_%D9%81%DA%A9%D8%B1%DB%8C
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یکی از . تهای عمومی و خصوصی اس صنعت و بین بخش

ی مطالعه جریان ملی نوآورنظام محورهای تحلیل در روش 

محور دوم تحلیل، مطالعه سرمایه گذاری در . دانش است

و فناوری و  سرمایه انسانیابعاد دانش و نهادینه کردن آن در 

گذاری در دانش از  سرمایه .اثر آن بر توسعه اقتصادی است

، ها مهارتآموزش  و گذاری در تحقیق و توسعه طریق سرمایه

، 6او ای سی دی) استموتور رشد اقتصادی شناخته شده 

صنعت با حفظ استقلال، در توسعه  و امروزه دانشگاه (.8111

ها همپوشانی  فناوری وارد قلمروهای یکدیگر شده و بین آن

بنابراین، بر مبنای نظام ملی  .ایجاد شده استها  در مأموریت

نوآوری، تعاملات گسترده و مستمر دانشگاه با کلیت جامعه و 

ر ناپذیرو غیر قابل چشم پوشی برای صنعت یک ضرورت انکا

به رغم . توسعه ملی و ارتقای جامعه و بهزیستی مردم است

ضرورت و اهمیت تعامل ارکان نوآوری ملی، نتیجه مطالعه 

نشان می دهد که تعامل ارکان ( 8313)حقی و صباحی 

اصلی نوآوری در ایران شامل دولت، دانشگاه و صنعت به رغم 

قوی علمی، فنی و تجربی از انسجام دارا بودن ظرفیتهای 

از این رو، لازم است با هدف . نظام یافته برخوردار نیستند

تقویت نوآوری ملی و تحقق توسعه پایدار، بر تعامل ارکان 

نوآوری ملی از جمله دانشگاه و صنعت تمرکز و اهتمام ویژه 

 . شود

های اثربخش  یکی از شیوه 7شبکه فراگیر .شبکه فراگیر. 2

، 1هلگسن)عالی است  دهی نهادهای آموزش در سازمان

بکارگیری استعاره شبکه، القاکننده نوعی پیوند (. 8006

این نوع . فراگیر و جامع بین دانشگاه و صنعت می باشد

پیوند، شبیه تار عنکبوت است و تغییر در یک بخش سازمان 

در . شود ها می ایر بخشمنجر به ایجاد تغییرات فراگیر در س

مفهوم استعاره شبکه، این مفهوم مورد قبول است که ایجاد 

های  یک تغییر در یک بخش از سازمان بر تمامی بخش

پیوستگی متقابل ساختاری و  . سازمان تأثیر می گذارد

ای ارتباطات، تعاملات انسانی و رهبری، مورد تأکید این  رویه

های فراگیر  گی اصلی شبکهاز نظر هلگسن، ویژ. رویکرد است

به خاطر فقدان یک ساختار سازمانی معین و با ثبات 

                                                 
6 . OECD  
7. Web of Inclusion 

8 . Helgesen  

تعریف هلگسن از شبکه، شکلی . سازمانی قابل توجه هستند

شبیه به دایره است که رهبر در هسته مرکزی آن قرار دارد و 

. خطوطی از این مرکز تا نقاط مختلف دایره امتداد می یابد

دهند که  مجزایی را تشکیل می های متحدالمرکز نقاط دایره

ای از خطوط محوری و  پیوسته هم مجموعه نامنظم و به

خطوطی که همانند : کند ها را به هم متصل می شعاعی آن

قیمت ایرانی در سراسر ساختار پخش و  تار و پود قالی ذی

هایی که از این شکل سازمانی تبعیت  سازمان. شوند توزیع می

زی با مرزهای یک ساختار کنند صرفاً در حال با می

بوروکراتیک نیستند، بلکه در حال بکارگیری اشکال جدیدی 

از ارتباطات، رهبری و قدرت در جهت تغییر هنجارها و 

سازگارشونده، باز،  شبکه،. های عملیاتی هستند روش

فرایندهای فراگیر و مشارکتی، صور این گونه . ستا پاسخگو

که فراگیر، رهبری در شب. دهند ها را نشان می سازمان

و ارتباطی بوده، قدرت تسهیم شده و فرایندهای مشارکتی 

ها به  دانشگاه .ارتباطی باز، بخشی از کارکرد سازمانی است

مثابه سازمان با شبکه فراگیر، ایجاب می کند که آنها به طور 

مستمر با محیط و جامعه در ارتباط و دادوستد باشند و 

یز از همین منظر، قابل تبیین ضرورت تعامل آنها با صنعت ن

 .است

جزو نخستین  1دیوییجان  .یادگیری -خدمت.  3

آموزش  80گرایینظرانی است که بر رویکرد عمل صاحب

 تأکید و پیوند بین آموزش و دموکراسی را تبیین کرده است

وی، ایده سازگاری نظریه (. 8083هندریکسون و همکاران، )

. آنها را ترویج کردو عمل و ضرورت اتصال و پیوستگی 

علاوه، وی استدلال می کند که اهداف والای جامعه را تنها  به

او تأکید . توان از طریق دموکراسی مشارکتی محقق کردمی

اند که های دانش اغلب زمانی روی داده کرد که اکثر پیشرفت

بر مبنای . تمرکز بر حل مسائل مهم اجتماعی بوده است

ها در اغلب موارد، زمانی روی  نظریه دیویی، این پیشرفت

اند که یادگیری در کلاس درس با یادگیری در خارج از داده

 88سیگمون. نهاد آموزشی در جهان واقعی، پیوسته بوده است

 -شناسی چهار قسمی برای خدمت، یک نوع(8114)

                                                 
9. John Dewey  

10 .Pragmatic Approach 

11 . Sigmon  
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یادگیری  -نوع نخست خدمت. یادگیری شناسایی کرده است

ه در آن بر یادگیری است ک -سیگمون شامل خدمت

 های درس سنتی تأکید  پیامدهای یادگیری در کلاس

تواند در یک درس برای نمونه، یک دانشجو می. شودمی

عنوان بخشی از درس، در  آموزش شهری ثبت نام نماید و به

در این . سمت دستیار آموزشگر دانشکده شهری خدمت کند

یر طور فعال با سا نقش دانشجو صرفاً تماشاچی نبوده و به

 -نوع دوم خدمت. دانشجویان تعامل و مشارکت دارد

یادگیری است که در آن  -یادگیری سیگمون شامل خدمت

تواند در در این زمینه، دانشجو می. شودبر خدمت تأکید می

یاد ( جامعه)یک کلاس درباره یک موضوع خاص اجتماع 

بگیرد و انگیزه برای انجام کارهای داوطلبانه درباره موضوعات 

در کلاس، تأمل . ارج از کلاس درس پیدا نمایدخ

یافته محدودی درباره این تجربه وجود دارد و کیفیت  سازمان

عنوان بخشی از درس ارزیابی  فعالیت خدمت دانشجو به

خدمات سنتی به جامعه یا فلسفه داوطلبی در . شود نمی

یادگیری  -عنوان نوع سوم خدمت شناسی سیگمون، بهنوع

طور  چرا که، این فعالیت به. توجه قرار گیرد تواند مورد می

گونه پیامد یادگیری یا تجربه کلاس درس مستقیم به هیچ

 تواند برای افراد ناآشنا با این مقوله می. پیوند ندارد

چرا که، این . کننده و مبهم باشدشناسی سیگمون، گیجنوع

یادگیری لزوماً همواره با رسالت آموزشی  -نوع تجربه خدمت

 .باشد عالی مرتبط نمی ک نهاد آموزشی

 یادگیری در  -ترین شکل خدمتچهارمین و مطلوب

با تأکید مساوی بر  یادگیری -خدمتشناسی سیگمون، نوع

عنوان  به. خدمت و یادگیری مرتبط با فعالیت درسی است

تواند مثال، در این سناریو یک دانشجوی بازاریابی می

انتفاعی یک سازمان غیر وط به ترویج خدماتهای مرب چالش

سپس، در . به فقرا در محیط شهری فشرده را مطالعه کند

این . یک نهاد برای توسعه یک طرح بازاریابی داوطلب شود

استاد درس تدوین  تواند تحت نظارت این نهاد و طرح می

شود و دانشجو درباره کیفیت طرح و ارزش درک شده برای 

در این نوع . قرار گیردسازمان غیر انتفاعی مورد ارزیابی 

بر  یادگیری -خدمتیادگیری، ورای تأکید برابر بر  -خدمت

روی خدمت و یادگیری و فهم صریح آن مبنی بر تمامیت و 

شود که یک مشارکت یکپارچگی درس و تعهد، فرض می

عالی و سازمان اجتماعی  سودمند متقابل بین نهاد آموزش

 . دفعال وجود دار

یکی از وجوه اصلی  .اجتماعیپذیری  مسئولیت. 4

دانشگاه، کارآفرینی اجتماعی و ایفای تعهدات و 

عنوان مثال، درباره ایالات  به. های مدنی است مسئولیت

شود که  عالی، اذعان می ترین نظام آموزش متحده با قوی

عالی در این کشور برای بهبود  تأسیس نهادهای آموزش

طوری  به. وده استهای دموکراتیک ب جامعه و ارتقای آرمان

عالی یعنی کالج هاروارد، در  ترین مؤسسه آموزش که قدیمی

. با نیت پیشبرد اهداف اجتماعی، تأسیس شده است 87قرن 

کند که تأسیس کالج هاروارد و در حقیقت  اشاره می رودولف

خاطر ضرورت  های مستعمراتی امریکا به تأسیس تمامی کالج

های آینده بوده  سلو احساس مسئولیت اجتماعی برای ن

انداز یک دانشگاه و چشم(. 8168، 88رادولف) است

های متعددی آموختگان متعهد آن در جامعه به شیوه دانش

های  بسیاری بر این باورند که ارتقای آرمان. شود بازنمایی می

شد تا حدی توسط  دموکراتیک که منجر به انقلاب امریکایی

ی امریکا، ها دانشگاها یا ای آموزش دیده در اروپ مردان حرفه

برکین رهبرانی که به طور مستقیم . تجدید نیرو کرده بودند

در خلق قانون اساسی ایالات متحده مشارکت داشتند را 

فرد در آموزش رسمی و  مثابه مردانی تقریباً منحصر به به

ای در یک جامعه عمدتاً کشاورزی و روستایی توصیف حرفه

معتقد ( 8007) 84الیسو  (8008، 83برکین) کرده است

بودند که  85خرد متراکمی نفعاست که مردم امریکا ذی

واسطه آموزش رسمی و ضمنی  گذاران ملت امریکا به بنیان

توان گفت بدون این مجموعه می. اند در معرض آن بوده

، تأسیس کشور ها دانشگاهکرده در  العاده از افراد تحصیل فوق

در اواسط قرن . داشته باشدتوانست مسیر متفاوتی امریکا می

که برای ترویج  ه است، این باور قوی وجود داشت81

ند عالی ضروری ا دموکراسی امریکایی وجود نهادهای آموزش

ها به بخشی از رسالت اکثر  و تعهد به تقویت این آرمان

در اواخر قرن . ی  ایالات متحده تبدیل شده استها دانشگاه

                                                 
12 . Rudolph 
13 . Berkin  
14 . Ellis  
15. Accumulated Wisdom  
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دانشگاه پژوهشی ، با توجه به پیشرفت الگوی 81

های دموکراتیک با  ، ترویج آرمان(ی نسل دومها دانشگاه)

بنابراین، . ه استمباحث اهداف صواب آموزش پیوند خورد

ها  در دانشگاهآیا باید است که طرح ماین پرسش کلیدی 

تمرکز بر آموزش لیبرال، پژوهش، پیشرفت صنعت و 

توأمان و به صورت کشاورزی، ترویج دموکراسی یا همه اینها 

مطالبات جامعه و دولتها نشان می دهد که باشد؟ ترکیبی 

ها در قبال ذی نفعان،  مسئولیت پذیری اجتماعی دانشگاه

جامعه و صنعت یک امر بدیهی است و ضرورت تعامل آنها با 

نیز از این وجه، قابل تبیین و ترسیم ( صنعت)جامعه هدف 

 . است

پرداز اصلی سازمان  نظریهاز منظر  .سازمان یادگیرنده. 5

، پیتر سنگه، سازمان یادگیرنده سازمانی است که  1یادگیرنده

های  عناصر و سیستم ها و سایر  با استفاده از افراد، ارزش

طور  هایی گذشته به ها و تجربه تکیه بر درس فرعی، با

(. 8110، 87سنگه) بخشد پیوسته، عملکرد خود را بهبود می

صورت جمعی، یاد  یک سازمان یادگیرنده با قدرت و به

دهد که بتواند با  نحوی تغییر می گیرد و دائماً خود را به می

هدف موفقیت مجموعه سازمانی، به نحو بهتری اطلاعات از 

آوری، مدیریت و استفاده کند  جمله اطلاعات محیطی را گرد

دگیری، سازمان یادگیرنده گروهی است که در آن یا(. همان)

شود و در آن،  نیاز همیشگی تمامی منابع انسانی تلقی می

ضمن تأکید بر آموختن، چگونه آموختن، جذب و توزیع 

دانش نو، به خلق، تولید اطلاعات و دانش جدید و مورد نیاز 

ها در رفتار و عملکرد  شود و تمامی این دانش پرداخته می

های  ماندر ساز. یابد منابع انسانی سازمان، تبلور می

، تفکر سیستمیشامل یادگیرنده پنج قاعده یا فرمان 

الگوهای ذهنی، آرمان مشترک، یادگیری تیمی، قابلیت 

این اساسی تفکر سیستمی از قواعد . تعریف شده استفردی 

نخستین تفکر سیستمی تأسیس برای  .هاست سازماننوع 

 دوم،. استو عناصر سازمانی نگری و توجه به اجزا  گام، جزئی

ها  در تفکر سیستمی، ریشه. یابی مرزهای سیستم است ریشه

ها  به خوبی بررسی شده و به کمک الگوهای پویا، تمامی علت

های تفکر  یکی از زیرمجموعه. دشو ها مطالعه می و معلول

                                                 
16 . learning organization 

17 . Senge  

های یک سیستم است که  سیستمی، مرزبندی میان بخش

بین هویت سیستم در این مرزبندی مشخص شده و ارتباط 

دروندادها و تمامی . دشو میتعیین م و محیط در آن سیست

 زیرمجموعه دیگر. کنند از مرز سیستم عبور میبروندادها 

سیستم، کلی است متشکل . است نگری ، کلتفکر سیستمی

از مجموعه دو یا تعداد بیشتری از اجزاء که رفتار هر جزء بر 

گذارد و وجود بستگی به تعامل اجزاء با  رفتار کل اثر می

تفکر سیستمی در یابی  ریشهبه عنوان نچه که آ. یکدیگر دارد

تعامل پایه  برسائل است، شناسایی ریشه محائز اهمیت 

 استمحیط بیرونی، و با اجزای سیستم با یکدیگر 

   .(8310راد،  فرهادی)

های یادگیرنده، مسئولیت ایجاد امکانات و  هبران سازمانر

شرایط یادگیری را در سازمان دارند، کارکنان باید به طور 

دانش خود دخالت داشته افزایش مستمر در یادگیری و 

های  مدیریت ،با توجه به تحولات شرایط محیطی. باشند

باید نیستند،  ی امروزیها سازمانکارآمدی گوی پاسخسنتی 

نکته . نوآوری و خلاقیت تأکید داشته باشندبر ها  زمانسا

سازمانی نقش رهبری سبک و های یادگیری،  مهم در سازمان

تفکر سیستمی دارند،  ی یادگیرندهها رهبران سازمان. است

کمتر روی موضوعات روزمره تأکید دارند و بیشتر روی 

شوند،  روندها و عواملی که موجب تغییرات و تحولات می

با هدف بقا و پایداری، ارتقای کارایی و  .کنند د میتأکی

اثربخشی و ساگازی با تغییرات محیط پیرامون، تلاش های 

های  زیادی انجام شده است که مفاهیم و اصول سازمان

، 81فریدمن) مورد استفاده قرار گیرد ها دانشگاهیادگیرنده در 

دانشگاه به مثابه سازمان یادگیرنده، ایجاب  نظریه .(8008

می کند که نظام دانشگاهی به طور پیوسته با محیط 

پیرامون و صنعت در تعامل باشد تا لوازم و شرایط رشد و 

. توسعه خود را به سوی مأموریتهای خاص و عام فراهم کند

محمدی حسینی، امین بیدختی و جمشیدی پژوهش 

ری سازمانی در ارتقای عملکرد نیز مؤید نقش یادگی( 8318)

 . نوآوری است

های باز، مبین  مفهوم سیستم .وابستگی به منابع.  

محیط . پیوستگی سازمان و محیط است هم تأثیرپذیری و به

                                                 
18 . Friedman  
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ها و دروندادها، ساختارهای درون سازمانی،  بیرونی بر ورودی

بر اساس نظریه . فرایندها و بروندادهای سازمانی مؤثر است

وابستگی به منابع، برای توضیح رفتار منابع انسانی نظیر 

های  و فعالیت ها دانشگاهاعضای هیأت علمی و کارکنان 

بر . رار گیردسازمان باید محیط بیرونی مورد توجه و مداقه ق

پایه ابن نظریه، محیط بیرونی منبع اصلی تدارک منابع 

مختلف مالی، انسانی، دانش و اطلاعات و تولید و خدمت 

ها نمی توانند برای بقا و پایداری،  در واقع، سازمان. است

منابع مورد نیاز خود را تأمین کنند و برای کسب منابع باید 

همچنین، بخش . ندبا عناصر محیطی در تعامل دائم باش

ای از تغییر و تحولات سازمانی به واسطه توانایی رقابت  عمده

ها برای کسب منابع و کنترل منابع حیاتی قابل  سازمان

میزان نیاز به هر منبع و میزان در دسترس . توضیح است

بودن آن، دو عامل کلیدی در توضیح رفتار سازمان بر مبنای 

که، رقابت برای دستیابی به نکته کلیدی این. این نظریه است

منابع کمیاب، موجب افزایش و تشدید وابستگی به منابع 

شود  رقابتی و محیط بیرونی تأمین کننده منبع می

 . (8310راد،  فرهادی)

ها و علاوه، محیط بیرونی منبع اصلی تأمین و تدارک داده به

گیری  تصمیم و اطلاعات مورد نیاز برای پردازش، بازتولید

. حفظ یا تغییر ساختار و فرایندهای سازمان است برای

ها، خودکفا نبوده و برای دستیابی به انواع داده ها دانشگاه

اطلاعات و حتی دانش، با محیط بیرونی به اشکال مختلف 

در اهمیت منابع همین بس که در . تعامل و مبادله دارند

و حرفه علمی  سمینار گلیون، کم و کیف تأمین منابع مالی 

عالی در قرن  شش چالش اساسی فراروی آموزشدو چالش از 

 ها دانشگاهحاضر و منابع مالی یکی از سه نیروی تغییرزای 

شدت  (.8111هیرش و وبر، ) بینی شده است در آینده پیش

ها را  جریان منابع به طور محسوسی ساختار درونی سازمان

 .نیز تحت تاثیر قرار می دهد

برای دانشگاه مفاهیم متعددی  .دانشگاه کارآفرین. 7

عنوان دانشگاه نسل سوم در مقایسه با  بهکارآفرین 

آموزشی و )و نسل دوم ( آموزشی)های نسل اول  دانشگاه

از منظر برخی (. 8111، 81کلارک) رائه شده است( پژوهشی

                                                 
19 . Clark 

نظران، دانشگاه کارآفرین به مفهوم کنش کارآفرینانه  صاحب

. دانشگاه تعبیر شده استی یک ها دیدگاهدر ساختارها و 

طور  توان گفت یک دانشگاه کارآفرین همیشه و به اگرچه نمی

های اقتصادی است، یا اینکه یک  خالص در جهت فعالیت

دنبال امور اقتصادی  هیچ وقت بهآموزشی و پژوهشی دانشگاه 

توان بیان کرد ویژگی اساسی که از الگوی  باشد، اما می نمی

های  برجسته شده است جنبه غربی دانشگاه کارآفرین،

ی ها پذیری آن نسبت به سایر نسل اقتصادی، کارایی و رقابت

دست کم از منظر اجتماعی، دانشگاه . دانشگاهی است

کارآفرین در مورد تقاضاها و مسائل جامعه نظیر نیازهای 

اقتصادی، متعهدتر و پاسخگوتر از دانشگاه سنتی  -اجتماعی

انش اهمیت بیشتری پیدا کرده بوده و در آن، تعیین ارزش د

های  با مرور ادبیات و تجارب نظام (8005) 80گیب. است

دانشگاهی امریکای شمالی و اروپایی معتقد است که 

هنگامی کارآفرین هستند که از حداکثرسازی  ها دانشگاه

های خود و ایجاد ارزش  سازی ایده ظرفیت خود برای تجاری

های  در جامعه نترسند و آن را تهدید مهمی برای ارزش

ی ها منابع مالی دانشگاهعلاوه،  به. دانشگاهی تلقی نکنند

های  فعالیت. شود تری تأمین می کارآفرین از منابع متنوع

تواند دارای انواع  برای تأمین مالی غیر دولتی می ها دانشگاه

مختلفی نظیر مشاوره، آموزش، تحقیق و توسعه، انتقال 

های علم و  فناوری، مالکیت یا مشارکت در مراکز رشد، پارک

ویژه منابع  بههای دانشگاهی و نظایر آنها  فناوری و شرکت

ی ها دانشگاه .(8315عزیزی و عزیزی، ) باشدصنعت 

ای در کمک به توسعه  شده فرین مسئولیت پذیرفتهکارآ

در واقع، دانشگاه کارآفرین از منظر سازمانی به . محلی دارند

پذیری در  شود که دارای توان انعطاف نحوی مدیریت می

اقتصادی و تعقیب  -پاسخگویی به نیازهای اجتماعی

در برخی جوامع، مسائل و . های محیطی باشد فرصت

تری نسبت به مسائل  ای رهنگی ریشهف -مشکلات اجتماعی

در امور اجتماعی  ها دانشگاهاقتصادی وجود داشته و انتظار از 

با توجه به . باشد کمتر از مداخلات و اثربخشی اقتصادی نمی

یکی از مفاهیم کلیدی همکاری دانشگاه و صنعت، علم اینکه 

نیز یکی از به تبع آن، دانشگاه کارآفرین است، کارآفرین 

                                                 
20 .Gibb  
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 8311مهدی، ) م کلیدی تعامل این دو نهاد می باشدمفاهی

  .(الف

تدرین الگدوی تحلیدل     پیچیدده  .جانبه های سه همکاری. 8

دولدت، دانشدگاه، صدنعت     88جانبه نوآوری، الگوی پیچش سه

در گذشدددته  (.8000، 88ایتزکدددویتز و لیدسددددورف) اسدددت

ندوآوری  . داشدتند ی دانشگاه، صنعت و دولت مرزهای مشخص

فناوراندده کددارویژه صددنعت، توسددعه علددم و آمددوزش کددارویژه 

ارویژه کد گذاری و ایجاد انگیزش نوآوری،  و سیاست ها دانشگاه

صدنعت و دانشدگاه در   تعامل بدین  اثر نوآوری در . دولتها بود

بدرای  سیاستهای دولت . می آمد بازار تحقیق و توسعه بوجود

بدا بدروز   . انجام مدی گرفدت   طور جداگانه دانشگاه و صنعت به

و  83گیبدونز ) 8تحول جدید در تولید داندش و ظهدور سدبک   

و ( 8008ایتزکدویتز،  )ی و انقلاب دوم علم( 8114همکاران، 

ظهور اقتصاد و جامعه دانش بنیان، مرزهای دانشگاه، صدنعت  

امروزه دانشگاه، صنعت و . مختل شده استنادقیق و و دولت 

دولت با حفظ اسدتقلال، در توسدعه فنداوری وارد قلمروهدای     

یکدیگر شده و بین آنها همپوشانی در مأموریتها بوجود آمدده  

بوردیو معتقد است امروزه صنعت و پژوهش آنچنان در . است

اند که هر روزه تعارض بین منافع پژوهشگران  هم تنیده شده

تجاری به وجود می آید و بسیاری از دانشدمندان یدا    و منافع

هدای صدنعتی قدرار     های پژوهشی زیدر کنتدرل شدرکت    گروه

دنبدال سدود هسدتند     گیرند که از طریق ثبت اختدراع بده   می

ی هددا بددا توجدده بدده همپوشددانی مأموریددت (. 8311بوردیددو، )

های جدید چند رگه متولدد   سازماندانشگاه، صنعت و دولت، 

مأمویدت اصدلی   . ن گونه سازمانه گسترش یابندایباید و  شده

در  دولدت ها تسدهیل روابدط دانشدگاه، صدنعت و      این سازمان

و  دانشدگاه دولدت،  گانده  ه پدیچش سد  پویای چارچوب الگوی 

بر مبندای ایدن الگدو،    . و تعالی نظام ملی نوآوری استصنعت 

تعاملات دانشگاه با محیط پیرامدون نظیدر صدنعت، نده یدک      

بلکده یدک ضدرورت بدرای شدکوفایی ملدی و       اختیار و تدبیر، 

بددیهی  . گیری از فرصتهای محلی، ملی و جهدانی اسدت   بهره

گری نهادهای واسط و چندرگه  است توجه به نقش و تسهیل

هدای علدم و    نظیر مؤسسات انتقال فناوری، مراکز رشد، پارک

                                                 
21 .Triple Helix Model   

22 . Etzkowitz & Leydesdorff  
23 . Gibbons  

های علمی و تحقیقاتی برای ایجداد و تقویدت    فناوری، شهرک

تأسدیس و کارآمددی   . اه ضروری اسدت روابط صنعت و دانشگ

این نهادهدا مسدتلزم همکداری مسدئولانه سده نهداد دولدت،        

 . دانشگاه و صنعت است

 87تاکنون  8378در نظام آموزش عالی ایران، از سال 

های دولت دانشگاه و صنعت برای  کنگره سراسری همکاری»

های سه جانبه، برگزار  با عنوان کنگره همکاری« توسعه ملی

در نظام علمی کشور، کنگره های سه جانبه یکی . استشده 

از دیرپاترین محافل، نشستها و گردهمایی های متخصصان و 

این گردهمایی . صاحب نظران یک حوزه تخصصی می باشد

ها به عنوان اجتماع ذی نفعان، صاحب نظران و متخصصان 

حوزه روابط دولت، دانشگاه و صنعت، مهمترین مسائل، موانع 

ارهای توسعه تعامل دانشگاه و صنعت، با خرد جمعی و راهک

شفیعی، )و حس همکاری مسئولانه بررسی و احصا می شود 

بر روی نتایج ( 8318)پژوهش شفیعی و موسوی (. 8318

ها و موانع برای  دهد که مهمترین آسیب کنگره نشان می 85

: توسعه ارتباط دانشگاه و صنعت در ایران عبارتند از

ختارها، قوانین و فرایندهای موجود، فقدان جو ناکارآمدی سا

، فقدان باور و اعتماد مدیران و ها دانشگاهرقابتی میان 

خبرگان دولت، دانشگاه و  صنعت در امر تحقیق و توسعه، 

های تعریف شده در  فاصله گرفتن از اهداف و مأموریت

و مراکز پژوهشی و فناوری و  ها دانشگاهتأسیس و توسعه 

های دانشگاهی با نیازهای  انطباق اغلب پژوهش نهایتا عدم

های  ها و رغبت اندک به پژوهش واقعی صنایع و بنگاه

امروزه، با توجه به وجود دبیرخانه دائمی، تداوم . نیازمحور

تواند دارای نتایج قابل اعتنایی برای  ها می برگزاری این کنگره

 . با صنعت باشد ها دانشگاهپیشبرد تعاملات 

بر مبنای هشت الگو و نظریه مورد مطالعه در این در آخر، 

ی ایران با صنعت ها دانشگاهبخش، می توان وضعیت تعاملات 

 : را به شرح زیر تبیین کرد

ی ایران نقش تعیین ها دانشگاهبر مبنای نظام ملی نوآوری، 

کننده ای در ارتقای سطح فناوری و نوآوری ملی، تولید 

یی عناصر ملی نوآوری محصولات دانش بنیان و هم افزا

همچنین، بر مبنای الگوی شبکه فراگیر انتظار می . دنندار

رود که دانشگاه به مثابه سیستم باز، آغوش خود را به انواع 

ی ها دانشگاهچنین وضعیتی در . دنتحولات محیطی بگشای
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به سختی به صنعت و جامعه  ها دانشگاهکشور وجود ندارد و 

یادگیری ایجاب  -یه خدمتنظر. روی خوش نشان می دهند

کند که یادگیری دانشجویان همراه با خدمت در می

در صورتی که . محیطهای واقعی اتفاق بیفتد و تثبیت شود

چنین رویه و فرهنگی در نظام آموزش عالی ایران حاکم و  

مفهوم مسئولیت اجتماعی مبین آن است . غالب نمی باشد

مسئول بوده ( ه صنعتاز جمل)در برابر جامعه  ها دانشگاهکه 

ی ها دانشگاه. و کاستیهای آن باشندنیازها و باید پاسخگوی 

ایران دارای چنین رویکرد و نگرشی نسبت به جامعه و 

بر مبنای نظریه سازمان یادگیرنده، . صنعت نیستند

به طور ( از جمله صنعت)باید از محیط پیرامون  ها دانشگاه

مستمر در تکمیل ساختار دانش، بیاموزند و متناسب با 

چنین . نیازهای جامعه و صنعت دانش علمی نوین خلق کنند

ی کشور ها دانشگاهیادگیری در سطوح فردی و سازمانی در 

نظریه وابستگی به . در سطح مطلوب و انتظار، وجود ندارد

دانشگاهی برای  هاین تلاشهای بی وقفه نظاممنابع مبی

برای جذب منابع جدید ( جامعه و صنعت)تعامل با محیط 

ی ها دانشگاه. برای ایفای قوی تر رسالتها و مسئولیتهاست

کشور عمده نیاز خود به منابع مالی را از دولت تأمین می 

ستیابی به سایر منابع مادی و غیر مادی نیز چندان دکنند و 

دانشگاه کارآفرین از جمله مطالبات و پی . ی نمی باشدرقابت

گیری های رهبران و مدیران آموزش عالی است و دولت نیز 

اما در عمل، دانشگاه . تأکید زیادی بر کارآفرینی علمی دارد

کارآفرین ما به ازای جدی و قابل اعتنا نداشته و عمده 

ی کشور همچنان متناسب با ها دانشگاهفعالیتهای 

آخرین . ی نسل اول و دوم می باشدها دانشگاهردهای کارک

نظریه و الگوی ارائه شده در این پژوهش، الگوی همکاری 

های سه جانبه میان دولت، دانشگاه و صنعت است که 

 کنگره ملی »مجموع و برایند دستاوردهای بیست 

و « های دولت، دانشگاه و صنعت برای توسعه ملیهمکاری

گویای ضعفهای عمده مطلعان  های خبرگان ودیدگاه

اثربخش با صنعت و پیوند سخت و ی کشور در ها دانشگاه

کننده آفرینی تعیینهای صنعت و نقشورود به حوزه کارویژه

مرور اجمالی به بنابراین، با استناد . در این حوزه است

با صنعت بر مبنای الگوها و  ها دانشگاهتعامل پیوند و وضعیت 

توان گفت که از منظرهای العه میهای مورد مطنظریه

نیازمند مستلزم و ی ایران با صنعت ها پیوند دانشگاهمختلف 

و ( علم و دانشگاهنهاد )تسهیل و تقویت در دو سوی عرضه 

است و دستیابی به وضعیت ( ستصنعت و کارب)تقاضا 

ها با صنعت نیازمند کوششهای  مطلوب تعامل دانشگاه

ریزی، اجرا و ارزیابی ی، برنامهگذارفراوانی در سطوح سیاست

 . است

 روش پژوهش -3

با مشارکت  84دلفیکیفی این پژوهش، با استفاده از روش 

 85آموزش عالی و روش علت و معلولدوازده خبره 

 با همفکری سه متخصص انجام شده است( 86ماهی استخوان)

این افراد از میان جامعه خبرگان و مطلعان (. 8314هیگینز، )

نظام آموزش عالی کشور به روش نمونه گیری هدفمند با 

همه این افراد در جایگاه . شناخت پیشین انتخاب شده اند

هیأت علمی دانشگاه دارای دانش و دیدگاه در زمینه ارتباط 

دانشگاه و صنعت بوده و به طور مستمر در موقعیت های 

ص این ارتباط و چرایی و چگونگی آن اظهار مختلف در خصو

سمت  تمرکز و تأکید این پژوهش بهبا توجه به . نظر کرده اند

انتخاب ( ی کشورها دانشگاهموقعیت و وضعیت )عرضه 

متخصصان آموزش عالی نیز از میان صاحب نظران آموزش 

های کشور بوده  عالی فعال در نظام آموزش عالی و دانشگاه

، صاحب نظری از حوزه صنعت در این مطالعه از این رو. است

ورد م( صنعت)مسائل سمت تقاضا مشارکت نداشته و 

 . استکنکاش قرار نگرفته 

های  س از شناسایی الگوها و نظریهژوهش، پپدر فرایند 

، یک پرسشنامه طراحی و تبا صنع ها دانشگاهتعامل مبین 

پس از دریافت . دلفی قرار گرفته استگروه در اختیار اعضای 

تحلیل محتوا و  ، داده های دریافتی به روشپاسخ اعضا

شده ( بندیمقوله)تلفیق و  تجمیعکدگذاری باز و محوری، 

ندی و ب جمع برای بار دوم،. (8317کوربین،  استراس و)است 

اعضای در اختیار هر یک از ( مقوله ها)خلاصه نظرات اعضا 

دوم، ر مرحله دهمچنین، . قرار گرفته استگروه دلفی 

و  ، تحلیلگروه دلفی اخذاعضای ها و نظرات  پاسخ

 . بندی شده است جمع

                                                 
24 . Delphi T. 

25 .Cause-Effect D.  
26 . Fishbone D. 
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 با صنعت   پیوندی دانشگاه ایرانینمودار علت و معلول سست. 1شکل 

 

برای راستی آزمایی و تعیین روایی و اعتبار یافته های 

به صورت ( ده علت اصلی)پژوهش، نتایج نهایی تحقیق 

جداگانه در اختیار چهار متخصص آموزش عالی از جامعه 

. داده شده است متخصصان حاضر در فرایند دلفی قرار

های این پژوهش دهد که یافتهمجموع نظرات آنها نشان می

درست و معتبر بوده و به جز در برخی موارد ناچیز مرتبط با 

ها صحیح و قابل ها و کلمات، محتوای یافتهانتخاب واژه

همچنین، اجرای دور دوم فرایند دلفی و . استناد می باشد

های دور نخست مقوله نظرخواهی از اعضای گروه راجع به

های ها و یافتهفرایند، نوعی راستی آزمایی و اعتباریابی داده

 . مرحله پیشین و کل تحقیق است

پس از اتمام فرایند های پژوهش، برای نمایش بهتر یافته

اعضای گروه به کمک یک دلفی، نمودار علت و معلول نظرات 

یم شده رست 8و به شرح شکل بندی  جمعنفره تیم خبره سه

 . است

 پژوهش یافته -4

و بکارگیری روش دلفی در دو  استناد به مبانی نظریبا 

 و سستی پیوند و تعاملاصلی ضعف ها و علل ریشه، مرحله

. شرح زیر شناسایی شده استبه  های ایران با صنعت دانشگاه

چنان که پیش تر نیز اشاره شد در این پژوهش مسائل و 

العه دمط( های کشور گاهددانش)های عمده سمت عرضه عفدض

 .شده است

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نظیر نظام اداره  ها دانشگاهشیوه راهبری و رهبری سنتی . 8

و بوروکراسی ناکارآمد، بروکراسی های مضاعف و نظام 

 اداری،-حکمرانی نامؤثر علمی

به منابع مالی  ها دانشگاهداشت و اتکای بیش از حد  چشم. 8

 و مقررات و ضوابط دولتی،

یادگیری معیوب، ناکارآمد و قدیمی و  -های یاددهی شیوه. 3

  توجهی به خدمت و زمینه در فرایند یادگیری، بی

پذیری اجتماعی و  به مسئولیت ها دانشگاهتوجهی  کم. 4 

 تعهد مدنی و عدم اهتمام به ترویج علم و دانش، 

به توسعه انسانی و تربیت انسان  ها دانشگاهتوجهی  کم. 5

 وانمند برای زندگی امروزی، کامل و ت

بر خلق دانش و علم کارآفرین،  ها دانشگاهعدم تمرکز . 6

 گشا و نافع،  مسئله

ضعف منابع مالی و امکانات آموزش عالی در حوزه . 7

پژوهش و فناوری نظیر کهنگی و قلت امکانات پژوهشی و 

 آزمایشگاهی، 

یرامون با محیط پ ها دانشگاهعدم انطباق و سازگارشوندگی . 1

 و تحولات متغیر جامعه محلی، ملی و جهانی،

محوری و  گرایی، رسالت به مأموریت ها دانشگاهاهتمامی  کم .1

جای  کیفیت بهتنوع در فعالیتها و ابتکارات، تمرکز بر 

 گرایی، کمیت

با فرایند توسعه ملی و مسائل  ها دانشگاهبیگانگی نسبی . 80

عدم تمرین برای نقش آفرینی و )واقعی جامعه و محیط 

 (.مشارکت در فرایند توسعه محلی و ملی
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گیری  بحث و نتیجه -5

کی از یجامعه و صنعت تعاملات مؤثر با پیوندها و 

ها و الزامات بالندگی و  ها، کارکردها، ارزش مسئولیت
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های این پژوهش،  براساس یافته. ستها دانشگاهشکوفایی 

الگو، دیدگاه و نظریه شامل نظریه شبکه فراگیر، هشت 

پذیری اجتماعی،  دانشگاه کارآفرین، دیدگاه مسئولیت

 یادگیری، نظریه وابستگی -سازمان یادگیرنده، نظریه خدمت

جانبه  به منابع، نظریه نظام ملی نوآوری و الگوی همکاری سه

صورت منفرد و یا  دولت، دانشگاه، صنعت، می توانند به

ترکیبی، سرمشق و مبنایی برای ایجاد و توسعه تعامل 

صنعت مورد استفاده و استناد جامعه هدف و دانشگاه با 

 زعم به. عالی قرار گیرند گذاران و رهبران آموزش سیاست

، اهمیت و ارزش نهاد دانشگاه در نتیجه (8311) 87دلانتی

جامعه و اقتصاد در خلق و انتشار دانش در جامعه به ویژه 

با نظر گرفتن . یابد بنیان امروز و فردا، افزایش می دانش

دانشگاه به منزله کانون ارتباط و تعامل، ارتباطات نقش 

شکل و دانشگاه با آن . تری در این نهاد می یابد محوری

تواند به گسترش دانش  هیئت قدیمی و سنتی خود نمی

. رساند در سطح جامعه مدد( حجت مشروعیت و اعتبار خود)

محور از دانشگاه برای گسترش  ارائه شکل و هیئت ارتباط

دو نوع (. 81دانشگاه ارتباطی)دانش در سطح جامعه نیاز است 

 .8: ارتباط در رابطه با دانشگاه می توان تشخیص داد

روابط متغیر . 8، (و صنعت) ارتباطات بین دانشگاه و جامعه

در نوع نخست، نقش دانشگاه به . میان دانشگاه و دولت

موازات برقراری رابطه نزدیکتر میان دانش تخصصی و 

دانشگاه به  در این شرایط. کند گفتمان عمومی تغییر می

مثابه کانون مهم بحث عمومی میان فرهنگ متخصصان و 

 ،در حال حاضر. کند یر تخصصی عوام عمل میفرهنگ غ

افزایش تقاضا برای پاسخگویی دانشگاه و تاثیرگذاری فرهنگ 

حسابرسی بر نهاد دانشگاه به ویژه در انگلیس و اروپا را شاهد 

درباره نوع دوم ارتباط می توان گفت در شرایطی که . هستیم

از شود و  دولت به نحو فزاینده ای به نهاد ناظم تبدیل می

شود  نقش عمل کنندگی خود می کاهد، دانشگاه مجبور می

این مسئله از . شودو کنش با بازیگران غیر دولتی وارد تعامل 

در شرایطی که دولت . های دانشگاه است دشوارترین چالش

کشد دانشگاه  های اجتماعی کنار می خود را از مسئولیت

                                                 
27 .Delanty 

28 .communicative university  

های شهروندی  نقش بیشتری در تعیین و تعریف ارزش

 . تواند ایفا کند نولوژیک و فرهنگی میتک

هایی برای برقراری ارتباط با جامعه  دانشگاه وظیفه دارد راه

دانشگاه باید از . بگشایدطور خاص،  طور عام و صنعت به به

دلانتی، ) خارج شود 81سازمان بوروکراتیک خودارجاع

و  بعدی از آموزش عالی رغم برخی تصورات تک به. (8311

، هنوز استدلال مهمی درباره چیستی اهداف دانشگاه

های واقعی برای  و خردورزی جمعی درباره فرصت ها دانشگاه

های اجتماعی مختلف در جامعه وجود دارد که  گروه

را به دستورکارهای توسعه و مسائل عظیم فراروی  ها دانشگاه

های  عدالتی های محیط زیستی، بی جهان نظیر چالش

ها به حقوق بشر،  احترامی ها و بی هاجتماعی، سوء استفاد

دانشگاه برای تقویت و پشتیبانی از یک . دهد پیوند می

جامعه پایدار و عادل، باید دارای نقش فعال در تعامل با 

تقلیل ارزش عمومی . فضاهای محلی و جهانی، باشد

عالی، به معنای تقلیل زندگی عمومی و مشترک  آموزش

درک و فهم آموزش (. 8083، 30والکر و مک لین) انسانهاست

مثابه تربیت افرادی است که قادرند کمک کنند تا  ای به حرفه

عالی را به مفهوم منافع  رفاه عمومی، خیر عمومی آموزش

ای است مبنی بر  خیر عمومی اتخاذ ایده. جمعی پیوند دهد

عنوان یک کل همواره در درون نهاد  اینکه یک دانشگاه به

ها  ها، فعالیت بیرونی متکی به ارزشعالی و ارتباطات  آموزش

بونی و ) است های عدالت اجتماعی و فراگیر و سیاست

  (.8086، 38والکر

های نهادی بر پایه  گیری سه مؤلفه اساسی شامل تصمیم

رسالت و مأموریت کانونی، انطباق نهادی با تغییرات محیطی 

مطابق با رسالت و راهبری نهادی با خلق و تقویت 

نفعان، موفقیت و سرآمدی  ذی دموکراتیک با های مشارکت

هندریکسون و ) را رقم خواهد زد های امروزی دانشگاه

و صنعت رو، تعاملات مؤثر با محیط  از این (.8083همکاران، 

ها و الزامات بالندگی و  ها، کارکردها، ارزش یکی از مسئولیت

نکته اساسی این است که تعامل . ستها دانشگاهشکوفایی 

با محیط و صنعت نباید برای رفع تکلیف باشد، بلکه  دانشگاه

                                                 
29 .self-referential 

30 . Walker & McLean 
31 . Boni & Walker 
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این تعاملات باید در سطحی طراحی و عملیاتی شوند که 

های درسی، رسالت و مأموریت  برنامهنهاد و سازمان دانشگاه، 

و توسعه دانشجویان، توسعه هیأت علمی، رشد دانشگاه، 

 وبرداری از امکانات کالبدی  ارتقای مدیریت و تجهیز و بهره

ای را تحت تأثیر  رشته رویکرد میانو ترویج  فیزیکی دانشگاه

باید از صنعت همچنین، تعاملات دانشگاه با . قرار دهد

سطحی از کیفیت برخوردار باشد که همسو با رسالت 

دانشگاه و هدف مداخله و تعامل، در ابعاد اقتصادی، 

محیطی بر جنبه یا  اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و زیست

 . ، مؤثر واقع شودو جامعه هدف هایی از محیط پیرامون جنبه

( 8نمودار شکل )گانه شناسایی شده در این پژوهش  علل ده

های دهد که آموزش عالی ایران از مسائل و چالشنشان می

راه دشوار و پر پیچ  ها دانشگاهابتدایی و آغازین رنج می برد و 

و خمی را برای تبدیل شدن به یک دانشگاه مؤثر، کارآمد، 

رو دارند و هر چقدر این حرکت به  بنیان و مولد پیش دانش

تری  ای بیشتر و عمیقهها و آسیبتأخیر افتد خسارت

های این  یافته. متوجه دانشگاه، جامعه و صنعت خواهد شد

هشهای مشابه نظیر مطالعه های برخی از پژو با یافته، پژوهش

کنگره سه  85بر روی نتایج ( 8318)شفیعی و موسوی 

تلاش برای رفع چالشها و علل اصلی . جانبه همسو است

با صنعت، یک وظیفه و  ها دانشگاهتعامل سستی پیوند و 

مأموریت کلیدی برای سیاستگذاران و رهبران آموزش عالی 

 . است

با صنعت،  ها دانشگاه تتعاملاپیوند و الگوی بدیهی است 

بسته با می تواند هر دانشگاهی و  شمول و واحد نیست جهان

های موجود خود، الگوی  مأموریت و ایده بنیادین و ظرفیت

. ریزی کند طراحی و برنامهبا صنعت مناسبی برای تعامل 

سپس، براساس این برنامه عمل، اقدامات و ابتکارات تعامل را 

 . بال کندمند، دن بتدریج و برنامه

با توجه به اینکه علم کارآفرین یک مفهوم کلیدی همچنین، 

ی دانشگاه و صنعت است، لازم است ها همکاریدر گسترش 

گذاران و رهبران دانشگاهی برای کارآفرینی هر یک  سیاست

از رشته های علمی و واحدهای دانشگاهی، تدبیر و اقدام 

انشگاهی، امکان ها و واحدهای دشدن رشتهبا کارآفرین. کنند

تعامل دانشگاه با . شود و تداوم آن فراهم میصنعت تعامل با 

( برنده -برنده)برد  -های برد صنعت، تابعی از منطق بازی

اقتصادی و فرامادی است و تعامل دانشگاه و  -اجتماعی

های متقابل و  جامعه باید مبتنی بر منافع و مطلوبیت

های تعامل دانشگاه با  بنابراین، در برنامه. چندجانبه باشد

محیط لازم است به انتفاع مادی و معنوی دانشگاهیان درگیر 

 . فرایند و مخاطبان هدف بیرونی توجه و تأکید شود

برای برقراری تعامل ( صنعت)فشار دانش و کشش بازار 

همچنین، در عصر . صنعت، یک ضرورت استبا دانشگاه 

به دانش  دانش، پیشرفت جامعه و حل مسائل آن، موکول

بنابراین، . است و دانشگاه مهمترین نهاد خلق دانش می باشد

ربط برای تحریک و های ذی مداخله نهاد دولت و سازمان

تشویق کشش بازار و تلاش نهاد علم و دانشگاه برای تقویت 

ت و فشار دانش با خلق حجم مناسبی از دانش علمی با کیف

ید و فراهم تدارک، تمه. مناسب برای مصرف، ضروری است

کردن زیرساختهای نرم و ساخت و بستر حقوقی برای تعامل 

مداخله . یک ضرورت اولیه استصنعت کارآمد دانشگاه با 

دولت و نهادهای بالادستی نهاد دانشگاه در تأمین این 

. برنده خواهد بودها بسیار راهگشا و پیشزیرساختها و زمینه

ای دانشگاهی، شرکته تأسیس و تقویت نهادهای واسط نظیر

پارکهای علم و فناوری، مراکز رشد، شهرکهای علمی و 

بازارها و انواع اجتماعات نظیر انجمنهای  -تحقیقاتی، فن

های ضروری برای تعامل  علمی و صنفی، از انواع زیرساخت

 . استصنعت دانشگاه با 

صنعت، همکاری و همفکری و با لازمه تعامل دانشگاه 

ای و سیستمی  اه و رویکرد شبکهبینشی فرابخشی با نگ هم

چنین نگاه و تفکری باید در مدارس و دانشگاه به . است

نهاد دولت . آموزان و دانشجویان آموزش داده شوددانش

واسطه حکمرانی خوب و کارآمد، در ترویج، ایجاد، توسعه و  به

بازیگر و کنشگر  با صنعت،حمایت از تعاملات دانشگاه 

بایستی معطوف به حمایت، وظیفه دولت . کلیدی است

تحریک، انگیزش و تنظیم تعاملات سازنده و راهگشای نهاد 

مسئله کلیدی . علم و جامعه و نهاد دانشگاه و صنعت باشد

آموختگان، استادان، مدیران  توسعه دانشجویان، دانشرشد و 

باید در ( مثابه سازمان یادگیرنده دانشگاه به)و نهاد دانشگاه 

ها و ابتکارات تعاملات دانشگاه با  تهسته مرکزی فعالی

دانشگاه بدون یادگیری تمامی عناصر و عوامل . باشدصنعت 
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 منابع

، اصدول  (8317)جولیدت  استراس، آنسدلم  کدوربین،    .8

. روش تحقیق کیفی نظریه مبنایی، رویه ها و شدیوه هدا  

پژوهشگاه علوم انسدانی و  : تهران.ترجمه بیوک محمدی

 .مطالعات فرهنگی

پذیری، ترجمه  ، علمِ علم و تأمل(8311)بوردیو، پیر  .8

های علمی  مرکز تحقیقات سیاست: یحیی امامی، تهران

 .کشور

3.  

 

 

، بررسی (8313)حقی، سید رضا و صباحی احمد . 3

تعاملات دانشگاه، صنعت و دولت به عنوان ارکات اصلی 

نظام نوآوری، دو فصلنامه نوآوری و ارزش آفرینی، سال 

 .83-83، ص 6، شماره 3

، دانش در جالش، ترجمه (8311)دلانتی، جرارد . 4

علی بختیاری زاده، تهران، نشر پژوهشکده مطالعات 

 . فرهنگی و اجتماعی

 

 
 

را نمی توان و  38عاملیت انسانی. آن قابل تصور نخواهد بود

ادیده و کم صنعت ننباید در توسعه روابط و تعامل دانشگاه با 

 .ارزش فرض شود

 پیشنهادها - 

به شرح شکل )برطرف کردن یا حل هر یک از علل دهگانه 

به عنوان مسئله و یا تلاش برای کاهش اثار هر یک از ( 8

پیوندی سستآنها، یک بسته پیشنهادی برای حل مسئله 

همچنین، کاربست هر یک از . ع استایبا صنایرانی دانشگاه 

در این پژوهش، مطالعه های هشتگانه مورد  الگوها و نظریه

ی ایران با ها دانشگاهحلی برای توسعه و تقویت تعاملات  اهر

از این رو، با توجه به تمرکز این مقاله بر . باشد صنعت می

دهگانه مجموعه پیشنهادهای ( دانشگاه و علم)سمت عرضه 

و ی کشور با صنعت ها دانشگاهزیر برای حل مسئله تعامل 

 : شودمی توصیه تخفیف پیامدهای منتج از آن، 

و کارآمد کردن  ها دانشگاهسنتی اصلاح سبک حکمرانی . 8

مدیریتی و  -در دو سطح اداریو بوروکراسی ی نظام ادار

 ،علمی

ابع مالی و مقررات و ضوابط به من ها دانشگاهاتکای کاهش . 8

دولتی و الزام به متنوع سازی منابع درآمدی و مالی و 

 استقلال نهادی و مالی،

به و اهتمام  یادگیری -هیهای یادد تحول در شیوه. 3

  در فرایند یادگیری،و کارآموزی و کارورزی خدمت 

و  اجتماعی مسئولیتها به  اهتمام ویژه دانشگاه. 4 

 پاسخگویی در خلق، تجاری سازی و ترویج علم و دانش،

 هدمه جانبدهعه دبه توس ها گاهدش دانشدش از پیده بیدتوج. 5

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
32. human agency  

 تربیت انسان کامل و توانمند برای زندگی امروزیانسانی و  

 ، در سطح جهان

بر خلق دانش و علم کارآفرین،  ها دانشگاهتمرکز . 6

گشا و نافع در کارکردهای آموزشی، پژوهشی و  مسئله

 کارآفرینی،

های ها و آزمایشگاهپژوهشی، کارگاهامکانات تقویت . 7

اجتماعی و ها متناسب با رسالت و حیطه خدمات  دانشگاه

 ارتباطی هر دانشگاه،

و  یمحیطتحولات با  ها کردن دانشگاه انطباق و سازگار. 1

 محلی، ملی و جهانی،صنعتی در سطوح  -فنی

ها  کردن بیش از پیش دانشگاه محور رسالت و گرا مأموریت. 1

در کارکردهای متنوع   جای کمیت کیفیت بهتمرکز بر و 

 آموزشی، پژوهشی و خدماتی،

برنامه های رایند توسعه ملی و فبا  ها تصال دانشگاها. 80

صنعت و اجازه مسائل واقعی جامعه و و محلی و ملی کلان 

در ها  دانشگاهبرای نقش آفرینی و مشارکت سعی و خطا 

  .توسعه محلی و ملیبرنامه های 

چنان که پیش تر اشاره شد در این مقاله مسائل عمده سمت 

یوند و تعامل دانشگاه و صنعت در پ( نظام دانشگاهی)عرضه 

از . مطالعه شده و راهکارهایی برای تقویت آن ارائه شده است

یابی این رو، پیشنهاد می شود پژوهشی با موضوع ریشه

ها و صنعت با تمرکز بر سمت تقاضا  پیوندی دانشگاهسست

ها و نتایج این به عنوان مکمل یافته( صنعت و کاربرد علم)

 . سی مشابه انجام شودشناتحقیق، با روش
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دانشگاه، دو فصلنامه نوآوری و ارزش آفرینی، سال اول، 

  .5-81، ص 8شماره 

، تحلیل (8318)شفیعی، مسعود و موسوی، عبدالرضا . 7

محتوای موانع، فرصتها و راهکارهای توسعه ارتباط صنعت و 

در پانزده کنگره سه جانبه، دو فصلنامه نوآوری و دانشگاه 

 .5-88، ص 3ارزش آفرینی، سال اول، شماره 

، نسل سوم (8315)عزیزی، محمد و عزیزی، اکرم . 1

های برتر در آموزش  تجربه های موفق دانشگاه: دانشگاهی

کارآفرینی با اتکا به منابع صنعت، نشریه صنعت و دانشگاه، 

 . 8-83، ص 38و  38سال نهم، شماره های 

، (8315)عشریه، زهرا، اصغری، حامد و شفیعا، سعید . 1

فراتحلیل پیوند صنعت و دانشگاه، نشریه صنعت و دانشگاه، 

 . 65-10، ص 38و  38سال نهم، شماره های 

، طراحی مدلی برای (8310)راد، حمید  فرهادی. 88

سازگاری دانشگاه با محیط بیرونی، رساله دکتری، دانشکده 

  .روان شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه تهران

محمدی حسینی، سید احمد، امین بیدختی، علی اکبر . 83

، بررسی نقش یادگیری سازمانی (8318)و جمشیدی، لاله 

در افزایش عملکرد نوآوری، دو فصلنامه نوآوری و ارزش 

 . 14-16، ص 4آفرینی، سال دوم، شماره 

در مسیر ، دانشگاه کارآفرین (الف 8311)مهدی، رضا . 84

ای و نشر مشترک دانشگاه فنی و حرفه، تهران، ایجاد

 .کده مطالعات فرهنگی و اجتماعیپژوهش

دانشگاه با  درآمدی بر تعامل، (ب 8311)مهدی، رضا . 85

پژوهشکده مطالعات فرهنگی و نشر تهران، ، محیط پیرامون

 .یاجتماع

نعمتی، محمد علی و موسوی امیری، سید طیبه . 86

، تبیین مدل علی چالشهای تحقق دانشگاه پژوهی (8314)

های صنعتی کشور، دو فصلنامه نوآوری و ارزش  در دانشگاه

 . 81-38، ص 7آفرینی، سال سوم، شماره 

تکنیک  808: ، کارآفرینی(8314)جیمز . هیگینز، ام. 87

محمود احمدپور داریانی،  حل خلاق مسئله، ترجمه دکتر

 . تهران، مؤسسه انتشارات امیرکبیر
18. Begun, J. W., Zimmerman, B. and 

Dooly, K. (2003), Health Care 

Organizations as Complex Adaptive 

Systems, San Francisco, Jossey-Bass, 

pp.288-252.  

19. Berkin, C. (2002), A brilliant solution: 

Inventing the American constitution. New 

York, NY: Houghton Mifflin Harcourt, San 

Francisco, Jossey-Bass, pp. 253-288.  

20. Bok, D. (2003), Universities in the 

market place, The commercialization of 

higher education, Princeton U. Press. 

21. Boni, A. and Walker, M. (2016), 

Universities and Global Human 

Development: Theoretical and empirical 

insights for social change, New York and 

London, Routledge. 

22. Clark, B.R. (1998), Creating 

Entrepreneurial Universities: Organizational 

Pathways to Transformation. Oxford, New 

York, and Tokyo: IAU Press, Pergamon. 

23. Ellis, J. J. (2007), American creation: 

Triumphs and tragedies at the founding of 

the republic. New York, NY: Knopf.  

24. Etzkowitz, H. & Leydesdorff, L. (2000), 

The dynamics of innovation: from National 

Systems and “Mode 2” to a Triple Helix of 

university, industry, government relations, 

Research Policy  29, pp. 109-123. 

25. Etzkowitz, H. (2001), The Second 

Academic Revolution and the Rise of 

Entrepreneurial Science, IEEE Technology 

and Society , 22, pp. 18-29. 

26. Freeman, C. (1995), The national system 

of innovation in historical perspective, 

Cambridge Journal of Economic, Vol. 19, 

PP. 5-24.  

27. Friedman, H. H. (2002), The University 

as Learning Organization: Some Practical 

Approaches, CIS New York. 

28. Gibb, A. (2005), Towards the 

Entrepreneurship University; 

Entrepreneurship Educdation as a Lever for 



 53                                                                      عالییابی سست پیوندی دانشگاه ایرانی با صنعت از دیدگاه خبرگان آموزشریشه

 

Change. The National Council for Graduate 

Entrepreneurship (NCGE), UK, policy paper 

3.  

29. Gibbons, M. et al., (1994), The new 

production of knowledge: the Dynamics of 

Science and Research in Societies, London, 

Sage Pub.  

30. Giles, D. E., Jr. & Eyler, J. (1994), The 

theoretical roots of service-learning in John 

Dewey: Towards a theory of service-

learning. Michigan Journal of Community 

Service Learning, 1(1), pp. 77-85. 

31. Helgesen, S. (2006), Challenges for 

leaders in the years ahead. In F. Hesselbein 

& M. Goldsmith (Eds.), Th e leader of the 

future: Vol. 2. Visions, strategies, and 

practices for the new era (pp. 183–190). San 

Francisco, CA:Jossey-Bass. 

32. Hendrickson, R. M., Lane, J.E., Harris 

J.T. & Dorman, R. H. (2013), Academic 

Leadership and Governance of Higher 

Education, USA, Stylus Publishing.  

33. Hirsch W. & Weber L. (1999), 

Challenges facing Higher Education at the 

Millennium, Arisona: Oryex press. 

34. Leweling, T. A. (2007), Extending 

Organizational Contingency Theory For Team  

Performance- An Information Processing and 

Knowledge Flows Perspective. Dissertation 

for Postgraduate Degree. 

35. Lundvall, B. A. (1988), innovation as an 

interactive process: from user-producer 

interaction to the NSI system, Technical 

Change and Economic Theory, Pinter, 

London.  

36. OECD (1998), Technology, Productivity 

and Job Creation - Best Policy Practice, 

www.oecd.org.  

37. Rudolph, F. (1962), The American 

college and university: A history, New 

York,  Random House. 

38. Senge, P.M. (1990), The fifth discipline: 

the art and practice of the learning 

organization, NY: Doubleday.  

39. Sigmon, R. (1994), Linking service with 

learning. Washington, DC: Council of 

Independent Colleges.  

40. Walker, M. and McLean, M. (2013), 

Professional Education, Capabilities and 

Contributions to the Public Good: The Role 

of Universities in Promoting Human 

Development. London: Routledge.  

http://www.oecd.org/


رضدا مهددی و   / با صنعت از دیدگاه خبرگان آموزش عالییابی سست پیوندی دانشگاه ایرانی ریشه                                              54

 همکار

 

 

 


