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 چکیده

مورد بررسی قرار گرفته  3533تا  3533در یک دوره ده ساله در بازه زمانی  رانیها در ا بانک یفساد بر سودآور ریتأثمقاله،  نیادر 

که فساد  دهد ینشان م جیاست. نتا ینگیو نقد نهیهز تیریمد ،یاعتبار سکیشامل اندازه بانک، ر یمورد بررس یها مولفه است.

بر  یدار یمعن ریکه تأث ی( دارد، در حالROA) ها ییبازده دارا شاخص نرخ قیها از طر بانک یبر سودآور یدار یو معن یمنف ریتأث

قابل  ریتأث زیو اندازه دولت ن یاقتصاد یکلان مانند تورم، آزاد ی( ندارد. عوامل اقتصادROEنرخ بازده حقوق صاحبان سهام )

منجر به کاهش  یکاریاز ساختار دولت و ب یکه فساد ناش دهد یها نشان م مدل لیوتحل هیدارند. تجز ROAبر کاهش  یتوجه

ارتقاء  جه،یدارند. در نت یبا سودآور یو معنادار ترابطه مثب نهیهز تیریو مد ینگینسبت نقد ن،ی. همچنشود یم یبانک یسودآور

مطالعه به شواهد  نیاست. ا یها ضرور بانک یکاهش فساد و بهبود سودآور یبرا رانهیگ سخت یها استیس جادیو ا ینظارت طیشرا

  .دارد دینظارت مؤثر تأک تیها پرداخته و بر اهم بانک یارتباط فساد و سودآور یتجرب

  .فساد، اندازه بانک، ریسک اعتباری، مدیریت هزینه، نقدینگی بانک، سوداوری بانک های کلیدی: واژه
 

 

 

 نوع مقاله: پژوهشی

 

  مقدمه -1

و ثبات  یکپارچگیاست که  ریموضوع فراگ کیفساد 

کند. در یم فیرا در سراسر جهان تضع یمال یهاستمیس

فساد  ریتأث ران،یدر حال توسعه، مانند ا یاقتصادها نهیزم

طور  ها را به مختلف از جمله بانک یها تر شده و بخش بزرگ

رکن  یبانک ستمی. سدهد یقرار م ریتحت تأث یریچشمگ

 کند، یم لیلات را تسهاست که معام یهر اقتصاد یاتیح

. با کند یم تیرا تقو یگذار هیو سرما کند یم نیاعتبار را تام

 کند،  یبخش نفوذ م نیکه فساد در ا یحال، هنگام نیا

 ش ـرات و کاهـخط شـیافزا ،یدـجر به ناکارآمـواند منـتیم

 
 

 

گسترده تر را  یانداز اقتصادچشم تیشود و در نها یسودآور

و  گذاران استیس یبرا ها ییایپو نیا ثبات کند. درکیب

و عملکرد  یریپذ انعطاف شیبا هدف افزا یموسسات مال

 است.  یضرور یبخش بانک

 ،یاقتصاد یها میاز جمله تحر یمتعدد یها با چالش رانیا

مواجه بوده است.  ینظارت دهیچیپ طیو مح یاسیس یثبات یب

 زیفسادآم ماتدر برابر اقدا ژهیعوامل کشور را به و نیا

به اشکال مختلف مانند  تواند یکرده است که م ریپذ بیآس

ظاهر شود. همانطور که  ینظارت یریرشوه، اختلاس و دستگ

 Khezri380@gmail.com دار مکاتبات: محمد خضری  نویسندة عهده
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کند، یچالش ها دست و پنجه نرم م نیبا ا یبانک ستمیس

 یاتیعمل یو اثربخش یچگونه فساد بر سودآور نکهیا یابیارز

نه تنها  قیتحق نیمهم است. ا اریگذارد بس یم ریآن تأث

آن فساد بر مؤسسات  قیرا که از طر یخاص یها سمیمکان

 یبرا یا هیبلکه پا کند، یروشن م گذارد، یم ریتأث یمال

 ینظام بانک یسلامت کل تیبا هدف تقو یاصلاح یها تلاش

فساد و  نیجامع رابطه ب لیتحل ی. براکند یفراهم م رانیا

مطالعه از شاخص سلامت  نیا ران،یدر ا یبانک یسودآور

استفاده  یشناخت چارچوب روش کیبه عنوان  یمال ستمیس

 یها با ادغام شاخص یمال ستمی. شاخص سلامت سکند یم

 کیدر  تیو حاکم یاتیعمل ییکارا ،یمختلف ثبات مال

 کردیرو نی. ادهد یمتفاوت ارائه م یانداز شاخص واحد، چشم

چگونه فساد  نکهیدر مورد ا کیستماتیس بررسیامکان 

و در  ندازدیرا به خطر ب یبهداشت یارهایمع نیممکن است ا

بگذارد را ممکن  ریتأث رانیها در ا بانک یبر سودآور جهینت

مطالعه ارائه  نیشاخص، هدف ا نی. با استفاده از اسازد یم

 یفساد و عملکرد مال نیب دهیچیاز ارتباطات پ یروشن ریتصو

 رکه بانک ها د یاست. با توجه به نقش مهم یموسسات بانک

کنند، پرداختن به اثرات مخرب  یم فایا یتوسعه اقتصاد

 رانیپر جنب و جوش در ا یمال طیمح کی جادیا یفساد برا

 است.  یضرور

 پیشینه پژوهش -2

 یاسلام یظهور مالهمانطور که در بخش مقدمه بیان شد، 

را در مورد نحوه برخورد آن  یجالب دگاهید ،یدر صحنه جهان

در  باًیفساد تقر نکهیکرده است. با توجه به ا جادیبا فساد ا

 زین یاسلام یها جهان وجود دارد، احتمالاً بانک یهمه جا

موضوع مهم و  نیاند. ا اقدامات خصمانه مواجه شده یبا برخ

در  شود، یم ریناپذ اجتناب یگاهفساد  رایاست، ز یجالب

که در اسلام ممنوع است و تضاد منافع را نشان  یحال

نقش  ،یو خدمات یت مالعنوان مؤسسا ها به . بانکدهد یم

در گردش پول و ثروت در جامعه دارند و از  یا کننده نییتع

در اقتصاد هر کشور دارند. عملکرد  یا ژهیو گاهیرو، جا نیا

بر رشد  یمهم راتیتأث تواند یم ها مطلوب و مؤثر بانک

 یفیو ک یسطح کم شیو افزا یمختلف اقتصاد یها بخش

 یها نقش مهم (. بانک3200 ان،یداشته باشد )احمد داتیتول

گذاران به  از سپرده ابیکم یمنابع مال تیدر هدا

)موهاپاترا و  کنند یم فایدر همه کشورها ا گذاران هیسرما

 یعنوان عامل به یو ثبات بخش بانک یی. کارآ(3530همکاران 

کمتر  یدر اقتصادها ژهیو به ،یمؤثر بر رشد اقتصاد

حال، سلامت نظام  نی. با ادشو یدر نظر گرفته م افته،ی توسعه

 دهنده لیعوامل و عناصر تشک نیتر از مهم یکیامروزه  یبانک

با  یکیارتباط نزد یاست که گاه یاقتصاد-ینظام اجتماع

 یمعنانظام به  نی. سلامت اکند یم دایپ زین یاسینظام س

)ایفانته  در آن است یو مال یفقدان هرگونه مظاهر فساد ادار

در سراسر جهان   رایج  مشکل  فساد، یک .(3530و همکاران 

   است  وجود داشته  مختلف  های قرنها در فرهنگ  بوده، که

.(Lee & Guven, 2013) عنوان  طورمعمول، به به دفسا

  ، تعریف شخصی  منافع  برای  عمومی  سوءاستفاده فرد از منافع

  را در جامعه  اد، عدالتفس. (Svensson, 2005)شود  می

خطر   را به  و اخلاقی  دموکراتیک  کند، ارزشهای می  تضعیف

 ,.Bao et al)کند  میرا کند   اقتصادی  اندازد و پیشرفت می

،  ، تقلب فامیلی  ، انتصابهای در تبانی  ساد همچنین. ف(2014

  های و دیگر فعالیت  اختلاس، سوءاستفاده از قدرت دولت

-زنجیره فساد  شود. در ادبیات مربوط به ، آشکار می مرتبط

و   گذاری سرمایه  انگیزه های  طور گسترده، به ، فساد به توسعه

، سرازیر شدن  دولت  های هزینه  ، ترکیب کارآفرینی

و   المللی بین  های ، تأثیر کمک خارجی  مستقیم  گذاری سرمایه

 Reinikka)  زیان آور است  رشد اقتصادی  ، برای درنتیجه

.and Svensson، 2004; Aidt، 2009; 

Amarandei، 2013; Avnimelech et al.، 2014 .)

  اقتصادی  مهم  موضوع و معضل  اخیر، فساد به  در سالهای

خود   را به  افکار عمومی  که طوری کشورمان بدل شده، به

وجود   کشور به  را در سطح  منفی  کرده و جو روانی  جلب

عنوان  به ها . بانک (3530)منصوری و همکاران  آورده است

گردش   و تأمین  آنها، تضمین  وظیفه  هستند که  مؤسساتی

. ثبات و جریان آنها،  است  پول و اعتبارات و خدمات مالی

  ، بخصوص در کشورهای در رشد اقتصادی  بسزایی  نقش

 ;King .and Levine، 1993) دارد  یافته کمتر توسعه

Boyd et al.، 2005; Krozner et al.، 2005 .) 

 ایران در   های فساد در بانک  مربوط به  مسائل  بررسی

ها و داده  و عدم شفافیت نقصاناخیر، نشاندهنده   هایسال
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 Heshmati) ت نظارت آنها اس  سیستم  عدم صلاحیت

Molaee, 2007) .از دو  بانکی  فساد در سیستم  به  توجه ،

و   عی، اجتما ازلحاظ اقتصادی -3:  است  اهمیت  دارای  جهت

  است  گذارد، ممکن می  بر بانک  که  هایی ، آسیب روانشناسی

مشتریان و   آن از سوی  امنیت  و نادیده گرفتن  اعتمادی بی  به

منجر   بانک  ورشکستگی  به- شرایط  در صورت ادامه- درنتیجه

تواند  ، می بانکی  اد در سیستم. فس(Eide, 1995)شود 

و   بانکی  عملکرد سیستم ناخوشایند را در مورد  نتایج

 ،Heshmati Molaee) گسترش بازار سیاه ایجاد نماید

به بررسی  3200(. در این رابطه، قائمی و همکاران 2007

 رانیا یدر نظام بانک یبر سلامت مال یفساد ادار ریتاث یبررس

 33مورد استفاده  ینمونه آمارپرداختند. در مطالعه آنها، 

بوده  3231-3200بهادار در بازه  بانک فعال در بورس اوراق

 یتایپژوهش، از مدل پانل د یاست. به منظور مدل ساز

 جیاستفاده شده است. نتا GMMنامتوازن و روش حل 

« چرخ ها سیگر»دهد که برخلاف نگرش  یپژوهش نشان م

کارمندان دولت  یبرا یرا به عنوان مشوق یکه فساد ادار

نه  ی، فساد اداردینما یشان قلمداد م فیانجام وظا یبرا

 هیهر واحد سرما یدرآمد خالص به ازا شیتنها، منجر به افزا

)نسبت سود  یبانک یشود، بلکه کاهش سودآور ینم یبانک

، فساد نیبه دنبال دارد؛ بنابرا زی( را نییخالص به کل دارا

 فایرا ا« شن و ماسه در چرخ ها»، نقش یدر نظام بانک یادار

مقابله با فساد  یبرا یاتیعمل راهکار نیکند. مهم تر یم

و مراحل نظارت بانک  تیفیک شی، افزایدر نظام بانک یادار

ها و مهیجر شی، در کنار افزانیدرست قوان یبر اجرا یمرکز

 ست.ا یخاط یهادر خصوص بانک یعموم یرساناطلاع

 ریتاث یبررسدر مطالعه ای به  3053سلیمانی و همکاران 

کل  یو نقش سازمان بازرس رانیدر اها فساد بر عملکرد بانک

 یرهایمتغ نیترمهم ریتاثمطالعه آنها در پرداختند.  کشور

 سکیبانک، اندازه بانک، ر ینگیخاص بانک شامل نقد یداخل

بانک و  ییبه دارا یبهرها ریغ نهیبانک، نسبت هز یاعتبار

اقتصاد کلان شامل  طیشرا یدیکل یرهایبانک و متغ هیسرما

 رانیشاخص فساد در ا زیو نرخ تورم و ن ینرخ رشد اقتصاد

با  3230-3200 یدوره زمان یط رانیبانک ها در ا کردبر عمل

 یموردبررس ییتابلو یهاداده یاستفاده از روش اقتصادسنج

 نشان  ،یحاصل از پژوهش آمار جیقرار گرفته است. نتا

 رانیها در ادهد، کاهش فساد اثر مثبت بر عملکرد بانکیم

ج یو نتا ینظر یمبان نیو همچن جهینت نیبه ا تیدارد با عنا

اطلاعات را برکاهش سطح  تیشفاف ریکه تاث ییهاپژوهش

اند استدلال شده نموده یها بررسفساد و بهبود عملکرد بانک

تواند به عنوان نهاد یکل کشور م یاست که سازمان بازرس

 یبانک ستمیدر س تیشفاف تینظارت، درخصوص تقو یعال

  داشته باشد. ینیآفرنقش

 یهــاشــاخصدر مطالعــه خــود  3530ســیدی و همکــاران 

ی را خبرگـان بـانک   دگاهی ـاز د یتجار یهابانک یسلامت مال

پرسشنامه  055مورد بررسی قرار دادند. آنها در مطالعه خود 

 یهــا شــامل بانــک یخبرگــان بـانک  نیدر بــ 3205در سـال  

 لی ـو تحل عیتوز یخبرگان دانشگاه نیکشور و همچن یتجار

از  هـا  هیها و آزمون فرض ـ داده یآمار لی. به منظور تحلکردند

 .استفاده شد یدییتأ یعامل لیو روش تحل R یافزار آمارنرم

و  یخبرگـان بـانک   دگاهیاز د می دهد کهنشان  ی آنهاها افتهی

 یهـا  کملـز شـامل مؤلفـه    یهـا  علاوه بر شـاخص  ،یدانشگاه

 تی ـفیک ،ینگینقد ،یسودآور ، ییدارا تیفیک ه،یسرما تیکفا

 یهـا  بـازار، شـاخص   سـک ینسبت بـه ر  تیو حساس تیریمد

و الزامـات   یشـرکت  تیحاکم ،یاسلام یبانکدار رینظ یگرید

 نیهسـتند. همچن ـ  رگـذار یها تأث بانک یمالبر سلامت  یقانون

ارتبـاط   گریکـد یبـا   یسلامت مـال  یها نشان داد مؤلفه جینتا

نگاه جامع شـامل   کیشواهد لزوم توجه به  نیمتقابل دارند. ا

 یبهبود سنجش سلامت مـال  یرا برا یشنهادیپ یها شاخص

که  گزارش کردند 3533زمان و همکاران در  .سازد یمطرح م

بـا سـود    یرابطـه منف ـ  پولشـویی رابطه مثبت و  یفساد دارا

 ـ   یاست، در حـال  یپاکستان و مالز یبانک  یکـه شـواهد تجرب

بـر ثبـات    یمتفـاوت  ریتـأث  پولشوییکه فساد و  دهد ینشان م

نشان مطالعه آنها  ن،یدارد. علاوه بر ا یپاکستان و مالز یبانک

و  یو سودآور سکیر نیرابطه ب پولشوییکه فساد و  دهد یم

این نتایج سپس توسط هنـدنیا   .کند یم لیرا تعد یثبات بانک

 تایید شد. 3532و همکاران 

ها و چالشای به بررسی اردوغان و همکاران  نیز در مطالعه

پرداختند. آنها اشاره کردند که  رانیا یبانکدر نظام  راهکارها

 یها بانک ،یتجار یدولت یها شامل بانک رانیا ینظام بانک

 یها و بانک هالحسنقرض یها بانک ،یتخصص یدولت

علاوه بر کمک به توسعه  یاست. نظام بانک یخصوص
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 یها یاز استراتژ ،یاقتصاد یها تیاز فعال تیبا حما یاقتصاد

از منابع  ی. بخشکند یم تیحما زیدرآمد ن عیتوز یبرابر

سطح درآمد مناسب  ریاز افراد ز تیحما یبرا رانیادر  یبانک

از سه بخش  آنها قیتحق در این راستا، شود.یاستفاده م

 یمال یخیشده است. در بخش اول، تحولات تار لیتشک

 یکنون تیو در بخش دوم، وضع یاسلام یو بانکدار یاسلام

قرار خواهد گرفت.  یمورد بحث و بررس رانیا ینکداربخش با

 یمربوط به مشکلات اقتصاد یها در بخش آخر، چالش

کشورها و  ریسا کا،یآمر یها میتحر نیو همچن یداخل

 یها هیتوص نی. همچنشود یداده م حیها توض سازمان

ارائه  رانیدر ا یاسلام یبهبود عملکرد بانکدار یبرا یاستیس

فساد  ریتأث یبررسنیز به  3530محمدی و همکاران  .کردند

اطلاعات  تیو مقررات و شفاف نیقوان ،یاقتصاد یآزاد ،یمال

 کی آنها پژوهشپرداختند.  ها بانک یو ثبات مال یبر سودآور

داده  لیبر تحل یو مبتن یعل -یلیو تحل یمطالعه کتابخانه ا

 350 یاطلاعات مال قیتحق نیاست. در ابوده  ییتابلو یها

دوره  یاوراق بهادار تهران ط بورسشده در  رفتهیشرکت پذ

 جیقرار گرفته است. نتا یمورد بررس 3205تا  3200 یزمان

نشان داد که  قیاول تحق هیفرض دییدر ارتباط با تا قیتحق

و معکوس دارد. در  یبانک ها اثر منف یبر سودآور یفساد مال

دوم پژوهش  هیفرض دییدر ارتباط با تا قیتحق جیادامه، نتا

 ریها تأث بانک یبر سودآور یاقتصاد یآزاد هنشان داد ک

با  در ارتباط قیتحق جینتا نیدارد. همچن میمثبت و مستق

 میمثبت و مستق ریاز تأث یحاک قیسوم تحق هیفرض دییتأ

 جیها بود. در ادامه، نتابانک یو مقررات بر سودآور نیقوان

چهارم پژوهش نشان داد  هیفرض دییدر ارتباط با تا قیتحق

مثبت و  ریها تأث بانک یاطلاعات بر سودآور تیافکه شف

 دییدر ارتباط با تا قیتحق جینتا نیدارد. همچن میمستق

بر  یاز آن است که فساد مال یحاک قیپنجم تحق هیفرض

  و معکوس دارد. یبانک ها اثر منف یثبات مال

مطالعات انجام شده  ،طبق آنچه در ادبیات آورده شده است

 قیاز طر رانیا ینظام بانک یفساد بر سودآور ریتاثتاکنون 

را مورد مطالعه قرار نداده  بانک یداخل یهامولفه یریگاندازه

نامتوازن  یتایمدل پانل د یریکارگ مقاله با به نیا است.

به دقت  ،یبانک یها داده لیدر تحل شرفتهیپ یعنوان روش به

در  قیتحق نیا یاصل یاست. نوآور افتهیدست  جینتا یبالا

 سکیاندازه بانک، ر ریبانک نظ یداخل یها تمرکز بر مولفه

 لیتحل کیاست که  ینگیو نقد نهیهز تیریدم ،یاعتبار

. برخلاف مطالعات آورد یفساد فراهم م ریاز تأث یتر جامع

 یارهایفساد بر مع ریطور خاص تأث مقاله به نیا ن،یشیپ

( و ROA) ها ییاز جمله نرخ بازده دارا یمختلف سودآور

کرده و  ی( را بررسROEنرخ بازده حقوق صاحبان سهام )

دارد.  ROAبر  یو معنادار یمنف ریثتأ ادنشان داده که فس

 یمانند تورم، آزاد یعوامل کلان اقتصاد لیتحل ن،یعلاوه بر ا

 یبرا یاستیس شنهاداتیو اندازه دولت و ارائه پ یاقتصاد

 طیو کاهش فساد، به فهم بهتر از مح ینظارت طیبهبود شرا

 نی. اکند یها کمک م بانک یو بهبود سودآور یاقتصاد

 یمؤثر برا یها استیو س یبر الزامات نظارت دیتاکبا  قیتحق

 یجنبش علم کینه تنها  ،یسودآور شیکاهش فساد و افزا

 کند یم جادیکشور ا یو سلامت مال یبانک طیبهبود مح یبرا

حوزه  نیدر ا ندهیآ قاتیتحق یبرا یدیجد یها نهیبلکه زم

  .آورد یفراهم م

 مبانی نظری -3

 ازمندین رانیا یبانک ستمیس یفساد بر سودآور ریتأث یبررس

 نیمطالعه از چند نیمستحکم است. ا ینظر انیبن کی

 نیب دهیچیتا رابطه پ کند یاستفاده م وستهیبه هم پ هینظر

 هیرا روشن سازد. بر اساس نظر یمال یفساد و سلامت نهادها

 ریثها به شدت تحت تأ بانک رینظ یمؤسسات ییکارا ،ینهاد

اطراف آنها است.  یتیحاکم یو عملکرد ساختارها یکپارچگی

را  ینهاد یکپارچگی تواند یکه فساد م ییجا ران،یدر ا

 میکن یابیتا ارز دهد یبه ما امکان م هینظر نیکند، ا فیتضع

در  یاتیعمل ییکه چگونه فساد اعتماد را کاهش داده و کارا

 میاز مفاه باسبا اقت ن،ی. همچنکند یرا مختل م یبخش بانک

 ستمیسهامداران مختلف در س نیبط بآژانس، روا هینظر

 ینظارت یها و سازمان رندگانیگ ها، وام از جمله بانک ،یبانک

 جادیمنجر به ا تواند ی. فساد مردیگ یقرار م یمورد بررس

کارمندان بانک به  ای رانیکه مد ییمشکلات آژانس شود، جا

سلامت  ای دارانخود، منافع سهام یمنافع شخص لیدل

ممکن  ها زهیدر انگ یناهماهنگ نی. ارندیبگ دهیمؤسسه را ناد

را به همراه داشته باشد که  یفیضع یها یریگ میاست تصم

مطالعه  نی. هدف ادهد یقرار م ریرا تحت تأث یسودآور تاًینها
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 یرگذاریروشن کردن نحوه تأث ،یندگینما هیبا استفاده از نظر

بخش  یآن بر عملکرد مال یامدهایروابط و پ نیفساد بر ا

قابل  نشیفساد ب یاقتصاد هینظر ن،یبر ا علاوه است. یبانک

 قیدهد که از طر یارائه م ییها سمیدر مورد مکان یتوجه

 یم ریتأث ،یاز جمله سودآور ،یاقتصاد جیآن فساد بر نتا

 یکند که فساد ناکارآمد یم شنهادیپ یتئور نیگذارد. ا

کند که  یمنابع وارد بازار م صیتخص فیرا با تحر ییها

 یشود. در نظام بانک یمبادله م یها نهیهز شیزامنجر به اف

که چگونه اقدامات  کند یروشن م یاقتصاد یتئور ران،یا

منابع را از  تواند یم ،یو طرفدار یخوار مانند رشوه ز،یفسادآم

و  یسودآور جهیمولد منحرف کند و در نت یها یگذار هیسرما

ها با  دگاهید نیا وندیپ .ها را محدود کند بانک یکل یور بهره

کند. ثبات  یاصلاح م شتریرا ب لیتحل ،یثبات مال یتئور

است و فساد  یبانک ستمیسلامت س یدیشاخص کل کی یمال

فساد  یثبات است. سطوح بالا نیا یبرا یاساس دیتهد کی

بحران  ،یرجاریغ یهاوام شیممکن است منجر به افزا

 جهیو در نت ودگذاران شهیو کاهش اعتماد سرما ینگینقد

 یتئور ن،یقرار دهد. بنابرا ریبانک ها را تحت تاث یسودآور

چگونه  نکهیدر درک ا یاتیعنصر ح کیبه عنوان  یثبات مال

 جهیکند و بر نتیم فیرا تضع یفساد استحکام موسسات مال

  نطور،میه .کند یگذارد، عمل میم ریآنها تأث یینها

 یمال یهاستمیموجود، مدل شاخص سلامت س یهایتئور

کردن مطالعه  یاتیعمل یبرا یعمل کردیرو کیبه عنوان 

 شامل  یمال ستمیکند. شاخص سلامت سیعمل م

 ،یاز جمله سلامت موسسات مال یمختلف یهاشاخص

 کی نیاست. ا ینظارت یهابازار و چارچوب ینگینقد

 رانیا یسلامت بخش بانک یابیزار یچارچوب جامع برا

سلامت را با سطوح فساد  یارهایمع نیکند و ا یفراهم م

مطالعه با هدف  نیشاخص، ا نیکند. با اتخاذ ایمرتبط م

 تیروا کی جادیا ،یتجرب لیبا تحل ینظر یل مبانپ جادیا

 یبانک یفساد و سودآور نیمتقابل ب ریمنسجم در مورد تأث

 است.

 روش تحقیق -4

این پژوهش به تحلیل اقتصاد سنجی رابطه بین سودآوری 

پردازد. در این پژوهش پس از اینکه عوامل بانک و فساد می

شدند، برخی از این موثر بر سوداوری نظام بانکی شناسایی 

های آنها موجود گیری هستند و دادهعوامل که قابل اندازه

باشد )عوامل داخلی و خارجی(، تاثیر آنها بر روی می

سوداوری نظام بانکی در قالب یک الگوی رگرسیونی براورد 

موثر بر سوداوری  داخلی عواملدر این پژوهش خواهد شد. 

ی مربوط به بانک نیز عوامل داخل سنجیده شد.نظام بانکی 

، (3531)شاهچرا و همکاران  متغیرهایی چون: اندازه بانک

 ، نقدینگی بانک(3535)همتی و همکاران  ریسک اعتباری

، اندازه سرمایه بانک و نسبت (3535)کریمی و همکاران 

)سامانی پور و همکاران هزینه به درامد )مدیریت هزینه( 

با توجه به برای این منظور،  باشند.تاثیرگذار می( 3535

، 3533-3533ساله، یعنی  35محدودیت پژوهش، یک دوره 

 ری. تأثه استهای جمهوری اسلامی ایران انتخاب شد بانک

 باعثفساد  و نیزها متفاوت است. بانک یفساد بر سودآور

 شنهادیبا پ ن،ی. بنابراشوددر بانک می های رانتیوام  شیافزا

 نی(، همچن3535بانک )بوگاتف،  یوربر سودآ یاثر منف کی

ی نوپا ها که فساد ممکن است به شرکت شود یاستدلال م

 اخذ طی مراحل قانونی بدون را بزرگ یها کمک کند تا وام

ها ممکن است قادر به  شرکت نیکنند، که ا دریافت قهیوث

این امر باعث (. 3532چن و همکاران، )آن نباشند  پرداخت

کاهش سوداوری بانک از طریق تحت تاثیر قرار گرفتن 

، ریسک اعتباری، نقدینگی  اندازه بانکمتغیرهایی چون: 

بانک، اندازه سرمایه بانک و نسبت هزینه به درامد )مدیریت 

، آنتیوی و 3532شوند )المزاری و همکاران ، میهزینه(

  (.3530همکاران 

پژوهش حاضر، روش  یونیرگرس یبرآورد الگو روش

خواهد  (SGMM) ایپو یستمیس افتهی میتعم یگشتاورها

بانک(  یوابسته )سودآور ریوجود متغ لیروش به دل نیبود. ا

 یحیمستقل و توض یرهایبه صورت وقفه در قسمت متغ

 ینظر ی. مبان( )کاشالا و همکاران، انتخاب شده است

 یها یتئور و نیشیروش بر اساس مطالعات پ نیاستفاده از ا

ها تحت  بانک یسودآور دهند یاست که نشان م یاقتصاد

طور  قرار دارد. به یمتعدد یو خارج یعوامل داخل ریتأث

 ریمطالعه به شرح ز نیا یبرآورد شده برا یخاص، مدل تجرب

 :است
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و  یاست و رابطه سودآور یمعادله سودآور انگریمدل فوق ب

. کند یم فیبانک تعر یداخل یرهایفساد را با توجه به متغ

مدل بر  نیدر ا یحیتوض یرهایاستفاده از متغ ینظر یمبان

است که  یاقتصاد یها یو تئور نیشیپ قاتیاساس تحق

 ،یاعتبار سکیمانند اندازه بانک، ر یعوامل دهند ینشان م

 یبر سودآور یتوجه قابل ریتأث ینگیو نقد نهیهز تیریمد

جامعه  یها تیبا توجه به واقع رهایمتغ نیها دارند. ا بانک

اند تا دقت و  مرتبط انتخاب شده یو مطالعات مورد یآمار

 یا معادله نجایدر ا یشنهادیپ مدل .ابدی شیاعتبار مدل افزا

 یرهایو فساد را در بستر متغ یسودآور نیاست که رابطه ب

 یرهایراستا، متغ نی. در اکند یم لیبانک تحل یداخل

محکم و مستند  ینظر یمبان یانتخاب شده دارا یحیتوض

بر اساس  رهایمتغ نیاز ا کیهستند. به طور خاص، هر 

 رانیا یدر نظام بانک وجودم یها تیو واقع نیشیمطالعات پ

  د.ان انتخاب شده

 ها و هایی هستند که بانکزیرنویس t و iدر این فرمول 

های ویژگیبه ترتیب  eit و vit دهند.ها را نشان میسال

دهند. قابل مشاهده بانک و جزء اخلال را نشان میخاص غیر

و اقتصاد کلان  بردار متغیرهای خاص بانک Xit ،ویژهبه 

 ρ کند. همچنیناست که سودآوری بانک را تعیین می

های سودآوری ضریب فساد است. این مطالعه شامل وقفه

برای محاسبه سرعت تعدیل به منظور ثبت درجه رقابت 

دهد که صنعت نسبتاً نزدیک به صفر نشان می β ست. مقدارا

دهد نشان می 3رقابتی است در حالی که ارزش نزدیک به 

گنجاندن متغیرهای  که صنعت بانکداری کمتر رقابتی است.

وابسته با وقفه در میان متغیرهای توضیحی، برآوردگرهای 

اثرات ثابت، اثرات تصادفی و  OLS های تابلویی ) سنتی داده

زایی در  ، مسائل درونویژهکند. به  تلفیقی( را تجزیه می

های مالی، ناهمسانی و همبستگی بالا مشاهده نشده  داده

بین متغیرهای وابسته و توضیحی در مدل، برآوردگرهای 

کند.  های تابلویی را برای تخمین مدل ضعیف می سنتی داده

ن مطالعه از روش سیستم پویا برای رفع این مشکلات، ای

( که توسط آرلانو و بوور SGMMتعمیم یافته گشتاورها )

(Arellano and Bover( و بلوندل و باند )Blundell 

and Bond معرفی شده است، استفاده می کند. همانطور )

به  SGMM ( اشاره کرد، برآوردگرRoodmanکه رودمن )

سانی مشاهده نشده و زایی، ناهماندازه کافی به مسائل درون

نشان  Bond ،ویژهپردازد. به های مالی میپایداری در داده

 ، نتیجه هادر زمان ریشه واحد در داده SGMM داد

برای  پژوهشدهد. از این رو، این تری به دست میدقیق

گر  ای سیستم تعمیم تخمین مدل تجربی از روش دو مرحله

 کند. گشتاورها استفاده می

به   (SZt)متغیر سودآوری با در نظر گرفتن اندازه بانک 

عنوان میانگین ارزش ثبت کل دارایی ها تقریبی شده است و 

عنوان نماینده ریسک اعتباری نیز  ذخیره ضرر وام به

شود، بنابراین تعداد مشاهدات رگرسیون پانل میانگین می

 یابد.کاهش می 355به  255متوازن ما از 

استفاده  SGMM در این تحقیق برای برآورد مدل از روش

های برآورد شده است. این روش یکی از پرکاربردترین روش

 از روش پنل پویا باشد.های تابلویی میپویا در داده

(SGMM )ت مربوط به خودهمبستگی و لابرای حل مشک

عنوان یک روش جایگزین  شود. بهناهمگنی استفاده می

 (3000)وسیله هانسون  میشود از مدل اثرات تصادفی که به

پیشنهاد شده است، استفاده کنیم اما مسائل مربوط به 

حل  زایی برای بعضی از متغیرهای توضیحی هنوز همدرون

 ماند. این همان علت اصلی استفاده از روشنشده باقی می

SGMM  تی که در تخمین آنها اثرات غیر لااست. در معاد

قابل مشاهده خاص هر کشور و وجود وقفه متغیر وابسته در 

زن  متغیرهای توضیحی مشکل اساسی است از تخمین

که مبتنی بر مدلهای (SGMM)  گشتاور تعمیم یافته

 ی است استفاده میشود. برای تخمین مدل بهپویای پانل

است ابتدا متغیرهای ابزاری به کار  لازموسیله این روش 

زننده  رفته در مدل مشخص شوند. سازگاری تخمین

SGMM   به معتبر بودن فرض عدم همبستگی سریالی

 تواند بهاین اعتبار می .ت خطا و ابزارها بستگی داردلاجم

و  (3003)نو و باند لاتوسط آر شده وسیله دو آزمون تصریح

آزمون شود. اولی آزمون سارگان از  (3000)نو و بور لاآر

محدودیتهای از پیش تعیین شده است که معتبر بودن 

است که وجود   3Mابزارها را آزمون میکند. دومی آماره 

ت خطای تفاضلی لاهمبستگی سریالی مرتبه دوم در جم

د فرضیه صفر در هر دو کند. عدم رمرتبه اول را آزمون می

آزمون شواهدی دال بر فرض عدم همبستگی سریالی و 
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 زننده کند. به عبارتی تخمینمعتبر بودن ابزارها فراهم می

SGMM   در صورتی سازگار است که همبستگی سریالی

ت خطا از معادله تفاضلی مرتبه اول لامرتبه دوم در جم

، در SGMM. باتوجه به اهمیت روش وجود نداشته باشد

این پژوهش از این مدل برای تاثیر فساد بر سودآوری بانکی 

ارائه شده  ی کهمتغیرهای مورد استفاده در مدلاستفاده شد. 

-3533برای بانکهای کشور ایران در دوره  اییه است داده

 می باشد.  3533

ها ها از نظر سودآوری، بازده داراییبرای عملکرد بانک

(ROA انتخاب )ود کسب شده به ازای هر دلار که س شد

؛ 3553دهد )نگاه کنید به فن و همکاران، دارایی را نشان می

(. مهمتر از آن، توانایی مدیریت در 3533عبده و همکاران، 

گذاری واقعی بانک برای استفاده از منابع مالی و سرمایه

)بازده  ROAکند. برای هر بانکی، ایجاد سود را منعکس می

میمات سیاستی بانک و همچنین عوامل دارایی( به تص

غیرقابل کنترل مربوط به اقتصاد و مقررات دولتی بستگی 

برای  (.3550؛ صوفیان و حبیب الله، 3553دارد )کوسمیدو، 

 عینیاندازه گیری معیار فساد در کشور، چندین شاخص 

 Corruptionشد. شاخص  درنظر گرفته فساد

Perception Index  که به اختصار(CPI  نیز گفته

ترین شاخصی است که در  ترین و مطرح شود(، مهم می

برای المللی شناخته شده است.  ی فساد به صورت بین حوزه

اینکه متوجه شویم فساد در یک کشور وجود دارد شاخص 

های داخلی و خارجی را سنجیده و تاثیر آن بر سوداوری 

د بانکی ارزیابی می شود و هرچه سوداوری بانکی بالا باش

نشان دهنده میزان پایین فساد در کشور و سیستم بانکی 

می باشد. برای تهیه داده های پانلی از سیستم بانک مرکزی 

این پژوهش، به ارزیابی جمهوری اسلامی ایران استفاده شد. 

تاثیر فساد بر سودآوری نظام بانکی در ایران خواهد پرداخت. 

بانک فعال در  33نمونه آماری مورد استفاده در این پژوهش، 

است. به منظور  3203-3055بورس اوراق بهادار در بازه 

مدل سازی پژوهش، از مدل پانل دیتای نامتوازن و روش 

استفاده  (SGMM) گشتاورهای تعمیم یافته سیستمی پویا

شده  معیار استفاده  از این  خواهد شد. در مطالعات زیادی

اجگردون ت(مانند   مثال، مطالعاتی عنوان . به است

(Tajgardoon et al.، 2012) بوگاتیف ،  (Bougatef، 

  زمینه  ( را در این3201و )مهربان پور و همکاران،  (2015

و برای مطالعه تاثیر متغیرهای داخلی و  توان نام برد. می

های مذکور خارجی بر سوداوری بانکی طبق پژوهش

در تحقیق حاضر، به ( می باشد. CPIمناسبترین مدل )

منظور مدل سازی پژوهش از مدل پانل دیتای نامتوازن با 

یافته و روش گشتاورهای تعمیم eviewsافزار کمک نرم

 stata11 افزاربه کمک نرم  (SGMM)سیستمی پویا 

  استفاده شد.

 هانتایج و بحث -5

هدف از تحقیق حاضر ارزیابی تأثیر فساد بر سودآوری نظام 

، 3533-3533ساله یعنی  35بانکی ایران در یک دوره 

بانکهای جمهوری اسلامی ایران است که در این تحقیق با 

زیه و تحلیل صورت ها و ارقام موجود، تج استفاده از داده

 هیمدل و آزمون فرض بیبرآورد ضرا یبرا خواهد گرفت،

در جدول . کنیمیاستفاده م Eviewsاز نرم افزار  ق،یتحق

ذیل متغیرهای مدل خلاصه شده است )ارشد و همکاران 

(. 3532، هندنیا و همکاران 3533، زمان و همکاران 3532

است که  (Y) ها بانک یوابسته سودآور ریمدل، متغ نیدر ا

مستقل بر آن است.  یرهایمتغ ریتأث یمدل بررس یهدف اصل

 بانک ینگی، نقد(X2) مستقل شامل اندازه بانک یرهایمتغ

(X5)یاعتبار سکی، ر (X6)به درآمد نهی، و نسبت هز 

(X7) یو گستردگ یبزرگ زانیهستند. اندازه بانک به م 

 یبر سودآور یقابل توجه ریتأث تواند یها اشاره دارد و م بانک

 ینگینقد زانیدهنده م بانک نشان ینگیداشته باشد. نقد

به  یبحران طیدر شرا تواند یها است که م موجود در بانک

 زانیبه م یاعتبار سکیکند. ر کمکها  عملکرد بهتر بانک

ها اشاره دارد و  ها و اعتبارات بانک مرتبط با وام سکیر

به  نهی. نسبت هزقرار دهد ریرا تحت تأث یسودآور تواند یم

ها اشاره دارد و نسبت  بانک یها نهیهز تیریبه مد زیدرآمد ن

 جهیبهتر و در نت نهیهز تیریدهنده مد معمولاً نشان تر نییپا

تا  کنند یکمک م مابه  رهایمتغ نیاست. ا شتریب یرسودآو

 یو بررس لیها را تحل بانک یمختلف بر سودآور راتیتأث

 یم. کن
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  متغیرهای مدل )منبع: یافته های تحقیق( .1جدول 

 نوع متغیر نماد متغیر

 وابسته Y سود آوری

 مستقل X2 اندازه بانک

 مستقل  X5 نقدینگی بانک 

 مستقل X6 ریسک اعتباری

 مستقل X7 مد )مدیریت هزینه(آنسبت هزینه به در

کار قرار گیری متغیرها در دستور در جدول ذیل اندازه

(. همانطور که در جدول 3530گیرد )محمدی و همکاران می

به صورت نسبت سود  یسودآور ریمتغ شود،زیر مشاهده می

ضرب  355نسبت در  نیو سپس ا شود یبه درآمد محاسبه م

شود. اندازه بانک با استفاده از  لیتا به درصد تبد شود یم

 ریبه کاهش تأثشود که  یبانک محاسبه م یها ییدارا تمیلگار

. سازد یتر م را ساده لیو تحل کند یبزرگ کمک م ریمقاد

موجود در بانک  ینگینقد زانیبانک به صورت م ینگینقد

با نرخ نکول محاسبه  یاعتبار سکی. رشود یم یریگ اندازه

نکول شده بر تعداد کل  یها تعداد وام میکه از تقس شود یم

 نهیهز تیری. مددیآ یم تها و سپس ضرب در صد به دس وام

که  شود یم یریگ به درآمد اندازه نهیبا نسبت هز زین

است.  ها نهیهز تیریبانک در مد ییدهنده کارا نشان

 . اندازه گیری متغیرها2جدول 

 محاسبه ریمتغ

 یآور سود
در  دیبر درآمد است. سپس رقم حاصل با میسود تقس اریمع کیشامل  یساختار نسبت سودآور ،یبه طور فرمول

 .شود لیضرب شود تا نسبت به شکل درصد تبد 355

 بانک یها ییدارا تمیلگار بانک اندازه

 بانک ینگینقد زانیم بانک ینگینقد

 نکول شده / تعداد کل وام ها( ضربدر صد ینرخ نکول: )تعداد وام ها یاعتبار سکیر

 به درآمد نهینسبت هز (نهیهز تیری)مد

 (FSSIijt) یمال ستمیمطالعه، از شاخص سلامت س نیا در

است،  افتهی( توسعه 3550که توسط داس و همکاران )

درجه  یریگ شاخص به منظور اندازه نی. امیکن یاستفاده م

 یبرا ییارهایخاص و ارائه مع یمال ستمیس کیسلامت 

 ریاز دو متغ FSSI شده است. شاخص یطراح یسلامت مال

و معکوس  هیسرما تیاست: نسبت کفا هشد لیتشک یاصل

به منظور  ریها. هر دو متغ به کل وام یرجاریغ یها نسبت وام

 .اند شده یده کشور وزن یمال یگر نعکاس درجه واسطها

مطالعه به  نیدر ا یمال ستمیاز شاخص سلامت س استفاده

بر  یا گسترده راتیتأث تواند یاست که فساد م لیدل نیا

منجر به  تواند یها داشته باشد. فساد م بانک یسلامت مال

شود که  هیسرما تیو کاهش کفا یرجاریغ یها وام شیافزا

ها را تحت  بانک یسلامت مال توانند یعوامل م نیهر دو ا

 ابزار  کیبه عنوان  FSSI شاخص ن،یقرار دهند. بنابرا ریتأث

 جهیو در نت یفساد بر سلامت مال ریتأث یابیارز یمناسب برا

 شاخص .انتخاب شده است رانیا ینظام بانک یسودآور

FSSI شود یم فیتعر ریبه شکل ز: 

     
                    

                        
 

 یبرا یاریبه عنوان مع هیسرما تیفرمول، نسبت کفا نیا در

و نسبت  یمال یها سکیبانک در مقابله با ر ییسنجش توانا

 یبرا یاریها به عنوان مع به کل وام یرجاریغ یها وام

. با شود یها استفاده م بانک ییاعطا یها وام تیفیسنجش ک

 یریتصو تواند یم FSSI شاخص ر،یدو متغ نیا بیترک

 .ها ارائه دهد بانک یاز سلامت مال معجا



 

 های تحقیق()منبع: یافتههای توصیفی متغیرهای پژوهش . آماره2جدول 

 معیارهای شکل توزیع معیار پراکندگی معیارهای تمرکز نام متغیر

 برجستگی چولگی انحراف معیار میانه میانگین

 11.90 3.0378 120.98 11.5454 58.1216 سود آوری

 3.5469 0.5240 2.2110 4.8984 5.2291 اندازه بانک

 1.8510 0.3652 0.16347 0.3776 0.4049 نقدینگی بانک 

 1.94 1.012 30.18 11.5454 3.1256 ریسک اعتباری

 31.52 0.0005 6.41 0.5025 0.6764 مد )مدیریت هزینه(آنسبت هزینه به در
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 یاعطا شده توسط مؤسسات مال یهاکل وام TLjtکه در آن 

 

 

 

 

 

 

 

ها  مقدار نماینده که اندازه جامعه آماریدر مطالعه توزیع یک 

نامند و هر  اند را مقدار مرکزی می در اطراف آن توزیع شده

ها باشد، معیار  معیار عددی را که معرف مرکز مجموعه داده

از متداولترین  میانهمیانگین و  .نامند گرایش به مرکز می

یکی از انحراف معیار  .معیارهای گرایش به مرکز هستند

دهد به طور  است که نشان می های پراکندگی شاخص

فاصله دارند. اگر  مقدار متوسطاز  میزانها چه  میانگین داده

ها نزدیک به صفر باشد،  ای از داده انحراف معیار مجموعه

ها نزدیک به میانگین هستند و  نشانه آن است که داده

اکندگی اندکی دارند؛ در حالی که انحراف معیار بزرگ پر

انحراف معیار  .باشد ها می بیانگر پراکندگی قابل توجه داده

نسبت  مزیت انحراف معیاراست.  واریانس ریشه دومبرابر با 

چولگی  .باشد ها می بعد با داده به واریانس، این است که هم

 وم نرمال شده است. چولگی در حقیقتـتاور سـر با گشـرابـب

 

 یناخالص داخل دیتول GDPjtاست.  tدر زمان  jدر کشور 

نسبت  CARitاست.  tدر زمان  jکشور خاص  کی یبرا

است. و  tدر زمان  i یموسسه مال کی یبرا هیسرما تیکفا

NPLit یموسسه مال کی یرجاریغ یهانسبت وام i  در

بانک  شتریبالاتر نشان دهنده سلامت ب FSSIاست.  tزمان 

و همکاران،  3)آستریو بانک است شتریثبات ب جهیو در نت

های توصیفی متغیرهای پژوهش کمیت 3در جدول  .(3533

  .ارائه شده است

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
باشد. برای یک معیاری از وجود یا عدم تقارن تابع توزیع می

نامتقارن توزیع کاملاً متقارن چولگی صفر و برای یک توزیع 

با کشیدگی به سمت مقادیر بالاتر چولگی مثبت و برای 

توزیع نامتقارن با کشیدگی به سمت مقادیر کوچکتر مقدار 

میزان چولگی متغیرها  3در جدول  چولگی منفی است.

کشیدگی برابر با گشتاور چهارم نرمال مشاهده می گردد.

 زی منحنیتیشده است، به عبارت دیگر کشیدگی معیاری از 

 .در نقطه ماکزیمم است

 آزمون همبستگی -1-5

در این پژوهش از آزمون همبستگی برای بررسی رابطه بین 

دو متغیر استفاده شده است تا روابط جزئی بین دو متغیر را 

بصورت مجزا و دو به دو نشان دهد. برای این منظور از 

 گردد:فرمول زیر استفاده می

   
  (∑  )  ∑ ∑ 

√[ (∑  )  (∑  ) ][(∑  )  (∑ ) ]
 

                                                 
1. Asteriou 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87_%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87_%28%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1%29
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A7%D8%AE%D8%B5%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D9%BE%D8%B1%D8%A7%DA%A9%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%82%D8%AF%D8%A7%D8%B1_%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%DB%8C%D8%B4%D9%87_%D8%AF%D9%88%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3
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 اگـر  تغییر می کنـد.  3و  -3 ضریب همبستگی پیرسون بین

3  r =اسـت؛  متغیـر  دو بـین  کامـل  مستقیم یرابطه بیانگر 

 از یکـی  اگـر  کـه  معناسـت  این به مثبت یا مستقیم یرابطه

( کـاهش ) افـزایش  نیز دیگری یابد،( کاهش) افزایش متغیرها

 دو بـین  کامـل  معکـوس یرابطـه  وجـود  نیـز  = r -3یابد. می

  نشـان  منفـی  یـا  معکـوس  یرابطـه . دهـد می نشان را متغیر

 کـاهش  متغیردیگـر  یابـد  افـزایش  متغیر یک اگر که دهدمی

قبل از تخمـین مـدل نمـودار همبسـتگی      .بالعکس و یابدمی

توانـد بسـیار مناسـب باشـد. همبسـتگی      متغیرهای مدل می

باشد، همبسـتگی پیرسـون   نمایانگر همخطی اجزای مدل می

دار باشــد آنگــاه احتمــال وجــود و معنــی 5/5از اگــر  بــیش 

همخطی در مـدل وجـود دارد. در جـداول ذیـل همبسـتگی      

متغیرهای مورد بررسـی از روش همبسـتگی پیرسـون آورده    

 .شده است

 

 )منبع: یافته های تحقیق(همبستگی بین متغیرهای مدل  .3جدول 

 
 

 

 ـ  یبررس ـ یبـرا  یعنوان ابزار به یآزمون همبستگ  نیرابطـه ب

نظـام   یفساد بر سـودآور  ریمختلف در مطالعه تأث یرهایمتغ

راستا، فـرض   نی. در اردیگ یمورد استفاده قرار م رانیا یبانک

کـه   شـود  ینقطه شروع در نظـر گرفتـه م ـ   کیعنوان  صفر به

 مـورد  یرهـا یمتغ انی ـدار م معنا یعدم وجود همبستگ انگریب

: فـرض  شـوند  یم فیتعر ریصورت ز به ها هیاست. فرض یبررس

 ـ  دی ـگو یم ـ (H0) صـفر   چیمختلـف ه ـ  یرهـا یمتغ نیکـه ب

 قی ـتحق هیکه فرض یدار وجود ندارد، در حال معنا یهمبستگ

(H1) نی ـوجـود دارد. ا  ینوع همبستگ نیکه ا کند یم انیب 

طـور   تا بـه  دهد یامکان را م نیا نیبه محقق یچارچوب نظر

 یبرا .خود بپردازند اتیفرض یبه بررس قیو دق کیستماتیس

دار، لازم اسـت   معنـا  یوجود همبستگ دییصفر و تأ هیرد فرض

 نی ـباشـد. در ا  5050در آزمون کمتر از  یدار یکه سطح معن

آن  یدار یو معن یهمبستگ زانیاطلاعات مربوط به م نه،یزم

کـه   ی. در صـورت شـود  یمربوطـه قـرار داده م ـ   یها در جدول

 توان یم د،باش 5050به دست آمده کمتر از  یدار یمقدار معن

 یموجـود از نظـر آمـار    یاه ـ یکرد که همبستگ یریگ جهینت

انتخـاب سـطح    تیدهنده اهم نکته نشان نیدار هستند. ا معنا

 ریآن بـر تفس ـ  ریو تأث یآمار قاتیمناسب در تحق یدار یمعن

توجـه بـه    ،یهمبسـتگ  لی ـدر تحل ن،یهمچن .باشد یم جینتا

 نکـه یبرخوردار اسـت. بـا ا   یا ژهیو تیاز اهم زیشدت روابط ن

باشـند، امـا اگـر     دار یمعن ها یاز همبستگ یممکن است بعض

 یباشد، احتمال وجود همخط ـ نییپا ها یهمبستگ نیشدت ا

 ـ. اابـد ی یم ـ شیافزا قیدر مدل تحق بـه   توانـد  یمسـأله م ـ  نی

 یتیریمـد  ماتیبزند و در اتخاذ تصم بیآس ندهیآ یها لیتحل

لازم اســت کــه  ن،یکنــد. بنــابرا جــادیهــا اخــتلال ا در بانــک

کننـد بلکـه بـه     یرا بررس ـ یگنه تنها وجود همبست نیمحقق

 یمطالعـه بـر رو   جـه، ینت در .شندیاندیب زیعمق و شدت آن ن

طـور   بـه  دی ـبا رانیا ینظام بانک یفساد و سودآور نیارتباط ب

. توجه به ردیجوانب صورت گ یجامع و با درنظر گرفتن تمام

 نی ـاز ا یصـرفاً بخش ـ  یدار یو سطح معن ـ یآمار یها هیفرض

هـا   و شدت آن یمربوط به همبستگ یها یاست. بررس ندیفرا

هـا،   بانـک  یداخل ـ تیریمانند مد یاملعو یابیدر کنار ارز دیبا

 تـر  قیدق یریتا تصو ردیانجام گ یمال جیخدمات و نتا تیفیک

 ،به عبـارتی  .دیدست آ نظام به نیا یفساد بر سودآور ریاز تأث

 ازمنـد ین رانی ـا ینظـام بـانک   یفساد بر سودآور ریتأث یابیارز

 یو جامع است که نه تنها به آزمون همبستگ قیعم یقیتحق

 زی ـبانـک ن  یداخل یها مولفه قیدق لیاکتفا نکند بلکه به تحل

 نـه یزم نی ـو جـامع در ا  یچندبعـد  یکردیبپردازد. اتخاذ رو

هـا   در بهبود عملکرد بانک رانیگ میو تصم رانیبه مد تواند یم
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 قی ـتحق نی ـفسـاد کمـک کنـد. ا    یمنف ـ یامدهایو کاهش پ

 افتنی ـموجـود و   تیبهتـر وضـع   یبـه شـفاف سـاز    تواند یم

 تـر  نهیکشور به یمنجر شود تا نظام بانک یکاربرد یها حل راه

نتـایج مربـوط بـه آزمـون ریشـه واحـد        بپـردازد.  تی ـبه فعال

  0متغیرهای مدل بـر اسـاس آزمـون لـوین لـین در جـدول       

گزارش شده است. نتایج نشان می دهد. متغیرهای مـدل بـر   

 اساس آزمون لوین لین پایا  هستند.

 

 های تحقیق( )منبع: یافتهنتیجه آزمون مانایی لوین لین در سطح. 4جدول 
 نتیجه معنی داری آماره متغیر

 مانا 555/5 -01/0 سود آوری

 نامانا 00/5 53/3 اندازه بانک

 مانا 555/5 -05/2 نقدینگی بانک 

 مانا 555/5 -30/0 ریسک اعتباری

 مانا 555/5 -33/3 مد )مدیریت هزینه(آنسبت هزینه به در

 

از مراحل مهم و  یکیموجود  یرهایمتغ ییمانا یبررس

موضوع  نیبه ا نیل نیاست. فرض صفر در آزمون لو یضرور

نامانا  یاز نظر آمار یمورد بررس یرهایاشاره دارد که متغ

شکل  نیمورد نظر به ا اتیهستند. به طور مشخص، فرض

است،  ریمتغ ینامان انگریب (H0) : فرض صفرشود یم نیتدو

اشاره  ریآن متغ ییمانا به (H1) لیکه فرض بد یدر حال

 راتیسنجش نسبت به تاث یبرا هیگام اول ند،یفرا نیدارد. ا

ها  بانک یسودآور یبر رو نیو همچن گریبر همد رهایمتغ

توجه  یدار یسطح معن اریرد فرض صفر، به مع یبرا .است

که  کنند یم انیب جیباشد. نتا 5050کمتر از  دیکه با شود یم

کمتر از  یدار یسطح معن نیا ،یموارد مورد بررس یدر تمام

امر  نی. اشود یفرض صفر رد م جه،یبوده و در نت 5050

به  یمورد بررس یرهایاز متغ یاست که برخ نیدهنده ا نشان

 تواند یم ها افتهی نیاند و ا مانا در نظر گرفته شده صورت

فساد  ریتاث نهیدر زم یبعد یها لیو تحل یریگ میتصم یمبنا

 دییو تا ییاز شناسا پس .باشد رانیا ینظام بانک یبر سودآور

 یرهایمتغ لیلازم است که به تحل رها،یاز متغ یبرخ ییمانا

 یریگ لیفرانسید وهیمنظور، ش نیا ینامانا پرداخته شود. برا

. ردیگ یقرار م نهیزم نیدر ا دیمف کیتکن کیبه عنوان 

 یا دوره راتییبه ما کمک کند تا تغ تواند یم یریگ لیفرانسید

مدت  کوتاه راتیو تأث میکن یبررس یکم ترا به صور رهایمتغ

 ژهیو به و گرید یرهایمتغ یها را بر رو و بلندمدت آن

به  تواند یم ها لیتحل نیا .میکن لیتحل ینظام بانک یسودآور

فساد بر عملکرد  ریتاث یاز چگونگ یتر قیدق یساز شفاف

 انیرابطه م یبه بررس توان یشود. در ادامه، م ها منجر بانک

 نیفساد پرداخت و در ا زانیبانک و م یداخل یرهایمتغ

بهره جست. به  یو اقتصاد یمختلف آمار یها راستا، از روش

و  یمال تیشفاف ت،یریمد تیفیک رینظ یتوجه به عوامل ژه،یو

 یدیکل ینقش یابیارزش ندیفرا نیدر ا تواند یم یانضباط مال

 تواند یم ها یابیو ارز ها لیتحل نیا جینتا ت،ینها در .کند فایا

کمک کند تا با شناخت  یبانک رانیو مد گذاران استیبه س

 یها یموجود، استراتژ یها و چالش تیاز وضع یتر قیدق

ها اتخاذ  بانک یمقابله با فساد و بهبود سودآور یبرا یبهتر

 اتاصلاح ساز نهیزم توانند یم جینتا نیا ن،یکنند. همچن

 ینهادها تیباشند تا با تقو رانیا یدر نظام بانک یساختار

و  افتهیکسب و کار، فساد کاهش  یو بهبود فضا ینظارت

در ادامه مانایی متغیرهای  .ابدی شیها افزا بانک یسودآور

  شود.نامانا در سطح با دیفرانسیل گیری ارزیابی می

با دیفرانسیل  نتیجه آزمون مانایی لوین لین. 5جدول 

 های تحقیق()منبع: یافته گیری
 نتیجه معنی داری آماره متغیر

 مانا 555/5 -33/1 اندازه بانک

در جدول بالا مشخص است که متغیرهای نامانا در سطح، با 

گیری مانا هستند. با توجه به اینکه برخی یکبار دیفرانسیل

متغیرها نامانا در سطح بودند، برای استفاده از آنها در مدل، 

 باید آزمون هم انباشتگی را انجام داد. 
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  )منبع: یافته های تحقیق(هم انباشتگی .6جدول 

 نتیجه معنی داری آماره موزون معنی داری آماره

 تایید هم انباشتگی 00/5 -00/2 30/5 -53/3

با توجه به جدول بالا، هم انباشتگی مورد تایید بوده و 

گیری استفاده کرد. در میتوان از متغیرها بدون دیفرانسیل

 که استفاده از روش پانل در برآورد ـیص اینـتدا برای تشخـاب

های تلفیقی، از آزمون چاو مدل کارآمدتر است یا روش داده

  .شوداستفاده می

 

 های تحقیق(یافته)منبع: نتایج آزمون چاو برای مدل رگرسیونی  .7جدول 
 نتیجه سطح معناداری درجه آزادی آماره آزمون (0-3مدل رگرسیونی )

 استفاده از مدل پانل دیتا 52/5 (33،  353) 552/3

 استفاده از مدل پانل دیتا 52/5 (33،  353) 53/3 (0-3مدل رگرسیونی )
 

 نیتر مناسب نییفرض صفر در آزمون چاو که به منظور تع

بر عدم  رود، یها به کار م داده لیو تحل هیتجز یروش برا

دارد. به  دی( تأکتایپانل )پانل د یها امکان استفاده از داده

 یها از داده توان یم ایکه آ سنجد یفرض م نیا گر،یعبارت د

 اتیفرض خص،طور مش . بهریخ ایکرد  یبردار بهره یقیتلف

به  (H0) : فرض صفرشود یم میشکل تنظ نیمربوطه به ا

 ریپذ پانل امکان یها معناست که استفاده از روش داده نیا

بهره گرفت؛ در مقابل،  یقیتلف یها از داده دیو با ستین

 دیبر امکان استفاده از روش پانل تأک (H1) نیگزیجا هیفرض

پانل،  یها استفاده از داده دییرد فرض صفر و تأ یبرا .دارد

باشد.  5050آزمون کمتر از  یدار یاست که سطح معن ازین

استاندارد در آمار است که به پژوهشگران  یاریسطح، مع نیا

از  یبه دست آمده ناش جیکه نتا دهد یرا م نانیاطم نیا

 اشاره یا رابطه ایبه وجود اثر  یو به طور واقع ستیتصادف ن

شده،  آزمون چاو محاسبه یدار ی، سطح معن5دارد. در جدول 

است که در سطح  نیدهنده ا است، که نشان 5050از  شتریب

گرفت که مدل  جهینت توان یدرصد، م 00 نانیاطم

رد  با .شده با استفاده از روش پانل قابل برآورد است انتخاب

عرض از مبدأها  یفرض صفر آزمون چاو که بر اساس برابر

 نییکه شامل تع میرس یم یگرفته است، به مرحله بعد شکل

 نیا ی. براباشد یها م در داده یتصادف ایوجود اثرات ثابت 

که هدف آن  شود، یمنظور، از آزمون هاسمن استفاده م

  نیا جیتاـها است. ن داده یدل براـم نیتر بـمناس صیخـتش

از  دیبا ایآ میبه ما کمک کند تا بفهم تواند یآزمون م

خود  نیو ا میاستفاده کن یتصادف ایبا اثرات ثابت  یها مدل

منجر خواهد  یاقتصاد یاز برآوردها یتر قیدق لیبه تحل

 رانیا یدر نظام بانک ژهیو به یابیارز نیا تیاهم .شد

بر  یقابل توجه راتیتأث تواند یفساد م رایمحسوس است، ز

اثرات فساد بر  قیدق لیها داشته باشد. تحل بانک یسودآور

 ،یداخل یها با توجه به مولفه ژهیو ها، به بانک یمال جینتا

بتوانند  گذاران استیو س رانیکه مد شود یباعث م

کنند.  نیتدو یبهبود عملکرد بانک یبرا یمؤثرتر یردهاراهب

عملکرد  یرو یمختلف یها  به شکل تواند یاز آنجا که فساد م

 گذاران استیبگذارد، درک ابعاد مختلف آن به س ریتأث یبانک

 ریفساد، تداب یمنف یامدهایکاهش پ یتا برا کند یکمک م

 قیدق یریگ و اندازه یبررس ن،یبنابرا .اتخاذ کنند یمناسب

اثرات  لیپانل و تحل یها تطابق داده نهیها در زم مولفه نیا

 یفساد و سودآور نیتر شدن رابطه ب به روشن تواند یآن، م

نه تنها به  ها لیتحل نیکمک کند. ا رانیا یدر نظام بانک

به  تواند یکشور کمک خواهد کرد، بلکه م ینظام بانک تیتقو

منجر شود و در  زین یو مال یاقتصاد یها استیس یساز نهیبه

 رساند. یاری یاقتصاد مل یداریبه پا تینها
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  های تحقیق()منبع: یافته نتایج آزمون هاسمن مدل رگرسیونی .8جدول 
 نتیجه سطح معناداری درجه آزادی آماره آزمون (0-3مدل رگرسیونی )

 اثرات ثابت 550/5 2 11/33

 اثرات ثابت 551/5 2 00/30 (0-3مدل رگرسیونی )

 

ساختار  نییدر تع یدیکل یآزمون هاسمن به عنوان ابزار

پانل مورد استفاده قرار  یها داده لیمناسب مدل در تحل

استفاده  تیآزمون به عدم صلاح نی. فرض صفر در اردیگ یم

است که  نیاز مدل اثرات ثابت اشاره دارد که نشان دهنده ا

گر، یاستفاده شود. به عبارت د یاز مدل اثرات تصادف دیبا

 صفر هی: فرضشوند یم انیب ریبه صورت ز یاصل اتیفرض

(H0) یاز مدل اثرات ثابت برا توان یکه نم کند یم انیب 

 (H1) نیگزیجا هیکه فرض یاستفاده کرد، در حال نیتخم

در  تواند یاست که مدل اثرات ثابت م نیدهنده ا نشان

استفاده از مدل اثرات  دییتأ یبرا .قابل استفاده باشد نیتخم

 یدار یصفر، لازم است که سطح معن هیثابت و رد فرض

در  یا ژهیو تینکته اهم نیکمتر باشد. ا 5050آزمون از مرز 

در مورد انتخاب مدل  یینها یریگ میها و تصم داده لیتحل

است که  یمعن نیبه ا H1 هیفرض رشیدارد. در واقع، پذ

مربوط  یها لیو تحل هیابت در تجزث اتاستفاده از اثر تیقابل

 نیبه ا توان یو م ردیگ یقرار م دییپانل، مورد تأ یها به داده

عوامل  ریتحت تأث رهایدر متغ راتییکه تغ دیرس جهینت

و  هیپژوهش، بر اساس تجز نیا در .ها قرار دارند بانک یداخل

صورت گرفته، استفاده از مدل اثرات ثابت در دو مدل  لیتحل

 یها مدل تیقابل لیامر به دل نی. اشود یم هیاول و دوم توص

 ریتأث نیو همچن یگروه نیب راتییاثرات ثابت در کنترل تغ

وابسته است. با  ریمتغ یقابل مشاهده بر رو ریغ یرهایمتغ

از نحوه  یتر قیبه درک دق توان یم کرد،یرو نیااستفاده از 

و در  افتیدست  رانیا ینظام بانک یفساد بر سودآور ریتأث

منظور  به .کمک کرد ستمیس نیبه بهبود عملکرد ا جهینت

 یاز آزمون ناهمسان نیپژوهش همچن نیدر ا ل،یتحل لیتکم

 یچگونگ یآزمون به بررس نیاستفاده خواهد شد. ا انسیوار

 پردازد یم یاقتصادسنج یها خطا در مدل انسیوار راتییتغ

 یوجود مشکلات احتمال ییشناسا یبرا یاریمع تواند یو م

 کار به مح نیاثرات ثابت باشد. ا یها مدل یها نیدر تخم

researchers حاصل کنند که  نانیتا اطم کند یکمک م

مشکلات قرار نگرفته و  نیا ریبه دست آمده تحت تأث جینتا

انجام شده به صورت معنادار و قابل  یها لیو تحل هیتجز

به  تواند یم یلیتحل کردیرو نیا ت،ینها در .اعتماد ارائه گردند

فساد و  نیفعل و انفعالات ب یامدهایتر شدن پ روشن

منجر شود. با اتخاذ روش مناسب  رانیا ینظام بانک یسودآور

 توان یاثبات شده، م یها ها و استفاده از مدل داده لیدر تحل

ها را بهبود  در بانک یتیریو مد ینظارت یها استیس تیتقو

و کارآمدتر در  دارتریعملکرد پا کیبه  جهیو در نت دیبخش

همچنین، لازم به ذکر است که در این  نظام کمک کرد. نیا

 پژوهش از آزمون ناهمسانی واریانس استفاده شد. 

 

 یافته های تحقیق( )منبع:آزمون واریانس ناهمسانی .9جدول 
 نتیجه سطح معنی داری آماره بدست آمده نام مدل

 عدم وجود واریانس ناهمسانی 555/5 32/3311 مدل اول

 عدم وجود واریانس ناهمسانی 555/5 03/25 مدل دوم

 

همچنین در این مطالعه از آزمون عدم وجود خودهمبستگی 

جدول میان اجزای اخلال با دوربین واتسون استفاده شد. 

 .دهد یدو مدل مختلف نشان م یآزمون را برا نیا جینتا 35

است که  3033واتسون برابر با  نیمدل اول، آماره دورب یبرا

 نیاخلال ا یدر اجزا یدهنده عدم وجود خودهمبستگ نشان

در  ینیب شیپ یخطاها ریمقاد گر،یمدل است. به عبارت د

هستند و  گریکدیمدل به صورت مستقل از  نیا

 نیمدل دوم، آماره دورب یبرا وجود ندارد. یخودهمبستگ

دهنده عدم وجود  است که باز هم نشان 3010واتسون برابر با 

 جهینت نیمدل است. ا نیاخلال ا یدر اجزا یخودهمبستگ
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 های تحقیق()منبع: یافتهنتایج آزمون جارک برا برای مدل . 11جدول 

 
 نتیجه سطح معناداری آماره آزمون پسماند مدل رگرسیونی اول

 نرمال نبودن توزیع پسماند مدل  555/5 0/35030

 نرمال نبودن توزیع پسماند مدل  555/5 3/35023 پسماند مدل رگرسیونی دوم

 

 .استمدل  نیدر ا ینیب شیپ یخطاها ریاستقلال مقاد انگریب زین

 های تحقیق()منبع: یافته آزمون دوربین واتسون .11جدول 

 نتیجه آماره بدست آمده نام مدل

 عدم وجود خود همبستگی 33/3 مدل اول

 عدم وجود خود همبستگی 10/3 مدل دوم

 

در ادامه برای اطلاع از وضعیت نرمالیتی پسماندهای مدل 

 3برا و نمودار هیستوگرام -برازش یافته از آزمون جارک

 یآزمون جارک برا برا جینتا 33استفاده شده است. جدول 

دو  یخ عیتوز یبرا دارا-آماره جارکرا نشان می دهد.  مدل

باشد،  005آماره کمتر از  نیدو است. اگر ا یبا درجه آزاد

مورد نظر با توجه به  یآمار عیگرفت که توز جهینت توان یم

اول، آماره  یونیمدل رگرس ینرمال است. برا دو، یجدول خ

است که  50555 یو سطح معنادار 3503000آزمون برابر با 

مدل است.  نیا یپسماندها عیدهنده نرمال نبودن توز نشان

  یتیمدل اول از نرمال یپسماندها عیتوز گر،یبه عبارت د

 

 

 

 

 

 

شود سطح معناداری ملاحظه می 0همانطورکه در جدول 

محاسبه شده لذا با  α=50/5آزمون جارک برا کمتر از 

باشد. در % توزیع پسماندها نرمال نمی00اطمینان 

هیستوگرام پسماند مدل رگرسیونی اول و  3و   3نمودارهای 

 3و   3 یاـودارهـانطور که در نمـهم ده است.ـه شـدوم ارائ

 قارن و ـدوم مت یونیـماند مدل رگرسـپس شودیمملاحظـه 

 

 

 

 

 

                                                 
1 . Histogram 

دوم، آماره آزمون برابر  یونیمدل رگرس یبرا .ستیبرخوردار ن

است که باز هم  50555 یو سطح معنادار 3502303با 

مدل است.  نیا یپسماندها عیدهنده نرمال نبودن توز نشان

مدل دوم  یپسماندها عیاست که توز نیا انگریب جینتا نیا

نرمال بودن  یبررس یبرا برا-فرمول جارک .ستینرمال ن زین

  :است ریبه صورت ز

      
(    ) 

 
 

(      ) 

  
  

ضریب  KURTضریب چولگی،   SKEWکه در معادله بالا، 

 باشد.  درجه آزادی می Nکشیدگی و 

 

 

 

 

 
 

 ایدوم متقـارن و زنگولـه   یونیپسماند مـدل رگرس ـ  شودیم

کـه هـر    باشـد ینکتـه م ـ  نیا نیموضوع مب نیشکل است و ا

. باشـد ینم ـ  یونیپسماند مدل رگرس عیچند نرمال بودن توز

. باشـد یم ـ یاما کاملا متقارن بوده و مدل فاقد مشکلات آمار

در  یکننده وجـود مشـکلات آمـار   انینما اولاما نمودار مدل 

 .باشدیمدل م
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 . هیستوگرام پسماند مدل رگرسیونی مدل اول1نمودار 

 
 . هیستوگرام پسماند مدل رگرسیونی مدل دوم2نمودار 

)تاثیر متغیرهای  های سری زمانیداده یبررس جینتا -2-5

 سری زمانی بر سوداوری(

بر اساس  رهیچند متغ یونیرگرس یها مدل ،مقاله نیدر ا

 نیا لیتحل یزده شدند. برا نیتخم یزمان یسر یها داده

مرتبط با  یها و به داده یپنج مدل مختلف طراح ها، هیفرض

 یتماعاج ،یاقتصاد یرهایمتغ ریبانک و سا یداخل یها مولفه

پرداخته شد.  رانیدر ا یمرتبط با فساد اقتصاد یاسیو س

بر  B5 تا B1 یرهایمتغ ریتأث یبه بررس بیها به ترت مدل

ها به طور  از آن کیها پرداخته و هر  بانک یسودآور یرو

حاصل از  جینتا .پرداخته است جینتا لیمستقل به تحل

 از آن است که فساد  یحاک یونیرگرس یها مدل نیتخم

 

دارد.  رانیا یها بانک یبر سودآور یمعنادار ریتأث یاقتصاد

کلان  یرهایمتغ میدهنده اثر مستق نشان B1در مدل اول، 

 شینشان داد که با افزا جیبود و نتا یبر سودآور یاقتصاد

. ابدی یها کاهش م بانک یدر واقع سودآور ،یفساد اقتصاد

منعکس شده و  یآمار لیبه وضوح در تحل یارتباط منف نیا

فساد در  یرهایتغم یمدل، سهم بالا R2 با توجه به مقدار

 یبعد یها مدل .قابل توجه است یسودآور راتییتغ حیتوض

آن بر  ریابعاد مختلف فساد و تأث ی( به بررس0تا  3 یها )مدل

 و B2ها پرداختند. به طور خاص،  بانک یداخل یها مؤلفه

B3 ییدارا تیفیو ک یاتیعمل یها نهیفساد بر هز ریبه تأث 
 شیفساد منجر به افزا شیپرداخته و نشان دادند که افزا
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  .شود یها م بانک ییدارا تیفیو کاهش ک یاتیعمل یها نهیهز

به  یاست که فساد داخل تیواقع نینشان دهنده ا جینتا نیا

 قیگذاشته و از طر ریها تأث بانک ییبر کارا میطور مستق

را در معرض خطر قرار  ینظام بانک ،یکاهش سودآور

فساد و  انیتعاملات م یبررسبه  B5مدل پنجم،  در .دهد یم

مدل  نیا جیها پرداخته است. نتا بانک یها یگذار هیسرما

 یکه فساد نه تنها موجب کاهش سودآور دهد ینشان م

 یها یگذار هیجذب سرما یها برا بانک زهیبلکه انگ شود، یم

چرخه  کیامر در قالب  نی. ادهد یکاهش م زیرا ن دیجد

و آنها را از به  زند یم بیها آس بانک یودآوربه س وبیمع

 ،عبارتی به .کند یمحروم م شتریب یدست آوردن درآمدها

که فساد در نظام  دهند یانجام شده نشان م یها لیتحل

بوده و  یسودآور یاز عوامل بازدارنده اصل یکی رانیا یبانک

بهبود  یو کاهش فساد برا تیضرورت توجه به بهبود شفاف

 تیاهم نیهمچن جینتا نیا .شود یها احساس م عملکرد بانک

 نیلازم در ا حاتها و اصلا بانک یداخل یها توجه به مؤلفه

. در سازد یم انینما یسودآور تیبهبود وضع یرا برا نهیزم

 ییها چارچوب جادیا یبر رو دیبا گذاران استیس ت،ینها

 ینظام بانک تیتمرکز کنند که فساد را کاهش داده و به تقو

 یونیرگرس یهامدل هاهیفرض یبررس یبرا کشور کمک کند.

 یرهایمتغ پنج شمارهدر جدول  که شودیم زده نیتخم لیذ

 :اندداده شده حیپژوهش توض

B=α+* B1+ ε (1) 

B=α+* B2 + ε (2) 

B=α+* B3 + ε (3) 
B=α+* B4 + ε (4) 

B=α+* B5 + ε (5) 

 

 

 

 یونیمدل رگرس یرهایمتغ .14 جدول

 ریمتغ نوع نماد ریمتغ نام

 مستقل B1  نمره نسبت هزینه به درآمد 

 مستقل B2  اندازه بانک

 مستقل B3 ریسک اعتباری

 مستقل B4 نقدینگی بانک

 وابسته B سوداوری 
 

 یبرا بیترت به مربعات حداقل نیتخم لیذ جداول در

همچنین، در این  .شده است آورده یونیرگرس یمدلها

دار بودن مدل یمعن یبرای بررس Fاز آماره مطالعه 

همانطور که در جدول ذیل استفاده شده است.  ونیرگرس

به درآمد با  نهیدر مدل اول، نسبت هزمشاهده می شود، 

 ریتأث 50555 یو سطح معنادار 5003 یونیرگرس بیضر

 دهد یم ندارد. مدل دوم نشا یبر سودآور یمثبت و معنادار

و سطح  5015 یونیرگرس بیبا ضر یاعتبار سکیکه ر

 یبر سودآور یمثبت و معنادار ریتأث زین 50555 یمعنادار

 5001 یونیرگرس بیبانک با ضر ینگیدارد. در مدل سوم، نقد

بر  یمثبت و معنادار ریتأث 50555 یو سطح معنادار

 یکه سودآور دهد ینشان م زیدارد. مدل چهارم ن یسودآور

 ریتأث 50555 یو سطح معنادار 5013 یونیرگرس بیضر اب

 یبررس یبرا نیدارد. همچن یبر سودآور یمثبت و معنادار

اده استف یوابسته از آزمون ت ریبر متغ رهایدار متغ یاثر معن

پژوهش در تمام  نیانجام شده در ا یهاونی. در رگرسشودیم

وابسته  یرهایدار بر متغ یاثر معن یمستقل دارا ریموارد متغ

در هر پنج معادله در حد  زیواتسون ن نی. آماره دوربباشدیم

گر عدم احتمال وجود خود انیباشد که نماینرمال م

کمک  ماها به  مدل نیا .باشدیدر مدل م یالیسر یهمبستگ

 ینظام بانک یمختلف بر سودآور یرهایمتغ ریتا تأث کنند یم

با دیگر مطالعات مقایسه را  جیو نتا یمکن لیرا تحل رانیا

 .کنیم
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 های برازش شدهمدل  .15 جدول
 سوداوریپاسخ =  ریمتغمدل اول: 

 بیضرا مستقل یرهایمتغ

 یونیرگرس

 انحراف

 اریمع

 آزمون آماره
t 

 سطح

 یمعنادار

 00/3 32/5 23/3 555/5 (α) معادله ثابت

 555/5 13/0 50/5 03/5  نمره نسبت هزینه به درآمد 

 555/5=  یمعنادار سطح     F  =30/02آزمون  آماره

 52/3:  واتسون نیدورب      20/5=  نییتع بیضر

 پاسخ = سوداوری ریمتغمدل دوم: 

 بیضرا مستقل یرهایمتغ

 یونیرگرس

 انحراف

 اریمع

 آزمون آماره
t 

 سطح

 یمعنادار

 01/3 33/5 02/33 555/5 (α) معادله ثابت

 555/5 31/33 53/5 15/5 اعتباریریسک 

 555/5=  یمعنادار سطح     F  =05/055آزمون  آماره

 35/3:  واتسون نیدورب      51/5=  نییتع بیضر

 پاسخ = سوداوری ریمتغمدل سوم: 

 بیضرا مستقل یرهایمتغ

 یونیرگرس

 انحراف

 اریمع

 آزمون آماره
t 

 سطح

 یمعنادار

 53/3 32/5 53/32 555/5 (α) معادله ثابت

 555/5 10/33 52/5 01/5 نقدینگی بانک

 555/5=  یمعنادار سطح     F  =15/205آزمون  آماره

 51/3:  واتسون نیدورب      55/5=  نییتع بیضر

 پاسخ = سوداوری ریمتغمدل چهارم: 

 بیضرا مستقل یرهایمتغ

 یونیرگرس

 انحراف

 اریمع

 آزمون آماره
t 

 سطح

 یمعنادار

 53/3 35/5 10/0 555/5 (α) معادله ثابت

 555/5 35/30 502/5 13/5 سوداوری

 555/5=  یمعنادار سطح     F  =52/300آزمون  آماره

 03/3:  واتسون نیدورب      05/5=  نییتع بیضر

 پاسخ = سوداوری ریمتغ  مدل پنجم:

 

 گیرینتیجه -6

 در بانک سودآوری بر فساد تأثیر بررسی به پژوهش این

 دوره یک ایران در اسلامی جمهوری های بانک از هایی نمونه

 SGMM تکنیک و ،3533-3533 یعنی ساله، 35

شد،  معرفی( 3000) بوور و آرلانو توسط که سیستمی

 اولا،. است مناسب دلایلی به ما های یافته. پرداخت

 در موجود فساد معیارهای و بانک سودآوری متغیرهای

 تأیید، را زمینه این در کمیاب تجربی مطالعات نتایج تحقیق،

 در تجربی شواهد تحقیق این ثانیاً،. کند می تأیید و تکمیل

 بالا فساد دارای های محیط در  وسیع دامنه ای از رابطه مورد

  . در ایندهدمی را ارائه بانکها از استفاده با فساد کمترین و

  یبانک فساد  عنوان شاخص ، به ، از معیار سودآوریپژوهش

 ROEو  ROAدو معیار   که و ازآنجایی  استفاده شده است

ها را  بانک سوداوریاز نحوه   ، اطلاعات بهتری در کنار هم

  سودآوری  ارزیابی  دو معیار برای  دهند، از این نشان می

همسانی نتایج نشان از وجود نا.  ها استفاده شده است بانک

واریانس و خود همبستگی در اجزای اخلال اثبات شده که 

های مورد شاخص  دهد که نوسان یافته های تحقیق نشان می
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 باداری دارد.  بررسی همچنان بر سودآوری تأثیر معنی

نشان   ، نتایجتحقیقشده در  دو مدل ارائه  وتحلیل تجزیه

از   ، ناشی در مدل اول، بروز فساد موجود در بانک  دهد که می

ها  بانک ROAبر   داری و معنی  ، تأثیر منفیاندازه بانک

دوم، تأثیر بروز فساد در مدل   که  ؛ در حالی است  داشته

دیگر،  عبارت دهد به نشان نمی  بانکی ROEبر   داری معنی

تا   در اختیار مدیران بانکی  که اندازه بانکاختلاف موجود در 

  کارآیی  شده و افزایش  بانکی  های فعالیت قوامکننده و  تسهیل

دنبال   را به  بانکی  درآمدهای  و بهبود سطح  انسانی  نیروی

بر   داری و معنی  تأثیر مثبت  ، هیچ است  وانستهباشد، نت  داشته

ROE تنها به ، نه بانکی  فساد در سیستم باشد.  داشته  

آن را   کاهش  شود، بلکه مینمنجر  (ROA)  بانکی  سودآوری

 دنبال دارد.   نیز به

 شدنمعنادار در خصوص  اداریمالی و ، فساد  در حقیقت

،  داخلی اثرگذار بر آنهای ناشی از مولفه معیار سودآوری

نیز  موضوع  این  توان به وه، میعلا به کند. یمایفا   مثبتی  نقش

 و عدم رعایت قانون  از نقض  بروز فساد ناشی  اشاره کرد که

اندازه بانک، ریسک اعتباری و نقدینگی بانک و  در مورد

شود.  می  کبان سودآوری  کاهش  ، باعث استمدیریت هزینه 

دیتای تحقیق را با استفاده از روش حد  که پژوهشدر این 

اقل مربعات تعمیم یافته مورد ارزیابی قرار گرفت، ابتدا از 

آزمون مانایی متغیر را با یک تفاضل گیری بدست آورده و 

در ادامه نیز به آزمون های هم انباشتگی، وریانس ناهمسانی 

 ادامهو به همین ترتیب به تشخیص مدل پرداخته شد، در 

( دیتای مورد مطالعه بر SGMMبا استفاده از روش ) نیز

از آزمون ناهمسانی و آزمون خود  سپسآورد گردیده و 

همبستگی استفاده شده است که نشان از وجود ناهمسانی 

واریانس و خود همبستگی در اجزای اخلال اثبات شده که 

شاخص های   دهد که نوسان یافته های تحقیق نشان می

 داری دارد. ان بر سودآوری تأثیر معنیمورد بررسی همچن

 یرهای، متغاولا پژوهش نیابطور کلی میتوان گفت که در 

 یمطالعات تجرب جیفساد، نتا یارهایبانک و مع یسودآور

 دییو تأ لیتکم د،ییموضوع را تأ نیدر مورد ا ابیکم

را در مورد رابطه  یجربشواهد ت پژوهش نیا اً،ی. ثانکنند یم

 یها طیاز مح یتر عیاز دامنه وسفساد و سوداوری بانکی 

های فساد با استفاده از بانک نیفساد بالا و کمتر یدارا

 نیما به ا جهی. ثالثاً، نتکند یارائه م متعارف و نامتعارف

 هاها تنبانک یفساد بر سودآور ریاشاره دارد که تأث تیواقع

 نیتدوشود. یمحدود نم موسسات و بانکهای ضعیفبه 

و موسسات بانک ها  ازیمطالعه، ن نیاز ا یناش یاصل استیس

و  مولد یهاشرکت یبرا قهیوث قانونی اخذ طیبه شرامالی 

 یبه منظور کاهش فساد در صنعت بانکدار گذار هیسرما

 یها براشرکت نیامر باعث کاهش رشوه و فساد ا نیاست. ا

 یبرا ییهاپروژه نیچن رایشود. زیها مبه وام یدسترس

به  لیتما در این رویکرد ها سودمند هستند.ها و شرکتبانک

منجر  جهیوجوه دارد و در نت )مدیریت هزینه( نهیزکاهش ه

شود. به  یکالاها و خدمات در اقتصاد م متیبه کاهش ق

 اندازه بانک سمیکه مکان شود یم هیها توص ویژه، به بانک

ود کرده و با کنند که بتواند فساد را مسد یرا طراح یبهتر

 نیا رایفاسد، ز اریبس یها طیدر مح ژهیو آن مبارزه کند، به

 بگذارد.  یمنف ریبانک تأث یتواند بر سودآور یامر م

میتوان به  ها بانک  مالی  شده در صورتهای در مطالعات انجام

 سپرده  میانگین  در نظر گرفتن که اشاره کرد  مهم  نکته این

تولید اندازه دولت و   که فاکتوریعنوان  به  گذاری سرمایه  های

  در حالی  شود. این بر آن اعمال می نسبت هزینه به درآمد

عنوان  ها را بهسپرده  از این  درصدی  مرکزی  بانک  که  است

صورت،   کند. در این خارج می  از اختیار بانک  سپرده قانونی

از  گذاری سرمایه  های پردهس  میانگین  به سپرده افزایش

طریق تغییر اندازه بانک، نقدینگی و ریسک اعتباری و 

 تدوینباشد.  می سوداوری بانکی، مغایر با مدیریت هزینه

 کاهش به هابانک نیاز مطالعه، این از ناشی اصلی سیاست

  و مولد های شرکت برای وثیقه قانونی اخذ شرایط

 بانکداری صنعت در فساد کاهش منظور به هاگذاریسرمایه

 برای ها شرکت این فساد و رشوه کاهش باعث امر این. است

 خواهد برد-برد مورد یک نتیجه. شود می ها وام به دسترسی

 سودمند هاشرکت و هابانک برای هاییپروژه چنین زیرا بود

 دارد وجوه هزینه کاهش به تمایل همچنین امر این. هستند

 در خدمات و کالاها قیمت کاهش به منجر نتیجه در و

 که شود می توصیه ها بانک به به ویژه،. شودمی اقتصاد

 بتواند که کنند طراحی را بهتری شرکتی حاکمیت مکانیسم

 در ویژه به کند، مبارزه آن با و کرده مسدود را فساد

 سودآوری بر تواند می امر این زیرا فاسد، بسیار های محیط
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 های مجازات ترتیب، همین به. بگذارد منفی تأثیر بانک

 دخالت از را ها بانک تا شود اعمال باید سختگیرانه و مناسب

 زیرا. کند منصرف نظارتی مقامات توسط فساد اعمال در

. گذارد می تأثیر بانکداری صنعت ثبات بر سودآوری کاهش

 بخش از وجوه انحراف به منجر تواند می فساد همچنین،

  شود. غیرمولد های بخش به تولیدی

نتایج به دست آمده از این  ن،یشیپ قاتیبا تحق سهیمقا در

بر  یمانع جد کیکه فساد به عنوان  کند یم دییتأ مطالعه

 نیا یها افتهی .کند یها عمل م بانک یسر راه سودآور

 لیکه بروز فساد به دل دهند ینشان م نیپژوهش همچن

منجر  یمشکلات اقتصاد دیبه تشد تواند یاندازه بانک، م

بارها ذکر شده  زین یقبل یها مشکل در مطالعه نیشود. ا

ها و  بانک یداخل یها با تمرکز بر مولفه قیتحق نیاست، اما ا

از موضوع دست  یشتریبه عمق ب ،یها با سودآور رابطه آن

 هیدر تجز یشتریبه دقت ب جینتا نیا ل،یدل نی. به همابدی یم

 یداخل اسیدر مق یفساد و سودآور نیروابط ب لیو تحل

ها  بانک یاقتصاد یها ییایاز پو یو درک بهتر کند یکمک م

 یبر وجود ناهمسان قیتحق نیا گر،یطرف د از .دهد یارائه م

دارد که  دیاخلال تأک یدر اجزا یو خودهمبستگ انسیوار

مطالعات ممکن  ریانجام شده در سا یها لیتحل دهد ینشان م

به  یکاذب جینتا ها، یژگیو نیاست در صورت عدم توجه به ا

ممکن است به  نیشیپ قاتیتحق ،یدست دهند. به عبارت

 یریتصو ،یبانک یها ستمیس یساختار یها یدگیچیپ لیدل

 ریارائه دهند و تأث یفساد و سودآور نینادرست از رابطه ب

ما  قیتحق جینتا .رندیبگ دهیناد یفساد را بر سودآور یواقع

 منجر به  تواند یمطلب است که فساد م نیا یایگو نیهمچن

 

 منابع

 و  غلامحسین ، همایونی اکبر؛ علی سید ، احمدی. 3

 در  مالی و  اداری فساد(. 3200) حمیدرضا ، آبادی عسگری

 .فوژان: تهران.  امروزی  هایسازمان

  بدهی و  دارایی  ترکیب  اهمیت(. 3201)  اعظم احمدیان،. 3

 ، اقتصادی  پژوهشنامه. ها بانک  نظارتی  رتبه  تعیین در ها بانک

 .3 شماره ، هفدهم سال

  بررسی(. 3205)  محمدعلی ، آبادیده جاج و اکرم ، اسلامی. 2

  (. کردـروی)  تـدول انـکارکن  الیـم  مـرایـج  ناختیـشرمـج

شود، که  یاقتصاد رمولدیغ یها انحراف منابع به سمت بخش

شده بود. بروز  انیب زین گریاز مقالات د یموضوع در برخ نیا

در  یگذار هیسرما یها را برا بانک ییفساد نه تنها توانا

را  یخدمات مال تیفیک بلکه کند، یمحدود م دیمف یها پروژه

 میکن یریگ جهینت میتوان یما م ن،ی. بنابرادهد یکاهش م زین

 ستمیس تیاست که وضع یدیاز عوامل کل یکیکه فساد 

به آن توجه  دیبا ندهیو در آ دهد یقرار م ریرا تحت تأث یبانک

به دقت به  دیبا گذاران استیس ن،یبنابرا .شود یشتریب

فساد را  تواند یبپردازند که م یو مقررات نیقوان یساز ادهیپ

از آن را به حداقل برساند.  یناش یمال یمهار کند و فشارها

مربوط به  نیقوان نیدر مورد تدو ژهیو مسئله به نیا

 تیاهم یدارا یاعتبار سکیر یابیو ارز یگذار قهیوث

مطالعه  نیا قات،یتحق گرید یها افتهیبا  سهی. در مقاباشد یم

کم کردن فساد در  یبرا یچندوجه کردیرو کیبر لزوم 

به طور همزمان بر  که یطور دارد، به دیتأک یبانک ستمیس

 نیا ت،ینها در .متمرکز باشد زین ها نهیهز تیریو مد دیتول

 ینهادها نیب یکینزد یکه همکار کند یم حیتصر مقاله

شفاف و سالم  طیمح کی جادیا یها برا و بانک یدولت

 ریاخ قاتیاز تحق یهمسو با برخ ها افتهی نیاست. ا یضرور

 یتیحاکم یها سمیمکان جادیا کنند، یم انیاست که ب

 به جهیبه کاهش فساد کمک کند و در نت تواند یمناسب م

 ب،یترت نیها منجر شود. به ا بانک یسودآور یارتقا

ما با در نظر گرفتن جوانب مختلف فساد در  لیوتحل هیتجز

است که مبارزه با فساد  تیواقع نیا گر انینما ،ینظام بانک

 تواند یاست که م یو ساختار یقانون یکردهایرو ازمندین

 کند. جادیها ا در عملکرد بانک یریبهبود چشمگ

 

 

 .3 شماره دوم، دوره قانونیار،
   هایسپرده عملکرد صورت( 3200) احمد ، بدری. 4

 کار و  کسب مدل در  پاسخگویی  ارتقای:  گذاریسرمایه

 و  پولی پژوهشکده ،IFRS با همگرا ربا، بدون  بانکداری

 .ایران  اسلامی  جمهوری  مرکزی  بانک ، بانکی

 و  اداری فساد  های ریشه(. 3230)  حسین ، . جدی0

 شماره ، اقتصادی- سیاسی  نشریه. آن با مبارزه  شیوههای

333-333 :335-333. 
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Abstract 

In this article, the impact of corruption on the profitability of banks in Iran over a ten-year period 

from 2012 to 2022 is examined. The components under review include bank size, credit risk, cost 

management, and liquidity. The results indicate that corruption has a significant negative impact 

on bank profitability through the Return on Assets (ROA) metric, while it does not have a 

significant impact on the Return on Equity (ROE). Macroeconomic factors such as inflation, 

economic freedom, and government size also significantly affect the reduction of ROA. The 

analysis of the models shows that corruption stemming from government structure and 

unemployment leads to decreased bank profitability. Additionally, liquidity ratio and cost 

management have a positive and significant relationship with profitability. Consequently, 

improving regulatory conditions and implementing strict policies to reduce corruption and 

enhance bank profitability is essential. This study provides empirical evidence on the 

relationship between corruption and bank profitability and emphasizes the importance of 

effective oversight.   
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Introduction 

Corruption is a pervasive issue that undermines the integrity and stability of financial systems 

worldwide. In the context of developing economies like Iran, the impact of corruption is more 

pronounced, significantly affecting various sectors, including banks. The banking system is a 

vital pillar of any economy, facilitating transactions, providing credit, and fostering investment. 

However, when corruption infiltrates this sector, it can lead to inefficiencies, increased risks, and 

reduced profitability, ultimately destabilizing the broader economic outlook. Iran has faced 

numerous challenges, including economic sanctions, political instability, and a complex 

regulatory environment. These factors have made the country particularly vulnerable to corrupt 

practices, which can manifest in various forms such as bribery, embezzlement, and regulatory 

capture. As the banking system grapples with these challenges, it is essential to assess how 

corruption impacts its profitability and operational effectiveness. This research aims to evaluate 

the specific mechanisms through which corruption affects the profitability and efficiency of 

Iranian banks. The central hypothesis is that corruption has a negative and significant impact on 

the return on assets (ROA) and return on equity (ROE) of banks. The study employs the 

Financial System Health Index as a methodological framework, integrating various indicators of 

financial stability, operational efficiency, and governance to provide a comprehensive analysis. 

Via this index, the research seeks to offer a clear understanding of the complex interrelationships 

between corruption and financial performance, thereby indicating the importance of effective 

oversight and regulatory reforms to mitigate the detrimental effects of corruption on the banking 

sector in Iran.  

Research methodology  

This research employs econometric analysis to investigate the relationship between bank 

profitability and corruption. After identifying relevant factors, measurable internal and external 

factors with available data are used to estimate their impact through a regression model. Internal 

factors include bank size, credit risk, bank liquidity, bank capital size, and cost-to-income ratio. 

The study covers a ten-year period (2012-2022) for banks in Iran. The study uses the System 

Generalized Method of Moments (SGMM) for regression model estimation, considering lagged 

dependent variables and addressing endogeneity, unobserved heterogeneity, and serial 

correlation. Bank profitability is proxied by Return on Assets (ROA). Data from 21 banks listed 

on the stock exchange were used, employing an unbalanced panel data model and SGMM with 

EViews and stata11 software.  

Findings 

The aim of this study is to assess the impact of corruption on the profitability of the Iranian 

banking system over a 10-year period from 2012 to 2022. Using available data and figures, the 

analysis was conducted, with model coefficients estimated and hypothesis tested using Eviews 

software. The dependent variable is bank profitability (Y), and the independent variables include 

bank size (X2), bank liquidity (X5), credit risk (X6), and cost-to-income ratio (X7).  Bank size 

refers to the scale and scope of banks and can significantly impact profitability. Bank liquidity 

indicates the amount of liquid assets available in banks, which can help performance during 

crises. Credit risk measures the risk associated with loans and credits, potentially affecting 

profitability. The cost-to-income ratio reflects cost management, with lower ratios indicating 

better cost management and higher profitability. These variables help analyze and evaluate the 

various impacts on bank profitability. The Corruption Perception Index (CPI) is used to measure 

corruption levels, correlating with the financial health and profitability of banks. Descriptive 
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statistics for these variables are provided, showing the distribution, central tendency, and 

dispersion metrics. This comprehensive analysis contributes to understanding the relationship 

between corruption and bank profitability. 

Correlation test 

In this study, a correlation test was used to examine the relationship between two variables and 

show partial relationships between them separately. The correlation test is employed as a tool to 

assess the relationship between various variables in studying the impact of corruption on the 

profitability of Iran's banking system. The null hypothesis (H0) suggests no significant 

correlation between the variables, while the alternative hypothesis (H1) indicates the presence of 

such a correlation. To reject the null hypothesis and confirm a significant correlation, the 

significance level must be less than 0.05. This framework allows us to systematically examine 

their hypotheses. The results of the unit root test for model variables based on the Levin Lin test 

are shown in Table 1, indicating that the variables are stationary. The Chow test's null hypothesis 

emphasizes the inability to use panel data. If the significance level is greater than 0.05, panel 

data estimation is considered valid. The Hausman test helps determine the appropriate model 

(fixed or random effects) for the data, crucial for understanding corruption's impact on bank 

profitability. The Durbin-Watson statistic was used to check for autocorrelation, showing no 

evidence of serial correlation in the models. Jark-Bera test and histograms were employed to 

assess the normality of residuals, with results indicating non-normal distribution for both models' 

residuals. Despite this, the second model's residuals appeared symmetric and bell-shaped, 

suggesting the absence of significant statistical issues. These analyses help understand the 

comprehensive relationship between corruption and profitability in Iran's banking system, aiding 

in policy development to enhance transparency and reduce corruption. 

Table 1. Results of Levin Lin's Stationarity Test at Level. 
Variable Statistic Significance Result 

Profitability -5.46 0.000 Stationary 

Bank Size 1.71 0.95 Non-stationary 

Bank Liquidity -3.47 0.000 Stationary 

Credit Risk -4.84 0.000 Stationary 

Cost-to-Income 

Ratio (Cost 

Management) 

-8.88 0.000 Stationary 

Results of Time Series Data Analysis (Impact of Time Series Variables on Profitability) 

In this article, multivariate regression models based on time series data were estimated. To 

analyze these hypotheses, five different models were designed and applied to data related to the 

internal components of banks and other economic, social, and political variables associated with 

economic corruption in Iran. The models examined the impact of variables B1 to B5 on bank 

profitability, each independently analyzing the results. The regression models' estimates 

indicated that economic corruption significantly impacts the profitability of Iranian banks. In the 

first model, B1 represented the direct effect of macroeconomic variables on profitability, 

showing that increased economic corruption actually reduces bank profitability. This negative 
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correlation was clearly reflected in the statistical analysis, and the high R2 value indicated the 

substantial contribution of corruption variables in explaining profitability changes. The 

subsequent models (2 to 4) explored various dimensions of corruption and its impact on banks' 

internal components. Specifically, B2 and B3 addressed the effects of corruption on operating 

costs and asset quality, showing that increased corruption leads to higher operating costs and 

lower asset quality in banks. These results indicate that internal corruption directly affects bank 

efficiency, putting the banking system at risk through reduced profitability. The fifth model, B5, 

examined the interactions between corruption and bank investments, demonstrating that 

corruption not only reduces profitability but also diminishes banks' motivation to attract new 

investments. This creates a vicious cycle that harms bank profitability and deprives them of 

higher revenues. The analysis suggests that corruption in Iran's banking system is a major 

impediment to profitability, highlighting the need to improve transparency and reduce corruption 

to enhance bank performance. These findings also underscore the importance of focusing on 

banks' internal components and necessary reforms to improve profitability. Ultimately, 

policymakers should focus on creating frameworks to reduce corruption and strengthen the 

country's banking system. 

Conclusion 

This research examined the impact of corruption on bank profitability in samples from Iranian 

banks over a 10-year period (2012-2022) using the system GMM technique introduced by 

Arellano and Bover (1995). Our findings are noteworthy for several reasons. Firstly, the 

profitability variables and corruption criteria corroborate scarce empirical studies in this field. 

Secondly, the study provides empirical evidence of the relationship between corruption and 

profitability across various environments with different corruption levels. Using ROA and ROE 

as measures, the research highlights the negative impact of corruption on bank profitability, 

showing a significant negative effect of corruption on ROA, but not on ROE. Ultimately, the 

study emphasizes the need for strong regulatory frameworks and effective governance 

mechanisms to mitigate corruption and enhance bank profitability. Additionally, the research 

underscores the importance of transparency and legal compliance to improve the overall health 

and efficiency of the banking system. 
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 چکیده

 نوآوری. است آورده شهری توسعه مقدم خط به را آن مختلف، هایچالش با آمیزموفقیت رویارویی برای اجتماعی نوآوری اهمیت

 توسعه دنبال به و دهدمی ارائه جامعه و افراد برای زندگی کیفیت افزایش و موجود وضعیت بهبود منظور به را هاییحلراه اجتماعی

اجتماعی  نوآوری زمانی، نیازهای با متناسب تغییر به نیاز به توجه با. است شهرها اجتماعی هایچالش حل برای نوآورانه هایحلراه

 ترینمهم اساس همین بر. بردارد شهری بازآفرینی در مؤثری گام قدیمی هایحلراه و هاسیاست ناکارآمدی بر غلبه با تواندمی

 در هدف نظر از پژوهش این. باشدمی پذیری نوآوری اجتماعی در بازآفرینی شهریتبیین عوامل مؤثر بر تحقق پژوهش حاضر هدف

 اسنادی و -ایکتابخانه مطالعات از همچنین. باشدمی تحلیلی -توصیفی نوع از تحقیق روش نظر از و کاربردی هایپژوهش حیطه

 های تحلیل محتوای کیفی و استدلال منطقی به منظور تدوین چارچوب مفهومی پژوهش بهره گرفته شده است. نتایجروش

 هایسازمان شهروندان، لت،دو شامل که اصلی بازیگر پنج اجتماعی نوآوری بر مبتنی بازآفرینی در که است صورت این به پژوهش

 مختلفی هاینقش بازآفرینی نوع این در نیز شهروندان. پردازندمی نقش ایفای به باشندمی خصوصی هایشرکت و دانشگاه، مدنی،

 ،"سازیتوانمندسازی و ظرفیت" مؤلفه چهار همچنین. کارآفرین و همکار، گذار،اشتراک سنجشگر، از عبارتند که کنندمی کسب

 در بازآفرینی اجتماعی نوآوری هایمؤلفه ترینمهم عنوان به "و تحول تغییر" و ،"خلاقانه حل و ایدهراه" ،"مشارکت و همکاری"

های شهری، و در نهایت نیز چهار عامل کیفیت حکمروایی شهری، کیفیت اقتصاد محلی، کیفیت پژوهش. شوندمی برجسته شهری

  .پذیری نوآوری اجتماعی در بازآفرینی شهری شناسایی گردیدندترین عوامل تحققنوان مهمکیفیت روابط اجتماعی و قدرت به ع

  .آفرینی شهریپذیری، نوآوری اجتماعی، بازتحقق های کلیدی:واژه
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 و بیان مساله مقدمه -1

 در رایج مفهوم یک به اخیر هایسال در اجتماعی نوآوری

 ,Tschumi & Mayerاست ) شده تبدیل سیاست و علم

 حل برای اجتماعی نوآوری (. همچنین پتانسیل30 ,2024

 مورد گسترده طور به محیطی زیست و اجتماعی مشکلات

 ,Hagedoorn et al, 2023است ) گرفته قرار استقبال

 یبرا دیجد یحل ساختارراه کی یاجتماع ینوآور(. 174

 رییتغ جادیکه باعث ا یحلهاست، را یمشکل اجتماع کی

 تیفیک شیموجود و افزا تیبهبود وضع یبه معنا یاجتماع

از افراد، اجتماعات و جامعه به عنوان  ییهاگروه یبرا یزندگ

 نی(. همچنAnechitei, 2018, 245) شودیکل م کی

در  راتییبه آن دسته از تغ یاجتماع یگفت نوآور توانیم

که منجر به  شودیاطلاق م ادستور کارها، مؤسسات و نهاده

 یهادر حوزه ریپذبیها و افراد آسمشارکت بهتر گروه

 ,Mehmood & Imran, 2021) شودیمختلف جامعه م

 برای بالقوه حلراه یک عنوان به اجتماعی نوآوری(. 1870

 اجتماعی، هاینابرابری ها،گیریهمه مانند جهانی مسائل

 به. است شده ناساییش تحصیلی افت و بهداشتی هایبحران

 تواندمی اجتماعی نوآوری که شودمی تصور ایفزاینده طور

 این. کند حل را اقتصادی -اجتماعی مشکلات از بسیاری

 پایدار توسعه ترویج و جمعی رفاه افزایش شامل هاحلراه

 (.Kasumaningrum et al, 2024, 114) است

پرداختن به اشکال  یبرا دیمفهوم مف کی یاجتماع ینوآور

ها، شهرها و جوامع ها، محلهو تحول در سازمان رییمهم تغ

 ابتکارات(. Nyseth & Hamdouch, 2019, 2است )

 رسمی هایشبکه در مردم آوردن گردهم با اجتماعی نوآوری

 سیاستمداران، اجتماعی، بازیگران جمله از غیررسمی یا

 سایر و هاجمنان غیردولتی، هایسازمان ذینفع، هایگروه

 سیاسی، اجتماعی، تحولات به دستیابی برای بازیگران

 Galego et)  کنندمی عمل اقتصادی و فرهنگی نهادی،

al, 2021, 268) .ریبا درگ تواندیم یاجتماع ینوآور 

 حل یبرا یانوآورانه یهاحلافراد، راه ینمودن همه

 یریبکارگبر  علاوه تواندیم ندیفرآ نیا .معضلات ارائه دهد

راهکار مجاب  رشیپذ یرا برا گرید گرانیباز ،یمنابع اجتماع

شود.  لیتبد جامعهاز  یراهکار به بخش کهیطوربه کند،

 تواندیرا که م یارزش است که نیا یهدف نوآوران اجتماع

)سعدآبادی،  جامعه خلق کند را به حداکثر برساند یبرا

(. در سالیان اخیر در بازآفرینی شهری 69، 1400

 ،مبنامبنا، حفاظتفرهنگ رویکردهای مختلفی همچون

مطرح شده و در  داریپا ومحور، اجتماع دادمحور،یرو

دار شهری مورد استفاده های فرسوده و مسئلهبازآفرینی بافت

که هر  دهداند. سیر تحول این رویکردها نشان میقرار گرفته

ها با توجه به شرایط زمانی و مکان اجرا، نوع نگاه کدام از آن

اند. رویکردهای پیشین گرچه خاصی در بازآفرینی داشته

ای خاص باعث بهبود وضعیت اند با تمرکز بر جنبهتوانسته

توجهی به های شهری شوند ولی انتقادهایی همچون بیبافت

های قدیمی بر حله راهابعاد دیگر اقدامات بازآفرینی و ارائ

 ینیدر بازآفر قبلی یکردهایرواین رویکردها قابل طرح است. 

عصر خود در مواجه با  یزانهیربرنامه یهاخپاس یهمگ یشهر

مناسبت و  ولیاند بوده داری مسئلههامشکلات بافت

 نیا یو مشکلات امروزه ازهایبا ن کردهایرو نیا تیوبلمط

 اساس همین برمواجه است.  ییدهایها با تردبافت

 جدید رویکرد یک نو نگاهی با بتواند که پژوهشی گیریشکل

 نظری صورت به و نماید ارائه شهری هایبافت بازآفرینی در

 ضروری و لازم باشد راهگشا عمل عرصه در همچنین و

 این پیشنهادی رویکرد عنوان به اجتماعی نوآوری. نمایدمی

 شهری بازآفرینی در مفیدی و مؤثر نقش تواندمی پژوهش

 رییبه تغ ازی. با توجه به نباشد داشته دارمسئله هایبافت

در  یاجتماع یکاربست نوآور ،یزمان یازهایمتناسب با ن

و  هااستیس یبا غلبه بر ناکارآمد تواندیم یشهر ینیبازآفر

 نیدر رابطه با حل مشکلات ا یگام مؤثر یمیقد یهاحلراه

ترین هدف پژوهش بر همین اساس مهم ها بردارد.بافت

حاضر ارائه رویکردی جدید در بازآفرینی شهری مبتنی بر 

باشد. همچنین این پژوهش درصدد نوآوری اجتماعی می

باشد که در جهت تحقق نوآوری پاسخگویی به این سؤال می

های ترین عوامل و مؤلفهاجتماعی در بازآفرینی شهری مهم

 تأثیرگذار کدامند؟

 روش پژوهش  -2

 هایپژوهش حیطه در هدف نظر از مطالعه مورد پژوهش

 تحلیلی -توصیفی نوع از تحقیق روش نظر از و کاربردی

نحوه گردآوری اطلاعات در این پژوهش مبتنی بر . باشدمی
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 که با باشد به نحویاسنادی می –ایکتابخانه مطالعات

 موضوع با مرتبط هایطرح و مقالات کتب، از گیریبهره

 ندیفرآ گردد.می اقدام اطلاعات گردآوری به نسبت پژوهش

ابتدا با  در گام اول صورت است که نیبه انیز انجام پژوهش 

 یدگاهید جادیو با ا یمطالعه و کنکاش منابع معتبر علم

مجموعه  یبندو جمع صیاز تلخ یو کامل ناش قیدق

در رابطه با  مفاهیم تنظیمشده نسبت به  انجاممطالعات 

گردد.  در  نوآوری اجتماعی و  بازآفرینی شهری  اقدام  می

گام دوم از پژوهش نیز با مدنظر قراردادن رویکرد نظری 

و  ی کیفیمحتوا لیتحلهای روشاز  یریگهرهپژوهش و ب

 ینوآور پذیریها و عوامل تحققی، مؤلفهاستدلال منطق

  .دگردیمتبیین  ی در بازآفرینی شهریاجتماع

 تفسیر برای تحقیقی روش توانمی را کیفی محتوای تحلیل

 طریق فرآیندهای از متنی هایداده محتوایی ذهنی

 الگوهای طراحی یا سازیتم و کدبندی، مند،نظام بندیطبقه

 محتوی آنالیز و به تحلیل روش دانست. این شده شناخته

 در را هاییداده تحلیل، از استفاده با کوشدمی و پردازدمی

و  تکرارپذیر استنباط منظور به و کند استخراج متن مورد

رود )پیربابایی می کار به هاآن متن مورد در هاداده از معتبر

 هایشیوه هبه واسط اندیشه (. هر102، 1399و همکاران، 

 از. شودمی بازنمایی استوار است هاآن بر که استدلالی

 در منطقی استدلال کاربستنبدون به تفکری هیچ طرفی،

. داردبرنمی گام خود های هم عرضاندیشه رد یا خود اثبات

 هاتوسعه آن رویه و ماهوی فرآیندها صفات از بخشی اساساً،

 استخدام از که هایی استمحدودیت و امکانات وامدار

 تحت آنچه. شوندتحمیل می فرآیند بر استدلالی هایروش

 ایبر شیوه درواقع، است، شده پدیدار شناسیروش عنوان

 آن در تظاهر که است استوار طراحی تفکر در منطقی

استدلال  توانمی. یافت خواهد تظاهر گوناگون هایروش

است  طراحی هایروش منطقی بنایسنگ که را منطقی

به  منجر که دانست هاروش میان بخشانسجام ایمؤلفه

 .(50، 1401شود )آئینی و همکاران، می هاروش مندینظام

 پیشینه پژوهش -3

های قبلی انجام گرفته در ارتباط مطالعات و بررسی پژوهش

تواند علاوه بر آشنایی با تحقیقات انجام با موضوع تحقیق می

کاری، در تکمیل و گرفته در این حوزه و اجتناب از دوباره

های تدقیق موضوع مورد مطالعه کمک شایانی نماید. در سال

زمینه نوآوری اجتماعی و بازآفرینی شهری اخیر در 

هایی انجام شده است که در ادامه به توضیح هر یک پژوهش

  شود:از این مطالعات انجام شده پرداخته می

- Edler ( در مقاله2024و همکاران ) نوآوری"ای با عنوان 

 و سازیمفهوم سمت به: عمومی سیاست و تحول اجتماعی،

 سیاست در را اجتماعی نوآوری نقش "انتقادی ارزیابی

 مشیخط هایگزینه کرده، سازیمفهوم آفرینتحول نوآوری

نوآوری  بسیج بالقوه خطرات به و کنندمی شناسایی را

ها همچنین بیان کنند. آنمی اشاره تحولات برای اجتماعی

ترین نقطه قوت نوآوری اجتماعی ابتکار کنند که مهممی

 برای را نوآوری اجتماعی اهمیت هاعمل شهروندان است. آن

 نوآوری سیاست: کنندمی متمایز سیاست رویکرد دو

نوآوری  محور. اغلب،مأموریت نوآوری سیاست و آفرینتحول

 یا مقررات ها،زیرساخت منابع، به مربوط موانع با هااجتماعی

تواند می موانعی چنین حذف. شوندمی مواجه ترگسترده دید

 مختلف انواع بین باید و باید یک کار سیاسی باشد. سیاست

 و هامأموریت برای هاآن متفاوت اهمیت و نوآوری اجتماعی

 .شود قائل وتتفا تحولات

- Figueiredo ( 2022و همکاران )ای با عنوان در مقاله

بر  ی: مروریاجتماع یدر پرتو نوآور یشهر ینیبازآفر"

کنند نوآوری میبیان  "یکستماتیس کپارچهی اتیادب

های نوآورانه برای مشکلات حلاجتماعی به دنبال توسعه راه

 ینوآور یهایژگیو لیمقاله تحل نیهدف ااجتماعی است. 

. کمک کند یشهر ینیبه بازآفر تواندیاست که م یاجتماع

شود که یبرجسته م یاجتماع یاز نوآور یژگیو 9 جه،یدر نت

 جیبه نتا یابیدست یبرا یشهر ینیبازآفر یهابه پروژه

 ،یها، روابط اجتماعکند: شبکهیکمک م دارتریو پا رتریفراگ

بهبود  ،یانسان یازهاین یارضا ،یانسجام اجتماع ،یهمکار

 ی. اینریپذاسیو مق ،یداریپا ،یتوانمندساز ،یزندگ تیفیک

 و شهرها جامعه، شهری، مدیران به کمک بر علاوه تحقیق

 بازآفرینی مورد در بحث گسترش به تواندمی ها،سازمان

 .کند کمک متفاوت رویکردهای با شهری

- Domanski  ( در مقاله2020و همکاران ) یمفهوم"ی 

 - یبافت محل یآن برا یامدهایو پ یاجتماع یجامع از نوآور



و همکاران احد نژادابراهیمی.../ پذیری نوآوری اجتماعیتبیین عوامل مؤثر بر تحقق                                                                           23  

 ینوآور یهارساختیها و زستمیرو به رشد اکوس تیاهم

مشترک در  ینظر نهیزم کیبه دنبال کمک به  "یاجتماع

 یجامع از نوآور یمفهوم حیبا توض یاجتماع ینوآور هینظر

 یامدهایو پ هستند یاجتماع هیبر نظر یمبتن یاجتماع

 .دندهیرا مورد بحث قرار م یدر بافت شهر یاجتماع ینوآور

 یبافت شهر ژهیوو به یبافت محل نیکه ا کنندها بیان میآن

 یهاعنوان خواستهبه یاجتماع یهااست که در آن چالش

و در آن مشکلات با  شوندیملموس آشکار م یاجتماع

 رمحتمل،یغ یهایاغلب با همکار د،یجد یاجتماع یهاوهیش

در  یاو منطقه یحوزه توسعه محل یهاافتهی .شوندیحل م

 یهاییایدر مورد پو ژهیوبه ،یاجتماع ینوآور ندیفرآ ییایپو

طور قابل به ،یها و ابتکارات اجتماعجنبش یتوانمندساز

 یاز نوآور حیصح ینظر -یمفهوم اجتماع کیبه  یتوجه

 . کمک کرده است یاجتماع

- Nyseth  وHamdouch (2019در مقاله )قدرت "ی

و توسعه  یشهر یزیردر برنامه یاجتماع ینوآور نیآفرتحول

دهنده جایگزین کنند نوآوری اجتماعی نشانبیان می "یمحل

محور برای توسعه شهری برای رویکردهای اقتصادی و فناوری

ها است، مانند شهرهای هوشمند، شهرهای خلاق و غیره. آن

 یشهر یزیربرنامهکنند که همچنین به این نکته اشاره می

رداختن هنگام پ نوآوری اجتماعیبه  شتریتوجه ب با تواندیم

 محرومیتمانند  ،یامروز یبه مشکلات متنوع شهر

 همبستگیمشارکت و  ،یشهر جداسازی و تبعیض ،یاجتماع

 سود ببرد. اریبس ستیز طیحفاظت از مح ایشهروندان، 

 یرا برا ییهاپنجره تواندیم نوآوری اجتماعیدرواقع، 

و  یآموزش متقابل جمع ک،یدموکرات یوگوهاگفت

 دیبگشا یمدن یهامشترک با شهروندان و انجمن یهادگاهید

مردم،  یازهایرفع ن یرا برا ینوآورانه اجتماع یهاحلتا راه

  کند. اندیشهرانده شده  هیافراد به حاش یازهاین ژهیوبه

- Angelidou  وPsaltoglou (2017 در )

بررسی تجربی ابتکارات نوآوری اجتماعی به منظور "یمقاله

پردازند که به بررسی این موضوع می "دارتوسعه شهری پای

چگونه نوآوری اجتماعی در گفتمان پایداری شهری قرار 

ها را برای گیرد و به چه طریقی شهروندان و جوامع آنمی

 دهدینشان م هاافتهسازد. یخدمت به منافع خود توانمند می

توسط  یداریها و موضوعات پااز چالش یعیوس فیکه ط

که به نوبه خود  ردیگیموجود مورد توجه قرار م یهاطرح

بر  هیبا تکد. مختلف اشاره کن یشهر یبه فضاها تواندیم

را از نظر  ینوآور یموجود که جنبه اجتماع اتیمجموعه ادب

که  ندمعتقد هاآن کند،یم یبررس یو توانمندساز ندیفرآ

و روابط متقابل  هاتیبر قابل یمختلف شهروند یهانقش

 ستمیاکوس یمتفاوت برا یهاییایپو نیوت و بنابرامتفا

های انجام لیبر اساس تحل دلالت دارند. یاجتماع ینوآور

آورند، اما یرا به دست م یمتفاوت یها، شهروندان نقشگرفته

منحصر به فرد و به وضوح  شهیها همنقش نیوجود ا نیبا ا

 دار،یتوسعه پا یبرا یاجتماع یدر نوآور .ستندیقابل توجه ن

چندگانه را به طور  ایدوگانه  یهاتوانند نقشیشهروندان م

 رییها را تغنقش ت،یبسته به موقع ایهمزمان داشته باشند 

 دهند.

نامه کارشناسی ارشد با عنوان ( در پایان1400یوسفی ) -

ارزیابی کاربست رویکرد نوآوری اجتماعی در بهسازی "

حیه منفصل شهری های غیررسمی نمونه موردی ناسکونتگاه

از  بعد کیفقط به  یاجتماع ینوآورکند بیان می "نایسر

 فیط کیبلکه در  کندیتوجه نم یررسمیغ یهاسکونتگاه

 زیو... را ن یاجتماع ،یفرهنگ ،یابعاد مختلف اقتصاد عیوس

که  باشدیمسئله م نیا یایپژوهش گو جینتا .ردیگیبرم در

در  سرینا یررسمیدر سکونتگاه غ یاجتماع ینوآور کردیرو

و وجود  بودن بافت ریمهاجرپذ لیبه دلاستان کردستان 

وجود  نیمتفاوت و همچن یهااقشار مختلف با فرهنگ

 ... با و یاجتماع ،یاقتصاد ،یمسائل و مشکلات فراوان کالبد

در نهایت به این نتیجه . باشدیرو مروبه یجد یهاچالش

محدوده مورد با توجه به وضع موجود رسیده است که 

بتواند  سریدر نا کردیرو نیانتظار داشت که ا توانینممطالعه 

 کردیرواین  یریبکارگو  بکند یحل معضلات موجود کمک به

دارد که در حال حاضر  یکار فراوان یجا سکونتگاهاین در 

. طبق چارچوب مفهومی به دست آمده از ستین ریپذامکان

سازی جهت ترویج پژوهش برای ظرفیت فصل پنجم این

نوآوری اجتماعی باید در جهت بهبود بخشیدن به پنج 

شاخصی که به عنوان مشکلات سر راه نوآوری در بهسازی 

سکونتگاه غیررسمی نایسر به دست آمده است، تلاش نمود. 

این پنج شاخص عبارتند از ضعف سرمایه اجتماعی نو، نبود 
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عدالت فضایی، نبود عدالت آموزشی، مشارکت شهروندی 

 ضعیف، و اقتصاد غیررسمی و متزلزل. 

دهد که های بررسی شده در بخش حاضر نشان میپژوهش

و  هایی از بازآفرینی شهریجنبهها فقط ین پژوهشاکثر ا

دهند و نحوه ارتباط مورد مطالعه قرار میرا  نوآوری اجتماعی

میان این دو حوزه به طور دقیق بررسی نشده و به صورت 

ها فقط در شود. بخش اعظم این پژوهششفاف بیان نمی

زدایی از کاربست مفهوم نوآوری اجتماعی در راستای ابهام

کنند ولی در ی شهر و بازآفرینی شهری صحبت میحوزه

های پذیری آن در بافتعیارهای تحققها و مارائه مؤلفه

محلی و شهری ناتوان هستند. همچنین برخی از این 

هایی را های ایجاد شده نکتهها در رابطه با نوآوریپژوهش

کنند ولی در رابطه با سازوکار ایجاد و اجرای این بیان می

ها اطلاعات چندانی در اختیار پژوهشگران قرار نوآوری

های انجام گرفته دیگر در پژوهش ملأبل تنکته قادهند. نمی

ها توسط پژوهشگران علوم این است که اکثر این پژوهش

هر کدام از اند که اجتماعی، اقتصاد، و مدیریت انجام شده

 های شهرینوآوری اجتماعی در بافتزاویه تخصصی خود به 

توان در این زمینه پیدا تر پژوهشی را میو کم اندنگریسته

ریزی شهری انجام گرفته باشد. ر حوزه دانش برنامهکرد که د

های مطالعات انجام در این پژوهش ضمن توجه به خلاء

گرفته در این زمینه، نسبت به ارائه و تبیین عوامل 

پذیری نوآوری اجتماعی در بازآفرینی شهری اقدام تحقق

 گردد.می

 مبانی نظری پژوهش -4

 نوآوری اجتماعی -4-1

به طور  1970بار در دهه  نیاول یجتماعا یمفهوم نوآور

جنبش  1990گرفت و از دهه  مورد بحث قرار یاندهیفزا

 ینوآور یبا گسترش محتوا، 1992کرد. در سال  دایپ یخاص

در  یدیجد دگاهید ،یاجتماع دهیپد کیدرک آن به عنوان  و

شد.  جادیاروپا ا یو نوآور قاتیتحق استیس یاسطح برنامه

اقتصاد  مانند یمختلف یهاتوسط محققان در رشته جهیدر نت

طول دهه گذشته . در گرفت ارقر یمورد بررس یشناسجامعه

 ینوآور .برابر شده است نیمفهوم چند نیمطالعات درباره ا

در رابطه با  کهاست  دهیچیو پ یچندبعد یمفهوم یاجتماع

 یهاستمیو س تیکمتحول حا ،یدر روابط اجتماع هاینوآور

و از  ردیگیمورد استفاده قرار م دهیچیو پ یاجتماع سازگار

 ستیزطیمحی داریتا پا یگذاراستیس ،یبخش عموم

(. 69، 1400)سعدآبادی،  خود را نشان داده است یکاربردها

 یک همچنان اجتماعی هاینوآوری برای تعریفی یافتن

 هیچ است، شده ارائه متعددی تعاریف اگرچه. است چالش

 بر علاوه. گیردنمی قرار استفاده مورد جهانی طور به تعریفی

 شناسی،جامعه مانند دانشگاهی مختلف هایرشته این،

 علوم و اجتماعی مددکاری اقتصاد، و بازرگانی مدیریت

 این از و کنندمی تحلیل را اجتماعی هاینوآوری سیاسی،

 از. کنندمی استفاده متداخل و مختلف هایروش به اصطلاح

 توسعه تحقیقات از منسجمی مجموعه هیچ هنوز که آنجایی

 با تحقیقاتی هایپروژه و مقالات اکثر است، نیافته

شوند می شروع نو از اجتماعی نوآوری سازیمفهوم

(22, 2011Ulinski, .) یک جای به( 2012)  1باک 

 نوآوری که کرد استدلال اجتماعی، نوآوری از عمومی تعریف

 و اصلی هایویژگی اساس بر مورد به مورد باید اجتماعی

 او بنابراین،. شود تعریف خاص زمینه یک در آن توضیحات

 سه طریق از تروسیع اندازیچشم با را اجتماعی نوآوری

 هانوآوری اجتماعی هایمکانیسم اول،: کرد شناسایی تفسیر

 اجتماعی هایارزش و عملکردها روابط، با نوآوری بر که

 بر که هایینوآوری اجتماعی مسئولیت ثانیاً،. کنندمی تأکید

 نوآوری ثالثاً،. است متمرکز اجتماعی نیازهای به رسیدگی

 دنبال به و دارد، تأکید اجتماعی نوآوری هدف بر که جامعه

. عدالت و اجتماعی شمول مانند است، برابر و بهتر ایجامعه

 جمله از اجتماعی، نوآوری اصلی عنصر سه به تفاسیر این

 اجتماعی مسئولیت و اجتماعی تغییر نوآوری، فرآیندهای

 (. Chen, 2022, 10) کنندمی اشاره

                                                 
1. Bock 
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توسط  اجتماعی نوآوری از تعاریف پراستنادترین از یکی

که بدین شرح  ( ارائه شده است2013مولارت و همکاران )

 صحبت نوآوری اجتماعی مورد در ما که هنگامی»باشد؛ می

 طیف برای مترقی قبول قابل هایحلراه یافتن به کنیم،می

 عدم بیگانگی، محرومیت، انحصارگرایی، مشکلات از وسیعی

 که کنیممی اشاره اقداماتی از دسته آن به همچنین و رفاه،

. کنندمی کمک انسانی توسعه و پیشرفت به مثبت طور به

 طریق از رفاه و شمول پرورش معنای به نوآوری اجتماعی

 تصور: است توانمندسازی فرآیندهای و اجتماعی روابط بهبود

یک  یک محل، یک منطقه، یک ملت، جهانی، پیگیری و

 اجتماعی نظر از و کند اعطا جهانی حقوق که جامعه

 معنای نه تنها به اجتماعی نوآورانه تغییر. باشد فراگیرتر

 بلکه مردم، و افراد بین خرد روابط - اجتماعی روابط بهبود

. است اجتماعی هایگروه سایر و طبقات بین کلان روابط

 که است متفاوتی هایمهارت بر تمرکز معنای به همچنین

 ایفاء جامعه در را خود نقش جمعی هایگروه و بازیگران

 و (. کاچیولاتیاMoulaert et al, 2013, 16« )کنندمی

 نوآوری یک عنوان به اجتماعی نوآوری از( 2020) 1همکاران

 و اقتصادی رشد با را آن و کنندمی یاد اجتماعی هدف با

 به را نوآوری اجتماعی هاآن. دانندمی مرتبط کارآفرینی

کنند می تعریف مشکلات برای جدید حلراه یک عنوان

(Barroso, 2023, 8.) اجتماعی نوآوری( 1396) کشتکار 

 هرگونه اجتماعی، نوآوری: است کرده تعریف گونهاین را

 مطالبات، نیازها،) اجتماعی مسئله به پاسخ برای نوآوری

 و هاارزش ها،نُرم چارچوب در( چالش و هاآرمان انتظارات،

 و است؛ اجتماعی توانمندسازی هدف با بومی هنجارهای

 حکمرانی) حاکمیت کارآمدی آن، پایانی نتیجه و تأثیر

 اعتماد،) جامعه رضایتمندی و( متوازن سازیظرفیت خوب،

در  (.56 ،1399 پیشه،رعیت) است( رفاه پذیری،مسئولیت

 مورد در نظری اتفاق هیچ که حالی توان گفت درنهایت می

 اینکه مورد در همچنین و اجتماعی، نوآوری تعریف چگونگی

 وجود کندمی متمایز نوآوری دیگر انواع از را آن چیزی چه

 تأثیر: دارد وجود تعاریف اکثر در مشترک موضوع دو ندارد،

 . (Kalema, 2019, 21)اجتماعی  تحول و اجتماعی

                                                 
1. Cacciolattia et al 

 نوآوری اجتماعی و بازآفرینی شهری -4-2

 را ایمنطقه/محلی بازیگران نیازهای اجتماعی هاینوآوری

 این که را ایمنطقه/محلی هایچالش و کندمی برآورده

 هاینوآوری. کندمی برطرف هستند، مواجه آن با بازیگران

 شکل را منطقه یا محله یک توسعه نحوه توانندمی اجتماعی

شوند  ایمنطقه انتقال به منجر حتی اوقات گاهی و دهند

(Wirth et al, 2023, 35 .)و مطالعات در خاص، طور به 

 برای محرکی عنوان به اجتماعی نوآوری شهری، ریزیبرنامه

 شده تلقی ریزیبرنامه در سیاسی امر مجدد ابداع و نوسازی

 ریزیبرنامه (.Nyseth & Hamdouch, 2019, 2)است 

 هایشیوه طریق از زیادی حد تا توانمی را پایداری و شهری

 به رسیدگی برای مرتبط ابتکارات با اجتماعی نوآوری

 منافع افزایش شهری، محیط نشدنیحل و بدخیم مشکلات

 از وسیعی طیف. بخشید بهبود شهرها در شمول و اجتماعی

 ابتکارات توسط گهگاه که شهری موضوعات و هاچالش

 طیف به تواندمی گیرد،می قرار توجه مورد اجتماعی نوآوری

 استراتژیک هایانتخاب و شهری هایمقیاس از ایگسترده

 ,Angelidou & Psaltoglou) باشد داشته اشاره

 که اندداده نشان محققان سایر و 2مولارت فرانک. (2019 ,7

 مولد زمینه یک عنوان به تواندمی اجتماعی نوآوری چگونه

 توسعه به هاآن: شود گرفته نظر در شهری بازآفرینی در

 بازآفرینی از فرآیندی عنوان به که کنندمی اشاره محلی

 ایزمینه و مسیر به وابسته ذاتاً که شودمی تصور شهری

 و پایه اجتماعی نوآوری که است این بر فرض واقع در. است

 موجود بافت در اجتماعی -فضایی تغییر برای را خود اساس

 افراد بین اجتماعی روابط تغییر آن هدف و بیابد محله زنده و

 ریزیروند برنامه در قدرت رابطه تغییر همچنین و هاگروه و

 بزرگ شهرهای ،3تارد گفته به (. ,2017Ostanel ,2)باشد 

 در اختراعات ابتدا که هستند هاییمکان ها،پایتخت ویژه به و

 بنابراین. شودمی انجام تقلید بیشتر و شودمی نمایان آنها

 از یکی ایمنطقه و محلی توسعه که نیست تعجب جای

 طور به اجتماعی نوآوری مفهوم آن در که است هاییحوزه

 است شده اجتماعی علوم در تحقیق موضوع ایفزاینده

(Domanski et al, 2020, 462). دهدمی نشان ادبیات 

                                                 
2.  Frank Moulaert 

3. Tarde 
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 با عمدتاً محیط بر متمرکز اجتماعی هاینوآوری که

 تغییراتی هدف دلیل به فرد بر متمرکز اجتماعی هاینوآوری

 هدف. است متفاوت کنند ایجاد دارند قصد هاکه آن

 خاص قلمرو یک توسعه محیط محور اجتماعی هاینوآوری

 ,Anechitei, 2018است ) زندگی کیفیت بهبود منظور به

 است، «محلی» ذاتاً اجتماعی نوآوری این، بر (. علاوه245

 برای است ممکن مکان یک در مستقر هایحلراه زیرا

 شهر، محیط در. نباشند مناسب یا سودمند دیگر هایمکان

 مشکلات برای هاییحلراه ایجاد دنبال به اجتماعی نوآوری

 مشکلاتی حل برای کلی طور به و «حل غیرقابل» ،«بدخیم»

 ارائه به قادر تاکنون خصوصی یا دولتی بخش که است

 :است نبوده هاآن برای حلراه

 و کندمی ترویج را منابع "گذاریاشتراک به" فعال طور به -

 برد؛می پایداری سمت به را گام اولین

 از که دارد تمرکز اقتصادی و اجتماعی نیازهای ارضای بر -

 اند؛نشده برآورده سنتی هایحلراه طریق

 و دانش پایگاه ایجاد محلی، مشکلات به محلی هایپاسخ -

 باشد، ارزشمند نیز دیگر شهرهای برای تواندمی که یادگیری

 ,Angelidou & Psaltoglou, 2017دهد )می ارائه

 از بسیاری که کنیممی مشاهده مثبت، طور به( 116

 فرهنگ» یک ضرورت از شهری بازآفرینی موفق هایپروژه

 و شهری احیای کردن آمیزموفقیت برای «ارتباطی

 یک ارتباطی فرهنگ. شوندمی شروع اجتماعی یکپارچگی

 هسته زیرا است، اجتماعی نوآوری ایجاد در ضروری شرط

 مختلف هایجنبه دادن پیوند شامل نوآورانه استراتژی

 ,Nussbaumer & Moulaert)است  اجتماعی زندگی

نوآوری اجتماعی با توان گفت . بنابراین می(255 ,2004

های خلاقانه و مثبت که متناسب با مدنظر قرار دادن ایده

های جتماعی، کالبدی و فرهنگی بافتوضعیت اقتصادی، ا

دار شهری است در جهت بهبود وضعیت و ارتقای مسئله

 کند. ها اقدام میکیفیت زندگی این بافت

 های پژوهشیافته -5

 رویکرد هایاینکه ویژگی به توجه در این بخش از پژوهش با

 در حال به تا شهری در بازآفرینی اجتماعی نوآوری

و تدقیق  نگرفته قرار توجه مورد گرفته انجام هایپژوهش

مطالعه و بررسی منابع مختلف  با تا آمدیم آن بر نشده است

ها و عوامل اهداف، بازیگران، نقش شهروندان، مؤلفه

پذیری نوآوری اجتماعی در بازآفرینی شهری را  تحقق

شناسایی و تجزیه و تحلیل کنیم که در ادامه به توضیح هر 

 شود:اخته میها پردکدام از آن

 اهداف نوآوری اجتماعی در بازآفرینی شهری -5-1

 کردن برآورده نوآوری یک عنوان به اجتماعی نوآوری هدف

 و جدید اجتماعی روابط ایجاد طریق از اجتماعی نیازهای

 ,Chen, 2022)است  ارزش توانمندسازی و هاهمکاری

 اجتماعی هدف توانیممی اجتماعی، نوآوری ینتیجه در .(10

 عمل و تفکر نحوه تغییر و اجتماعی هایرویه تغییر با را

 ,Bozic) ببریم پیش اجتماعی مختلف مشکلات به نسبت

 عنوان به باید تنها نه را اجتماعی نوآوری. (39 ,2022

 مانند) اجتماعی مشکلات حل هدف با هاییفعالیت

 و بیکاری رفاه، کمبود فقر، اجتماعی، طرد هایپدیده

دانست  فرآیندی عنوان به بلکه کرد، درک( نیافتگیتوسعه

 هایشبکه توسط یافتهتوسعه اقدامات بر شدت به که

 ممکن که است، اقداماتی به بالا متکی پایین مشارکتی از

 بدون اجتماعی تغییر فرآیند یک از یا دهند آگاهانه رخ است

 اجتماعی نوآوری بنابراین،. شوند ناشی قبلی ریزیبرنامه

 که کندمی ایفاء اجتماعی تغییر فرآیندهای در را اصلی نقش

 اقتصادی مسائل و همبستگی و برابری هایارزش بین

 کمک پایدار توسعه و اجتماعی شمول به و است متوازن

 .(Cunha & Benneworth, 2020, 61)کند می

به طور کلی، نوآوری اجتماعی ترکیبی از فرآیندها و اقداماتی 

است که با هدف برآوردن نیازهای انسان )مانند مسکن، 

تأمین آب و غذا، اشتغال، پوشاک، آموزش و پرورش 

ها شود که به آنانجام می ای، حقوق انسانی و فرهنگی(حرفه

شود یا به اندازه کافی مورد توجه بازار یا بخش توجه نمی

ها شامل عمومی قرار نگرفته است. این فرآیندها و شیوه

روابط اجتماعی ایجاد شده و ابتکارات جمعی توسط 

ها و افراد، اغلب در همکاری با شهروندان، جوامع، سازمان

ای ترویج برابری بیشتر و پیگیری بازیگران دولتی و بازار، بر

سیاسی، عدالت اجتماعی و شرایط  -تحولات اجتماعی

شود. این زندگی بهتر برای جامعه به عنوان یک کل می



 

 های پژوهش()مأخذ: نگارندگان بر اساس یافته اهداف نوآوری اجتماعی در بازآفرینی شهری. 1جدول 

 اثر منتج شده بر بازآفرینی شهری اهداف های پشتیبانپژوهش

Galego et al 2021, 

Chen 2022 
 عدالت اجتماعی

مبارزه با فقر و محرومیت اجتماعی در مناطق شهری و  ایجاد 

 دسترسی به خدمات، امکانات و منابعبرابری در 

Axelsson & Nilsson  2017, Kalema  

2019, Cunha & Benneworth  2020,  

Bozic 2022 
 رفاه اجتماعی

 بهزیستی افراد و ساکنین در مناطق شهری

 و ارتقاء ارائه خدمات و امکانات پایه

Garcia & Macharia 2014, 

  Anechitei 2018  
 بهبود کیفیت زندگی 

رضایتمندی ساکنین و شهروندان نسبت به ابعاد مختلف 

 زندگی شهری همچون امکانات و خدمات شهر

Axelsson & Nilsson 2017, 

Zengin & Türker 2021 
 کارآفرینی اجتماعی

گذاری و اجرای راهکارهای خلاقانه برای حل توسعه، سرمایه

 شهری دارهای مسألههای مختلف بافتچالش

Angelidou & Psaltoglou 2017, 

Cunha & Benneworth 2020, 

Zengin & Türker 2021, Galego et al 

2021  

 رشد اقتصادی
های موجود در بافت بالقوه هایمنابع و ظرفیت از استفاده

 رشد و توسعه اقتصادی منظور شهری به
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 Galego)ابتکارات اساساً ابتکاراتی از پایین به بالا هستند 

et al, 2021, 268). هاینوآوری از بسیاری هاینمونه 

 که 1"پیری مدرن برنامه" مثال، برای. دارد وجود اجتماعی

 ایخلاقانه هایایده توسعه هدف با شد، اندازیراه سوئد در

 با. بخشدمی بهبود را مسن افراد روزمره زندگی که است

 تواندمی داوطلب تریننزدیک همراه تلفن افزارنرم از استفاده

اتوبوس "دیگر  مثال. کند خریداری کالا مسن فرد یک برای

 و جوانان برای را راهنمایی و آموزش که است 2"جادویی

 هایفرصت که کندمی فراهم هند در مناطقی در کودکان

 در. نیست کافی هازیرساخت و نبوده دسترس در آموزشی

 اجتماعی نوآورانه که مطالعات 3"مؤسسه امید"جنوبی،  کره

 که است کرده ایجاد همراه تلفن بازی یک دهد،می انجام

 ,Zengin, & Türker) کندمی تشویق را درخت کاشت

2021, 15).  

 مسائل برای بالقوه حلراه یک عنوان به اجتماعی نوآوری

 هایبحران اجتماعی، هاینابرابری ها،گیریهمه مانند جهانی

 طور به. است شده شناسایی تحصیلی افت و بهداشتی

 تواندمی اجتماعی نوآوری که شودمی تصور ایفزاینده

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1. modern aging program 

2. Magic Bus 

3.The Hope Institute 

 این. کند حل را اقتصادی -اجتماعی مشکلات از بسیاری 

 پایدار توسعه ترویج و جمعی رفاه افزایش شامل هاحلراه

(. Kasumaningrum et al, 2024, 114) است

 به و کنند تسهیل را مردمی کارآفرینی توانندمی هانوآوری

 این. کنند کمک مالی شمول در نشینحاشیه هایگروه ادغام

 یا کشاورزی مانند سنتی دانش از برداریبهره با یا معمولاً

 اکثر برای که مدرن فناوری انطباق برای یا دستی صنایع

 انجام همراه، هایتلفن مانند است، صرفه به مقرون مردم

 آیندمی وجود به ضرورت سر از که هایینوآوری. شودمی

 بهبود به توانندمی زیرا هستند بالایی ارزش دارای اغلب

 کمک بالاتر فنی هاینوآوری از بیشتر زندگی استانداردهای

 بنابراین(. Axelsson & Nilsson, 2017, 21) کنند

 تغییرات ایجاد اجتماعی نوآوری از هدف گفت توانمی

 با نهایت در(. Ibid, 20) است تأثیرگذار و پایدار اجتماعی

 توانمی شده بررسی پشتیبان هایپژوهش از گیریبهره

 نه اساس بر را شهری بازآفرینی در اجتماعی نوآوری اهداف

:باشدمی 1 شماره جدول شرح به که کرد شناسایی هدف



 

 

 اثر منتج شده بر بازآفرینی شهری اهداف های پشتیبانپژوهش

Angelidou & Psaltoglou 2017, 

Axelsson & Nilsson 2017, 

   Chen  2022, Bozic 2022 

 تعامل اجتماعی

گیری ارتباطات و تعاملات اجتماعی جدید در فضاهای شکل

مختلف شهری به واسطه بحث و تبادل نظر در مورد 

 های نوآورانه به منظور حل مشکلاتحلراه

Anechitei 2018, Kadyrova 2021 انسجام اجتماعی 
 اتحاد و همدلی ذینفعان مختلف به منظور حل مشکلات 

 های موجود در بافت شهریو چالش

Kalema 2019, Nyseth & Hamdouch 2019, 

Galego et al 2021, Barroso 2023 
 تحول اجتماعی

 تغییر و تحولات در ساختارهای نهادی و قانونی 

 های شهریبازآفرینی بافت

Kalema  2019, Angelidou & Psaltoglou  

2019, Cunha & Benneworth 2020,      

Chen 2022, Barroso 2023 

 شمول اجتماعی
 مشارکت و همکاری طیف وسیعی از بازیگران در ارائه 

 های خلاقانه برای مسائل مختلف بافت حلراه
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 اجتماعی در بازآفرینی شهری بازیگران نوآوری -5-2

 بازیگران بین همکاری امکان ایجاد با اجتماعی نوآوری

 کنیریشه به منجر تواندمی که فرآیندهایی پیرامون مختلف

 صورت به کند، حمایت هاآن از و شود جامعه در هانابرابری

 کار درگیر خود ذات در اجتماعی نوآوری. کندمی عمل پویا

 آن هایاکوسیستم توسعه بنابراین،. است سیاسی -اجتماعی

 هاآن اجتماعی تأثیر مورد در یادگیری هدف با باید تنها نه

 را هاهمکاری و هاجنبش از جدیدی انواع باید بلکه باشد،

 جهان در اجتماعی هاینابرابری و هاچالش کاهش برای

 طور به (.Kalema, 2019, 33) کند ایجاد امروز

 از کنندهتعیین جنبه یک که است شده شناخته ایگسترده

 دانش گذاریاشتراک به و ترکیب مبادله، اجتماعی، نوآوری

 موفقیت برای تعاملاتی چنین. است اجتماعی بازیگران توسط

 هاحوزه سایر و پیرامونی هایحوزه در اجتماعی های نوآوری

 (.Tschumi & Mayer, 2024, 29است ) مهم بسیار

 در مردم آوردن گردهم با اجتماعینوآوری  ابتکارات

 اجتماعی، بازیگران جمله از غیررسمی یا رسمی هایشبکه

 غیردولتی، هایسازمان ذینفع، هایگروه مداران،سیاست

 تحولات به دستیابی برای بازیگران سایر و هاانجمن

کنند می عمل اقتصادی و فرهنگی نهادی، سیاسی، اجتماعی،

(Galego et al, 2021, 268.) هاییسازمان یا افراد حتی 

 نوآوری بازیگران به توانندمی نیز نیستند نوآور معمولاً که

 هایبخش بازیگران تاکنون مثال، عنوان به. شوند تبدیل

 ورتـص به مولاًـمع ری کهـشه ریزیبرنامه و اداری -سیاسی

 

 همراه نوآوری با معمولاً اند،شده سازماندهی مراتبیسلسله

 ریزیبرنامه مقامات شهرداران، عمل، در حال، این با. اندنبوده

 اندداده نشان واقع در خصوصی ریزیبرنامه نهادهای حتی و

 به نسبت و دهند توسعه را نوآورانه هایایده توانندمی که

 با که زمانی ویژهبه باشند، داشته باز نگرش هانوآوری

 مواجه ایمنطقه و شهری توسعه در برانگیزچالش مشکلات

 هاینوآوری .(Christmann, 2020, 427)شوند 

 بازیگران از تریمتنوع بسیار طیف شامل اغلب اجتماعی

 سوم، بخش هایسازمان مدنی، بازیگران جمله از همکار،

 Wirth etشوند )می دولتی بخش و خصوصی کارآفرینان

al, 2023, 35 .)کاهش برای مختلف بازیگران مشارکت 

 به منجر اجتماعی نوآوری در شده ترویج اجتماعی مشکلات

 ,Bozic, 2022) شودمی مشارکت و همکاری از هاییجنبه

 توانایی دلیل به اجتماعی نوآوری نهادی، بازیگران برای (.40

 حالِ در سرعت به یجامعه متنوع نیازهای برآوردن در برتر

 برخی به پرداختن برای جذاب رویکردی عنوان به ما، تغییر

 است شده تلقی جهان مشکلات تریننشدنیحل از

(Kalema, 2019, 21.)  

 شامل مشترک هایتلاش از ناشی اجتماعی هاینوآوری

 هانوآوری این. است بالا به پایین و پایین به بالا رویکردهای

 کوچک افراد و هاگروه ها،سازمان بین مشارکت نیازمند

 معروف بالا سرعتِ و تحرک خلاقیت، به هاآن زیرا هستند،

 هایسازمان با مشارکت نیازمند همچنین هاآن. هستند

 غیردولتی هایسازمان و هاشرکت ها،دولت جمله از تر،بزرگ
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 و مالی پذیریانعطاف اجرایی، ظرفیت دارای که هستند

 اجرای امکان همزیستی رابطه این. هستند پذیریمقیاس

 را توجه قابل اجتماعی تأثیر ایجاد و هنوآوران هایایده مؤثر

 نقاط کارگیریبه و شناختن رسمیت به با. کندمی فراهم

 موفقیت با توانمی را اجتماعی هاینوآوری بخش، هر قوت

 ,Barroso)شد  مثبت اجتماعی تحول به منجر و کرد اجرا

 دانشگاه به اجتماعی مسئولیت نوظهور موضوع (.8 ,2023

 که است داده نشان توسعه، حال در کشورهای در ویژه

 برای اینشده استفاده پتانسیل از عالی آموزش مؤسسات

. هستند برخوردار خود محیط با رابطه در اجتماعی نوآوری

 آن در که کرد مشاهده محلی سطح در توانمی را این

 در تا کنندمی برقرار روابط هامحله و جوامع با هادانشگاه

 ,Domanski et al) کنند مشارکت مشکل حل فرآیندهای

در گفتمان دانشگاهی، رویکردهای مختلفی  (.466 ,2020

ترین ی مفهوم نوآوری اجتماعی وجود دارد که مهمدرباره

آنها شامل تأکید بر رویکرد مدیریتی و تعامل با نظام 

های جدید در یک سازمان( و اجتماعی )فرآیند اجرای ایده

ی )رضایتمندی از پاسخ به نیاز از تأکید بر پیامدهای اجتماع

طریق تغییر در روابط اجتماعی و توانمندسازی( است 

 مهم منابع ها(. دانشگاه230، 1402)اشتری مهرجردی، 

 موقعیت در باید بنابراین و هستند جامعه برای دانش

 اجتماعی نوآوری اقدامات یا ابتکارات از حمایت برای مناسبی

 قرن اجتماعی هایچالش به رسیدگی برای( بنیان دانش)

 توانندمی بالقوه طور به هادانشگاه. گیرند قرار یکم و بیست

 جامعه از حمایت در محلی جامعه توسعه نظر از مهمی نقش

 بهبود اجتماعی، و انسانی سرمایه افزایش به کمک مدنی،

باشند  داشته فعال شهروندی توسعه و سازیظرفیت

(Cunha & Benneworth, 2020, 61-62).  

 از عبارتند که مهم و اصلی بازیگر پنج بازآفرینی نوع این در

 هایشرکت و دانشگاه، مدنی، هایسازمان شهروندان، دولت،

 تغییرات جستجوی در و پردازندمی نقش ایفای به خصوصی

 بازآفرینی در .هستند شهری دارمسأله هایبافت در مطلوب

 که نیست دولتی به نیاز اجتماعی نوآوری بر مبتنی

 و نهادی تغییرات به نیاز بلکه دهد کاهش را هایشمسئولیت

. بربگیرد در را ابتکارات از وسیعی طیف که است سیستمی

 را کارکردشان توانندمی اجتماعی نوآوری طریق از هادولت

 بومی هایظرفیت توسعه طریق از و بخشند بهبود جامعه در

 هایپروژه در تریمثبت نقش مسئله، حل و نوآوری برای

 دیگر بازیگران از همچنین. کنند ایفاء شهری تحول

 هایسازمان اجتماعی، نوآوری پرتو در شهری بازآفرینی

 بسزایی نقش که هستند خصوصی هایشرکت و نهاد مردم

 زمینه در نوآورانه هایایده اجرای و تولید در توانندمی

 و هاسازمان. باشند داشته شهری بازآفرینی اقدامات

 در قدرت موازنه تغییر در توانندمی مدنی جامعه هایشبکه

 قدرت که نحوی به باشند مؤثر شهری بازآفرینی اقدامات

 مشارکت جلب منظور به است ممکن بازیگران این اجتماعی

 یابد.  افزایش شده رانده حاشیه به جوامع میان در ساکنان

 

 های پژوهش(بازیگران نوآوری اجتماعی در بازآفرینی شهری )مأخذ: نگارندگان بر اساس یافته .2جدول 

 نقش هر بازیگر در بازآفرینی شهری بازیگران های پشتیبانپژوهش

Kalema 2019, Galego et al 2021, 

Bozic 2022, Barroso 2023 
 دولت

های قانونی جدید های نوآورانه از طریق ایجاد چارچوبتسهیل فعالیت

 دارهای مسألهربط بافتو بازنگری در نهادهای ذی

Angelidou & Psaltoglou 2019, 

Nyseth  & Hamdouch 2019, Galego 

et al  2021, Bozic  2022 

 شهروندان
 های نوآورانهخلق ایده در فعال کنندهشرکت یک

 های متمایز و ترکیبی در بهبود وضعیتبا داشتن نقش 

Nyseth, & Hamdouch 2019, 

Christmann 2020, Bozic 2022 
 های مدنیسازمان

بخشی اجتماعی و تقویتعامل محرک در تغییرات مرتبط با نوآوری 

 هاریزی و اجرای طرحهای دولتی در برنامهسازمان
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Kalema 2019, Domanski et al  

2020, Cunha & Benneworth 2020 
 دانشگاه

های نوآورانه در قالب وری از منابع علمی و انسانی برای تولید ایدهبهره

 تحقیقات، آموزش و تبادل دانش

Christmann 2020, Galego et al 

2021,  

Barroso 2023 

 های خصوصیشرکت
 ای های نوآورانه با تزریق مجموعهگذاری و اجرای ایدهسرمایه

 از نیروی انسانی متخصص و منابع مالی جدید 

 اجتماعی نوآوری در شهروندان نقش -5-3

 هستند بلندمدت هایحلراه نیازمند که اجتماعی هایچالش

 همکاری نیازمند( محروم مناطق مهاجرت، بیکاری، مانند)

 ضروری گامی اجتماعی نوآوری. هستند نوآورانه اجتماعی

 نوآوران نقش آن در که است رقابت ارتقای و توسعه برای

 طور به یا محلی جامعه اعضای نوآوران. است ضروری

 طریق از خود نیازهای به که هستند جامعه از ترگسترده

 نیازهای تا دهندمی پاسخ بدیع یا جدید هایحلراه

 ,Krisztina, 2020) سازند برآورده را اجتماعی هایچالش

 درواقع، کنندمی بیان( 2019) همدوچ و نایسِت(. 483

 وگوهایگفت برای را هاییپنجره تواندمی اجتماعی نوآوری

 با مشترک هایدیدگاه و جمعی متقابل آموزش دموکراتیک،

 نوآورانه هایحلراه تا بگشاید مدنی هایانجمن و شهروندان

 به افراد نیازهای ویژهبه مردم، نیازهای رفع برای را اجتماعی

 هایدیدگاه دنکر درگیر. کند اندیشه شده رانده حاشیه

 تغییر برای محلی بازیگران ظرفیت به شدت به جدید توسعه

 هایشیوه و رویکردها تغییر یعنی کارها، انجام روش

 در تغییرات این. است متکی حکمرانی و شهری ریزیبرنامه

 و ریزانبرنامه نیازمند تنها نه شهری ریزیبرنامه رویکردهای

 خلاقیت تا است شهروندان خود بلکه شهر، دهندگانتوسعه

(. Nyseth & Hamdouch, 2019) کنند بسیج را خود

 خلاق افراد توسط تنها شهرها در اجتماعی هاینوآوری

 پتانسیل همچنین مدنی جامعه بازیگران. شوندنمی هدایت

 نشان بالا به پایین از نوآورانه هایحلراه ایجاد برای بالایی

 و مولارت(. Christmann, 2020, 427) دهندمی

 با ارتباط بیشترین که دهندمی توضیح( 2005) همکاران

 بین که است قدرتی پویایی اجتماعی، نوآوری فرآیندهای

. دارد وجود جامعه یک در شده رانده حاشیه به و مسلط افراد

 هادگرگونی آن در که است مکانی مدنی جامعه این، بر علاوه

 اجتماعی قدرت روابط و دهدمی رخ اجتماعی هاینوآوری و

 درک به فزاینده علاقه. گیردمی قرار مذاکره مورد آن در

 طریق از قدرت روابط مجدد مذاکره و بازسازی چگونگی

اجتماعی  نوآوری فرآیندهای از بسیاری با مشارکتی اشکال

 در این، بر علاوه(. Kalema, 2019, 24) است مرتبط

 پایدار، شهری توسعه هایزمینه برای اجتماعی نوآوری

 جمله از ترکیبی و متمایز نقش چندین توانندمی شهروندان

 ،«گذاراشتراک شهروند» ،«سنجشگر شهروند» نقش

 آورند دست به را «کارآفرین شهروند» و «همکار شهروند»

(Angelidou & Psaltoglou, 2019, 7  .) 

 که است کسی نقش شهروند نقش: سنجشگر شهروند. 1

 مشاهده، را محیطیزیست مسائل به مربوط اطلاعات

 آوریجمع با و کندمی تحلیل و تجزیه و گزارش آوری،جمع

 روندها ترسیم و شناسایی به کمک و محیطیزیست هایداده

 دادن دست از و آب/هوا آلودگی مانند اساسی مشکلات و

 .کندمی کمک شهری پایداری به زیستی، تنوع

 است کسانی نقش شهروندان، نقش: گذاراشتراک شهروند. 2

 اشتراک به خود نیازهای بهتر ارضای برای را خود منابع که

 را خدماتی و کالاها شهروند. کنندمی مبادله و گذارندمی

 کالاهایی با را هاآن و نیستند نیاز مورد دیگر که دهدمی ارائه

 طول افزایش با و کندمی مبادله هستند زائد دیگران برای که

 منابع در جوییصرفه خدمات، و محصولات مفید عمر

 .کندمی کمک شهری پایداری به انرژی، و اقتصادی

 با تا کندمی شرکت باز جوامع در: همکار شهروند. 3

 دارند پایداری به مربوط مشترک هاینگرانی که شهروندانی

 هاییحلراه آزمایش و یافتن بحث، با و باشد داشته تعامل

 به کمک و بازیافت و منابع، و انرژی وریبهره بهبود برای

 کمک شهری پایداری به ها،آن مورد در آگاهی افزایش

 .کندمی
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 از که کندمی ایجاد را وکاریکسب: کارآفرین شهروند. 4

 است فراگیر اجتماعی نظر از و کرده استفاده کارآمدتر منابع

 به فراگیرتر دسترسی اعطای جدید، مشاغل ایجاد با و

 و اجتماعی شمول ارتقای مصرفی، خدمات و محصولات

 کندمی کمک شهری پایداری به منابع، وریبهره

(Angelidou & Psaltoglou, 2017, 120  .) 

 در Angelidou & Psaltoglou مطالعات از اقتباس با

 نوآوری در شهروندان گفت توانمی 2019 و 2017 هایسال

 و متمایز نقش چندین نیز شهری بازآفرینی برای اجتماعی

 شهروند» ،«سنجشگر شهروند» جمله از ترکیبی

 به را «کارآفرین شهروند» و «همکار شهروند» ،«گذاراشتراک

 نوآوری متفاوت هایپویایی یدهندهنشان که آورندمی دست

 توانندمی شهروندان رویکرد این در همچنین. است اجتماعی

 باشند داشته همزمان طور به را چندگانه یا دوگانه هاینقش

 . دنتغییر  ده را هانقش موقعیت، به بسته یا

 

 

 
 

 نقش شهروندان در بازآفرینی شهری با رویکرد نوآوری اجتماعی .1شکل 

 (Angelidou & Psaltoglou, 2017 & 2019)مأخذ: نگارندگان با اقتباس از 

های نوآوری اجتماعی در بازآفرینی مؤلفه -5-4

 شهری

 هدف. است اجتماعی تحول اجتماعی، نوآوری شرطپیش

 بلکه نیست، استعماری هایزخم بر باند یک دادن قرار

 و کردن کنریشه طریق از استعماری هایزخم بهبودی

 طرد، - اجتماعی نابرابری با مرتبط قدرت هایپویایی کاهش

 ,Kalema, 2019) است تبعیض و ناتوانی، تعصب،

  هایزمینه واندـتمی نـهمچنی ماعیـاجت نوآوری (.23&22

 

 برقراری یا ایجاد اجتماعی، انسجام افزایش طریق از را محلی

 جدید اشکال متقابل، یادگیری چندبخشی، روابط مجدد

 «قدیمی» هایارزش و هارویه تغییر و حکمرانی، و همکاری

( 2008) 1وِستلی (. ,2021Kadyrova ,4&5) دهد شکل

 هایسیستم در اجتماعی نوآوری که کندمی استدلال

 «تطبیقی» باید اجتماعی هایسیستم و دهدمی رخ اجتماعی

                                                 
1 .Westley 

نقش شهروندان

شهروند 
سنجشگر

شهروند 
همکار

شهروند 
کارآفرین

شهروند 
اشتراک گذار
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 و جدید نیازهای به تا باشند «تکامل حال در همیشه» و

 خاطرنشان این، او بر علاوه. دهند پاسخ هازیرسیستم نوظهور

 تا باشند پذیرانعطاف باید اجتماعی هایسیستم که کندمی

 این، بر علاوه. شوند سازگار بیرونی هایشوک با بتوانند

 که کنندمی خاطرنشان( 2012) 1همکاران و گریس-کولیه

 قدرت و عاملیت انتقال با اجتماعی نوآوری از وستلی تصور"

 زیرا "دارد نزدیکی ارتباط شده رانده حاشیه به هایگروه به

 در پذیرآسیب هایجمعیت مجدد جذب حال در" وِستلی

. است فرهنگی و اجتماعی اقتصادی، نهادهای اصلی جریان

 فعال، کنندگانمشارکت و کنندگانشرکت عنوان به بنابراین،

 "دارد اکولوژیکی -اجتماعی آوریتاب با نزدیکی ارتباط

(Kosmynin, 2017, 15&16.)  

 قوی شرکای با همکاری و جامعه با تعامل دیگر مهم عامل

 حمایت. هستند تغییر به متعهد و مشارکت به مایل که است

 تضمین به مجزا، هایپروژه در رفتن هدر جای به قوی

 شرکای به اتصال. کندمی کمک بلندمدت و پایدار تغییرات

 دسترسی تواندمی نیز مختلف تخصصی هایزمینه با متعهد

 این، بر علاوه. کند پذیرامکان را ضعیف و پرسود بازارهای به

 کاهش به تواندمی هاشرکت و هرم پایین بین موفق همکاری

 (.Axelsson & Nilsson, 2017, 22)کند  کمک فقر

 بر که اجتماعی، نوآوری برای مشارکتی چارچوب این در

 شهروندان، است، متمرکز جدید عمومی حاکمیت اصول

 ارائه برای عمومی بخش هایسازمان و مدنی هایسازمان

 در و شوندمی شریک و همکار یکدیگر با خدمات و کالاها

 را متعددی بخشیبین مشارکت و همکاری هایفرصت نتیجه

 و پیکربندی بر مشارکتی چارچوب نتیجه، در. کنندمی ایجاد

 طریق از ویژهبه اجتماعی، بخش در جدید هایشیوه توسعه

 موقت هایمدل ترویج با مدنی، جامعه و دولت همکاری

 مشارکت مشترک، ایجاد مشترک، تولید برای رفاهی

 کاربران مشارکت بیشتر و و ایفای نقش غیردولتی، -عمومی

 روابط اصلاح با توانمی را این. کندمی تأکید خدمات

 بین مثلاً) بخش چند یا دو در مرزها کردن محو و اجتماعی

 مقابله و هاآن نقش تغییر به منجر که ،(مدنی جامعه و دولت

 که شود،می سنتی نهادی ترتیبات و قدرت گسترده توزیع با

                                                 
1. Caulier-Grice et al 

برای حل مشکلات  نوآورانه و خلاقانه هایایده پتانسیل

 ,Bozic) آورد دست به دهد،می افزایش شناسایی شده را

 شمول تقویت با اجتماعی نوآوری .(41&40 ,2022

 روابط دگرگونی و افراد توانمندسازی طریق از اجتماعی،

 ایجاد برای خود رویکرد در را مختلف سهامداران اجتماعی،

 روابط دگرگونی. کندمی درگیر اضافی اجتماعی مزیت یک

 طبقات بین کلان روابط و افراد بین خرد روابط به اجتماعی

 ,Kalema, 2019) دارد اشاره اجتماعی هایگروه سایر و

20&21.)  

 اظهار سیاسی علوم دانشمند و اقتصاددان ،2شومپیتر جوزف

 معنای از فراتر اجتماعی هایحوزه باید نوآوری که داشته

 خلاقیت» نظریه با شومپیتر. دربرگیرد را آن تکنولوژیکی

 از مهمی عنصر نوآوری که داشت اظهار خود 3«مخرب

 ,Zengin, & Türker, 2021) است اجتماعی تغییرات

 و مراحل اجتماعی مختلف نوآوری پژوهشگران (.15

 فرآیند سازمانی هایزمینه و اجتماعی نوآوری مسیرهای

 حال، این با. اندداده قرار مطالعه مورد را اجتماعی نوآوری

 نوآوری خاص هایچارچوب دادن نشان به بیشتری علاقه

 دریچه طریق از اجتماعی هاینوآوری مطالعه و اجتماعی

 هایشیوه و اجتماعی روابط نهادی، ساختارهای در تغییر

 و مدیریت منابع، دریچه طریق از تا دارد وجود اجتماعی

 اجتماعی هاینوآوری (.Kadyrova, 2020, 15)مراحل 

 عمومی ارزش خلق هدف با عمدتاً که هایینوآوری عنوان به

 نوآوری عمل و تحقیق در مهمی عطف شوند نقطهانجام می

 سیاست   مشاوران دفتر   به  گفته(. Ibid, 12) هستند

 اساسی رویکرد دو ازاجتماعی  ،   نوآوری4(BEPA)  اروپا

 برای نوآورانه هایحلراه رویکرد، اولین. است شده تشکیل

 هایشیوه معرفی دیگر، عبارت به. است اجتماعی هایخواسته

 اجتماعی نیازهای رفع برای سنتی هایروش جای به نوآورانه

 هایحلراه بنابراین. است جامعه پذیرآسیب هایگروه

 ارائه جامعه در جدید اجتماعی مشکلات برای اینوآورانه

 تغییر به نیاز از که است اجتماعی طراحی دوم رویکرد. شودمی

 مشکلات برای هاییحلراه رویکرد، این با. شودمی ناشی

                                                 
2. Joseph Schumpeter 

3. Destructive Creativity 

4. The Bureau of European Policy Advisers 
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 محلی سطح در مردم توانمندسازی با اقتصادی و اجتماعی

 هایمؤلفه(. Zengin, & Türker, 2021, 15) شودمی تولید

 هایپژوهش اساس بر شهری بازآفرینی در اجتماعی نوآوری

 باشند. می ارائه قابل 3 جدول مطابق پشتیبان

 

 های پژوهش(های نوآوری اجتماعی در بازآفرینی شهری )مأخذ: نگارندگان بر اساس یافتهمؤلفه .3جدول 

 اثر منتج شده هر مؤلفه بر بازآفرینی شهری هامؤلفه های پشتیبانپژوهش

Kalema 2019, Kadyrova 2021, Zengin & 

Türker 2021, Chen 2022, Bozic 2022  

توانمندسازی و 

 سازیظرفیت

 خلق ارزش اجتماعی -

 ایجاد اشکال جدید روابط قدرت -

Axelsson & Nilsson 2017, Kalema 2019, 

Cunha & Benneworth 2020, Kadyrova 2021, 

Bozic 2022, Barroso 2023 

 مشارکت و 

 همکاری

 ها و روابط اجتماعی جدیدایجاد نقش -

 انسجام اجتماعی -

Nyseth & Hamdouch 2019, Christmann 2020, 

Zengin & Türker 2021, Chen 2022,  

Bozic 2022, Barroso 2023 

 حل و ایده خلاقانهراه
 هاایجاد نوآوری -

 کارآفرینی اجتماعی -

Axelsson & Nilsson 2017, Anechitei 2018, 

Nyseth & Hamdouch 2019, Kalema 2019, 

Cunha & Benneworth 2020, Barroso 2023 

 تغییر و تحول

 تغییر نهادی و سیستمی -

 تأثیر اجتماعی -

 رضایتمندی اجتماعی -

  
 

 گیرینتیجه و بحث -6

 ایگسترده و وسیع طیف که است مفهومی اجتماعی نوآوری

 نوآوری. است شده ارائه آن مورد در هاتعریف و تفسیرها از

 و هاچالش حل برای هاراه بهترین یافتن با تواندمی اجتماعی

 ساکنان فعال درگیری با شهری دارمسأله هایبافت مشکلات

 این مشکلات حل در مؤثری و مهم نقش مختلف بازیگران و

 اجتماعی نوآوری پرتو در شهری بازآفرینی. کند ایفاء هابافت

 حل منظور به جدید ابتکارات برای ایزمینه تواندمی

 جزء که ابتکارات. کند فراهم دارمسأله هایبافت مشکلات

 هایرویه تغییر با توانندمی باشندمی بازآفرینی نوع این اصلی

 هایبافت مشکلات حل برای جدیدی محلی هایراه موجود

 بر مبتنی شهری بازآفرینی هدف. کنند پیدا شهری فرسوده

 رضایتمندی تحقق و زندگی کیفیت بهبود اجتماعی نوآوری

 ساکنان نشده برآورده نیازهای به بهینه پاسخ طریق از

 انجام مطالعات به توجه با. است شهری دارمسأله هایبافت

 رویکرد هایمؤلفه گردید مشخص پژوهش این در گرفته

 چهار بر مبتنی شهری بازآفرینی در اجتماعی نوآوری

مشارکت و همکاری،  سازی،توانمندسازی و ظرفیت یمؤلفه

 برای. باشدو تحول می تغییر و خلاقانه، حل و ایدهراه

 عوامل باید نیز شهری بازآفرینی در رویکرد این پذیریتحقق

 اثرات به بتوان که نحوی به کرد شناسایی را آن بر مؤثر

 در مؤثر عامل اولین. داد پاسخ هامؤلفه از شده منتج

 کیفیت شهری بازآفرینی در اجتماعی نوآوری پذیریتحقق

 بودن دخیل به توجه با عامل این. باشدمی شهری حکمروایی

 هایسازمان و شهروندان دولت، جمله از مختلف بازیگران

 در مهمی نقش تواندمی مشارکت بر تأکید و مدنی

 داشته شهری بازآفرینی در اجتماعی نوآوری پذیریتحقق

 با که باشدمی محلی اقتصاد کیفیت مؤثر عامل دومین. باشد

 و اقتصادی رشد همچون هاییبحث شدن مطرح به توجه

 مهم نقشی تواندمی محلی اقتصاد کیفیت عامل کارآفرینی،

 بازآفرینی در اجتماعی نوآوری رویکرد پذیریتحقق در

 هایپژوهش کیفیت مؤثر عامل سومین. باشد داشته شهری

 از یکی هانوآوری ایجاد اینکه به توجه با. باشدمی شهری

 که هاییپژوهش کیفیت باشدمی رویکرد این اصلی مباحث

 هایبافت ویژه به و شهری مشکلات و مسائل با ارتباط در

 در را رویکرد این تحقق تواندمی باشدمی شهرها دارمسأله

 راهکارهای به دستیابی. کند تسهیل شهری بازآفرینی

 بستری تشکیل نیازمند شهری بازآفرینی زمینه در نوآورانه
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 که دانشگاه و بگیرند شکل هانوآوری این آن در که است

 بازآفرینی در اجتماعی نوآوری اصلی بازیگر پنج از یکی

 این در مهم و تأثیرگذار معیار یک تواندمی باشدمی شهری

 در که بالایی هایپتانسیل به توجه با هادانشگاه. باشد زمینه

 دارند را پتانسیل این دارند دانشی منابع و انسانی منابع حوزه

 ایفاء اجتماعی نوآوری بر مبتنی بازآفرینی در مهمی نقش که

 ارائه هدف با که تحقیقاتی و مطالعات از حمایت. کنند

 و گیرندمی انجام شهری بازآفرینی زمینه در نوآورانه هایایده

 مدیریت هایسازمان با مؤثر پژوهشی همکاری همچنین

 در دانشگاه هایآفرینینقش دیگر از تواندمی شهری

 شهری بازآفرینی در اجتماعی نوآوری رویکرد پذیریتحقق

 نوآوری پذیریتحقق در مؤثر عامل آخرین و چهارمین. باشد

 و اجتماعی روابط کیفیت شهری بازآفرینی در اجتماعی

 شهری هایبافت در اجتماعی روابط کیفیت. باشدمی قدرت

 مشکلات حل در ساکنان مشارکت در مهم عامل یک

 قدرت روابط کیفیت همچنین. باشدمی دارمسأله هایبافت

 پذیریتحقق در مهم عاملی محلی و شهری نهادهای در

 به باشدمی شهری بازآفرینی در اجتماعی نوآوری رویکرد

برخوردار  زمینه این در اساسی از نقشی عامل این که نحوی

 انجام هایبررسی و مطالعات از پس نهایت در. باشدمی

 در اجتماعی نوآوری مفهومی چارچوب توانمی گرفته

 .  داد نشان 2 شکل مطابق را شهری بازآفرینی

 است هاییهای این نوع بازآفرینی نقشویژگی تریناساسی از

 شهری بازآفرینی برای اجتماعی نوآوری در شهروندان که

 و متمایز نقش چندین توانندمی شهروندان. کنندمی کسب

 شهروند» ،«سنجشگر شهروند» نقش جمله از ترکیبی

 به را «کارآفرین شهروند» و «همکار شهروند» ،«گذاراشتراک

 نوآوری متفاوت هایپویایی یدهندهنشان که آورند دست

مبتنی بر  بازآفرینی در  این، بر علاوه. باشدمی اجتماعی

 از عبارتند که مهم و بازیگر اصلی نوآوری اجتماعی پنج

 هایشرکت و دانشگاه، مدنی، هایسازمان شهروندان، دولت،

 تغییرات جستجوی در و پردازندمی نقش ایفای به خصوصی

 باشند.می شهرها دارفرسوده و مسأله هایبافت در مطلوب

 هایزمینه به نوآورانه اجتماعی هایپروژه و ابتکارات نتایج

 بستگی جامعه آن سیاسی و نهادی بسترهای و محلی خاص

 به وابسته اجتماعی نوآوری ماهیت اینکه به توجه با. دارد

 است هدف یجامعه هنجارهای و هاارزش از متأثر و محیط

 به نسبت اسلامی -شهرهای ایرانی هایویژگی اساس بر باید

 نوآوری بر شهری مبتنی و بکارگیری بازآفرینی تدوین

نوع  این اقدامات و ابتکارات موفقیت. کرد اقدام اجتماعی

 ریزیبرنامه هایشیوه و رویکردها تغییر بازآفرینی نیازمند

تا بتوان با فراهم کردن بسترهای است  حکمرانی و شهری

 تواناز آن به دست آورد. در نهایت می را بهره لازم بیشترین

 مشکلات حل در اجتماعی نوآورانه هایحلراه گفت

 همه مشترک تلاش نیازمند شهری فرسوده هایبافت

 منجر هاهمکاری و هاتلاش این که نحوی به است بازیگران

بازآفرینی  درگیر در هایطرف یهمه برای بهتر مزایای به

 شود.  مبتنی بر نوآوری اجتماعی شهری
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Abstract 

The importance of social innovation to successfully face various challenges has brought it to the 

forefront of urban development. Social innovation offers solutions to improve the existing situation 

and increase the quality of life for individuals and society, and seeks to develop innovative 

solutions to solve the social challenges of cities. Given the need for change in line with the needs 

of the times, social innovation can take an effective step in urban regeneration by overcoming the 

inefficiency of old policies and solutions. Accordingly, the most important goal of the current 

research is to explain the factors affecting the realization of social innovation in urban 

regeneration. This research is in the field of applied research in terms of purpose and descriptive-

analytical in terms of research method. Also, library-documentary studies and qualitative content 

analysis and logical reasoning methods have been used in order to formulate the conceptual 

framework of the research. The results of the research show that five main actors, including the 

government, citizens, civil organizations, universities, and private companies, play a role in the 

regeneration based on social innovation. Citizens also acquire different roles in this type of re-

creation, which include sensor, sharing, collaborative, and entrepreneurial. Also, the four 

components of "Empowerment and capacity building", "participation and cooperation", "creative 

solution and idea", and "change and transformation" are highlighted as the most important 

components of social innovation in urban regeneration. Finally, four factors: the quality of urban 

governance, the quality of the local economy, the quality of urban research, and the quality of 

social relations and power were identified as the most important factors for the realization of social 

innovation in urban regeneration.   

Keywords: Realization, Social Innovation, Urban Regeneration.  
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Introduction 

Social innovation has become a popular concept in both science and policy in recent years 

(Tschumi & Mayer, 2024, 30). The potential of social innovation to resolve social and 

environmental problems has been widely celebrated (Hagedoorn et al, 2023, 174). Social 

innovation is a new structural solution to a social problem, a solution that produces a social change 

in the sense of an improvement in the existing situation and an increase in the quality of life for 

groups of individuals, communities and society as a whole (Anechitei, 2018, 245). Social 

innovation refers to those changes in agendas, agency and institutions that lead to a better inclusion 

of vulnerable groups and individuals into various spheres of society (Mehmood & Imran, 2021, 

1870). Social innovation has been identified as a potential solution to global issues such as 

pandemics, social inequalities, health crises, and education failure. Increasingly, it is thought that 

social innovation can tackle many socio-economic problems. These solutions include enhancing 

collective well-being and promoting sustainable development (Kasumaningrum et al, 2024, 114). 

In recent years, various approaches have been proposed and used in urban regeneration to improve 

the condition of worn-out and problematic urban contexts. These approaches have all been 

planning responses of their time to the problems of worn-out contexts, but the relevance and 

desirability of these approaches to the needs and problems of these contexts today are subject to 

doubts. Accordingly, it is necessary to form a research that can present a new approach to the 

regeneration of urban contexts with a new perspective. Social innovation, as the approach proposed 

by this research, can play an effective and useful role in the urban regeneration of problematic 

contexts. Given the need for change in line with the needs of the times, the application of social 

innovation in urban regeneration can take an effective step towards solving the problems of these 

contexts by overcoming the inefficiency of old policies and solutions. Accordingly, the most 

important goal of the present study is to present a new approach to urban regeneration based on 

social innovation. This research also seeks to answer the question: What are the most important 

factors and components influencing the realization of social innovation in urban regeneration? 

Methodology 

This research is in the field of applied research in terms of its purpose and is of a descriptive-

analytical type in terms of its research method. The method of collecting data in the present 

research is based on library-documentary studies, in such a way that data is collected by using 

books, articles and projects related to the research topic. The research process is also as follows: 

in the first step, by studying and exploring reliable scientific sources and by creating a precise and 

complete perspective resulting from the summary of the studies conducted, concepts related to 

social innovation and urban regeneration are regulated. In the second step of the research, by 

considering the theoretical approach of the research and using two methods of qualitative content 

analysis and logical reasoning, the components and factors of the realization of social innovation 

in urban regeneration are explained. 

Findings 

According to the studies conducted in the present study, the goals, actors, roles of citizens, and 

components of social innovation in urban regeneration were identified and specified. Accordingly, 

the nine goals of social justice, social welfare, improvement of quality of life, social 

entrepreneurship, economic growth, social interaction, social cohesion, social transformation, and 

social inclusion are the most important goals of social innovation in urban regeneration. In this 

type of urban regeneration, five main and important actors, namely the government, citizens, civil 

society organizations,  universities, and  private  companies,
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play a role and seek desirable changes in problematic urban contexts. Citizens can also achieve 

several distinct and combined roles in social innovation for urban regeneration, including the roles 

of "The Sensor Citizen", "The Sharing Citizen", "The Collaborative Citizen", and "The 

Entrepreneurial Citizen", which indicate the different dynamics of social innovation. in this 

approach, citizens can have dual or multiple roles simultaneously or change roles depending on 

the situation. Also, the four components of "Empowerment and Capacity Building", "Participation 

and Collaboration", "Creative Solutions and Ideas", and "Change and Transformation" are 

highlighted as the most important components of social innovation in urban regeneration.  

Conclusion 

Social innovation is a concept that has been given a wide range of interpretations and definitions. 

Social innovation can play an important and effective role in problematic urban contexts by finding 

the best ways to solve the challenges and problems of these contexts. The goal of urban 

regeneration based on social innovation is to improve the quality of life and achieve satisfaction 

through optimal response to the unmet needs of residents of problematic urban contexts. To realize 

this approach in urban regeneration, the factors affecting it must be identified in a way that can 

respond to the effects resulting from the components. Accordingly, four factors, "quality of urban 

governance", "quality of local economy", "quality of urban research", and "quality of social 

relations and power", were identified as the most important factors for the realization of social 

innovation in urban regeneration. Given that the nature of social innovation is dependent on the 

environment and influenced by the values and norms of the target society, it is necessary to 

formulate a regeneration based on social innovation based on the characteristics of that society in 

order to get the most out of this approach in urban regeneration of problematic urban contexts in 

the country. The success of initiatives and actions of this type of regeneration requires changing 

approaches and methods of urban planning and governance in order to obtain the most benefit 

from it by providing the necessary conditions. Finally, it can be said that socially innovative 

solutions to solve the problems of worn-out urban contexts require the joint efforts of all actors in 

such a way that these efforts and cooperation lead to better benefits for all parties involved in urban 

regeneration based on social innovation. 
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 چکيده

)مورد مطالعه: بانک اقتصاد  ها در بانک یاستفاده و گسترش دانش درون سازمان یساختار مناسب برا یبررسپژوهش حاضر با هدف 

از نظر هدف کاربردی  ، وهمبستگی –توصیفی  ها از نوع تحقیقاتبر حسب نحوه گردآوری داده پژوهشاین نوین( انجام شده است. 

مورگان  نفر است که با استفاده از جدول 9031ایران به تعداد  اقتصاد نوینکارکنان بانک  شامل است. جامعه آماری این پژوهش

روایی این پرسشنامه به ، که است ها پرسشنامه محقق ساخته . ابزار گردآوری دادهه استنفری از این جامعه انتخاب شد 182ونه نم

سپس با روش تحلیل عاملی تائید و برای سنجش پایایی آلفای کرونباخ  روش صوری طبق نظرات اساتید و متخصصان این حوزه و

. نتایج تحقیق نشان میدهد که ساختاری استفاده شده است  Smart PLS افزار ها از نرم دهدا شد. برای تجزیه و تحلیل استفاده

 دارند. همچنین نتایج نشان  ها در بانک یاستفاده و گسترش دانش درون سازمانهای آن تأثیر مستقیمی بر  سازمانی و ویژگی

ها و  های رسمی و دانشی، انجمن پستهایی مانند رسمیت و تمرکز، تیم محوری پاداش به تیم، قابلیت انطباق،  که مؤلفه دهدمی

  .تأثیرگذار هستند ها در بانک یاستفاده و گسترش دانش درون سازمانپذیری و مرز زدودگی بر  های علمی و انعطاف شبکه

  .پذیری انعطافسازمانی، دانش درون سازمانی، قابلیت انطباق، ساختار  های کليدی: واژه
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  مقدمه -1

ای نه چندان دور قدرت و مزیت رقابتی یک در گذشته

شد. در سازمان بر مبنای دسترسی به منابع مادی سنجیده می

دستیابی به محیط پویای امروز، دانش یکی از منابع اصلی 

اید و آن را مزیت رقابتی در عرصه اقتصاد جهانی به شمار می

 منبعی برای همبستگی در جوامع درون و برون سازمانی 

ها باید به دانند. در راستای کسب مزیت رقابتی، سازمانمی

جستجوی نیروهای با تجربه بپردازند یا مهارت موردنیاز را به 

 دامات به تنهایی کافی نیست و ها آموزش دهند، اما این اقآن

 
کاران باید اهمیت انتقال دانش و تجربه از متخصصان به تازه

ها از در نظر گرفته شود. بنابراین، ضروری است سازمان

برداری گیری مطلوب بهرهدانش خویش به منظور تصمیم

ها نیازمند رویکرد مدیریتی متفاوتی کنند. از این رو سازمان

های یک هستند، لذا مدیریت دانش به منظور توسعه سرمایه

سازمان و پیشبرد اهداف آن ظهور کرد )نعمتی انارکی و 

  (.9011نوشین فرد، 

 Asadjady@yahoo.com  عبدالله سجادی جاغرقدار مکاتبات: سید نویسندة عهده
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 به اکتساب، عنوان خلق، به تواند می دانش مدیریت 

 افزایش به منظور دانش از برداری بهره و گذاری اشتراک

 کالاها در تحویل اثربخشی و بخشی سرعت سازمان، توانایی

 با استراتژی راستا هم مشتریان، منافع جهت در خدمات و

 از (.1398، 9شود )خسروی و حسینیمی تعریف کار و کسب

 را دانش مدیریت از بالاتری که سطوح هایی سازمان رو این

 تغییرات به پاسخ در را خود توانند توانایی می باشند، می دارا

 و محصول در نوآوری و های نوآورانه ایده توسعه و سریع

 درست دیگر، سوی از. (1393، 1دهند )زندی ارتقا خدمت

 فرایند و ارتباط دانش اثربخش، دانش مدیریت که است

 بهبود استفاده از با را نوآوری و کرده تسهیل را نوآوری

 امر باید این ولی دهد، می توسعه جدید های توانایی و دیدگاه

همراه باشد  مشتریان نیازهای به مناسب پاسخگویی با

 گرفت نتیجه توان می (. بنابراین،9013)احمدی و همکاران، 

 در حیاتی نقشی تواند محور می مشتری دانش مدیریت که

 خصوص به ها در سازمان ارزش ایجاد و پشتیبانی

 کند. ایفا خدماتی های سازمان

 به و دانش مدیریت با مرتبط مباحث راستا همین در

 ذهن در متعدد سوالاتی سازمانها، در آن مناسب کارگیری

 یکی که آنجا از. است آورده وجود به حوزه این اندیشمندان

 ساختار وجود دانش، مدیریت موفقیت عوامل مهمترین از

 مبحث باشد، می دانش مدیریت با سازگار مناسب، سازمانی

 بتواند که دانش مدیریت با سازگار سازمانی ساختار

 پوشش همزمان را دانش مدیریت و کار و کسب راهبردهای

 است. گردیده برخوردار چندان دو اهمیتی از دهد

تواند مشوق و یا مانع موفقیت فرآیند ساختار سازمان می

به طور خلق دانش باشد برای اینکه سازمانها بتوانند دانش را 

 .مؤثر اداره کنند باید از ساختار مناسبی برخوردار باشند

میزان تمرکز، رسمیت، نحوه جریان اطلاعات بین واحدها، 

وضعیت اسناد و مدارک محرمانه سازمان و.... عوامل 

ساختاری مهمی هستند که وضعیت و ویژگی آنها مستقیماً 

ازمان بر خلق انتقال ذخیره سازی و به کارگیری دانش در س

تأثیر گذار است. امروزه ساختار سازمانی به یک عامل حیاتی 

در موفقیت فرآیند خلق دانش سازمان بدل شده است. 

                                                 
1 . Khosravi, A. and Hussin 
2 . Zaidi 

اگرچه ساختارهای سنتی سلسله مراتبی امکان انتقال دانش 

از طریق زنجیره فرماندهی را فراهم می آورند لیکن مانع از 

حدهای انتقال دانش در سطح افقی سازمان و در بین وا

وظیفه ای می گردند. چنین ساختاری موجب افزایش رقابت 

و تعارض میان واحدهای مختلف شده و ممکن است به کند 

های  شدن روند به کارگیری تکنولوژیهای ارتباطی تکنولوژی

لازم جهت گسترش دانش در سازمان گردد )حبیبی 

 (.9081 ،و همکارانبدرآبادی 

از همین روست که از دیدگاه صاحب نظران ایجاد یک 

پذیر با سطوح سلسله  ساختار سازمانی مناسب و انعطاف

موفقیت فرآیند خلق مراتبی اندک و ارتباطات از ضروریات 

آید. ایجاد تغییرات گسترده در  دانش در سازمانها به شمار می

ها با این تحولات  اقتصاد دانش محور و لزوم انطباق سازمان

خلق  موجب توسعه ساختارهایی شده است که فرآیندهای

حفظ انتقال و به کارگیری دانش به راحتی در آنها صورت 

عاد گوناگون با ساختارهای این ساختارها در اب .گیرند می

توان در  سنتی متفاوت هستند. ریشه این تفاوتها را می

های متفاوت آنها جستجو نمود زیرا اولی در پی کنترل  هدف

پذیری  و رهایی از عدم اطمینان و دومی به دنبال انعطاف

خلاقیت و خلق دانش است. مضافاً آنکه اولی در محیط ایستا 

ولی دومی در بستری بیشتر متلاطم  کند و باثبات فعالیت می

کند. بنابراین مدیریت مؤثر دانش در  و بی ثبات فعالیت می

های  یک سازمان مستلزم آن است که ساختار آن از ویژگی

 .(9011زاده،  )صفا و رضوی خاصی برخوردار باشد

 که دارند تأکید موضوع این بر (،1391) 0بنتیس و سرنکو

 دانش گذاریدر اشتراک دانش مدیریت های فعالیت اکثر

 داوطلبانه کارکنان که میافتد اتفاق زمانی سازمانیدرون

 و چگونگی دانش تخصص، مثال عنوان ضمنی )به دانش

ها،  فیلم اسناد، )مانند دانش صریح و مهارت( و کجایی دانش

 اشتراک به همکارانشان با را خود الگوها( و ها گزارش

 با را خود افراد دانش آن طریق از که فرایندی. بگذارند

 مباحث مهمترین از یکی به گذارند، می اشتراک به یکدیگر

 طور به دانش کردن پنهان. است تبدیل شده دانش مدیریت

 نتایج آن و شود می مشاهده حاضر عصر های سازمان در مکرر

                                                 
3.  Serenko & Bontis 
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 دانش جریان قطع. باشد مخرب گاهی است ممکن

دهد. در  می افزایش را دانش تکراری تولید سازمانی، درون

مدت  مجبور شوند شود کارکنان واقع این مسئله باعث می

 اعضای سایر توسط قبلاً که کسب دانشی برای را طولانی

رفتار  همچنین اگر کارکنان. کنند صرف شده کسب سازمانی

 سطح کنند، مشاهده را خود همکاران دانش سازیپنهان

اسماعیل و دهند )محمد می کاهش خود را سازمانی تعهد

 جای به حیاتی که دانش (. بنابراین زمانی9033حمیدی، 

باقی  افراد ذهن در گیرد، قرار سازمانی فرآیندهای در اینکه

 سطح به سازمانی خروجی کیفیت است ممکن بماند،

 از سایر ذینفعان بلکه سازمان تنها نه که نرسد، مطلوبی

 .دهد می قرار تأثیر تحت را آن مشتریان جمله

بنابراین و بر اساس مطالب بیان شده، ساختار سازمانی نقش 

مهمی در مدیریت دانش و ابعاد آن دارد. در واقع برای 

استفاده بهینه از دانش و توسعه آن نیاز به ساختار سازمانی 

های مدیریت دانش است.  مناسب و متناسب با مؤلفه

 های ساختار سازمانی مانند رسمیت، تمرکز، قابلیت ویژگی

پذیری و مرز زدودگی، نوع ساختار ارگانیکی  انطباق، انعطاف

ها و  یا مکانیکی، تیم محوری و پاداش به تیم، انجمن

های رسمی و دانشی را نام برد. این  های علمی، پست شبکه

توانند مانع استفاده و توسعه دانش شوند و  ها هم می ویژگی

قش هم مشوق آن باشند. بنابراین ارزیابی و بررسی ن

های سازختار سازمانی بر استفاده و توسعه دانش در  ویژگی

که در این  ایدرون سازمان بسیار مهم و حیاتی است. مسئله

 شود.  تحقیق به آن پرداخته می

بیش از سه دهه از نخستین اظهارنظر متخصصین از سویی، 

شدن به  تبدیل»وکارهایی که نیاز به  در مورد کسب

دارند گذشته است و صنعت  «محور های دانش سازمان

بانکداری هنوز برای استقرار کارآمد نظام مدیریت دانش در 

درصد از  13میلادی ، بیش از  1313تلاش است. تا سال 

های اعتباری، مشکلاتی را مرتبط با  ها و اتحادیه بانک

 13اند. بیش از  مدیریت دانش صنعت خود گزارش کرده

است که کارکنان هنوز  ها حاکی از آن درصد از این گزارش

دهند از اطلاعات یا راهنمایی مستقیم همکاران  ترجیح می

استفاده کنند تا اینکه خودشان راهکار مرتبط با مساله را 

 هر اندازه به بانکی های مؤسسه برای دانش مدیریت. بیابند

 طرح اجرای رغم اهمیت به. دارد اهمیت دیگری سازمان نوع

 که هستند بانکی های مؤسسه از کمی تعداد دانش، مدیریت

 کاملاً دانش مدیریت برنامه یک رسمی دارای طور به

 عنوان یکی به دیجیتال تحول دیگر ازسوی. باشند یکپارچه

 توجه گذشته هایسال در جدید هایحوزه و مباحث از

 رو این از. است کرده خود جلب به را مدیران و نظران صاحب

 تواندمی دانش مدیریت با آن میان ارتباط سازی بهینه

 رقابتی مزیت کسب و اهدافشان در تحقق را هاسازمان

  رساند. یاری ارزشمند

صنعت بانکداری و  که این به توجه با شده بیان که همانگونه

 بنیانسازمان دانش یک به امروز عصر در های تجاری بانک

 فرایندهای و دانش مدیریت دلیل همین به اند شده تبدیل

 بر بنیاندانش های سازمان همانند سایر دانش تسهیم

 این میان در. بود خواهد موثر ها بانک وری بهره و عملکرد

بانک  در دانش تسهیم بر آن تأثیر و سازمانی ساختار نقش

 به ضروری و لازم آن مطالعه است که موضوعی اقتصاد نوین

 پژوهش سنجش این اصلی هدف اساس این بر. رسد می نظر

 آن رابطه و بانک اقتصاد نوین بر حاکم سازمانی ساختار ابعاد

است.  دانش در درون سازمان استفاده از دانش و توسعه با

 میان ارتباطی چه که است این تحقیق این اصلی سوال

دانش در بانک  استفاده از دانش و توسعه و سازمانی ساختار

 دارد؟ وجود اقتصاد نوین

 مبانی نظری و پيشينه تحقيق -2

 حرکت به سوی دانش

در دسته بندی که از سوی صاحبنظران مدیریت ارائه گردیه 

را دهه  9113را دهه جنبش کیفیت؛ دهه  9183است؛ دهه 

را دهه مدیریت دانش لقب  1333مهندسی مجدد و دهه 

ها، مفاهیم، ها، واقعیتاند. دانش همان صورت ذهنی ایدهداده

های ثبت شده در حافظه انسان است که از ها و تکنیکداده

گیرد و مبتنی بر اطلاعاتی است که مغز انسان سرچشمه می

همراه با تصمیم و عمل های شخصی با تجربه، باورها و ارزش

در مدلی یکپارچه برای  9شود. نوناکاوی، دگرگون و بارور می

ایجاد دانش پویا، از دانش به عنوان عامل محرک درونی یاد 

کند. دانشی که مفهومی در بر نداشته باشد در واقع می

                                                 
1. Nonaka 
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 اطلاعات خواهد بود و اطلاعات زمانی به دانش تبدیل 

ر گردیده، با عقاید و گردد که توسط اشخاص تفسیمی

ها آمیخته شده و به آن مفهوم داده شود. به تبع تعهدات آن

تبدیل دانش به منبع استراتژیک برای رقابت و بقای 

های ها و جوامع، نیاز به توسعه و اشراف بر روشسازمان

شود)کاظمی، خلق، اشتراک و به کارگیری آن حیاتی می

9082.) 

 ساختار سازمانی -3

ی میزان توان آن در کنندهازمان تعیینساختار هر س

های محیطی است. ساختار سازمان از پاسخگویی به چالش

های انجام کار و حیث موقعیت فیزیکی و الزامات آن بر رویه

گیرد. در تعریف الگوهای غیررسمی ارتباطات مدنظر قرار می

 ساختار سازمانی به سه رکن اصلی به شرح زیر اشاره 

 شود:می

کننده روابط رسمی گزارشگری ساختار سازمانی تعیینالف( 

دهنده سطوحی است که در سلسله در سازمان است و نشان

مراتب اداری وجود دارد و نیز حیطه کنترل مدیران یا 

 کند.سرپرستان را مشخص می

ب( ساختار سازمانی مبین افرادی است که به صورت گروهی 

بندی دوایری تقسیم بندی یاکنند و گروهدر دوایر کار می

 است که در کل سازمان وجود دارند.

شود هایی میج( ساختار سازمانی دربرگیرنده طرح سیستم

شود و در ها فعالیت کلیه دوایر هماهنگ میکه به واسطه آن

)کاظمی،  نتیجه آن سیستم ارتباط موثر تضمین خواهد شد

9082). 

 ساختار سازمانی مدیریت دانش -4

به واسطه ارتباط و تبادل نظر مستمر دانش  دانش سازمانی

اند، آفرینشود. درحالیکه افراد دانشصریح و ضمنی ایجاد می

ها به یکدیگر سازمان نقش مهمی در زنجیره کردن این دانش

رغم اینکه ایده در ذهن فرد کند. علیها بازی میو بسط آن

ن گیرد، تعامل افراد نوعاً نقش مهمی در پرورش ایشکل می

کند. به عبارت ساده اجتماع تعامل در توسعه و ایده بازی می

ها پرورش دانش جدید نقش قاطعی دارد. هرچند این انجمن

 احتمالا مرزهای بین بخشی و گاه بین سازمانی را در 

نوردند، نکته قابل توجه، ابعاد سازمانی جدیدی است که می

اد در جهت نمایند و بیشتر به تعامل افردر این بین رخ می

 (.9082)کاظمی، انجامدتسهیم و توسعه دانش می

دانش در این راستا نگاه راهبردی و استراتژیک به مدیریت 

سازمان های (. 1398، 9بسیار مهم است )نیلی و همکاران

زیادی از مدیریت دانش به عنوان یک راهبرد اساسی در 

راستای دستیابی به مزیت رقابتی استفاده می نمایند. از 

مدیریت دانش در راستای افزایش بهره  1333اوایل دهه 

وری و اثربخشی به صورت یک عامل حیاتی درآمده است 

مدیریت دانش می تواند نتایج  (.1393، 1)دلونگ و فاهی

ها در بر داشته باشد، به عنوان  راهبردی مهمی برای سازمان

مثال باعث بهبود موقعیت رقابتی، افزایش بهروری، بهبود 

انی، حداکثر کردن سرمایه فکری، قابلیت چابکی سازم

افزایش وفاداری مشتریان، بهبود نوآوری سازمان، بهبود 

شود  ها می اثربخشی عملیاتی و افزایش ارزش سهام شرکت

بنابراین توانایی مدیریت  (. 1398، 0هیسلوپ و همکاران)

کردن این دانش به مهارتی بسیار مهم در جهت تأمین و 

و حفظ بقاء در اقتصاد دانش حمایت از موفقیت سازمانی 

 (.1398، 0محور نوین تبدیل شده است )سینگ

ها هنوز در اجرای یک راهبرد مدیریت بسیاری از سازمان 

شوند )راب و  دانش موفق با شکست روبرو می

به هر حال، برای هر سازمانی اجرا و حفظ  (. 2،1390ویتیچ

که  های مدیریت دانش موثر مشکل است. دامنه ای برنامه

برای عدم موفقیت برنامه های مدیریت دانش برآورد شده 

دهد که بسیاری % است، و این نشان می33% تا 23است بین 

از اهداف مورد نظر به دست نیامده است. فعالان و دانش 

پژوهان تمایل دارند بدانند که چگونه می توان نظام های 

 (.1390، 1مدیریت دانش اثربخش را ایجاد کرد )اندرسون

هایی است که برای حضوری  دانش، دارایی واقعی سازمان

ها،  موفق در عرصه پر رقابت جهانی و یکپارچگی سیستم

مدیریت دانش  کنند. ها و منابع سازمانی خود تلاش می ارزش

                                                 
1. Neely et al.  

2  . Delwong and Fahi 

3. Hislop et al.  

4. Sing 
5  . Rab and Wietich 

6  . Anderson 
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های انسانی چندگانه سر و کار دارد،  با ابزارهای فنی و ارزش

شمند و های هو تواند نشان دهد که چگونه سازمان لذا می

توانند فرآیندهای خود را با استفاده از یک  یادگیرنده می

مجدداً طراحی نمایند. جوامع علمی و « مدار دانش»رهیافت 

های دانش محور  تجاری هر دو بر این باورند که سازمان

های رقابتی  های بلندمدت خود را در عرصه توانند برتری می

زهای رقابتی اندا حفظ کنند. منابع نقد و بررسی و چشم

های  ها نشان دهنده تأثیرات این دیدگاه در عرصه سازمان

، 9های تجاری است )نلسون و وینتر استراتژیک سازمان

9111 .) 

محققین و دانشگاهیان دیدگاه متفاوتی در خصوص مدیریت 

های فناوری تا  حل ای از راه دانش اتخاذ کرده و گستره

دارند. بر طبق  ای از دستورات عملی را در نظر مجموعه

مدیریت  ،(1339بعضی از اظهار نظرها )استوارت و ویگ، 

دانش به عنوان یک متدولوژی برای تولید و حفظ و 

برداری از تمام امکانات، مجموعه عظیمی از دانش  بهره

های روزانه خود از آنها  باشد که هر سازمانی در فعالیت می

یریت دانش جوید. دیدگاه دیگری وجود دارد که مد سود می

کند که از  ای از فرآیندها توصیف می را به عنوان مجموعه

برداری از دانش بین عوامل مرتبط  تولید و توزیع و بهره

هوشمند و ابزارهای تکنیکی چون، تکنولوژی اطلاعات و 

نماید  گیری، حمایت می های پشتیبان از تصمیم سیستم

 (.9113، 1)لیبوتیس و ولکاکس

ها، شاهد تغییرات اساسی در  سازمانهای اخیر در دهه

های مدیریتی خویش های ساختار، کارکرد و سبکزمینه

های نوین، اهمیت بیشتری جهت درک،  اند. سازمانبوده

پذیری و مدیریت تغییرات محیط پیرامون قایل شده و انطباق

در کسب و بکارگیری دانش و اطلاعات روزآمد به منظور 

مات و محصولات مطلوب تر به بهبود عملیات و ارائه خد

هایی نیازمند اند. چنین سازمانمشتریان پیشی گرفته

 "مدیریت دانش"بکارگیری سبک جدیدی از مدیریت بنام 

هستند. هر چند دانش به خودی خود یک منبع محسوب 

شود، طریقی که این دانش مدیریت شده و مورد استفاده می

واند از هر یک از گیرد بر کیفیت خدماتی که می تقرار می

                                                 
1 Nelson and Winter 

2 Liboties and Volcax 

ثر است. بنابراین ؤمنابع متعلق به موسسه عاید گردد، م

نماید مدیریت دانش نقش حمایتی مهمی در موسسه ایفا می

(. لذا هدف عمده مدیریت دانش ایجاد و 0،1392)دروچ

دهی محیطی است که در آن افراد دانش خود را سازمان

گران را با توسعه داده، با یکدیگر تبادل نموده، دانش دی

آن را بکار بندند. این کاربرد  اًدانش خود ترکیب کرده و نهایت

دانش به نوبه خود به نوآوری در سازمان منجر خواهد شد. از 

این رو است که مدیرت دانش غالبآ به عنوان منبع و مرجع 

اصلی نوآوری شناخته شده است و از الزامات اساسی فرآیند 

 . (0،1392شود )دو پلیسس نوآوری در سازمان محسوب می

 پيشينه پژوهش -5

 (، در پژوهشی با عنوان9039و همکاران ) محمدی فاتح

بانکداری و مالی: سهم مدیریت دانش در صنعت »

کنند  ، بیان می«های انقلاب صنعتی چهارم فناوری

کننده اقدامات های انقلاب صنعتی چهارم، تسهیل فناوری

 .شوند مدیریت دانش در صنعت بانکداری و مالی محسوب می

گیری از  کارهای مناسبِ بهره و لذا لازم است بسترها و ساز

ی ایجاد شود. در این های بانکدار ها در حوزه این فناوری

تحقیق از طریق فن دلفی و در سه مرحله، کاربرد 

های نوظهور با محوریت انقلاب صنعتی چهارم در  فناوری

صنعت بانکداری و مالی شناسایی شده است. اعضای پنل 

خبره حوزه فناوری اطلاعات و مالی بود که  93متشکل از 

طلاعاتی در فناوری نوظهور ا 93پس از اجماع ایشان، تعداد 

بخش بانکی و مالی شناسایی و رتبه آنها از طریق آزمون 

اند از  ها به ترتیب رتبه عبارت کندال تعیین شد. این فناوری

های  داده، سیستم تشخیص هویت زیستی، فناوری کلان

کاوی، رایانش  برداری، خودپرداز بدون لمس، داده کشف کلاه

تک،  صنوعی، فینکاره، هوش م ابری، بازاریابی کانال همه

های اجتماعی هوشمند،  بیومتریک، بلاکچین، شبکه

های پایش از دور، هوش  های عصبی مصنوعی، فناوری شبکه

تجاری، اینترنت اشیاء و حساب دیجیتال. سپس توسط این 

ها در چهارحوزه بانکداری  خبرگان، میزان کاربرد این فناوری

مداری  و مشتری ریسک یعنی بازاریابی، منابع انسانی، مدیریت

                                                 
3 .Darroch 

4 .Du plessis 
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)کم، متوسط، زیاد( مشخص شده  ای در یک طیف سه درجه

شناسایی  های است. بر اساس نظر خبرگان، تمامی فناوری

 .شده کاربرد متوسط به بالایی در چهار حوزه بانکداری دارند

(،  نیز در پژوهشی با عنوان 9039و همکاران ) احمدی

رتبه بندی ابعاد موثر مدیریت دانش بر پذیرش بانکداری »

دیجیتال در صنعت بانکداری )مطالعه موردی: بانک 

وامل عنوان یکی از عکنند دانش به بیان می ،(«پارسیان

رو بانکاینموفقیت سیستم بانکی بسیار موردتوجه است. از

ها سعی بر مدیریت مؤثرتر و کارآمدتر دانش موجود در 

ها منظور بهبود عملکردشان دارند. همچنین بانکسازمان به

ها به نقش مهم تحول دیجیتال در پیشرفت سازمانباتوجه

وزه و حرکت کنند با تمرکز و توجه بیشتر بر این حتلاش می

تنها سهم بازار خود را حفظ به سمت بانکداری دیجیتال نه

کرده بلکه از رقبای خود پیشی بگیرند. از همین رو تلاش 

شده است تا با شناسایی ابعاد مؤثر مدیریت دانش که بر 

بندی گذار هستند، به رتبهپذیرش بانکداری دیجیتال تأثیر

صنعت بانکداری بتوانند این عوامل پرداخته شود تا مدیران 

خصوص تقویت میزان به سطح تأثیر این عوامل، درباتوجه

استفاده از آنها در افزایش سطح پذیرش بانکداری دیجتیال 

از سوی مشتریان خود اقدام کنند. در مرحله اول این 

شده ابعاد مؤثر مدیریت دانش بر طراحی نامهپژوهش، پرسش

له خبرگان بانکی که در وسیپذیرش بانکداری دیجیتال به

حوزه مدیریت دانش، فناوری اطلاعات و بانکداری دیجیتال 

فعال هستند، تکمیل شد. پس از بررسی نظرات خبرگان با 

نامه مقایسات زوجی طراحی استفاده از روش دلفی پرسش

شد و درنهایت با استفاده از روش دیماتل ابعاد مؤثر مدیریت 

بندی شدند. تال رتبهدانش بر پذیرش بانکداری دیجی

کردن نحوه نفوذ که هدف روش دیماتل مشخصازآنجایی

های کل، شاخص عناصر بر یکدیگر است، در بررسی شاخص

طور قطع یک نفوذفناوری اطلاعات با بیشترین مقدار، به

رجوع با کمترین مقدار، تحت کننده قوی و شاخص ارباب

 نفوذ سایر عوامل قرار دارند.

، در (9033) یدیو حم لیمحمداسماع، علاوه بر این

. یدانش در صنعت بانکدار انیمدل جر»پژوهشی با عنوان 

، به این نتیجه رسیدند که «یدانش سازمان تیریمد

تسهیم  ،ذخیره دانش ،خلق دانش ،های کسب دانش مؤلفه

زیرساخت فناوری اطلاعات و ساختار  ،کاربرد دانش ،دانش

 سازمانی منعطف بر جریان دانش در صنعت بانکداری

تأثیرگذارند و مدل مفهومی پژوهش مدل مناسبی برای 

می باشد. تسهیم دانش با  جریان دانش در صنعت بانکداری

بیشترین تأثیر را بر وضعیت جریان  031/3ضریب تأثیر 

دهد که جریان ان میدانش دارد. نتیجه گیری: نتایج نش

بشدت لازم و ضروری است و این  دانش در صنعت بانکداری

صنعت نیاز مبرم دارد که به این حوزه مطالعاتی و عملیاتی 

به منظور برقراری جریان  وارد شود. همچنین مدیریت دانش

ای اهمیت و جایگاه ویژه مؤثر دانش در صنعت بانکداری

ا ابتدا با مدیریت مناسب هدارد. بنابراین, لازم است بانک

دانش در سازمان شرایط لازم برای جریان مؤثر دانش در 

بانک را فراهم آورند و از این طریق به بهبود عملکرد و 

 .سودآوری بیشتر در این صنعت نائل آیند

، در پژوهشی با عنوان (9018لطیفی )و  نسب فاطمی

بررسی رابطه ساختار سازمانی با تسهیم دانش در »

که در بین  به این نتیجه رسیدند که ،(«رگزاری ج.ا.ا)ایرناخب

های تسهیم دانش انتقال راهبردی بالاترین و انتقال  مؤلفه

همچنین  .کارشناسی کمترین میزان اهمیت را داشته است

های ساختار سازمانی، پیچیدگی بیشترین و  در بین مؤلفه

همبستگی تمرکز کمترین اهمیت را دارا بوده است. تحلیل 

های رسمیت، تمرکز، پیچیدگی  دهد که بین مؤلفه نشان می

و تسهیم دانش ارتباط معناداری وجود دارد. نتایج تحلیل 

درصد واریانس تسهیم  09رگرسیونی بیانگر آن است که 

 .شود دانش توسط ساختار سازمانی تعیین می

در پژوهشی با عنوان  ،(9011همکاران )فر و  طباطبایی

تأثیر مجازی سازی ساختار سازمانی بر مدیریت بررسی »

انجام دادند. در  ،«دانش کارکنان بانک توسعه صادرات ایران

 1333با استفاده از مدل بایر و کوزگی در سال این پژوهش 

های  ها براساس مؤلفه پیرامون مجازی سازی تدریجی سازمان

های رقابتی، استحکام  ایجاد ارزش مجازی، تمرکز بر مزیت

بکه، یکپارچگی، اعتماد در شبکه و استفاده از فناوری ش

اطلاعات و ارتباطات و همچنین از مدل استاندارد مدیریت 

های خلق دانش، جمع  دانش لاوسن و شرون شامل مؤلفه

آوری دانش، تسهیم دانش، استفاده از دانش و نهادینه سازی 

 دانش استفاده و در نهایت ارتباط درجه مجازی بودن سازمان
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و عملکرد مدیریت دانش بررسی شده است. جامعه آماری 

را کارشناسان و مدیران بخش فناوری اطلاعات  پژوهشاین 

و روسا و معاونین شعب بانک توسعه صادرات ایران که با 

مفاهیم مدیریت دانش و سازمان مجازی آشنا بودند، تشکیل 

دادند و به منظور جمع آوری اطلاعات از ابزار پرسشنامه 

ستاندارد بایر و کوزگی و پرسشنامه شرون و لاوسن استفاده ا

و آزمون مدل سازی  SPSS ها از گردید. جهت تحلیل داده

بهره گرفته شد. نتایج  PLS  Smartمعادلات ساختاری 

این تحقیق نشان داد که میزان درجه مجازی شدن ساختار 

سازمانی بانک توسعه صادرات ایران بر عملکرد مدیریت 

تأثیر دارد. همچنین رابطه سه مؤلفه مجازی بودن دانش 

سازمان )تمرکز بر مزیت های رقابتی، اعتماد در شبکه و 

با عملکرد مدیریت  (استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات

 .دانش در این پژوهش تأیید گردید

تأثیر »(، در پژوهشی با عنوان 1310) 9مایا و پاتروسینو

مطالعه  فرآیندهای خلق دانش: زیرساخت مدیریت دانش بر

؛ انجام دادند. با توجه به رویکردهای نظری «در بخش اولیه

های پویا و دیدگاه  دیدگاه مبتنی بر منابع شرکت، قابلیت

محور شرکت، هدف این مقاله تحلیل تأثیری است که  دانش

زیرساخت مدیریت دانش بر فرآیندهای ایجاد دانش در 

به طور خاص، بخش آبزی  شرکت ها، بخش اولیه دارد.

 SEM-PLS برای تجزیه و تحلیل تجربی رویکرد پروری،

مزرعه پرورش میگو در اکوادور استفاده  981ای از  در نمونه

کند که محیط، ساختار سازمانی و  شد. نتایج تأیید می

گذارد، در حالی که منابع  فرهنگ بر ایجاد دانش تأثیر می

توان با ویژگی های می این را آوری معنادار نیستند. فن

های میگو و تعیین وظایف توضیح های مرکزی شرکتفعالیت

از منظر نظری، این مقاله دیدگاه مبتنی بر دانش بنگاه  داد.

به طور خاص،  دهد. های بخش اولیه پیوند می را با فعالیت

یک مدل نظری ایجاد شده است که در آن متغیرهایی که 

اد دانش در مزارع پرورش میگو توانند بر فرآیندهای ایج می

گیرند. آثار موجود در  تأثیر بگذارند، مورد مطالعه قرار می

کنند، عملاً صفر  ادبیات علمی که هر دو دیدگاه را تحلیل می

از منظر مدیریتی، با توجه به اهمیت ایجاد و تجدید  هستند.

                                                 
1. Mayiya & Patrocinio 

های سازمانی در مواجهه با  دانش برای توسعه توانمندی

تواند مدیران را به  های این پژوهش می ر، یافتهپویایی بازا

تواند به افزایش ذخایر  درک اینکه چگونه ترکیب منابع می

برای اهداف تجاری مفید  دانش کمک کند، راهنمایی کند.

  است.

تأمل در »(، در پژوهشی با عنوان 1310) 1ابهویی اوجها

دانش مدیریت در هند: ضرورت تغییر پارادایم، استعمارزدایی 

کنند  بیان می« و بومی سازی در عصر هوش مصنوعی

تأثیر پارادایم های  تحقیقات مدیریت در هند به شدت تحت

علاوه بر این، بیشتر تحقیقات  عی قرار گرفته است.علوم طبی

های مبتنی بر ایالات متحده است در هند تحت تسلط تئوری

این نتیجه تأثیر بریتانیا بر  کند. که تحقیقات بومی را منع می

دانش در هند در دوران استعمار و تأثیرات نو استعماری 

پسا مبتنی بر ایالات متحده بر دانش مدیریت در دوره 

این ناکارآمد است زیرا مداخلات مدیریتی  استعماری است.

 احتمالاً مبتنی بر دانشی است که برای زمینه مناسب نیست.

برای اصلاح وضعیت ضروری است زیرا ابزارهای مبتنی بر 

هوش مصنوعی در حال تغییر روش ایجاد، انتشار و یادگیری 

 دانش هستند که به دانش بومی آسیب می رساند.

( در پژوهشی با عنوان طراحی 1310) 0چارد و همکارانری

کار جدید برای ایجاد دانش و پایداری: مطالعه تجربی 

بیان میکنند کار جدید، مانند « فضاهای کار مشترک

فضاهای کاری مشترک، در مقایسه با ساختارهای کاری 

سنتی، استقلال کار بیشتری را در کنار مرزهای فضایی، 

دهد. کار جدید در  ری قابل نفوذ ارائه میوظیفه، تیم و رهب

فضاهای کار مشترک چندین مزیت را برای پایداری و ایجاد 

دانش فراهم می کند، با این حال با خطرات رقابت و نشت 

برای درک پیوند انتقال دانش و  دانش نیز مواجه است.

کار جدید، ما فرآیندها را در فضاهای کاری از  پایداری در

کنیم  های ثانویه مطالعه می ، مشاهدات و دادهطریق مصاحبه

ها را با اهداف کم و پایداری  محیط ها در این پژوهشو آن

دهد  نتایج نشان می کنند. بالا در فضاهای کاری مقایسه می

توانند مخاطبان خود را با افشای  که فضاهای کار مشترک می

ب ها، جوامع و فضاهای فیزیکی خود جل پایداری در مانیفست

                                                 
2. Abhoy K. Ojha 

3 . Ricarda et al 



 

 

و همکارانسیدعبدالله سجادی جاغرق .../ استفاده و گسترش یساختار مناسب برا یبررس                                                                       28 

 مدل مفهومی پژوهش .1شکل 

به اشتراک گذاری دانش در مناطق مختلف فضاهای  کنند.

های الهام بخش، حل مسئله، ترکیب و کار مشترک به شکل

پایداری فضاهای کار مشترک و به  دهد.خلق مشترک رخ می

گذاری دانش در آن تحت تأثیر یک جامعه مشترک  اشتراک

  قرار گرفته در محیط محلی است.

(، در پژوهشی با عنوان 1392) 9سامهوری اقبال و همکاران

 سنجش آمادگی پیاده سازی سیستم مدیریت دانش در»

PDII LIPI بر اساس افراد و عوامل ساختار سازمانی» ،

ها،  کنند دانش ترکیبی سیال از تجربه، ارزش بیان می

ای و بینش متخصص است که چارچوبی را  اطلاعات زمینه

رقابتی فراهم  برای ایجاد ارزش در سازمان و ایجاد مزیت

هنگامی که آن فرد کلیدی سازمان را ترک می کند،  کند. می

 شود و مزیت رقابتی سازمان از بین می رود. دانش ناپدید می

یک سیستم اطلاعاتی است که برای  سیستم مدیریت دانش

مدیریت دانش سازمانی با پشتیبانی و تقویت فرآیند سازمانی 

 کاربرد دانش به کار می رود.ایجاد، ذخیره/بازیابی، انتقال و 

سازی سیستم مدیریت دانش، سازمان به ترتیبات  در پیاده

 قابل توجهی مانند ساختار سازمان و افراد نیاز دارد.

 پیوند »(، در پژوهشی با عنوان 1390) 1ویی ژنگ و همکاران

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1. Samhuri Ikbal et al 
2. Wei Zheng et al 

فرهنگ سازمانی، ساختار، استراتژی و اثربخشی سازمانی: 

، به «های مدیریت دانشنقش میانجی مدیریت دانش شیوه

 تواند بر اثربخشی سازمانیزمینه خاصی بستگی دارد و می

این مطالعه به بررسی نقش میانجی احتمالی  تأثیر بگذارد.

مدیریت دانش در رابطه بین فرهنگ سازمانی، ساختار، 

 039نظرسنجی از  پردازد. استراتژی و اثربخشی سازمانی می

دهد که مدیریت دانش به  نتایج نشان می سازمان انجام شد.

را طور کامل تأثیر فرهنگ سازمانی بر اثربخشی سازمانی 

کند و تا حدی تأثیر ساختار و استراتژی سازمانی  واسطه می

ها دارای مفاهیم  یافته کند. را بر اثربخشی سازمانی واسطه می

نظری برای ادبیات مدیریت دانش هستند زیرا دامنه تحقیق 

های  ای از شیوه در مورد مدیریت دانش را از بررسی مجموعه

سطح سیستم که مدیریت مستقل به بررسی مکانیزمی در 

کند،  منابع داخلی و مزیت رقابتی را به هم متصل می

 دهند. گسترش می

 مدل مفهومی پژوهش -6

با بررسی ادبیات و پیشینه پژوهش و باتوجه به هدف 

 .پژوهش، مدل مفهومی به صورت زیر تدوین شده است
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 روش پژوهش -7

 ها از نوع تحقیقاتبر حسب نحوه گردآوری داده پژوهشاین 

گردد و از نظر هدف  همبستگی محسوب می -توصیفی 

شامل کارکنان  کاربردی است. جامعه آماری این پژوهش

نفر است که با  9031ایران به تعداد  اقتصاد نوینبانک 

نفری از این جامعه  182مورگان نمونه  استفاده از جدول

 ها پرسشنامه محقق ساخته انتخاب شد. ابزار گردآوری داده

است که از بررسی و مطالعه چندین پرسشنامه و تحقیقات 

جهت تدوین پرسشنامه  مشابهی که قبلاً صورت گرفته بود

ف و اهدا مذکور بر اساسو پرسشنامه  .استفاده شد

بر و مبتنی  گویه 01بعد و  1های پژوهش در قالب  فرضیه

که  تدوین شدای لیکرت  مقیاس ترتیبی و طیف پنج درجه

روایی این پرسشنامه به روش صوری طبق نظرات اساتید و 

و  تأییدسپس با روش تحلیل عاملی  متخصصان این حوزه و

 برای سنجش پایایی آلفای کرونباخ محاسبه شد. ضریب

ی دهد که ابعاد پرسشنامه داراآلفای کرونباخ نشان می

توان گفت  است لذا می 3/3ضرایب پایایی بیشتر از 

برای پرسشنامه از اعتبار و پایایی مناسبی برخوردار است. 

 Smartو SPSSرهای افزا ها از نرم داده تجزیه و تحلیل

PLS  استفاده شده است. 

 های پژوهش یافته -8

مدل پژوهش با استفاده از معادلات ساختاری و با رویکرد 

حداقل مربعات جزئی بررسی و آزمون شده است. در ابتدا 

مدل بیرونی پژوهش برای بررسی بارهای عاملی و در واقع 

های پژوهش انجام شده است.  زهتحلیل عامل تأییدی سا

نتایج مدل ساختاری تحقیق به همراه ضرایب استاندارد در 

 ( ارائه شده است.9شکل )

 

 

 . مدل ساختاری تحقيق همراه با ضرایب استاندارد2شکل 

 

 های پژوهش از روایی مناسبی برخوردار هستند. با  سوال دهد نتایج تحلیل عامل تأییدی و بارهای عاملی نشان می
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 . مدل ساختاری تحقيق همراه با ضرایب معناداری3شکل 

 

ها بیشتر از مقدار  توجه به اینکه بارهای عاملی همه سوال

ها از  گیریم که ابزار گردآوری داده است لذا نتیحه می 0/3

روایی سازه مناسبی برخوردار هستند

 ها آزمون فرضيه -9

در ادامه مدل ساختاری پژوهش همراه با ضرایب معناداری 

 (. این مدل برای بررسی و آزمون 1ارائه شده است )شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ساختار  تمرکز-رسمیتمعناداری برای ابعاد  ضریب مقدار

+ 9,11از ) بازه از خارج که باشد، می 181/0با  برابر سازمان 

 یا صدم( 2 از )کوچکتر P مقادیر اساس بر ( است.-9,11تا 

T که گفت توان درصد می 11 اطمینان با ( 11/9از  گتر )بزر 

  راغـس به حال ت.ـاس دهـش تأیید 𝐻1 رضـف و رد 𝐻0 رضـف

 .گیرد های پژوهش مورد استفاده قرار می فرضیه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 همان یا مسیر ضریب روی از که رویم تأثیر می جهت و شدت

 این دو بین شده استاندارد مسیر . ضریبشود می مشخص بتا

-رسمیتابعاد  اثر جهت و شدت که دهد می نشان متغیر
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بر استفاده و توسعه دانش در بانک  ساختار سازمان تمرکز

 توجه با که است شده گزارش 112/3 اقتنصاد نوین به میزان

بنابراین  است مستقیم تأثیرگذاری میزان و مثبت بتا اینکه به

بر  ساختار سازمان تمرکز-رسمیتابعاد  که گیریم می نتیجه

استفاده و توسعه دانش در بانک اقتنصاد نوین تأثیر مثبت و 

  دارد.معناداری 

 ضریب در سازمان مقدار های رسمی و دانشی پستبرای 

+ 9,11از ) بازه از خارج که باشد، می 211/0با  برابر معناداری

 T یا صدم( 2 از )کوچکتر P مقادیر اساس بر ( است.-9,11تا 

 فر که گفت توان می درصد 11 اطمینان با ( 11/9از  گتر )بزر

 شدت سراغ به حال است. شده تأیید 𝐻1 فرض و رد 𝐻0 ض

 بتا همان یا مسیر ضریب روی از که رویم تأثیر می جهت و

 این دو بین شده استاندارد مسیر ضریب شود. می مشخص

های رسمی و  پست اثر جهت و شدت که دهد می نشان متغیر

بر استفاده و توسعه دانش در بانک  در سازمان  دانشی

 توجه با که است شده گزارش 903/3 اقتنصاد نوین به میزان

بنابراین  است. مستقیم تأثیرگذاری میزان و مثبت بتا اینکه به

بر  در سازمان  های رسمی و دانشی پست که گیریم می نتیجه

استفاده و توسعه دانش در بانک اقتنصاد نوین تأثیر مثبت و 

 معناداری دارد.

 ساختار سازمانی  قابلیت انطباقمعناداری برای  ضریب مقدار

( -9,11+ تا 9,11از ) بازه از خارج که باشد، می 938/1با  برابر

 گتر )بزر T یا صدم( 2 از )کوچکتر P مقادیر اساس بر است.

 𝐻0 ض فر که گفت توان می درصد 11 اطمینان با ( 11/9از 

 جهت و شدت سراغ به حال است. شده تأیید 𝐻1 فرض و رد

 مشخص بتا همان یا مسیر ضریب روی از که رویم تأثیر می

 نشان متغیر این دو بین شده استاندارد مسیر ضریب شود. می

 ساختار سازمانی  قابلیت انطباق اثر جهت و شدت که دهد می

 بر استفاده و توسعه دانش در بانک اقتصاد نوین به میزان

 و مثبت بتا اینکه به توجه با که است شده گزارش 913/3

 گیریم می بنابراین نتیجه است، مستقیم تأثیرگذاری میزان

بر استفاده و توسعه  ساختار سازمانی  قابلیت انطباق که

 دانش در بانک اقتنصاد نوین تأثیر مثبت و معناداری دارد.

های  ها و شبکه انجمنمعناداری برای  ضریب همچنین مقدار

از  بازه از خارج که باشد، می 330/0با  برابر در سازمان  علمی

 2 از )کوچکتر P مقادیر اساس بر ( است.-9,11+ تا 9,11)

 توان می درصد 11 اطمینان با ( 11/9از  گتر )بزر T یا صدم(

 به حال است. شده تأیید 𝐻1 فرض و رد 𝐻0 ض فر که گفت

 یا مسیر ضریب روی از که رویم تأثیر می جهت و شدت سراغ

 بین شده استاندارد مسیر ضریب شود. می مشخص بتا همان

ها و  انجمن اثر جهت و شدت که دهد می نشان متغیر این دو

بر استفاده و توسعه دانش در  در سازمان  های علمی شبکه

 با که است شده گزارش 191/3 بانک اقتنصاد نوین به میزان

 است، مستقیم تأثیرگذاری میزان و مثبت بتا اینکه به توجه

در  های علمی ها و شبکه انجمن که گیریم می بنابراین نتیجه

بر استفاده و توسعه دانش در بانک اقتنصاد نوین  سازمان 

 ضریب مقدارو در نهایت، مثبت و معناداری دارد  تأثیر

 088/0با  برابر پذیری و مرز زدودگی انعطافمعناداری برای 

 بر ( است.-9,11+ تا 9,11از ) بازه از خارج که باشد، می

 ( 11/9از  گتر )بزر T یا صدم( 2 از )کوچکتر P مقادیر اساس

 فرض و رد 𝐻0 ض فر که گفت توان می درصد 11 اطمینان با

𝐻1 تأثیر  جهت و شدت سراغ به حال است. شده تأیید

 مشخص بتا همان یا مسیر ضریب روی از که رویم می

 نشان متغیر این دو بین شده استاندارد مسیر ضریب شود. می

 زدودگیپذیری و مرز  انعطاف اثر جهت و شدت که دهد می

 بر استفاده و توسعه دانش در بانک اقتصاد نوین به میزان

 و مثبت بتا اینکه به توجه با که است شده گزارش 181/3

 گیریم می بنابراین نتیجه است، مستقیم تأثیرگذاری میزان

بر استفاده و توسعه دانش  پذیری و مرز زدودگی انعطاف که

 در بانک اقتصاد نوین تأثیر مثبت و معناداری دارد.

 مقداردهد  ( نشان می9در جدول )ها  آزمون فرضیهنتایج 

در  تیم محوری و پاداش به تیممعناداری برای  ضریب

+ 9,11از ) بازه از خارج که باشد، می 319/1با  برابر سازمان 

 T یا صدم( 2 از )کوچکتر P یرمقاد اساس بر ( است.-9,11تا 

 فر که گفت توان می درصد 11 اطمینان با ( 11/9از  گتر )بزر

 شدت سراغ به حال است. شده تأیید 𝐻1 فرض و رد 𝐻0 ض

 بتا همان یا مسیر ضریب روی از که رویم تأثیر می جهت و

 این دو بین شده استاندارد مسیر ضریب شود. می مشخص

تیم محوری و  اثر جهت و شدت که دهد می نشان متغیر

بر استفاده و توسعه دانش در بانک  در سازمان پاداش به تیم

 توجه با که است شده گزارش 130/3 اقتنصاد نوین به میزان

بنابراین  است مستقیم تأثیرگذاری میزان و مثبت بتا اینکه به
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 های تحقيقنتایج رابطه مستقيم و ضرایب معناداری فرضيه. 3جدول 

 
 پایایی اشتراکی rho_A آزمون پایایی ترکيبی کرونباخ آلفای

ميانگين واریانس 

 استخراجی

 201/3 301/3 381/3 381/3 891/3 استفاده و توسعه دانش

 280/3 398/3 318/3 318/3 311/3 تیم محوری و پاداش به تیم 

 108/3 190/3 190/3 190/3 802/3 تمرکز -رسمیت

 211/3 138/3 831/3 831/3 809/3 های رسمی و دانشی پست

 319/3 332/3 381/3 132/3 832/3 قابلیت انطباق 

 108/3 811/3 830/3 812/3 109/3 های علمیها و شبکهانجمن

 130/3 301/3 891/3 880/3 801/3 پذیری و مرز زدودگیانعطاف

 

 در سازمان تیم محوری و پاداش به تیم که گیریم می نتیجه

توسعه دانش در بانک اقتنصاد نوین تأثیر مثبت  بر استفاده و

 و معناداری دارد.

 های برازش تحليل عامل تأیيدی پرسشنامه شاخص .1جدول 

 d.f X
2
/d.f GFI AGFI CFI RMSEA 

 38/3کمتر از  13/3بیشتر از  83/3بیشتر از  13/3بیشتر از  0کمتر از  - حدقابل پذیرش

 30/3 11/3 83/3 10/3 01/1 192 مقادیر در پژوهش حاضر

 های تحقيق نتایج رابطه مستقيم و ضرایب معناداری فرضيه .2جدول 
 نتيجه آزمون معناداری ضریب مسير های پژوهش مسير ساختاری فرضيه

 تأیید فرضیه 319/1 130/3 استفاده و توسعه دانش <---تیم محوری و پاداش به تیم 

 تأیید فرضیه 181/0 112/3 استفاده و توسعه دانش <---تمرکز -رسمیت

 تأیید فرضیه 211/0 903/3 استفاده و توسعه دانش <---های رسمی و دانشی  پست

 تأیید فرضیه 938/1 913/3 استفاده و توسعه دانش <---قابلیت انطباق 

 تأیید فرضیه 330/0 191/3 استفاده و توسعه دانش <---های علمی  ها و شبکه انجمن

 تأیید فرضیه 088/0 181/3 توسعه دانشاستفاده و  <---پذیری و مرز زدودگی  انعطاف

 

 برازش مدل -11

گیری، برازش  جهت بررسی برازش مدل، از برازش مدل اندازه

 شده است. نتایج استفاده  مدل ساختاری و برازش کلی مدل

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

دهد مدل تحقیق از برازش نتایج برازش نشان می

 ترکیبی پایایی ضرایب کلیه مناسبی برخوردار است.

(CR)  درون  در سؤالات پایایی است. بنابراین 3/3بالای

 تأیید است شده تبیین واقعیت بیانگر که نیز مدل

روایی )میانگین واریانس  ضرایب شود. همچنین کلیه می

 است. بنابراین شده گزارش 2/3 از بزرگتر هم استخراجی(

 .شود می( مشاهده 0برازش مدل در جدول )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

شود می تأیید نیز آزمون این توسط پژوهش همگرایی روایی

 گيری بحث و نتيجه -11

استفاده  یساختار مناسب برا یبررسپژوهش حاضر به دنبال 

)مورد مطالعه:  ها در بانک یو گسترش دانش درون سازمان
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Abstract 

The present study was conducted with the aim of investigating the appropriate structure for the use 

and expansion of intra-organizational knowledge in banks (case study: Eqtesad Novin Bank). This 

study is considered a descriptive-correlational research in terms of data collection and is applied 

in terms of purpose. The statistical population of this study includes 1376 employees of Eqtesad 

Novin Bank of Iran, from which a sample of 285 people was selected using the Morgan table. The 

data collection tool and questionnaire were researcher-made, which was used to compile the 

questionnaire by reviewing and studying several questionnaires and similar research that had been 

conducted previously. The validity of this questionnaire was confirmed by the face method 

according to the opinions of professors and experts in this field and then by the factor analysis 

method, and was used to measure the reliability of Cronbach's alpha. Smart PLS software was used 

to analyze and interpret the data. The results of the study show that the organizational structure 

and its characteristics have a direct impact on the use and expansion of intra-organizational 

knowledge in banks. The results also showed that components such as formality and focus, team-

orientedness, team rewards, adaptability, formal and knowledge positions, scientific associations 

and networks, and flexibility and boundary-breaking are effective in the use and expansion of 

intra-organizational knowledge in banks.   
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Introduction 

The issues related to knowledge management and its proper application in organizations have 

raised numerous questions in the minds of scholars in this field. Since one of the most important 

factors for the success of knowledge management is the existence of an appropriate organizational 

structure compatible with knowledge management, the issue of an organizational structure 

compatible with knowledge management that can simultaneously cover business and knowledge 

management strategies has become doubly important. 

Organizational structure can encourage or hinder the success of the knowledge creation process. 

In order for organizations to be able to manage knowledge effectively, they must have an 

appropriate structure. The degree of concentration, formality, the way information flows between 

units, the status of the organization's confidential documents, etc. are important structural factors 

whose status and characteristics directly affect the creation, transfer, storage, and application of 

knowledge in the organization. Today, organizational structure has become a vital factor in the 

success of the organization's knowledge creation process. Although traditional hierarchical 

structures enable the transfer of knowledge through the chain of command, they prevent the 

transfer of knowledge at the horizontal level of the organization and between functional units. 

That is why, from the perspective of experts, creating an appropriate and flexible organizational 

structure with few hierarchical levels and communication is considered a prerequisite for the 

success of the knowledge creation process in organizations. The widespread changes in the 

knowledge-based economy and the need for organizations to adapt to these developments have led 

to the development of structures in which the processes of creating, preserving, transferring, and 

applying knowledge can easily take place. These structures differ from traditional structures in 

various aspects. The root of these differences can be sought in their different goals, because the 

former seeks control and freedom from uncertainty, and the latter seeks flexibility, creativity, and 

knowledge creation. In addition, the former operates in a static and stable environment, while the 

latter operates in a more turbulent and unstable context. Therefore, effective knowledge 

management in an organization requires that its structure has certain characteristics. 

Theoretical foundation 

Knowledge management is one of the newest and most key management topics. In fact, knowledge 

management is considered a response to the increasing changes in the environment surrounding 

current institutions. Change in management practices is necessary and inevitable. All types of 

businesses need to effectively implement a knowledge management strategy in order to survive 

and develop themselves and adapt to changes in the competitive environment (Ramalou Marquez 

et al., 2019). 

Cho (2015) defined strategic knowledge management as a framework for applying structures and 

processes at the individual, group, and organizational levels so that the organization can learn from 

what it knows and, if necessary, acquire new knowledge to create value for its customers and 

stakeholders. Such a management framework integrates people, processes, and technology for 

sustainable performance development (Cho, 2015). In this regard, a strategic and strategic view of 

knowledge management is very important (Neely et al., 2018). Many organizations use knowledge 

management as a key strategy to achieve competitive advantage. Since the early 2000s, knowledge 

management has become a critical factor in increasing productivity and effectiveness (DeLong and 

Fahy, 2010). Knowledge management can have important strategic outcomes for organizations, 

such as improving competitive position, increasing productivity, improving organizational agility, 

maximizing intellectual capital, increasing customer loyalty, improving organizational innovation, 

improving operational effectiveness, and increasing company stock value (Hislop et al., 2018). 
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Therefore, the ability to manage this knowledge has become a very important skill to ensure and 

support organizational success and maintain survival in the new knowledge-based economy 

(Singh, 2018). 

Research Method 

This research is considered a descriptive-correlational research in terms of data collection and is 

applied in terms of purpose. The statistical population of this research includes 1376 employees of 

the New Economic Bank of Iran, from which a sample of 285 was selected using the Morgan table. 

The data collection tool is a researcher-made questionnaire that was used to compile the 

questionnaire from the review and study of several questionnaires and similar research that had 

been conducted previously. The aforementioned questionnaire was compiled based on the 

objectives and hypotheses of the research in the form of 6 dimensions and 36 items and based on 

an ordinal scale and a five-point Likert spectrum. The validity of this questionnaire was confirmed 

by the formal method according to the opinions of professors and experts in this field and then by 

the factor analysis method and was calculated to measure the reliability of Cronbach's alpha. The 

Cronbach's alpha coefficient shows that the dimensions of the questionnaire have reliability 

coefficients greater than 0.7, so it can be said that the questionnaire has appropriate validity and 

reliability. SPSS and Smart PLS software were used to analyze the data. 

Research Findings 

The research model has been examined and tested using structural equations and a partial least 

squares approach. Initially, the external model of the research was conducted to examine the factor 

loadings and, in fact, confirmatory factor analysis of the research constructs.  

The results of the confirmatory factor analysis and factor loadings show that the research questions 

have appropriate validity. Considering that the factor loadings of all questions are greater than 0.4, 

we conclude that the data collection tools have appropriate construct validity. 

Hypothesis Testing 

The following is the structural model of the research along with the significant coefficients This 

model is used to examine and test the research hypotheses. 

The results of the hypothesis testing in Table (1) show that the significance coefficient for team 

orientation and team rewards in the organization is 6.061, which is outside the range of (+1.96 to 

-1.96). Based on the P values (less than 5 percent) or T values (greater than 1.96), it can be said 

with 99% confidence that hypothesis 𝐻0 is rejected and hypothesis 𝐻1 is confirmed. Now we turn 

to the intensity and direction of the effect, which is determined by the path coefficient or beta. The 

standardized path coefficient between these two variables shows that the intensity and direction of 

the effect of team-centeredness and team rewards in the organization on the use and development 

of knowledge in the New Economy Bank is reported to be 0.204. Considering that the beta is 

positive and the degree of influence is direct, we conclude that team-centeredness and team 

rewards in the organization have a positive and significant effect on the use and development of 

knowledge in the New Economy Bank. 

Also, the significance coefficient for the formality-centralization dimensions of the organizational 

structure is 4.686, which is outside the range of (+1.96 to -1.96). Based on the P values (less than 

5 percent) or T (greater than 1.96), it can be said with 99% confidence that the hypothesis 𝐻0 is 

rejected and the hypothesis 𝐻1 is confirmed. Now we turn to the intensity and direction of the 

effect, which is determined by the path coefficient or beta. The standardized path coefficient 

between these two variables shows that the intensity and direction of the effect of the formality-
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focus dimensions of the organizational structure on the use and development of knowledge in the 

New Economy Bank is reported to be 0.295. Considering that the beta is positive and the degree 

of influence is direct, we conclude that the formality-focus dimensions of the organizational 

structure have a positive and significant effect on the use and development of knowledge in the 

New Economy Bank.  

For formal and knowledge positions in the organization, the significance coefficient is 4.526, 

which is outside the range of (+1.96 to -1.96). Based on the values of P (less than 5 percent) or T 

(greater than 1.96), it can be said with 99% confidence that the hypothesis 𝐻0 is rejected and the 

hypothesis 𝐻1 is confirmed. Now we turn to the intensity and direction of the effect, which is 

determined by the path coefficient, or beta. The standardized path coefficient between these two 

variables shows that the intensity and direction of the effect of formal and knowledge positions in 

the organization on the use and development of knowledge in the New Economy Bank is reported 

to be 0.137, which is given that the beta is positive and the degree of influence is direct. Therefore, 

we conclude that formal and knowledge positions in the organization have a positive and 

significant effect on the use and development of knowledge in the New Economy Bank. 

Discussion and Conclusion 

The present study sought to investigate the appropriate structure for the use and expansion of intra-

organizational knowledge in banks (case study: Eqtesad Novin Bank), in which the results show 

that organizational structure plays an important role in the use and expansion of intra-

organizational knowledge. The results also indicate that the structural dimensions of the 

organization, such as formality and focus, are influential on the use and expansion of intra-

organizational knowledge. Organizations that are run by the government certainly have a very 

different structure than private organizations, and focus and formality are much higher in these 

organizations, which is a reason for the role of this component in the development of knowledge 

in the organization. Very formal and centralized structures prevent the development and expansion 

of knowledge to all parts of the organization and have created very formal and inflexible 

communication channels for it that employees are not very willing to use. This result is in line with 

the results of research by Ahmadi et al. (1401), Shariatnia and Gweili (2018), and Akbari and 

Moradi (2015). 
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 چکیده

دهد. المللی سوق میهای خود به بازارهای بینها را به سمت گسترش فعالیتافزایش رقابت در بازارهای داخلی، شرکت هدف: 

های جدید در را به سمت یافتن فرصت های کارآفرینی اشاره دارد که کارآفرینانهوشیاری کارآفرینانه به توانایی شناسایی فرصت

کننده پویایی بازار  دهد. مطالعه حاضر با در نظر گرفتن متغیر میانجی یادگیری کارآفرینانه و متغیر تعدیلالمللی سوق میبازار بین

 .پردازد المللی می داخلی در شرکت پشتیبانی امور دام، به بررسی تأثیر هوشیاری کارآفرینانه بر عملکرد بین

باشد. جهت گردآوری اطلاعات از پیمایشی می -روش انجام این تحقیق از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش توصیفی روش:

نهایتاً با استفاده از   نفر در نظر گرفته شد. 020پرسشنامه استفاده شده است که با استفاده از فرمول کوکران، حداقل حجم نمونه 

 افزارهای های پژوهش از نرمبه منظور تجریه و تحلیل داده .ها پرداخته شده استروش تحلیل مسیر، به تجریه و تحلیل داده

 استفاده شده است. Lisrel و SPSS افزارهاینرم

، پیوند بین اطلاعات و برای دستیابی به اطلاعات  های هوشیاری کارآفرینانه شامل پویشبر اساس نتایج پژوهش، مولفه ها:یافته

المللی شرکت پشتیبانی ارزیابی به عنوان متغیرهای مستقل با در نظر گرفتن متغیر میانجی یادگیری کارآفرینانه بر عملکرد بین

ثر تعدیلگری متغیر پویایی بازار ا  باشد.المللی مثبت و معنادار میامور دام تاثیر دارند. تأثیر مستقیم این متغیرها بر عملکرد بین

 .المللی شرکت پشتیبانی امور دام نیز تأیید گردیدداخلی در رابطه بین یادگیری کارآفرینانه و عملکرد بین

، به شرکت و نیز ایجاد فضای یادگیری فعالدر  پویشفرهنگ  یک یجادابریم که های تحقیق پی میبر اساس یافته نتیجه گیری:

و نیز استخدام مدیران توانمندی که در تمام ابعاد هوشیاری کارآفرینانه  اطلاعات یکارکنان به جستجو و به روزرسان یقمنظور تشو

جامع و  های یلانجام تحلهمچنین کمک کند.  یالملل ینبر عملکرد بهوشیاری کارآفرینانه  یرتاث یتبه تقو تواند یمقوی باشند 

 واکنش کسب و کار در بازارهای پویا و متلاطمبه بهبود  تواند یم ی،آت ییراتتغ بینی یشو پ یبازار داخل یاییشناخت پو یبرا یقدق

 منجر گردد.

  .المللی، هوشیاری کارآفرینانه، یادگیری کارآفرینانهپویایی بازار داخلی، عملکرد بین های کلیدی: واژه
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  مقدمه -1

رد ـعملک تقـویتبه  ،یخارج یدر بازارها یساز یالملل نیب

اشباع شده  یلـداخ یکه در بازارها ییآنها ژهیها به وشرکت

، حرکت وجود نیا با گردد.یممنجر  کنند، یم تیفعال

 ،شدن یالمللنیگسترش دامنه ب یها براشرکت کیاستراتژ

 یهاطیبا مح مواجه شدن سکیر نظیر ییهاچالشبا خود 

 است ی روبروتجار یهاو توسعه فرصت ییو شناسا دیجد

. بر اساس پژوهش (0202 ،3ایو سوما کی)مک کورم

 غالباً یقبل قاتیتحق (، در0232و همکاران ) 0نیفلزنشتا

 کیتوانمندساز استراتژ کیبه عنوان  ینیکارآفر یریگجهت

  یهاغلبه بر چالش به منظورها شرکت یبرا حیاتی

 یریگجهتهمچنین  .بیان شده استشدن  یالمللنیب

های نوین برای از لحاظ ایجاد و گسترش فرصت  ینیکارآفر

باشد )مقدم و رشد اقتصادی کشورها حائز اهمیت می

در  هاشرکت کمک به یمفهوم برا نیا(. اما 3023همکاران، 

ارزش  جادیفرصت و ا یابیشامل ارز یریگمیتصم ای یابیارز

 ریدرک تأث.  (0201و همکاران،  یرهادی)پکافی نیست 

 امری حیاتی  یالملل نیب عملکردبر هوشیاری کارآفرینانه 

صرفاً وکار خود را  کسب توانند یها نمشرکت همه رایاست ز

دهند.  توسعهخود  یخارج یبازارها متنوع نمودنبا 

و همکاران  1هوشیاری کارآفرینانه که بر اساس مطالعه تانگ

(0230). 

کسب اطلاعات، پیوند  برای مفهومی سه بعدی شامل پویش

 تجاری هایفرصـت وجود مورد در ارزیابی و اطلاعات بین

به نتایجی از قبیل تقویت توسـعه باشد، سودآور می

( ، افزایش نوآوری مدل 3022کارآفرینانه )پرگو و همکاران، 

و بهبود عملـکرد ( 0203و همـکاران،  0کسب و کار )ژائو

( منجر 0232و همکاران،  2آدوماکوگذاری جدید )سـرمایه

 ،انهنیکارآفر یاریبه هوش قیتحق نینظر، ا نیاز اگردد. می

نان را یکارآفرهوشیاری کارآفرینانه  که یدر حال .توجه دارد

دهند،  صیاز رقبا تشخ سریعترها را  تا فرصت سازد یقادر م

                                                 
1. McCormick and Somaya 

2. Felzensztein 

3. Tang 

4. Zhao 

5. Adomako 

اقدامات (، 0230) و همکاران 0نلایماهای بر اساس پژوهش

از  یبردار بهره یبرا نانهیکارآفر یریادگاز قبیل ی نانهیکارآفر

 (.0202، 7برگلوند) است ضروریشده   شناخته یها فرصت

 دهد تا یاجازه م شرکت کیبه هوشیاری کارآفرینانه 

 یادگیری و کند ییشناسا گرانیاز د قبلها را فرصت

شده  ییشناسا یهافرصتاز تا شود میمنجر  کارآفرینانه

همچنین داشتن ایده نو به عنوان اولین  .گردد یبرداربهره

اصل در فرآیند صادراتی نمودن محصولات عنوان شده 

( که یادگیری کارآفرینانه یکی از 3020)کریمی و خانی، 

 نیا ب،یترت نیا بهباشد های رسیدن به نوآوری میروش

به  نانهیکارآفر یریادگن یبا توجه به اینکه تاکنو پژوهش

عنوان متغیر میانـجی بین هوشـیاری کارآفرینانه و عملکرد 

های پیشـین مورد بررسی قرار المـللی در پژوهـشبین

نگـرفته آن را در رابطه بین هوشیـاری کارآفریـنانه و 

بر  علاوهدهد. المـللی مورد مطالـعه قرار میعملـکرد بین

بازار  ییایبه پو تواندمی یالملل نیبعـملکرد  زانـیم ن،یا

 ییایموجود در مورد پو اتیداشته باشد. ادب یبستگ یداخل

 یشتریب ازین ،پویا طیمح کیکه در  کندبیان می یداخل بازار

دن با بازار ـمگام شـه یکسب و کار برا یهالمد یبه نوآور

که لازمه آن بکارگیری وجود دارد  یکیولوژـتکن راتییو تغ

و همکاران،  2چنکویروشنیمباشد )کارآفـرینانه می یادگیری

آن را به عنوان متغیر تعدیلگر  پژوهش نیا(. بنابراین 0203

المـللی در رابطه بین یادگیری کارآفریـنانه و عملـکرد بین

 دهد.مورد مطالـعه قرار می

 نیرابطه ب یبررس یرا برا یمدل مفهوم کیمطالعه  نیا

در شرکت   یالملل نیب عملکردو هوشیاری کارآفرینانه 

گیرد و شرکت پشتیبانی امور پشتیبانی امور دام در نظر می

دام را برای بررسی مدل پژوهشی تحقیق حاضر انتخاب 

تنظیم بازار  انمتولی از، این شرکت نموده است چرا که

های دامی )ذرت، جو شامل نهاده کالاهای اساسی تعدادی از

پروتئینی شامل گوشت قرمز، و کنجاله سویا( و محصولات 

و  تنظیم بازار محصولات کشاورزی .باشدمی مرغ و تخم مرغ

حساسیت اهمیت و به دلیل  جهاندر  های پروتئینیفرآورده

                                                 
6. Mainela 

7. Berglund 

8. Miroshnychenko 
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دیگر  با اهمیت تر ازامنیت غذایی،  بحثکالاهای اساسی و 

برای تنظیم بهتر بازار  هاییباشد و روشمیکالاها و خدمات 

در جهت فراهم ساختن امنیت غذایی  کالاهای اساسیاین 

آمار دقیق بخش و تدوین اطلاعات  شاملکه  وجود دارد

 انه، مدیریت هوشمندزمانیهای صورت داده کشاورزی به

بنیان های دانشاز شرکتحمایت کالاهای اساسی،  تسهیم

با  داخلی اتاز تولید کشاورزی و حمایت فعال در زمینه

باشد. این شرکت المللی میتقویت هوشمندانه عملکرد بین

حمایت از تولید داخل را با روشهای نوین تهاتر ، توزیع مدت 

دار نهاده و نیز افزایش صادرات به دلیل خرید تضمینی 

بنیان و مرغ تولیدی مازاد )بویژه های دانشمحصولات شرکت

(. 3020مرغ آرین( در دستور کار قرار داده است )زارعی، 

المـللی این عـوامل موثر بر عـملکرد بینبنابراین بررسی 

، حائز هت پایـداری بازار کالاهای اساسیشرکت در ج

 باشد.اهمـیت می

امور دام کشور به  یبانیشرکت پشتهمانطور که اشاره گردید 

 ییغذا تیامن نیدر تأم ینقش مهم ، ینهاد دولت کیعنوان 

این  ،یاقتصاد یها و چالش ها میتحر لیکن وجوددارد. کشور 

 یالملل نیب یدر ورود به بازارها یبا مشکلاتهمواره  راشرکت 

 نهیزم نیدر احاضر پژوهش بنابراین  نموده است.مواجه 

 نیعبور از ا بهنوآورانه  یراهکارها ییشناسا با تواند یم

 یها لیبا توجه به پتانسهمچنین . نماید کمکها  چالش

به  تواند یپژوهش ماین  ،دام و طیورموجود در صنعت 

،  دیجد یتوسعه بازارها،  یصادرات یها فرصت ییشناسا

فرآینـدها و در  ینوآور،  ها سکیر تیریو مد ییشناسا

 نیمؤثر و ارتقاء عملکرد ا یها یتراتژـتوسعه اس،  خدمات

این پژوهش همچنین به سایر شرکتهای  شرکت کمک کند.

هوشیاری فعال در این حوزه نیز کمک میکند تا با بکارگیری 

کارآفرینانه ، یادگیری کارآفرینانه و نقش تعدیلگر پویایی 

بازار داخلی به نتایج مطلوب تری در عملکرد خود در حوزه 

به  رایز می باشدمطالعه نوآورانه  نیابین الملل دست یابند. 

با نشان دادن  انهنیکارآفر یاریهوشاثرات و درک  فیتوص

تأثیر یادگیری کارآفرینانه به عنوان متغیر میانجی در رابطه 

 می پردازد. و عملکرد بین المللیبین هوشیاری کارآفرینانه 

در  ینیکارآفر یالملل نیب اتیمطالعه از دو جهت به ادب نیا

این پژوهش  کند. یکمک مخصوص شرکت مورد مطالعه 

 یالملل نیب عملکردو هوشیـاری کارآفرینانه  نیب رابطهابتدا 

که تاکنون در این شرکت  را شرکت پشتیبانی امور دامدر 

به طور  .کند یم یساز مفهوم مورد بررسی قرار نگرفته است

را به عنوان  کارآفرینانه یادگیریمفهوم  قیتحقاین خاص، 

هوشیاری آن  قیکه از طر کند یم شنهادیپ یمهم یمجرا

 یالملل نیبازار ب( بر تنوع ینیکارآفر تی)قابلکارآفرینانه 

 ی. دوم، مدل مفهومگذارد یم ریتأث شرکت پشتیبانی امور دام

 نیرا بر رابطه ب یبازار داخل ییایپو کننده لیاثر تعد پژوهش

در شرکت  یالملل نیب عملکردو  کارآفرینانه یادگیری

مطالعه نشان  یها افتهی. ردیگ یدر نظر م پشتیبانی امور دام

 شرکت پشتیبانی امور دامکه  یاخلبازار د تیکه ماه دهد یم

 تیوتق یبرای از عوامل اساسی کی کنند، یم تیدر آن فعال

 است. یالملل نیبعملکرد بر  کارآفرینانه یادگیریاثر 

در واقع این پژوهش به این موضوع می پردازد که تا چه   

میزان ابعاد هوشیاری کارآفرینانه )پویش، پیوند بین اطلاعات 

و ارزیابی( با میانجی گری یادگیری کارآفرینانه و تعدلیگری 

شرکت پشتیبانی پویایی بازار داخلی بر عملکرد بین المللی 

 موثر خواهد بود؟ امور دام 

وهش، تحقیـق  ژشده و مسئلة اصلی پ ا توجه به مطالب ذکرب

 اهداف ذیل انجام شد .  حاضر با 

هوشیاری پژوهش بررسی تأثیر ی اول این اصل هدف

با در نظر گرفتن متغیر  المللیبین عملکردبر  کارآفرینانه

باشد که شامل اهداف فرعی میمیانجی یادگیری کارآفرینانه 

با در نظر اطلاعات  بررسی تأثیر پویش برای دستیابی به -3

  عملکردمیانجی یادگیری کارآفرینانه بر گرفتن متغیر 

با در نظر پیوند بین اطلاعات بررسی تأثیر -0 المللیبین

  عملکردمیانجی یادگیری کارآفرینانه بر گرفتن متغیر 

با در نظر گرفتن متغیر ارزیابی بررسی تأثیر  -1 المللیبین

 گردد.می المللیبین عملکردمیانجی یادگیری کارآفرینانه بر 

هوشیاری ی دوم این پژوهش بررسی تأثیر اصل هدف

می باشد که شامل اهداف  المللیبین عملکردبر  کارآفرینانه

اطلاعات بر  بررسی تأثیر پویش برای دستیابی به -3فرعی 

پیوند بین اطلاعات بر تأثیر بررسی  -0 المللیبین عملکرد

  عملکردارزیابی بر بررسی تأثیر -1 المللیبین عملکرد

 گردد.می المللیبین
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گری پویایی بازار داخلی تعدیلهدف اصلی سوم بررسی تأثیر 

 المللی در رابطه بین یادگیری کارآفرینانه با عملکرد بین

 باشد.می

در زمینه ها شرکت رشد برای از این منظر مطالعه این

 و مدیران باید هاضرورت دارد که شرکت المللیعملکرد بین

د تمام ابعا در که کنند استخدام را توانمندی رهبران

  برای دستیابی به اطلاعات، پویش یعنی هوشیاری کارآفرینانه

باشند چرا  داشته بالایی امتیاز ارزیابی پیوند بین اطلاعات و

 شناسایی برای اساسی گرایش یک هوشیاری کارآفرینانه که

 است. همچنین دارا بودن خارجی محیط در هافرصت

 تا کند می کمک کارآفرینان به که سازمانی های سیستم

 شناخت برای دهند، پرورش و دهند توسعه را خود هوشیاری

خارجی شرکت مورد  محیط در ارتباطات ایجاد و ها فرصت

 هوشیاری کارآفرینانه،افزون بر این،  .هستند حیاتی مطالعه

 میزان این اقدامات که گردد،می کارآفرینانه منجر به اقدامات

 نه هوشیاری کارآفرینانه. کند می هدایت را سازی المللی بین

 برای باید بلکه تجاری، هایفرصت شناسایی برای تنها

 از ها نوآوری این. بکار رود نیز در این شرکت نوآوری تسهیل

 همچنین و کنندمی محافظت رقبا تقلید بربرا در  این شرکت

 بازارهای در. کنندتقویت می را  آن المللی بین میزان عملکرد

 نوآورانه سازمانی فرهنگ نیازمند توسعه هاشرکت پویا، بسیار

 به داخلی بازارهای در محیطی شرایط باید به بوده و مدیران

 است کلیدی متغیر یک بازار پویایی زیرا توجه نمایند، دقت

المللی  بین رابطه یادگیری کارآفرینانه و عملکرد تواند می که

 (. یادگیری0201و همکاران،  3)لئو تحت تأثیر قرار دهد را

ها از منجر به هوشیاری نسبت به فرصتنیز  کارآفرینانه

گردد . الـملل میهای موجود در بازار بینجمله فرصـت

المـللی کارآفرینانه بر عـملکرد بینبنابراین بررسی یادگیری 

 باشد.این شرکت دارای ضرورت می

یادگیری  پژوهش در مورد تأثیر هوشیاری کارآفرینانه،

المللی بر عملکرد بین یبازار داخل ییایپوکارآفرینانه و 

تواند دارای به دلایل زیر میشرکت پشتیبانی امور دام 

 اهمیت باشد:

                                                 
1. Lew 

توانایی کارآفرین برای شناسایی ، هوشیاری کارآفرینانه-3

 گیرند بنابراین هایی است که دیگران نادیده میفرصت

پذیری و در نهایت بهبود تواند منجر به افزایش رقابتمی

های یادگیری کارآفرینانه قابلیت -0المللی گردد.عملکرد بین

با افزایش هوشیاری رقابتی کارآفرینان نهایتاً منجر به تقویت 

پویایی بازار داخلی بر  -1المللی خواهد گردید.ینعملکرد ب

ها ازجمله نوآوری در های کارآفرینانه شرکتفعالیت

 باشد.محصولات و فرآیندها موثر می

های فعال در حوزه نتایج این پژوهش همچنین به شرکت

هوشیـاری کند تا با بکارگیری المـلل کمک میبین

گر تعدیل متغیر، یادگیری کارآفرینانه و نقش کارآفرینانه

 المللی خود را تقویت نمایند.، عملکرد بینپویایی بازار داخلی

 مروری بر مبانی نظری و پیشینۀ پژوهش -2

 مبانی نظری -1-2

آن در  ییدهنده توانا شرکت، نشان کی یالملل نیعملکرد ب

 یها و رقابت با شرکت یالملل نیب انیمشتر یازهاین نیتأم

 کی یوقت گر،یاست. به عبارت د یجهان یدر بازارها گرید

خود به سمت  یها تیبه گسترش فعال میشرکت تصم

 جیبه مجموع نتا یالملل نیعملکرد ب رد،یگ یم یالملل نیب

 یدر طول ورود و پس از ورود به بازارها دهکسب ش

به عبارت  (.0201، 0)پنگ و چانگ اشاره دارد یالملل نیب

 عملکردی اهداف کسب میزان بیانگر المللیبین دیگر عملکرد

باشد. همچنین به خارجی می بازارهای در کسب و کارها

میزان ورود سازمان به بازارهای خارجی، میزان درآمد  عنوان

(  ارتقای 0201کسب شده از صادرات ) لئو و همکاران ،

رش المللی و سرعت پذیدانش در خصوص بازارهای بین

، دستیابی به شهرت محصولات صادراتی توسط مشتریان

المللی از آن المللی از طریق ورود سازمان به بازارهای بینبین

شرکت به  یالمللنیعملکرد ب (.0202شود )فلاحت، مییاد 

آن در فروش محصولات و خدمات  ییو توانا تیموفق زانیم

 گرید یهادر رقابت با شرکت زیو ن یجهان یخود در بازارها

عملکرد معمولاً به صورت  نیبازارها، اشاره دارد. ا نیا در

رشد فروش، سهم بازار و شناخت برند در  ،یسودآور

 ی. بر اساس تئورگیردمورد سنجش قرار می یجهان یرهابازا

                                                 
2. Peng & Chang 
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، تقویت گردد یساز یالملل نیب میزانهرچه  ،یساز یالملل نیب

 راتییرا در پاسخ به تغ تریگستردهمنابع  توانند یها م شرکت

تا عملکرد  بکار ببرند یساز یالملل نیبازار به سمت ب

 .شود تیتثب یالملل نیها در بازار ب شرکت نیا یالملل نیب

 و  یفرهنگ ،یاجتماع ،یاقتصاد راتییتغ نظیر یعوامل خارج

، موثر هستندشرکت  کی یالملل نیکه بر عملکرد ب یاسیس

 دارد یدر کشور آن شرکت بستگ یرقابت طیو مح ستمیبه س

 (.0201)پنگ و چانگ، 

 یبـازار دو عامـل اساس ـ   یری ـگ و جهت نیکارآفر یها یژگیو

 ریتأث یالملل نیعملکرد ب یبرا یرقابت یها تیهستند که بر مز

گسـترده   قاتیتحق(.   0202 )فلاحت و همکاران، گذارند یم

 بیـانگر آنسـت   یالملل نیعوامل مؤثر بر عملکرد ب خصوصدر 

 ممکن است بر عملکرد بین المللی اننیکارآفر خصوصیاتکه 

 ـبا ا ییها شرکت .بگذارند ریتأث جهـت  توسـط   هـا  یژگ ـیو نی

نماینـد   جادیرا ا جیتا حداکثر نتا شوند یم تیداه گیری بازار

 (.0200 )فلاحت و همکاران،

یکی از خصوصیات کارآفرینان، هوشیاری کارآفرینانه بوده که 

، یـک قابلیـت   عاملی موثر بر عملکـرد بـین المللـی   به عنوان 

های بازار خـارجی پـیش از   کارآفرینانه برای شناسایی فرصت

کارآفرینـان هوشـیار توانـایی بیشـتری بـرای       .رقبا می باشد

نظارت بر تغییرات و روندهای بازار دارند که بـه آنهـا امکـان    

دهد به دنبال کسب نوآوری باشند )رضـوانی و همکـاران،   می

 فرآینـد  عنـوان  بـه  (.  همچنین یـادگیری کارآفرینانـه  0232

 کارآفرین یک روانشناختی ساختار در که اینوآورانه یادگیری

ــعهتو ــه س ــت یافت ــایی اس ــده شناس ــادگیری  گردی ــت. ی اس

 آمـده  دست به اطلاعات و دانش آوریجمع شامل کارآفرینانه

 آوری جمـع  تجربـه،  از یـادگیری  سـازمان،  خـار   و داخل از

ــات ــد اطلاع ــری  و جدی ــود و ص ــادگیری بهب ــی ی  و تحلیل

هــای بــرداری از فرصــتاســت و منجــر بــه بهــره سیســتمی

 (.0232)پولیتیس و همکاران ، گردد شناسایی شده می

 کننـد  اسـتخدام  را توانمندی رهبران و مدیران باید هاشرکت

بـرای   پـویش  یعنـی  هوشیاری کارآفرینانـه  تمام ابعاد در که

 امتیـاز  ارزیـابی  پیوند بـین اطلاعـات و   دستیابی به اطلاعات،

 عامـل  یک هوشیاری کارآفرینانه باشند. چرا که داشته بالایی

اسـت.   خـارجی  محـیط  در هـا فرصت شناسایی برای اساسی

 کارآفرینـان  بـه  که سازمانی های سیستم همچنین دارا بودن

 پـرورش  و دهنـد  توسـعه  را خود هوشیاری تا کنند می کمک

 محـیط  در ارتباطـات  ایجـاد  و ها فرصت شناخت برای دهند،

افزون بـر ایـن، هوشـیاری     .هستند حیاتی هاخارجی شرکت

ایـن   کـه  گـردد، می کارآفرینانه اقداماتمنجر به  کارآفرینانه،

 در. کنـد  مـی  هـدایت  را سـازی  المللـی  بـین  میـزان  اقـدامات 

 فرهنــگ نیازمنــد توســعه هــاشــرکت پویــا، بســیار بازارهــای

 در محیطـی  شـرایط  باید بـه  بوده و مدیران نوآورانه سازمانی

 یـک  بـازار  پویایی زیرا توجه نمایند، دقت به داخلی بازارهای

رابطه یادگیری کارآفرینانـه و   تواند می که است کلیدی متغیر

)لئـو و همکـاران،    تحت تأثیر قرار دهد المللی را بین عملکرد

0201 .) 

بـر   هوشیاری کارآفرینانـه لذا در این پژوهش به بررسی تأثیر 

میانجی یـادگیری  با در نظر گرفتن متغیر  المللیبین عملکرد

گر پویایی بازار داخلـی در شـرکت   و متغیر تعدیلکارآفرینانه 

 شود.پشتیبانی امور دام کشور پرداخته می

 یادگیری کارآفرینانه -1-1-2

 نوآوری که خلاقی عنوان یادگیری هرا ب کارآفرینانه یادگیری

 بهبود را ها فرصت هوشیاری نسبت به و کند می ایجاد

. این مفهوم عمدتاً به عنوان نحوه نندکتعریف می بخشد می

ها و کسب دانش در فرآیند شناسایی و اقدام بر مبنای فرصت

  .سازماندهی و مدیریت کسب و کارها تعریف شده است

یادگیری کارآفرینانه به دلیل تشویق شرکت در زمینه رشد و 

 پایداری رشد در دنیای رقابتی و پویای امروز اساسی است.

( و ساراسواثی 0223) 3های مینیتی و بایگریومطابق پژوهش

های با زمینه کارآفرینانه ( ، ماهیت اغلب یادگیری0223)

( 0221) اریکسونتجربی است. برخی از محققان از جمله 

یادگیری کارآفرینانه را تجربه وقایع چالش برانگیز مختلف 

ها، فائق آمدن بر مشکلات و ایفای همچون تشخیص فرصت

از این دیدگاه، . دانندهای مختلف کارآفرینانه مینقش

العملی اساسی نسبت به تغییرات در کسب و یادگیری عکس

ست( در کارهای جدید و پویا و عامل اصلی موفقیت )یا شک

گذاری است. بر اساس ابتدای هر کسب و کار یا سرمایه

(، یادگیری کارآفرینانه به 0222مطالعات رای و کارزول )

عنوان نحوه کسب دانش و بکارگیری رفتارهای جدید مردم 

                                                 
1. Bygrave 
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ها و سازماندهی در فرآیند شناسایی و اقدام بر مبنای فرصت

یری و مدیریت کسب و کارها تعریف شده است. از یادگ

کارآفرینانه همچنین به عنوان روندی پویا از کسب، جذب و 

های از پیش سازماندهی اطلاعات و دانش جدید با چارچوب

 توان به . یادگیری کارآفرینانه را میگرددتعریف شده یاد می

عنوان فرآیندی پویا که شامل تبدیل نمودن تجربیات و 

دانش به نتایج یادگیری عملکردی است، در نظر گرفت. 

رسد که مشهورترین ویژگی تعاریف بنابراین به نظر می

و همکاران،  3)آگاروالیادگیری کارآفرینانه، تجربه است 

 توسط یادگیری کارآفرینانه که از کلی نوع (. دو0201

 و 1اکتشاف: از عبارتند ارائه گردید( 3223) 0مارس

 ( اکتشاف0227) 2دالی و مطابق مطالعات بیرلی. 0استخرا 

به دنبال  که دارد اشاره هاییشیوه یادگیری در شرکت به

 دانش کسب یا ایجاد در مزیت برای هایی قابلیت گسترش

 تنوع، کاوش، شامل اکتشافی هایفعالیت . هستند نوین

 خلاقیت و کشف پذیری، بازی،انعطاف آزمودن، خطرپذیری،

0آهوجا و بر اساس پژوهش کاتیلا .است
 ، دانش(0220) 

معمولاً متمایز از  اکتشافی یادگیری از طریق حاصل شده

یا   استخرا  است. شرکت در یک موجود دانش مرکز

 ها شرکت های سریع قابلیت توسعه به مفهوم برداری بهره

 بوجود آوردن برای موجود دانش بکارگیری در برتری برای

 هایفعالیت . است بدیع سازمانی فرآیندهای و محصولات

کارایی و  تولید، انتخاب، سازی،گزینش، پاک شامل استخرا 

توانایی نظیر عملیاتی نمودن است این متغیر شامل عناصری 

های خلاقانه، ارائه راهکارهای جدید، تقویت ارائه ایده

های مهارتهای توسعه محصول، بهبود بخشیدن فناوری

گردد )ژائو و موجود و توان حل مشکلات مشتریان می

های بنابراین نیاز است تا نتایج پژوهش .(0203همکاران، 

بر رابطه بین  کارآفرینانه پیشین در مورد تأثیر یادگیری

المللی کسب و کارها در و عملکرد بین هوشیاری کارآفرینانه

 مورد جامعه آماری این پژوهش نیز بررسی گردد. 

                                                 
1. Agarwal 

2. March 

3 .Exploration 

4 .Exploitation 

5. Bierly & Daly 

6. Katila & Ahuja 

 پویایی بازار داخلی -2-1-2

های فرآیند و هایی نظیر نوآوریبازار پویا بر فعالیت  

. باشد موثر استمحصول که از اقدامات کارآفرینان می

 و بازارها بینیپیش غیرقابل و ثباتبی یتهو بازار پویایی

 را کنندمی فعالیت آن در هاشرکت که کسب و کار محیط

 و همکاران 7بر اساس پژوهش یانسن. کندمی توصیف

 توان بهمی پویا بسیار ( ، از مشخصات بازارهای0220)

 ساختارهای مشتری، ترجیحات در قطعیت عدم یا تغییرات

 پویا بازار. اشاره نمود بازار شرایط یا ها فناوری نظارتی،

 و محصول های فرآیند فعالیتهایی از قبیل نوآوری بر تواند می

 پویا محیط بگذارد. باشد، تأثیرکه از اقدامات کارآفرینان می

 و نوآوری کسب و کارها برای ظرفیت بهبود مستلزم متغیر و

(. در  ،و همکاران 2باشد )لوپسمی کار و کسب پویایی

 سازمانی شناسیبوم (، اصول0220)  و همکاران عه نارورمطال

 فعالیت آن در ها شرکت که شرایط محیطی که است معتقد

 هاقابلیت استفاده از و هماهنگی منابع شیوه بر کنند می

از  داخلی بازارهای در موجود پویایی بنابراین، موثر است.

توان  و کارآفرینانه رفتار ( بر0230و همکاران ) 2دیدگاه کائو

 ( بر درجه0231) 32کاپن از دیدگاه هاکان و و خلاقیت

گذارد. همچنین  می شدن کسب و کارها تأثیر  المللی بین

اند که پویایی بازار ( بیان نموده0237) و همکاران 33گائو

داخلی ممکن است منجر به تأثیرات رفتاری و زیرساختی 

 هوشیار کارآفرینان. (0202 ، و همکاران 30ژانگ)گردد 

هستند چرا که پویایی شرایط  ها فرصت شناسایی نیازمند

-بازار، فناوری و ترجیحات مشتریان و تغییرات در استراتژی

تواند منجر به اقدامات ناپذیر بوده و می، اجتنابهای رقبا

 قطعیت عدم شرایط در کارآفرینانه گردد. به عبارت دیگر،

 به کسب و کارها نسبت ،آن داخلی و پویایی بازار بالای

)لئو و  شوند می هوشیارتر بازار در غیر منتظره تغییرات

 نسبت (. کسب و کارهای کوچک و متوسط0201همکاران، 

. باشندمی حساس بسیار رقابت و فعالیت در بازارهای پویا به

                                                 
7. Jansen  

8 .Lopes  

9. Cao 

10. Håkanson & Kappen 

11. Gao 

12. Zhang 
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 ماهیت با استفاده از توانند می متوسط و کوچک های شرکت

 در تغییرات برآوردن برای ها برنامه و ها استراتژی منعطف،

را مجدداً  پویا محیط در سخت شرایط و مشتریان ترجیحات

(. بنابراین بررسی 0232و همکاران،  3تعریف نمایند )دونکر

پویایی بازار داخلی های پیشین در مورد تأثیر نتایج پژوهش

المللی کسب و عملکرد بین کارآفرینانه بر رابطه بین یادگیری

 ها در مورد جامعه آماری این پژوهش نیز مطلوب و کار

 باشد. می

 هوشیاری کارآفرینانه -3-1-2

 گیرندهتصمیم یک توانایی عنوان به کارآفرینانه هوشیاری

 می گرفته نادیده دیگران توسط که هاییفرصت درک برای

هوشیاری کارآفرینانه فرآیندی است  است. شده تعریف شود،

کند تا از تغییرات و اطلاعات تازه که به که به افراد کمک می

شوند آگاه گردند و شامل پویش برای ها منجر میفرصت

دستیابی به اطلاعات، اتصال اطلاعات ناسازگار قبلی و 

 نانیکارآفر(. 0230باشد )تانگ و همکاران ، ارزیابی می

خود و  طیمح یدر بررس یمنحصر به فرد یآمادگ اریهوش

 یاریدارند. بدون هوش یتجار یهافرصت افتنی یبرا یآمادگ

ها با مشکل فرصت صیصاحبان مشاغل در تشخ ،انهنیکارآفر

 (.0200، 0شوند )سوپراپتویمواجه م

 قرار کارآفرینی کانون در جدید هایفرصت توسعه و شناخت 

 درک و نقش آن، کارآفرینی پیشرفت به توجه امروزه با .دارد

 اهمیت جدید کارآفرینی های فرصت گسترش چگونگی

در این خصوص  که مفاهیمی از یکی. کند می پیدا بیشتری

کرزنر  گفته است. به هوشیاری مهم به نظر می رسد،

 برای فرد یک ظرفیت کارآفرینانه هوشیاری (،3272)

چشم  آنها از دیگران که است ایتازه هایفرصت تشخیص

 برانگیخته میل» هوشیاری تر، دقیق طور به. اندپوشی نموده

بر اساس  است. «آینده از اندازی چشم ایجاد برای ها انسان

 به فرد کارآفرینانه تمایل (، هوشیاری0232) 1پژوهش اوی

 است. هوشیاری بالقوه نتایج از مطلوب ذهنی تصویر ایجاد

درونی  هویت موضوع بر به این دلیل که تنها کارآفرینانه

 نسبت فرد گیریتجه و قضاوت آگاهی، متمرکز نبوده و بر

                                                 
1 .Donkor 

2. Suprapto 
3 .Uy 

نیز توجه  بیرونی زمینه و محیط در تغییر و قطعیت عدم به

 انتخاب برای هوشیار افراد بنابراین، است. دارد، سودمند

 را آنها این امر شانس و هستند مجهزتر مربوطه اطلاعات

و  0دهد )دلیانامی ها افزایشگزینه یافتن بهترین برای

  (. 0200همکاران، 

 (،0230) تانـگ و همکـاران  همانطوریکه کـه اشـاره گردیـد    

 مکمـل پـویش   عنصر سه از را متشکل هوشیاری کارآفرینانه

 متفاوت و ارزیـابی  قبلاً اطلاعات اتصال  اطلاعات، برای کسب

تانـگ و  داننـد.  می سودآور تجاری هایفرصت وجود مورد در

اطلاعـات و   یمولفـه جسـتجو   فیدر توص (،0230) همکاران

فعال و  ندیفرآ کی نیند که انکیم شنهادیپ یاریهوش شیپو

 یکـه در آن افـراد بـه دنبـال اطلاعـات      یندیفرآ .مداوم است

 دیجد یتجار یهاکشف فرصت یهستند که ممکن است برا

فعال ممکـن اسـت    یجستجو نیکه چن یباشد در حال موثر

ممکـن   زیاطلاعات ن یرخ دهد، جستجو برا یآگاهانه و عمد

است در سـط  ناخودآگـاه، انجـام شـود. ارتبـاع اطلاعـات و       

شـده از   یآوراطلاعـات جمـع   رای ـمؤلفه اتصال مهـم اسـت ز  

شـود تـا در    یسازمانده یبه نحو دیفعال با یجستجو قیطر

 ،یباشـد. بـه طـور کل ـ    دی ـمف دی ـجد یهـا فرصـت  ییشناسا

بر ادغـام اطلاعـات    یمبتن ،یفرصت، حداقل تا حد صیتشخ

بـا مفهـوم    تبطمعنـادار مـر   یاز منـابع در الگوهـا   یاریاز بس

در  راتیی ـاطلاعـات مربـوع بـه تغ    نظیـر  یتجار یها فرصت

بـه ایـن مفهـوم    فرصت  یابیمؤلفه ارز. است یبازارها و فناور

چنــد فرصــت را  ایــ کیــ نــانیکــه کارآفر یکــه زمــان اســت

از جملـه   ،بعـد  نیها را در چنـد  فرصت نیکردند، ا ییشناسا

بـاور   سـط   ارزش و خلـق  یها بـرا  فرصت نیا توانایی بالقوه

هـا را بـا   فرصـت  نیتوانند ا یآنها شخصاً م آیا که نانیکارآفر

کـه   مـواقعی . در کننـد  یم ـ یابی ـارز ،دهند گسترش تیموفق

 گـزینش بـر   یابی ـشـده اسـت، ارز   ییفرصت شناسـا  نیچند

 خلـق  یبـرا  توانایی بـالقوه  نیشتریبا ب یفرصت یعنی ن،یبهتر

 رای ـاسـت ز  اساسی اریبس مرحله کی نیاست. ا استوارارزش 

 دیبا شرایطیدارند و تنها در  یمنابع محدود غالباً نانیکارآفر

 سـودمندی کنند که فرصت بالقوه  یبردار بهرهفرصت  کیاز 

 (.  0201 همکاران، و )تانگ باشد

                                                 
4..Dellyana  
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هـای پیشـین در مـورد    بنابراین نیاز است تـا نتـایج پـژوهش   

المللی کسـب  و تأثیر آن بر عملکرد بین هوشیاری کارآفرینانه

 و کارها در مورد جامعه آماری این پژوهش نیز بررسی گردد.  

  های داخلی وخارجیخلاصه پژوهش -2-2

ای به بررسی ( در مطالعه3020روانبخش و پیروز نسب )

تاثیر سرمایه اجتماعی داخلی، تعهـد و تجربه صادراتی بـر 

یادگیری و گری المللی با تاکید بر میانجیعملکرد بین

یادگیری و پرداختند. نتایج نشان داد  المللـیهمسویی بین

و  تعهد صادراتینقش میانجی در رابطه  المللیهمسویی بین

بینی . در مجموع پیشرا دارا هستند المللیعملکرد بین

سرمایه علاوه بر  های داروییالمللی شرکتعملکرد بین

یادگیری و  ی نظیرهایقابلیتنیازمند  اجتماعی داخلی

باشد. غلامپور و همکاران نیز می المللیهمسویی بین

گیری کارآفرینی بر ( در پژوهشی به بررسی اثر جهت3023)

عملکرد صادراتی با توجه به نقش میانجی نوآوری و قابلیت 

بیانگر آن بوده که گرایش یادگیری سازمانی پرداختند. نتایج 

ی تأثیر مثبتی بر کارآفرینی و توانایی یادگیری و نوآور

ها داشته و نقش میانجی توانایی عملکرد صادراتی شرکت

گیری کارآفرینی و یادگیری و نوآوری در ارتباع بین جهت

حسینی و  ها هم تأیید گردیده است.فعالیت صادراتی شرکت

( در پژوهشی تأثیر هوشیاری کارآفرینانه بر 3122همکاران )

یان با توجه به متغیر بنهای دانشعملکرد صادراتی شرکت

های این میانجی یادگیری راهبردی را بررسی نمودند. یافته

پژوهش حاکی از آنست که یادگیری راهبردی به عنوان 

متغیر میانجی بین متغیرهای عملکرد صادراتی و هوشیاری 

بنیان بوده و همچنین عملکرد های دانشکارآفرینانه شرکت

أثر از هوشیاری بنیان متهای دانشصادراتی شرکت

کرمی و حسین باشد. کارآفرینانه و یادگیری راهبردی می

 پردازند می موضوع این( در پژوهش خود به بررسی 0200)

 فردی هوشیاری  از کوچک های شرکت کارآفرینان چگونه که

 ها شرکت عملکرد برای ارتقای بازار های فرصت به نسبت خود

 اثرگذاری در این پژوهش همچنین نقش .کنند می استفاده

 و عملکرد کارآفرینانه هوشیاری بین میانجی عنوان به

 می نشان نتایج کوچک در نظر گرفته شده است. های شرکت

که هوشیاری کارآفرینانه منجر به تقویت عملکرد  دهد

متغیر  عنوان به اثرگذاری گردد وشرکتهای کوچک می

  به نسبت مدیران /انبنیانگذار هوشیاری بین میانجی

 باشد.می کوچک هایشرکت عملکرد و بازار هایفرصت

 تأثیر به بررسی (، در مطالعه خود0200و همکاران ) 3انایدل

از طریق عملکرد کسب و کار  برفعال  تیو شخص ینوآور

 نیا یها افتهی پرداختند. نانهیکارآفر متغیر میانجی هوشیاری

 و هوشیاری و نوآور فعالشخصیت که  دهد یمطالعه نشان م

 ریوکار تأث کسب لکردبر عم یتوجه به طور قابل نانهیکارآفر

بین  یانجیمنقش  زین انهنیکارآفر یاری. هوشگذارد یم

داشته و وکار  کسب لکردعم نوآوری و شخصیت فعال با

و  0روینیپموثر می باشد. وکار  کسب لکردعمهمچنین خود بر 

 انهنیکارآفر یاریهوش ایآ که( با این هدف 0200همکاران )

 یها ها در شرکت فرصت جادیا برای کننده نییتع یعامل

روش مطالعه   به ،یفیپژوهش کبه  است کوچک و متوسط

 یاریکه هوش بیانگر آنست جی. نتاپرداختند یمورد

 یها شرکت نانیروزمره کارآفر یدر زندگ شهیهم انهنیکارآفر

 یتجار یها توجود دارد و به وضوح فرص کوچک و متوسط

یافت نگردیده است.  رقباکه هنوز توسط  کند یم جادیا یخوب

 یریادگی نیرابطه ب( در بررسی 0201و همکاران ) 1لین

ی با توجه به متغیر میانجی نیو قصد کارآفر نانهیکارآفر

ی نیقصد کارآفر نیبانه نشان دادند که نیکارآفر یخودکارآمد

ندارد وجود  یدار یمعن ارتباع ینیآموزش کارآفر یریادگوی

 بصورت یاجتماع یها شبکه یریادگیو  یتجرب یریادگاما ی

 یخودکارآمد، موثر هستند ینیبر قصد کارآفر مستقیم

 یریادگی نیرابطه بانه تا حدودی متغیر میانجی نیکارآفر

و بوده  ینیو قصد کارآفر یشبکه اجتماع یریادگی ،یتجرب

و قصد  ینیآموزش کارآفر یریادگی نیبمیانجی رابطه 

و  ینیآموزش کارآفر یریادگباشد. یی نیز مینیکارآفر

دارای  نانهیکارآفر یبا خودکارآمد یشبکه اجتماع یریادگی

 یبا خودکارآمد یتجرب یریادگیاما ارتباع مستقیم بوده 

( 0200) و همکاران لیو ارتباع منفی داشته است. ینیکارآفر

 اقدام یعنی) وکار کسب مدل نوآوری که دهد می نشان

 هوشیاری کارآفرینانه بین رابطه نقش میانجی( کارآفرینی

                                                 
1. Dellyana 

2.   Pinheiro 

3. Lin 
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  شدن  المللی بین دامنه و( کارآفرینی قابلیت یعنی)

 باشد. می( المللی بین عملکرد)های کوچک و متوسط شرکت

 تأثیر باشد، بالا داخلی بازار پویایی که زمانی این، بر علاوه

 سازی تقویت المللی بین دامنه وکار بر کسب مدل نوآوری

 یاریهوش یدینقش کل( 0200و همکاران ) کرسپو .شود می

  المللی ینعملکرد ب ی را در توض ینانهکارآفر

 ینا همچنین. نشان دادند یالمللینب یدجد یهایگذاریهسرما

داند که محدود به یم قابلیتیرا  ینانهکارآفر یاریمطالعه هوش

ژائو و همکاران است.  یسازمان یتقابل یکبلکه  یست،ن ینکارآفر

 مدل کسب نوآوری هوشیاری کارآفرینانه ( بیان کردند0203)

 کارآفرینانه میانجی یادگیری. سازدآسان می را کار و کسب

 کارآفرینانه و هوشیاری کار و کسب مدل نوآوری بین رابطه

 باشد.می

( در پژوهشی اثر هوشیاری 0232رضوانی و همکاران )

بازار را  به ورود برای فرصت کشف در المللی بین رینانهکارآف

 ( در مطالعه خود اثر0232) و همکاران تأیید نمودند . آدوماکو

جدید را با در  گذاری سرمایه عملکرد بر کارآفرینانه هوشیاری

 روابط یعنی) شبکه های قابلیت کننده تعدیل اثرات نظر گرفتن

هوشیاری  دادند. افزایشتجاری( مورد بررسی قرار  و اجتماعی

تجاری و  های شبکه هایاز توانایی بیشتری درجات و کارآفرینانه

 مرتبط است. جدید گذاری سرمایه عملکرد افزایش با اجتماعی

 ادبیات با توجه به و در بخش مقدمه شده ذکر ف اهدادر قالب 

 شده مترسیبصورت ذیل وهش ژمرتبط، مدل مفهومی پ نظری

 (.3)شکل است 
 

 
 مدل مفهومی پژوهش. 1شکل

 شناسی پژوهش  روش -3

روش تحقیق  هدف کاربردی، از لحاظ لحاظ از پژوهش این

 پژوهش این آماری است. جامعه از نوع توصیفی )پیمایشی(

را مدیران شرکت پشتیبانی امور دام در سه سط  مدیران 

ی در ریگروش نمونهشود. ارشد ، میانی و عملیاتی شامل می

به دلیل اینکه . باشدمیبه صورت در دسترس  این پژوهش

 نفر 012و به حجم  محدوددر این پژوهش جامعه آماری 

نمونه حداقل حجم  باشد با استفاده از فرمول کوکران،می

ی مورداسـتفاده برای پرسشنامـه. به دست آمد 020آماری 

که گویه است  10های این پژوهش شامل آوری دادهجمع

)کاملاً موافقم  ایگزینه پنج لیکرت یاسمق و طیف اساسبر

 گردیده طراحی افراد سنجش نظرات تا کاملاً مخالفم( برای

 های جمعیتنامـه مربـوع بـه دادهبخـش اول پرسـشاست. 

  ت:شناختی و بخش دوم به شرح زیر اس

هوشــیاری کارآفرینانــه، های مولفهبــرای ســنجش 

به کـار گرفتـه شـد کـه ( 0201لئو و همکاران )ی پرسشنامه

جهت سنجش یادگیری کارآفرینانه، از  گویـه اسـت. 30شـامل 

گویه  2( استفاده شد که شامل 0203مطالعه ژائو و همکاران )

لئو و المللی از مقاله باشد. به منظور سنجش عملکرد بینمی

( استفاده شد  0202(  و نیز فلاحت و همکاران )0201همکاران )

یز از باشد. برای سنجش پویایی بازار داخلی نگویه می 0که شامل 

( 0200و همکاران ) 3یریبوچ( و 0201لئو و همکاران )مطالعه 

 ابزار تجزیه(. 3باشد )جدول گویه می 0استفاده شد که شامل 

رموتحلیـل داده   LISREL 2770 و SPSS 02افزارهـای هـا نـ

 است. روایی محتوایی تحلیل مسیرتحلیل آنها  و و روش تجزیه

اساتید خبره در خصوص موضوع با استفاده از نظر  پرسشنامه

 .انجام شـد مورد پژوهش

 تحقیق یرهایابعاد پرسشنامه متغ  .1 جدول

 متغیر مورد پرسش ردیف
تعداد 

 هاگویه
 منبع سوالات

3 

هوشیاری 

 کارآفرینانه

پویش برای دستیابی 

 به اطلاعات
      0 0-3 

لئو و همکاران 

(0201) 
    

 2-2 2 پیوند و ارتباع 0

 32-30 2 ارزیابی 1

یادگیری  0

 کارآفرینانه

ژائو و همکاران  32-32 0 یادگیری اکتشافی

 32-00 0 یادگیری استخراجی 2 (0203)

 01-02 0 عملکرد بین المللی 0

لئو و همکاران 

(؛ فلاحت و 0201)

 (0202همکاران )

                                                 
1. Buccieri 
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 02-10 0 پویایی بازار داخلی 7

لئو و همکاران 

ی ریبوچ(؛ 0201)

همکاران و 

(0202) 

جمعیت  اطلاعات بیاناز آمار توصیفی برای  پژوهشدر این 

. .میانگین متغیرها، انحراف معیار آنها و. از قبیلشناختی 

جمعیت  اطلاعاتاستفاده شده است. برای این منظور، 

ه است. شناختی با استفاده از جداول فراوانی نشان داده شد

  استفاده ها داده تحلیلاستنباطی برای  از آمارهمچنین 

در مرحله بعد روایی سازه متغیرهای تحقیق و  گردد.می

آزمون تحلیل عاملی تأییدی توسط های منتج از آنها شاخص

روش تحلیل مسیر  توسط اًگیرد. نهایتمورد بررسی قرار می

 د.شوپرداخته می پژوهش هایبه تجزیه و تحلیل داده

 های پژوهش یافته -4

 های توصیفییافته -1-4

درصد  1/00های توصیفی نشان داد از نظر جنسیت یافته

درصد را زنان تشکیل دادند. از نظر  7/12پاسخگویان را مردان و 

درصد، متاهل بودند  0/72وضعیت تاهل، بیشتر پاسخگویان یعنی 

درصد مجرد بودند. از نظر میزان تحصیلات بیشترین درصد  0/00و 

درصد داشت و بعد از آن تحصیلات  1/00را کارشناسی ارشد با 

کمترین درصد  1/0درصد و دکتری و بالاتر با  2/02کارشناسی با 

سال،  12درصد در دامنه سنی زیر  0/30قرار داشتند. از نظر سنی 

درصد در دامنه  0/32سال،  02تا  10درصد در دامنه سنی  2/12

ل و سا 22تا  00درصد در دامنه سنی  30سال،  02تا  03سنی 

 .سال قرار داشتند 22درصد در دامنه سنی بیشتر از  1/02

 نرمال بودن چند متغیره -4-2

فرض نرمال بودن  شیبر آزمون پ یمبن 0جدول  جینتا

بدست آمده  یچندگانه نشان داد که با توجه به نسبت بحران

 تا -20/0و در دامنه مورد قبول یعنی  بود 21/0که برابر با

مفروضه نرمال گرفت که  جهیتوان نت یم قرار داشت،+ 20/0

بودن چندمتغیره تایید گردید. با توجه به تایید مفروضه 

نرمال بودن چندمتغیره، برای آزمون مدل از رویکرد تخمین 

 ( استفاده شد.MLE) 3درست نمایی بیشینه

                                                 
1. Maximum Likelihood Estimation (MLE) 

 رهیمفروضه نرمال بودن چندمتغ یبررس نتایج  .2جدول 

 نسبت بحرانی کشیدگی شاخص

 21/0 32/1 بودن چندمتغیرهنرمال 

 نرمال بودن تک متغیره -3-4

های کجی و کشیدگی جهت تعیین وضعیت توزیع از شاخص

ها )آزمون مفروضه نرمال بودن تک متغیره( استفاده شد. داده

گزارش شده است. در مورد کجی و  1نتایج در جدول 

+ باشد 0و  -0ها بین کشیدگی، چنانچه مقادیر این آماره

 دهنده نرمال بودن توزیع تک متغیره است.نشان

مقادیر کجی و کشیدگی جهت ارزیابی مفروضه  . 3جدول 

 یرهنرمال بودن تک متغ

 متغیرها
 های نرمال بودنشاخص

 کشیدگی کجی

 01/3 -23/3 پویش برای دستیابی به اطلاعات

 -212/2 -120/2 پیوند بین اطلاعات کسب شده

 -070/2 -303/2 ارزیابی 

 -320/2 -101/2 هوشیاری کارآفرینانه )کل(

 -303/2 -020/2 یادگیری اکتشافی

 -000/2 -132/2 یادگیری استخراجی

 -220/2 -332/2 یادگیری کارآفرینانه )کل(

 -120/2 007/2 پویایی بازار داخلی

 -107/2 -373/2 عملکرد بین المللی

نشان داد با توجه به  1مقادیر کجی و کشیدگی در جدول 

این که مقادیر کجی و همچنین مقادیر کشیدگی تمامی 

مقادیر بدست آمد )اکثر  -0+ تا 0متغیرهای اصلی در دامنه 

+ بود( بنابراین تمامی متغیرهای اصلی 3تا  -3در دامنه 

یادگیری کارآفرینانه، پویایی بازار  هوشیاری کارآفرینانه،)

( از توزیع نرمال یا نزدیک به المللیداخلی و عملکرد بین

های پارامتریک توان از آزموننرمال برخوردار بودند و می

 استفاده کرد. و تحلیل مسیر مانند همبستگی پیرسون
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 آزمون عدم همخطّی چندگانه -4-4

عدم وجود همخطی چندگانه از مفروضات آزمون تحلیل 

 3مسیر است که این مفروضه با شاخص عامل تورم واریانس

(VIF بررسی شد و نتایج در جدول )اگر آمده است.  0

باشد،  2از  شتریب ایبرابر  انسیعامل تورم وار اریمقدار مع

که آن  یزانیدرصد م 22است که حداقل  نیدهنده انشان

 زین گرید یهاکند، توسط شاخصیم فیشاخص سازه را تعر

ماندن آن شاخص  یبه باق یاجیاحت نیشود و بنابرایم نییتب

مقادیر عامل تورم واریانس برای  0 جدول. در ستیدر مدل ن

متغیر های مستقل یا میانجی شامل دستیابی به اطلاعات، 

پیوند بین اطلاعات کسب شده، ارزیابی، یادگیری کارآفرینانه 

 با توجه به متغیر وابسته عملکرد  و پویایی بازار داخلی

 آمده است. المللیبین

بررسی مفروضه عدم همخطی چندگانه با شاخص  .4 جدول

 (VIF) عامل تورم واریانس
 آماره عامل تورم واریانس متغیرهای پیش بین

 23/0 پویش برای دستیابی به اطلاعات

 12/0 پیوند بین اطلاعات کسب شده

 12/0 ارزیابی 

 32/1 یادگیری کارآفرینانه 

 22/3 داخلی پویایی بازار

نشان  0( در جدول VIFبررسی مقادیر عامل تورم واریانس )

بود و  2داد تمامی مقادیر عامل تورم واریانس کمتر از معیار 

بیانگر این بود که همبستگی بین متغیرهای مستقل یا پیش 

توان نتیجه گرفت بین مقدار بالا و مشـکل سازی نبود و می

توان از برقرار بود و میکه مفروضه عدم همخطی چندگانه 

 آزمون چندمتغیره تحلیل مسیر استفاده کرد.

 یافته های استنباطی -5-4

 همبستگی پیرسون آزمون -4-5-1 

های استنباطی با استفاده از آزمون همبستگی در سط  یافته

پیرسون به بررسی رابطه زوجی متغیرهای پرداخته شد، با 

بررسی روایی و تکنیک آماری تحلیل عاملی تاییدی به 

پایایی پرسشنامه پرداخته شد و مدل پژوهش با روش تحلیل 

 مسیر آزمون شد.

                                                 
1 .Variance Inflation Factor (VIF) 

با استفاده از آزمون همبستگی پیرسون به  2در جدول 

 بررسی همبستگی بین متغیرهای پژوهش پرداخته شد.

  اصلیماتریس همبستگی پیرسون بین متغیرهای . 5جدول 
 

به 
ی 
تیاب
دس
ی 
 برا
ش
پوی

ت
لاعا
اط
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کس
ت 
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 اط
ین
د ب
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اکت
ی 
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یاد

جی 
خرا
ست
ی ا
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یاد

ل( 
 )ک
انه
رین
رآف
 کا
ی
گیر
یاد

 

یی
ویا
پ

 

پویش برای 

دستیابی به 

 اطلاعات

3       

پیوند بین 

اطلاعات 

 کسب شده

**00/2 3      

     3 00/2** 22/2** ارزیابی 

یادگیری 

 اکتشافی

**20/2 **01/2 **00/2 3    

یادگیری 

 استخراجی

**20/2 **22/2 **00/2 **22/2 3   

یادگیری 

کارآفرینانه 

 )کل(

**03/2 **02/2 **72/2 **22/2 **22/2 3  

پویایی بازار 

 داخلی

**10/2 **00/2 **21/2 **22/2 **22/2 **00/2 3 

 عملکرد

 المللیبین 

**00/2 **12/2 **23/2 **02/2 **22/2 **27/2 **00/2 

 **  p = ≤ 23/2و  *      p = ≤ 22/2توجه:     

نشان داد بین تمامی متغیرها با یکدیگر  2نتایج جدول 

(. مطابق نتایج دستیابی p<22/2رابطه آماری مشاهده شد )

پیوند بین اطلاعات کسب شده، ارزیابی، به اطلاعات، 

دارای رابطه معنی  یادگیری کارآفرینانه و پویایی بازار داخلی

(. جهت p<22/2بودند ) لمللیعملکرد داری با متغیر وابسته 

، مثبت المللیعملکرد بینهمبستگی بین تمامی متغیرها با 

ود که افزایش میزان دستیابی به اطلاعات، بود و بیانگر این ب

، یادگیری کارآفرینانه ند بین اطلاعات کسب شده، ارزیابیپیو

همراه بود.  المللیعملکرد بینبا افزایش  و پویایی بازار داخلی

از حداقل  المللیعملکرد بینشدت همبستگی متغیرها با 

برای پویش به منظور دستیابی به اطلاعات تا حداکثر  00/2

بود. همچنین بین دو مولفه  پویایی بازار داخلیبرای  00/2

داری رابطه معنی المللیعملکرد بینیادگیری کارآفرینانه با 
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برابر با  یادگیری اکتشافیمشاهده شد که شدت همبستگی 

همچنین  بود. 22/2 یادگیری استخراجی برابر باو  02/2

داری بین متغیرهای مستقل نتایج نشان داد که رابطه معنی

پیوند بین اطلاعات کسب اطلاعات،  پویش برای دستیابی به

با متغیر میانجی یادگیری کارآفرینانه مشاهده شده و ارزیابی 

. شدت ها مثبت بود( که جهت همبستگیp<22/2شد )

یادگیری با  پویش  برای دستیابی به اطلاعاتهمبستگی 

، شدت همبستگی پیوند بین 03/2برابر با کارآفرینانه 

و  02/2برابر با انه یادگیری کارآفریناطلاعات کسب شده با 

برابر با یادگیری کارآفرینانه شدت همبستگی ارزیابی با 

 بود. 72/2

پرسشنامه )تحلیل عاملی  آزمون روایی و پایایی -2-5-4

 تاییدی(

هـا به صورت محتوایی با استفاده آوری دادهروایی ابزار جمع

 نور تهران غربپیاماز نظر استادان گروه مدیریت دانشگاه 

 انجام شـد. روایـی سازه نیز با استفاده از تحلیل عاملی مورد

هـا بـه آوری دادهتأیید قرار گرفته و پایـایی ابـزار جمـع

روش آلفای کرونباخ ارزیابی و تأیید شد. میانگین واریانس 

ـرای روایـی همگرا )که در حد ب ( AVE) استخرا  شده

گزارش شده  0است(، در جدول  0/2قابل قبول بیشتر از 

 .است

نتایج تحلیل عاملی تاییدی: بررسی روایی و  .6جدول 

 پایایی متغیرهای پژوهش

 متغیر
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پویش برای 

دستیابی به 

 اطلاعات

3 72/2 00/32 

2/2 22/2 70/2 
0 7

7/2 

23/30 

1 02/2 72/2 

0 01/2 02/2 

پیوند بین 

اطلاعات 

 کسب شده

2 01/2 02/2 

20/2 20/2 77/2 

0 70/2 72/33 

7 02/2 01/32 

2 00/2 32/32 

2 22/2 02/2 

 73/2 22/2 02/2 22/2 22/2 32 ارزیابی 

33 22/2 07/2 

30 22/2 12/2 

31 27/2 32/2 

30 00/2 20/2 

یادگیری 

 اکتشافی

32 02/2 22/2 

03/2 20/2 72/2 
30 77/2 30/30 

37 22/2 30/30 

32 27/2 12/2 

یادگیری 

 استخراجی

32 22/2 21/2 

03/2 20/2 72/2 
02 20/2 70/31 

03 70/2 33/30 

00 72/2 02/32 

عملکرد بین 

 المللی

01 02/2 30/32 

01/2 23/2 22/2 

00 72/2 00/31 

02 72/2 30/31 

00 20/2 22/30 

07 02/2 77/32 

02 77/2 20/30 

پویایی بازار 

 داخلی

02 70/2 22/33 

02/2 22/2 72/2 

12 11/2 23/0 

13 02/2 20/2 

10 71/2 01/33 

11 73/2 22/32 

10 20/2 20/7 

 بررسی برازش مدل -3-5-4
( NFI، مقدار شاخص برازش هنجار شده ) 7جدول  مطابق

بدست آمد که نشان از برازش مناسب مدل  22/2برابر با 

تجربی داشت. شاخص برازش میانگین مربعات باقیمانده 

بود و برازش نسبتاً مطلوب مدل از  22/2استاندارد برابر با 

مورد تایید قرار گرفت. مقدار شاخص  SRMRنظر شاخص 

بود  12/2بود که نزدیک به مقدار قوی  12/2افزونگی برابر با 

و نشان از برازش مناسب مدل داشت. برطبق نتایج، ضریب 

 22/2برابر با المللی عملکرد بینوابسته تعیین برای متغیر 

که نشان از قدرت تبیین مناسب مدل داشت. بر این اساس 

پیوند مستقل پویش برای دستیابی به اطلاعات، متغیرهای 

بین اطلاعات کسب شده، ارزیابی، یادگیری کارآفرینانه و 

  عملکرددرصد از واریانس  22توانستند  پویایی بازار داخلی

های در مجموع بررسی شاخص را تبیین کنند.المللی بین
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داد مدل تجربی از برازش مناسب و مورد برازش نشان 

اطلاعات بدست آمده با مدل  ها ورار بود و دادهبرقتاییدی 

  مفهومی مطابقت داشته و برازندگی مدل را تایید کردند.

 پژوهش های برازش مدلشاخص . 7جدول 

 متغیر وابسته
 ضریب تعیین

(R2) 

اعتبار شاخص

 افزونگی

(Q2) 

شاخص 

برازش 

هنجارشده 
(NFI) 

ریشه میانگین 

مربعات باقیمانده 

 استاندارد

(SRMR) 

 عملکرد 

 المللیبین
22/2 122/2 22/2 22/2 

 آزمون مدل اصلی پژوهش -4-5-4

مدل پژوهش در تـایج بررسی الگوی پژوهش در قالب ن

از نظر  .نشان داده شده است 0در شکل  t حالت مقدار

شود به  20/3آماری چنانچه قدر مطلق این آماره بیشتر از 

درصد است  22معنای تأیید رابطه در سط  اطمینان حداقل 

(22/2>p). 

نشان داد که تمام روابط برای تأثیر  tمقادیر بررسی 

المللی از لحاظ آماری متغیرهای مستقل بر عملکرد بین

 مدل مربوع به تاثیرترین تاثیر در معنادار هستند.  قوی

المللی با بر عملکرد بین تعدیلگری متغیر پویایی بازار داخلی

 .بود 02/2ضریب 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 داری روابط()معنی tمدل پژوهش در حالت مقدار  .2شکل 

 گیریبحث و نتیجه -5

 هوشیاری کارآفرینانهدر این پژوهش که هدف بررسی تأثیر 

میانجی با در نظر گرفتن متغیر  المللیبین عملکردبر 

و متغیر تعدیلگر پویایی بازار داخلی در یادگیری کارآفرینانه 

هوشیاری تأثیر باشد، می شرکت پشتیبانی امور دام کشور

المللی از طریق عملکرد بینو تمامی ابعاد آن بـر  کارآفرینانه

 تأثیر مثبـت و معنادار متغیر میانجی یادگیری کارآفرینانه

عملکرد در  هوشیاری کارآفرینانهاین موضوع اهمیت  بوده که

 دهد. بنـابراین صــاحبان کسـبرا نشـان میالمللی بین

هوشیاری تواننـد از طریـق افـزایش متغیـر وکارهـا مـی

خـود را المللی عملکرد بینو ابعـاد آن، میـزان  کارآفرینانه

ر داخلی در رابطه گری پویایی بازانقش تعدیل بـالا ببرنـد. 

تأیید المللی نیز و عملکرد بینکارآفرینانـه  بین یادگیری

همخوانی داشته باشد،  هایافتهاین پژوهشی که با گردید. 

و تمامی ابعاد  مستقیم هوشیاری کارآفرینانهتأثیر یافت نشد. 

 .باشدمیمثبـت و معنادار  المللی نیزعملکرد بینآن بـر 

(، 0200تایج پژوهش کرمی و حسین )نتایج بدست آمده با ن

 (0200و همکاران ) 0، پینیرو( 0200و همکـاران ) 3اانیدل

  باشد.همـراستا می (0200و همکاران ) 1کرسپـو
دستیابی به اطلاعات بر پویش برای خصوص تأثیر مولفه در 

 المللی با در نظر گرفتن نقش میانجی یادگیریعملکرد بین

دهد و را نشـان می 23/2مقدار  Pمقدار آماره کارآفرینانه ، 

می باشد بنابراین این رابطه با سط   22/2این مقدار کمتر از 

درصد تأیید گردیده است. همچنین میزان  22اطمینان 

  33/2شدت تأثیر غیر مستقیم در این رابطه برابر با 

ای که های صورت گرفته، پیشینهمی باشد. با توجه به بررسی

توان این نمیبتواند این رابطه را بسنجد یافت نشد، بنابر 

 یتتقو شرکت پشتیبانی امور دام برای ای انجام داد.مقایسه

ها از شرکت یالمللیناطلاعات بر عملکرد ب یجستجو یرتأث

با ایجاد  تواند یم ینانه،کارآفر یادگیری یانجیم یرمتغ یقطر

فعال  یادگیریکه از جستجو و  ییفضافضای یادگیری، یعنی 

امکان دستیابی به بر  یشتریب یرگذاریتأث کند، یم یتحما

فضا  ینشرکت داشته باشد. ا یالمللیناطلاعات و عملکرد ب

 یها ها، گروه کارگاه ی،آموزش  یها شامل دوره تواند یم

به عبارت  باشد. یآموزش های یتفعال یرو سا ینارهاوب ی،کار

ها و  ارائه آموزش دیگر این شرکت می تواند از طریق

جستجو و استفاده  یها رتقاء مهارتا یبرا یآموزش یها دوره

جستجو بر عملکرد  یرتأث یتبه تقو ی،از منابع اطلاعات ینهبه

 کمک کند. ینانهکارآفر یادگیری یقشرکتها از طر یالمللینب

                                                 
1. Dellyana 

2 . Pinheiro 

3. Crespo 
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کردن  یداکارکنان به جستجو و پ یقتشو پیشنهاد دیگر

است که  بهبود عملکرد شرکت یبرا یازاطلاعات مورد ن

بر  یجهو در نت ینانهکارآفر یادگیریبر  یمثبت یرتأث تواند یم

 یقطر از تواند یم یقتشو ینداشته باشد. ا یالمللینعملکرد ب

و  یزهانگ یشافزا ،و تشکر یرتقد یرمالی،و غ یمال یها پاداش

 یک یجاداهمچنین  باشد. یشرفتپ یها فرصت یاعطا

و  کند یم یتحما یدارپا یادگیریکه از  یفرهنگ سازمان

مشاهده  یشرفترشد و پ یخطا را به عنوان فرصت برا

 بر عملکرد  یادیز یاربس یرگذاریتأث تواند یم کند، یم

 های یاستفاده از فناور شرکت داشته باشد.این  یالمللینب

به اطلاعات و بهبود  یجستجو، دسترس یبرا یننو

 یرتأث راهکار موثر دیگری است که یادگیرنده، یندهایفرآ

 . خواهد داشت یالملل ینبر عملکرد ب یقابل توجه
در مورد تأثیر مولفه پیوند بین اطلاعات کسب شده بر 

در نظر گرفتن نقش میانجی یادگیری المللی با عملکرد بین

 Pمقـدار آماره   کارآفرینانه در شرکت پشتیبانی امور دام،

 22/2دهد و این مقدار کمتر از را نـشان می 23/2مقدار 

درصد  22باشد بنابراین رابطه فوق با سط  اطمینان می

تأیید گردیده است. همچنین میزان شدت تأثیر غیر مستقیم 

های باشد. با توجه به بررسیمی 22/2ابر با در این رابطه بر

ای که بتواند این رابطه را بسنجد یافت ، پیشینهصورت گرفته

 ای انجام داد. توان مقایسهنشد، بنابر این نمی

 ینب یوندپ یها توسعه مهارت یها ها و فرصت آموزشبا ارائه 

 یگذاربه اشتراکآنها  یقتشو، کارکنانبرای  اطلاعات

مناسب،  یسازمان یساختارها یجادا ،یاتاطلاعات و تجرب

 ینب یمچابک و ارتباطات مستق های یمت یلمانند تشک

اطلاعات، مانند  یمختلف، استفاده از فناور یواحدها

داخل  یاجتماع یها دانش و شبکه یریتمد یها سامانه

 یجاداو نیز  در سازمان یو نوآور یتبه خلاق یقسازمان، تشو

 نمودرا فراهم  یطیمح توان یدر سازمان، م دگیرییافرهنگ 

 .تقویت گردد یالمللینعملکرد بتا 

المللی با در نظر همچنین مولفه ارزیابی بر عملکرد بین

گرفتن نقش میانجی یادگیری کارآفرینانه در شرکت 

را  200/2مقدار  Pمقدار آماره  پشتیبانی امور دام تاثیر دارد.

باشد بنابراین می 22/2مقدار کمتر از دهد و این نشان می

درصد تأیید گردیده  22این رابطه فوق با سط  اطمینان 

است. همچنین میزان شدت تأثیر غیر مستقیم در این رابطه 

، های صورت گرفتهباشد. با توجه به بررسیمی 20/2برابر با 

ای که بتواند این رابطه را بسنجد یافت نشد، بنابر این پیشینه

در  ینیفرهنگ کارآفر یجادا ای انجام داد.توان مقایسهنمی

و  یت،خلاق ی،پرداز یدهکارکنان به ا یقسازمان و تشو

و  ینانهکارآفر یادگیریبه توسعه  تواند یم یسکر یرشپذ

 یجادا. همچنین ها کمک کند فرصتیابی ارز ییبهبود توانا

مرتبط با  یآموزش یها مناسب و ارائه دوره یآموزش یطمح

 یتبه تقو تواند یها م فرصت یابیو ارز ینانهکارآفر یادگیری

 ینو تعامل ب یبه همکار یقتشو کمک کند. ها ییتوانا ینا

و  یاراتاخت یاعطاو  مختلف یها کارکنان و دپارتمان

نیز  یدن آنهاچالش کشیشتر در راستای به ب های یتمسئول

 یلتسهو ها  فرصت یابیارز ییبه بهبود توانامنجر  تواند یم

 المللی گردد.عملکرد بینو بهبود  ینانهکارآفر یادگیری

 یابیارز یشده برا یاستفاده از بازخورد مداوم و ساختارده

آموزش و  یها ارائه فرصتو نیز کارکنان  یشرفتعملکرد و پ

و  ینانهکارآفر یادگیری ینهها و دانش در زم توسعه مهارت

کمک  المللیبینبه بهبود عملکرد  تواند یها م فرصت یابیارز

 کند.

در مورد نقش پویایی بازار داخلی به عنوان متغیر تعدیل گر 

 المللی،در رابطه بین یادگیری کارآفرینانه با عملکرد بین

را نشان  223/2مقدار  Pمقدار آماره  دهد کهمی نتایج نشان

رابطه ، بنابراین باشدمی 22/2دهد و این مقدار کمتر از می

. همچنین گردددرصد تأیید می 22فوق با سط  اطمینان 

می  01/2مستقیم در این رابطه برابر با میزان شدت تأثیر غیر

ای که ، پیشینههای صورت گرفتهباشد. با توجه به بررسی

ای بتواند این رابطه را بسنجد یافت نشد و نمیتوان مقایسه

  انجام داد.
بازار  یاییشناخت پو یبرا یقجامع و دق های یلانجام تحل 

 یربه بهبود تاث تواند یم ی،آت ییراتتغ بینی یشو پ یداخل

 یالمللینعملکرد ب ینبر رابطه ب یرمتغ ینا یگریلتعد

 یقتطب همچنین کمک کند. ینانهکارآفر یادگیریها و شرکت

از جمله  ی،بازار داخل یطشرکت با مح یندهایساختار و فرآ

به  تواند یم یان،مشتر یو تقاضا یازهادر ن یعسر ییراتتغ

عملکرد  ینبر رابطه ب یرمتغ ینا یگریلتعد یرتاث یتتقو

 کمک کند. ینانهکارآفر یادگیریها و شرکت یالمللینب
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سرعت در عملکرد و  یبه سازمان برا یریپذ انعطاف یاعطا

 کمک کند. این نقش یتبه تقو تواند یم گیری، نیز یمتصم

مقابله  یبرا یازمورد ن های ینهدر زم یآموزش یها ارائه فرصت

 یها مانند توسعه مهارت ی،در بازار داخل ییراتبا تغ

و هم چنین  ها خطرات و فرصت یریتمد یع،سر گیری یمتصم

 یاعضا ینب یاتو اشتراک دانش و تجرب یبه همکار یقتشو

حل مسائل  یبرا یکاربرد یها گروه یل، مانند تشکشرکت

 ینا یگریلتعد یربه بهبود تاث تواند یم ی،خلبازار دا یاییپو

ه ینانکارآفر یادگیریو  یالمللینعملکرد ب ینبر رابطه ب یرمتغ

  .نمایدکمک 
پویش برای مولفه نتایج این پژوهش بیانگر آن است که 

المللی در شرکت عملکرد بینبر  دستیابی به اطلاعات

را  23/2مقدار   Pمقدار آماره  پشتیبانی امور دام تاثیر دارد.

باشد بنابراین می 22/2نشان می دهد و این مقدار کمتر از 

است. درصد تأیید گردیده  22رابطه فوق با سط  اطمینان 

مستقیم در این رابطه برابر با همچنین میزان شدت تأثیر غیر

، به شرکتفرهنگ جستجو در  یک یجاداباشد. می 31/2

اطلاعات،  یکارکنان به جستجو و به روزرسان یقمنظور تشو

 یالمللینجستجو بر عملکرد ب یرتاث یتبه تقو تواند یم

به  یقشامل تشو تواند یفرهنگ م ینها کمک کند. اشرکت

 یاتدانش و تجرب ادلتب ی،و خارج یاستفاده از منابع داخل

 یبرا یکاربرد یها گروه یلسازمان و تشک یاعضا ینب

استفاده راهکار دیگر  اطلاعات باشد. یرسانجستجو و به روز

و  یداده علم های یگاهمانند پا ی،خارج یاز منابع جستجو

 یفیت،به منابع جامع و با ک یبا دسترسی بوده و مقالات علم

از  فادهاطلاعات خود و است یروزرسان اب تواند یشرکت ماین 

ارتقا یابد.  یالمللیندر حوزه ب یدجد یاتدانش و تجرب

دانش  یریتمد یها اطلاعات، مانند سامانه یاستفاده از فناور

جستجو  یرتاث یتبه تقو تواند یمنیز ی،داده داخل های یگاهو پا

 ینشرکت کمک کند. با استفاده از ا یالمللینبر عملکرد ب

 یازبه اطلاعات مورد ن یبه راحت تواند یشرکت م ها، یفناور

ها،  آن یدائم یانکنند و با به روزرس یداپ یدسترس دخو

 یها گروه یلتشک خود را بهبود بخشد. یالمللینعملکرد ب

 یها ، به منظور بهبود مهارتشرکتدر  یو کارآموز یکاربرد

در  تواند یمنیز اطلاعات کارکنان،  یجستجو و به روزرسان

شامل  توانند یها م گروه ین. ااین رابطه موثر واقع گردد

و تبادل  یاطلاعات یها نشست وزشی،آم یها دوره یلتشک

  باشند. یاتتجرب
به منظور  ی،المللینبازار در حوزه ب یها انجام پژوهش

 یرتاث یتبه تقو تواند یبازار، م یها اطلاعات و داده یآور جمع

شرکت کمک کند. با  این یالمللینجستجو بر عملکرد ب

بازار، شرکت  یها حاصل از پژوهش یها استفاده از داده

عملکرد و متعاقباً خود  یکاستراتژ ایهگیری یمتصم تواند یم

  .بخشدخود را بهبود  یالمللینب

 عملکرد بر  بین اطلاعات کسب شدهتأثیر مولفه پیوند 

با توجه به مقدار المللی در شرکت پشتیبانی امور دام بین

دهد و این مقدار کمتر از را نشان می 23/2که مقدار  Pآماره 

درصد تأیید گردیده  22باشد با سط  اطمینان می 22/2

مستقیم در این رابطه است. همچنین میزان شدت تأثیر غیر

 یمناسب برا یستمس یجادا باشد.می 32/2برابر با 

مربوع به صادرات  اطلاعات یره و سازماندهیذخی، آور جمع

و بهبود کسب شده اطلاعات  پیوند بین یلبه تسه تواند یم

 یلتحل یها استفاده از روش کمک کند. المللیبینعملکرد 

استفاده از و هم چنین اطلاعات  یر صحی ها و تفس داده

و  یریتمد یمناسب برا یافزارها رماطلاعات و ن یفناور

و کسب شده اطلاعات  پیوند بینبه  تواند یها م داده یلتحل

 ینو تعامل ب یهمکار کمک کند. المللیبینبهبود عملکرد 

آموزش و  یها ارائه فرصت، ها و کارکنان مختلف دپارتمان

از دیگر راهکارهایی هستند که لازم  یها توسعه مهارت

و بهبود عملکرد کسب شده اطلاعات  بین پیوندبه  تواند یم

 کمک کند. المللیبین

المللی در شرکت عملکرد بینبر بررسی تأثیر مولفه ارزیابی 

که  Pبا توجه به مقدار آماره  پشتیبانی امور دام نشان داد که

  22/2دهد و این مقدار کمتر از را نشان می 23/2مقدار 

درصد تأیید گردیده  22باشد این رابطه با سط  اطمینان می

مستقیم در این رابطه . همچنین میزان شدت تأثیر غیراست

از عوامل  کهها  فرصت یابیارز ییتواناباشد. می 32/2برابر با 

ها کمک  شرکت، به بوده ینانهکارآفر یاریدر هوش یدیکل

 یالمللینب یمناسب را در بازارها یها تا فرصت کند یم

 دهند. زایشخود را اف یللالمینب یو درآمدها ییشناسا

 کند یها کمک م ها به شرکت فرصت یابیارز ییتواناهمچنین 

 یالمللینب یورود به بازارها یرا برا یمناسب یتا استراتژ
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  یبه طور موثر با رقبا رقابت کنند و در بازارهاو انتخاب 

 یالمللینب یدر بازارهایسک رو  موفق عمل کنند یالمللینب

ها  مناسب، شرکت یها فرصتارزیابی با . را کاهش دهند

و بهبود  یمنابع خود را در جهت هدفمندساز توانند یم

بازار و  یقاتانجام تحق نموده و  بااستفاده  یالمللینعملکرد ب

 یبازارها یداتها و تهد در مورد فرصت یقعم های یلتحل

را تقویت و نهایتاً به  ها فرصتتوانایی ارزیابی  ی،المللینب

 کمک کند. یصادرات های یاستراتژ دبهبو

 و روابط  یتجار یو توسعه شبکه ها یجاداهمچنین 

ها و دستیابی به تسهیل ارزیابی فرصتبه منجر   یالمللینب

 یها ارتقاء مهارت گردد.می یدجد یبازارهاو کشف  اآنه

و کارکنان در  یرانمد یها آموزش و توسعه مهارت ی وفرد

 تواند یم یصادرات های یها و استراتژ فرصت یابیارز ینهزم

 یاستفاده از فناور .نماید ینرا تضم یبهبود عملکرد صادرات

ارتباع با  یریت)مد CRM یهایستممانند س یننو یها

ارزیابی در  نیز یو هوش مصنوع ی،(، داده کاویمشتر

را ها  هوشمندانه با آن و برخورد یدجد یها فرصتخصوص 

ها مانند  دپارتمان ینب یهمکار یشافزانماید. تسهیل می

منجر به  تواند یم یدو توسعه، و تول یقفروش، تحق یابی،بازار

ها به  از فرصت ها و امکان استفادهارزیابی در خصوص فرصت

گردد و نهایتاً  یعملکرد صادرات و نهایتاً بهبودنحو  ینبهتر

محصولات و  یدمختلف مانند تول های یاعمال استراتژ

 یها یتگسترش بازار و استفاده از قابل ید،خدمات جد

کمک کند تا  شرکتبه  تواند یم افرادمنحصر به فرد 

 ارزیابی نمایند.نحو  ینرا به بهتر یدجد یها فرصت

( در پژوهش 0200در راستای نتایج فوق، کرمی و حسین )

 کارآفرینان چگونه که اندپرداخته موضوع اینخود به بررسی 

 به نسبت خود فردی هوشیاری از کوچک های شرکت

 استفاده ها شرکت عملکرد برای ارتقای بازار های فرصت

کنند همچنین آنها بیان نمودند که هوشیاری  می

 کارآفرینـانه منجر به تقویت عملکرد شرکتهـای کوچک 

( نیز بیان نمودند که 0200و همکاران ) کرسپوگردد. می

  المللی ینعملکرد بتقویت  درینانه کارآفر یاریهوش

 یدی داراست.کل ینقش ی،الملل ینب یدجد یهایگذاریهسرما

( نیز نشان دادند که 0200و همکاران ) انایدلهمچنین 

. ها موثر استینانه بر عملکرد تجاری شرکتکارآفر یاریهوش

 یاریهوش( نیز نشان دادند 0200پینیرو و همکاران )

. بنابراین است هاشرکت تیموفقکننده نییتعینانه کارآفر

(، 0200نتایج بدست آمده با نتایج پژوهش کرمی و حسین )

 (0200، پینیرو و همکاران )(0200و همکاران ) انایدل

 باشد. همراستا می (0200کرسپو و همکاران )

در  تیبه موفق یابیدست یبرا ،امور دامپشتیبانی شرکت 

و  کیاستراتژ یکردیرو ازمندین یالملل نیو ب یداخل یبازارها

در این راستا با توجه به دستاوردهای پژوهش نوآورانه است. 

این  یو اقدامات لازم برا ها یاستراتژ ،یدیاهداف کل حاضر،

ی نظیر دیاهداف کلشرکت به طور خلاصه مطرح می گردد. 

ارتقاء و  محصولات تیفیبهبود ک، سهم بازار شیافزا

، رعایت و توسعه قیو تحق ینوآور، دیتول یاستانداردها

 تیریمدعملکرد و نیز مراحل  یدر تمامی اجتماع تیمسئول

ی میتواند در نظر گرفته شود. در نظر داشتن منابع انسان

توسعه ی، بازار جهان لیتحلی مانند دیکل یها یستراتژا

، ییکارا شیو افزا ها نهیکاهش هز یبرا نیتأم رهیزنج

از  یآگاه شیو افزا انیجذب مشتر یبرا تالیجید یابیبازار

ی نظیر عمل در نهایت اقداماتتواند سودمند باشد. می برند

 ییشناسا یبرا مربوطه واحد جادیا و و توسعه قیتحق

گسترش ، دیبازار و توسعه محصولات جد یازهاین

ارتباع با  یبرقراری از طریق الملل نیب یها یهمکار

، هدف یدر کشورها یتجار یو شرکا کنندگان عیتوز

 تیریو مد دیدر تول شرفتهیپ یها یتکنولوژ یساز ادهیپ

پیشنهاد  عاتیکاهش ضا یها برنامه یاجراو  نیتأم رهیزنج

شرکت  ،ییاجرا -یتیریبرنامه مد نیا یاجرا باگردد. می

 نهیبه تحقق اهداف خود در زم تواند یامور دام مپشتیبانی 

و  یمحصولات، نوآور تیفیسهم بازار، بهبود ک شیافزا

و یادگیری  نانهیکارآفر یاری. هوشابدیدست  یداریپا

در  تیموفق دیکل ند،یفرآ نیدر تمام مراحل ا نانهیکارآفر

 .خواهد بود یالملل نیب یها رقابت

و  هوشیاری کارآفرینانهتأثیر های این پژوهش بیانگر یافته

المللی از طریق متغیر عملکرد بینتمامی ابعاد آن بـر 

پویایی نقش تعدیل گری  نیز  میانجی یادگیری کارآفرینانه و

و عملکرد ـه کارآفرینان بازار داخلی در رابطه بین یادگیری

و تمامی  هوشیاری کارآفرینانه المللی بوده و همچنینبین

. اسـتمستقیم داشته تأثیر المللی عملکرد بینابعاد آن بـر 
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مام علی رغم اینکه در این پژوهش سعی شده تا متغیرها از ت

، پیشنهادهایی برای جوانب مورد بررسی قرار گیرند

تأثیر عوامل خارجی گردد. بررسی پژوهشهای آتی مطرح می

ها، موقعیت و شرایط سیاسی، ها، تحریمنظیر محدودیت

ها و تغییرات قوانین و مقررات، رویدادهای جهانی نظیر جنگ

المللی و همچنین مطالعه های اقتصادی بر عملکرد بینبحران

ی ابیهوش بازارها، الملل شرکتسایر متغیرها نظیر شبکه بین

رسی ارتباع بین هوشیاری کارآفرینانه و یا نوآوری باز برای بر

  تواند مد نظر قرار گیرد.المللی میو عملکرد بین
ها و صنایع، پژوهش در سایر جوامع آماری شامل شرکت 

های کیفی و یا آمیخته، انجام انجام پژوهش به روش

مطالعات طولانی مدت برای بررسی موضوع پژوهش در طول 

، انجام مطالعات تغییرات آنهاها و پیشرفتزمان و تحلیل 

ای بین شرکتها با سطوح مختلف هوشـیاری مقایسه

المللی آنها نیز کارآفرینانه و بررسی تأثیر آن بر عملکرد بین

 گردد.پیشنهاد می

 همچنین بررسی تأثیر هوشیاری کارآفرینانه بر عملکرد 

المللی های نوپا و نقش آن در رشد بینالمللی در شرکتبین

 همچنین وکار موفق و کسب نیانتخاب چند ها،شرکت این

 یارینقش هوش یو بررس یالملل نیناموفق در سط  ب

  د،موار نیاز ا کیدر هر  یبازار داخل ییایو پو نانهیکارآفر

 

 

 منابع

.، میده، ح.، رشادت جوحیدرضاو .، میرابی، حبوبهپرگو، م .3

(. مطالعه تاثیر هوشیاری 3022. )سینوظیفه دوست، ح

کارآفرینانه بر توسعه کارآفرینی با نقش میانجی پاسخگویی 

، انایر لاستیک صنعت اجتماعی در صنایع لاستیک کشور.

 .23-72 ص ،320 شماره ،00 دوره 

.، اشرفی یدمحمدجوادموسوی، س .،یرزاحسنحسینی، م. 0

(. عملکرد 3122. )حر.، خاوری، سجتبیسلطان محمدی، م

نیان، الگویی جهت تبیین بصادراتی کسب و کارهای دانش

 نشریه نقش هوشیاری کارآفرینانه و یادگیری راهبردی.

، 0المللی، سال مدیریت کسب و کارهای بین پژوهشی علمی

 .000-003، ص 3شماره 

(. بررسی 3020. )کرمروانبخش، مقتدالانام.، پیروز نسب، ا. 1

تاثیر سرمایه اجتماعی داخلی، تعهـد و تجربه صادراتی بـر 

 همسویی المللی با تاکید بر میانجیگری یادگیری وعملکرد بین

به ها وکار ورود کسب یبند چگونه زمان نکهیدر مورد ا قیتحق

 طیو شرا نانهیکارآفر یاریهوش ریتحت تأث یخارج یبازارها

 نانهیکارآفر یاریهوشگی تأثیر چگون ،قرار دارد یبازار داخل

 یریادگی و نقش یالملل نیب یابیبازار یها یاستراتژ بر

 یبررس ،نهیزم نیدر ا یبازار داخل ییایپو و نیز نانهیکارآفر

در  یالملل نیبر عملکرد ب نانهیکارآفر یاریهوش ریتأث

ی دیکل یها تفاوت ییکوچک و بزرگ و شناسا یها شرکت

 یها یدر مورد استراتژ قیتحق ی،ا سهیمقا لیتحلتوسط یک 

 یاریو نقش هوش یالملل نیب یمختلف ورود به بازارها

 عوامل ریتأث یبررس ،ها یاستراتژ نیدر انتخاب ا نانهیکارآفر

بر  یتجار یها استیمانند نرخ ارز، تورم و س یاقتصاد کلان

نقش  مطالعه ی،الملل نیو عملکرد ب نانهیکارآفر یاریهوش

 نانهیکارآفر یاریهوش تیدر تقو تیریو مد یرهبر یها سبک

ی نیز از موضوعات مطرح در الملل نیآن بر عملکرد ب ریو تأث

 پژوهش های آینده می باشد.

 رانیو مد نانیبا کارآفر قیعم یها انجام مصاحبهو در آخر 

تواند در می آنها یها از تجارب و چالش تر قیدرک عم یبرا

 های آینده مد نظر قرار گیرد.پژوهش

 

 

، شماره 03های بازرگانی، سال المللـی. دوماهنامه بررسیبین

 .70-22، ص 303

(. راهبردهای تنظیم بازار و ذخیره 3020زارعی، نسیبه. ). 0

، 33سال کالاهای اساسی. ماهنامه علمی امنیت اقتصادی، 

 .00-13، ص 0شماره 

. جید.، سبک آرا، ملهیار.، داغبندان، اادیغلامپور، ه. 2

(.  بررسی تأثیر گرایش به کارآفرینی بر عملکرد 3023)

صادراتی با توجه به نقش دو میانجی نوآوری و قابلیت 

المللی مطالعات یادگیری سازمانی. ششمین کنفرانس بین

 مهندسی.ای در مدیریت و بین رشته

 واکاوی (. 3020. کریمی، سمیرا.، خانی، ناصر. )0

سازی محصولات فناور و نوآور با رویکرد صادرات تجاری
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Abstract 

Increasing competition in domestic markets drives companies to expand their activities to international 

markets. Entrepreneurial alertness refers to the ability to identify entrepreneurial opportunities, which 

drives entrepreneurs to find new opportunities in the international market. The present study examines the 

effect of entrepreneurial alertness on international performance by considering the mediator variable of 

entrepreneurial learning and the moderating variable of domestic market dynamics in a State Livestock 

Affairs Logistics company. This research is applied in terms of purpose and descriptive-survey in terms of 

method. A questionnaire was used to collect information. SPSS and Lisrel software were used to analyze 

and interpret the research data.  

According to the results of the study, the components of entrepreneurial alertness, taking into account the 

mediator variable of entrepreneurial learning, have an effect on the international performance of the State 

Livestock Affairs Logistics company. The direct effect of these variables on international performance is 

positive and significant. The moderating effect of the domestic market dynamics variable on the 

relationship between entrepreneurial learning and the international performance of the State Livestock 

Affairs Logistics company was also confirmed. Based on the research findings, we find that creating an 

active learning environment to encourage employees to search and update information, as well as hiring 

capable managers who are strong in all dimensions of entrepreneurial alertness, can help strengthen the 

impact of entrepreneurial alertness on international performance. Also, conducting comprehensive 

analyses to understand domestic market dynamics and predict future changes can lead to improved 

business response in dynamic and turbulent markets.   
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Introduction 
 

● Problem statement  
Internationalization in foreign markets leads to the strengthening of the performance of companies, 

especially those operating in saturated domestic markets. However, the strategic move of companies to 

expand the scope of internationalization itself faces challenges such as the risk of facing new 

environments and identifying and developing business opportunities. The international performance of a 

company indicates its ability to meet the needs of international customers and compete with other 

companies in global markets. In other words, when a company decides to expand its activities 

internationally, international performance refers to the total results achieved during and after entering 

international markets. However, this concept is not sufficient to help companies evaluate or make 

decisions including assessing opportunities and creating value. Understanding the impact of 

entrepreneurial alertness on international performance is crucial because not all companies can grow their 

businesses simply by diversifying into foreign markets. Entrepreneurial alertness allows a company to 

identify opportunities before others, and entrepreneurial learning leads to exploiting the identified 

opportunities. Recognizing and developing new opportunities is at the heart of entrepreneurship. Today, 

with the advancement of entrepreneurship and its role, understanding how new entrepreneurial 

opportunities are developed is becoming more important. 
●  Purpose : The main purpose of this research is to analyze entrepreneurial alertness and international 

performance as mediated by entrepreneurial learning and moderated by domestic market dynamics. 

● Hypothesis: The first main hypothesis is that entrepreneurial alertness impacts international 

performance, considering the mediator variable of entrepreneurial learning and the moderator variable of 

domestic market dynamics in the State Livestock Affairs Logistics company. The second main hypothesis 

is that entrepreneurial alertness affects international performance in the State Livestock Affairs Logistics 

company.      

● Background: Karami and Hossein (2024) in their study examine how small business entrepreneurs use 

their individual alertness of market opportunities to improve company performance. The results show that 

entrepreneurial alertness leads to enhanced performance of small businesses. Deliana et al. (2024) in their 

study examined the effect of innovation and proactive personality on business performance through the 

mediator variable of entrepreneurial awareness. The findings of this study show that proactive and 

innovative personality and entrepreneurial alertness significantly affect business performance. Pineiro et 

al. (2024) conducted a qualitative research using a case study method with the aim of whether 

entrepreneurial alertness is a determining factor for creating opportunities in small and medium-sized 

businesses. The results indicate that entrepreneurial alertness clearly creates good business opportunities 

that have not yet been found by competitors. Crespo et al. (2022) demonstrated the key role of 

entrepreneurial alertness in explaining the international performance of new international ventures and 

considered entrepreneurial alertness to be a capability that is not limited to the entrepreneur, but rather an 

organizational capability. 

Methodology   
This research is of a descriptive (survey) type in terms of its applied purpose and research method. The 

statistical population of this research includes managers of the State Livestock Affairs Logistics company 

at three levels of senior, middle and operational managers. The sampling method in this research is 

available. Because the statistical population in this research is limited to 435 people, using the Cochran's 

formula, the minimum sample size of 204 was obtained. The questionnaire used to collect data for this 

research consists of 34 items, which are designed based on the spectrum and five-option Likert scale 

(strongly agree to strongly disagree) to measure people's opinions. To measure the components of 

entrepreneurial alertness, the questionnaire of Leo et al. (2023) was used, which consists of 14 items. To 

measure entrepreneurial learning, the study of Zhao et al. (2021) was used, which consists of 8 items. In 

order to measure international performance, the article by Leo et al. (2023) and Falahat et al. (2020) was 

used, which includes 6 items. In order to measure domestic market dynamics, the study by Leo et al. 
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(2023) and Bucciri et al. (2022) was used, which includes 6 items (Table 1). The data analysis tool was 

SPSS 28 and LISREL 8.72 software, and the analysis method was path analysis. The content validity of 

the questionnaire was carried out using the opinions of expert professors on the subject under study.  

Findings 
The results showed that the dimensions of entrepreneurial alertness, which include the search for 

information, the link between acquired information and evaluation, have a significant effect on the 

entrepreneurial learning of the State Livestock Affairs Logistics company. Entrepreneurial alertness along 

with its components has a significant effect on the international performance of the company. On the 

other hand, the search for information, the link between information and evaluation as independent 

variables, considering the mediator variable of entrepreneurial learning, have an effect on the 

international performance of the company. Also, entrepreneurial learning also has a significant effect on 

the international performance of the company, and finally, the dynamics of the domestic market plays a 

moderating role between entrepreneurial learning and the international performance In the sample. 

Coclusion 
Based on the research findings, we find that creating a culture of exploration in the company and creating 

an active learning environment to encourage employees to search and update information, as well as 

hiring capable managers who are strong in all dimensions of entrepreneurial alertness, can help strengthen 

the impact of entrepreneurial alertness on international performance. Also, conducting comprehensive and 

accurate analyses to understand the dynamics of the domestic market and predict future changes can lead 

to improved business response in dynamic and turbulent markets.  
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 چکیده

تواند به بهبود  المللی می‎های روز بین نوآوری نقشی پررنگ در توسعه و پیشرفت در صنایع مختلف دارد. تلفیق علم و فناوری با روش

های فعال در عرصه سیمان و با درنظرداشتن  ضرورت بررسی وضعیت شرکت . با توجه بهنجامدیهای مختلف ب یندها در بخشآفر

رو به طراحی مدل ظرفیت نوآوری های نوآورانه، مطالعه پیش ها در بهبود فعالیت های ذاتی شرکت های بالقوه و دارایی ظرفیت

تولید سیمان  یها پردازد. این تحقیق به دنبال بررسی چگونگی مدل ظرفیت نوآوری در شرکت تولید سیمان ایران میهای  شرکت

ایران با رویکرد آمیخته، از روش تحقیق کیفی و روش کمی پیمایش با معادلات ساختاری بهره برده است. در گام نخست با کمک 

در نهایت  آنها، مدل اصلی استخراج شد. یبند ساختارمند و طبقه مصاحبه نیمههای حاصل از  روش کیفی تحلیل مضمون، از داده

 نیدر ا. اند تولید سیمان ایران ارائه شده و ابعاد آن مورد بررسی و پیمایش قرار گرفته یها شبکه مضامین ظرفیت نوآوری در شرکت

عنوان عوامل  به یمنابع انسان یرشد و تعال ،یتیریمد یها تبهبود مهار ی،عنوان عامل عل به یپروردهیو ا ییزادهیا ی،میمدل پارادا

، ی تجاریتوجه به روندها ،یرونیب یها با سازمان هیتعامل دوسو، سویه سیاست نوآوری و راهبرد شرکتدو بسترساز و عوامل ارتباط

 .مدل هستند گر عنوان عوامل مداخله به رشد فناوری اطلاعات و حرکت مطابق ییهمسو زیو ن یطیرصد و انطباق با تحولات مح

و  یاساس راتیینمودن تغ یعمل یکیموردنظر،  ینوآور تیبه ظرف یابیمدل جهت دستاین مستخرج از  یاصل یدو استراتژ نیهمچن

دو  نیا یرو کپارچهیو  حیصح یگذار هیسرما جهیبوده که در نت سیمانمحصول و خدمت در صنعت ، دهیا دیدر تول یینوگرا یگرید

 ینوآور تیظرف . بررسی این مدل نشان داد مدلدر مدل بود ینوآور قیو مصاد یعملکرد جیشاهد نتا توان یم یاستراتژ

بوده اعتبار مورد قبول  یهمگرا و واگرا، دارا یسنج ییروا زیو ن یدییتأ یعامل لیاساس آزمون تحل بر رانیا مانیس دیتول های شرکت

سازان و کارشناسان فعال در صنعت  . نتایج این مطالعه به مدیران، تصمیمپایایی مناسب برخوردارندها از روایی و و تمام سازه

 .کند یندها در این صنعت، کمک میآسازی فر گیری از نوآوری و در پی آن بهبود و بهینه سیمان، در مسیر بهره

  .معادلات ساختاری ،، ظرفیت نوآوری، سیمان ایران، شبکه مضامیننوآوری های کلیدی: واژه
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  مقدمه -1

پرداختن به موضوع نوآوری با توجه به نقش محوری و پررنگ 

ها  ن یافتگی، پیشرفت و ارتقای فرآیندها در سازما توسعهآن در 

و صنایع مختلف در سراسر جهان اهمیت روزافزونی داشته 

های نوین و  است. نوآوری در صنایع با استفاده از فناوری

صنعت سیمان از کارآمد مدنظر پژوهشگران و صنعتگران است. 

های متعددی  جمله صنایعی است که همواره با چالش

را و تجهیزات، تولید  از یک سو طول عمر صنعت .روبروست

 ،های تولید هزینه افزایشسوی دیگر از قرار داده و  ریتأث تحت

 است. ای را برای این صنعت رقم زده و پیچیده پایدارمحیط نا

تواند زمینه  میتوسعه خلاقیت و نوآوری در صنعت سیمان، 

مزیت های آن کسب این صنعت و به دنبال  یانیبن دانش

بزرگمهر امیدی، جمالفراهم آورد ) رقابتی برای صادرات

 درصنعت سیمان فناوری تغییراز آنجا که (. همچنین 0432

نوآوری از طریق خرید فناوری به  نیزو گران بوده  بسیار 

توجه به سایر ابعاد ظرفیت نوآوری در  ،راحتی قابل تقلید است

(. 0432ک، سلاجقهنماید)کولقالب یک مدل جامع ضروری می

در صنعت سیمان کشور به دلیل عدم تعادل بازار، شدت رقابت 

در بازار افزایش یافته و لذا شناسایی و بکارگیری ظرفیت 

نوآوری به منظور ایجاد تمایز در این بازار رقابتی اهمیت 

(.  0432منش و همکاران مضاعف پیدا کرده است )گلشنی

 یپردازمفهومتمرکز بر  انگرگرفته بیانجام  هایپژوهشبررسی 

بررسی ارتباط دو یا چند مضمون از مضامین مرتبط با شبکه و 

مضامین ظرفیت نوآوری آن هم بصورت مطالعه موردی در یک 

ساخت مدلی و  یا چند کارخانه بصورت محدود بوده است

 تیظرف یابیارز برای یو اکتشاف یفیک کردیبا رو یبوم جامع

موردتوجه قرار نگرفته است در حالی که ها شرکت نیا ینوآور

مدل جامع مذکور بصورت بومی در گستره جغرافیایی صنعت 

 سیمان کشور بررسی و ارائه شده است.

این مدل با شناخت عوامل اثرگذار بر بهبود ظرفیت نوآوری در 

ی مقولات اصلی و فرعی، مقولات توصیفی و تفسیری ها دسته

لیه مدیران و کارشناسان و همچنین مقولات ارتباطی به ک

ظرفیت  تواند یمصنعت سیمان کشور در شناساندن عواملی که 

قرار دهد، کمک کرده و راهکارهای  ریتأث تحترا  ها آن نوآوری

ساز بهبود افزایش توان و ظرفیت جذب نوآوری را ارائه و زمینه

تقویت دیدگاه جامع و یکپارچه از مفهوم ظرفیت نوآوری شده 

سبب خواهد شد آنان این نتایج را مبنای  و در نهایت

راهبردهای نوآورانه بعدی خود در جهت تثبیت بیشتر در بازار 

  های رقابتی قرار دهند. و کسب مزیت

اهمیت صنعت سیمان،  درنظرداشتنبا توجه به این مهم و با 

ی مطالعاتی مذکور، در این پژوهش تلاش خلأهابا بررسی 

شود پس از مرور ابعاد تحقیقات پیشین در زمینه ظرفیت  می

 تیظرفنوآوری و مصاحبه با خبرگان صنعت سیمان، مدل 

ارائه شده و در نهایت  رانیا مانیس دیتول یها شرکت ینوآور

 پایایی و روایی مدل مورد بررسی قرار گرفت.

 مبانی نظری و پیشینه -2

 نوآوری تیظرف -2-1

 تواند یاست که م تیو موفق یتازگ ر،ییاز تغ یقیتلف نوآوری

سهم  شیبه شکل افزا یمنجر به بهبود عملکرد مجموعه کار

 نیبنابرا؛ ابدیبروز  یور بازار، رشد فروش و ارتقا بهره

 شرفت،یرشد، پ یاند برا گوناگون در تلاش عیها و صنا سازمان

 تیخود و حفظ مز یاقتصاد تیبهبود عملکرد و وضع

 .(0432و همکاران،  زاده می)کر رندیاز آن بهره گ ،یرقابت

یی ها رساختیزمحققان بر این اعتقادند که نوآوری نیازمند 

دسته بالقوه و  توان آنها را به دواست که به طور کلی می

 ظرفیت عنوان به آن بالقوه بخش از .کرد بالفعل تقسیم 

 یاد نوآوری توانمندی عنوان به آن بالفعل قسمت از و نوآوری

نوآوری را توان  تیظرف(. 0،2304شود )مورل و بولیمی

که  دانند یم ها تیانجام فعال ریمجموعه در مس کیبالقوه 

 د،یو عرضه محصولات و خدمات جد یدر قالب معرف تواند یم

از  یریگ بهره ای یکار یندهایدر فرا نینو کردیرو جادیا

شود.  دهید یمجموعه کار ایسازمان  کیخلاقانه در  یها دهیا

 کینقش دارند به طور مثال از  حثب نیدر ا یعوامل گوناگون

مند ‎هیرو ،مناسب با نوآوری یکار یفضا جادیا توان یمنظر م

 تیریمد ،یسازمان و ارتباطات درون و برون ندهایبودن فرا

و  دیجد یها دهیا دیو تول یآور دانش، جمع کیاستراتژ

بر اساس نوآوری را موارد  یمنابع انسان تیریمد

و همکاران،  ی)آراست دانستنوآوری  تیظرف دهنده لیتشک

از طرفی مفهوم ظرفیت نوآوری، بر پایه مفهوم  .(00۱۱

                                                 
1. Morel & Boly 
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گذاری شرکتی به نام ظرفیت جذب پایهتری در ادبیات عمیق

در  ینوآور تیاز ابعاد ظرف یکیجذب  تیظرفشده است. 

دانش سازی یکپارچهاکتساب و  ،یابیارز ،ییارتباط با شناسا

را  یاست که نقش مهم یومفهوم آیدمیبه حساب  یخارج

 جیکرده و نتا فایا پذیریرقابتو  یدر مطالعات نوآور

 (.2320، 0کند )پارکمیرا دنبال  یعیوس یسازمان

 جادیا  )ورود به بازار و نندهیآفر توانند ینوآوری م یها مدل

(، یبه مشتر یبخش تیحل )درک و رضا (، سازنده راهراتییتغ

 جادیا یبرا یوکار محور در کسب یگذار اهرم کننده )بدعت

 یبرا یمحور یتوانمند کیدهنده )استفاده از  (، توسعهتیمز

بر نقاط  رکز(، مدافع )متمکینزد یغلبه بر بازارهاورود و 

 عیکننده سر ( و دنبالرییکم تغ ریقوت و حرکت در مس

 یرقابت یدر فضا عیپاسخ سر یبرا ها یتوانمند یساز نهی)به

 .نوآوری( باشند

 مانیدر صنعت س نوآوری -2-2

معطوف به اتخاذ  مان،یها در صنعت س‎نوآوری عمده

استفاده از  یساز نهیبه یمواد برا یور‎بهره یها یاستراتژ

و  دیتول رهیپاسخ به تقاضا در کل زنج یدر راستا مانیس

است.  مانیس دیاز تول CO2کاهش انتشار  زیساخت و ن

و  یطیمح ستیکه اتخاذ مقررات ز دهند یمطالعات نشان م

 ییکارا یدر ارتقا ینقش مهم یفناور یها نوآوری زین

همه عوامل  انیدارند. در م مانیصنعت س یطیمح ستیز

مثبت را  ریتأث نیشتریب یدفع آلودگ تیبهبود ظرف رگذار،یتأث

 یبندیها، پا دارد. بر اساس پژوهش یطیمح ستیز ییبر کارا

در  ییجو و صرفه دیاکس ید کاهش انتشار کربن یبه استراتژ

بالابردن  ،یمداوم ساختار مصرف انرژ یساز نهیبه ،یانرژ

منجر به توسعه  تواند یم یو تراکم صنعت شدن یسطح صنعت

 (.2322و همکاران،  2شود )تو مانیصنعت س داریپا

 مرور ادبیات -2-3

دهد که  های انجام شده نشان می نگاهی به پژوهش

پردازی و ارائه مدل ظرفیت جذب نوآوری در  مفهوم

 مدلیتحقیقات، بیشتر مدنظر بوده است و نسبت به ساخت 

                                                 
1. Park 
2.Tu 

های تولید سیمان در کشور، تحقیقی با  بومی برای شرکت

رویکرد کیفی و اکتشافی انجام نشده است تا برای ارزیابی 

ها بتوان از آن بهره برد. از جمله  ظرفیت نوآوری این مجموعه

اختصار به موارد زیر اشاره  توان به مطالعات بررسی شده می

 کرد:  

( در تحقیقی با عنوان بررسی 0432امیدی و بزرگمهر )جمال

نقش و جایگاه خلاقیت و نوآوری در شرکت های دانش 

توجه به مولفه  5مربوط به شرکت های سیمان،  -بنیان

نوآوری، میزان نوآورانه بودن، جو نوآوری، میزان حمایت از 

نوآوری و انگیزه قسمت برای نوآوری در شغل را به تفکیک 

 گیری واحدهای مختلف در شرکت سیمان خزر اندازه

اند. یکی از نتایج این تحقیق، وجود همبستگی بالا بین نموده

بوده است. کولک و کار وحمایت از نوآوری و نوآوری در کسب

( در پژوهشی تاثیر مدیریت منابع انسانی 0432سلاجقه)

سبز را بر نوآوری سبز با در نظرگرفتن نقش میانجی برای 

محیطی سبز در کارخانه سیمان لامرد بررسی دانش زیست

اند. نتایج این مطالعه نشان داد بین مدیریت منابع کرده

همچنین نوآوری انسانی سبز با دانش زیست محیطی سبز و 

پور محمودسبز رابطه مثبت و مستقیم معناداری وجود دارد. 

های ظرفیت  سنجی مولفهای به اهمیت( در مطالعه0433)

فازی در کارخانجات بنیاد تعاون  AHPنوآوری بر اساس

تحلیل  و زندانیان کلانشهر تبریز پرداخت. برای تجزیه

یدی و جهت تحلیل عاملی تائآوری شده از  های جمع داده

های مؤثر در ظرفیت نوآوری در  بندی مؤلفه اولویت

 کارخانجات بنیاد تعاون زندانیان کلانشهر تبریز از تکنیک

AHP ازی استفاده شد. نتایج تحلیل عاملی تائیدی نشان ف

معرف در قالب پنج مولفه اصلی ظرفیت نوآوری  23دهنده 

ایج در جامعه آماری مورد بررسی بوده است. همچنین نت

فازی نشان داد که در کارخانجات بنیاد تعاون  AHP روش

های اصلی مدیریت  زندانیان کلانشهر تبریز به ترتیب مؤلفه

مند بودن فرایندها و ارتباطات مدیریت راهبردی دانش، رویه

سازمانی، ایجاد فضای کاری مناسب ازطریق درون و برون

و مدیریت های نو های نوآوری، تولید ایدهرهبری فعالیت

 .می باشندمنابع انسانی بر محور نوآوری 

( در تحقیقی به دنبال ارائه مدلی 0433برزگر و همکاران )

های نوآوری در مدیریت دانشگاهی ایران  جهت خلق ظرفیت
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بودند. این مطالعه با رویکرد آمیخته )کیفی و کمی( انجام 

ها در بخش کیفی از روش  منظور تحلیل داده شد و به

بنیاد( استفاده و در ری )برگرفته از روش نظریه دادهکدگذا

نهایت با تدوین پرسشنامه و با استفاده از روش دلفی به 

. برای تحلیل ه استتعیین اعتبار پرسشنامه پرداخته شد

اسمیرنوف -های آماری کلموگروف های کمی از آزمون داده

ها، تحلیل عاملی تأییدی برای  جهت تعیین نرمال بودن داده

تعیین روایی ابزار و مدل معادلات ساختاری برای آزمون الگو 

و ... استفاده شده است. نتایج نشان داده است که 

و « فرایندهای سازمانی»، «سازماندهی و ساختار سازمانی»

، «فرهنگ سازمانی»ها و  عنوان مؤلفه به« منابع و تجهیزات»

 رهبری و مدیریت راهبردی»، «مدیریت سرمایه انسانی»

« پژوهش و فناوری»و « آموزش و ارتقاء علمی»، «دانش

 اند.  عوامل مؤثر بر نوآوری شناسایی شده

( در پژوهش خود شناسایی عوامل 0022زندی و همکاران )

بنیان حوزة فناوری  های دانش مؤثر بر ظرفیت نوآوری بنگاه

کیفی مدنظر  ـ اطلاعات و ارتباطات در ایران را به روش کمی

صورت کیفی و با استفاده از روش  بخش نخست، به قراردادند.

گذاران،  نفر از سیاست 2تحلیل پیشینۀ موضوع و مصاحبه با 

های حوزة فناوری اطلاعات و  خبرگان، و مدیران بنگاه

آمده  دست ارتباطات انجام شده است. در بخش دوم، الگوی به

 275نامه در میان  در مرحله نخست از طریق توزیع پرسش

تا اعتبار الگوی  هفعال در این حوزه، پیمایش شد بنگاه

آمده، عوامل  دست پیشنهادی سنجیده شود. بنابر نتایج به

محیطی، نسبت به عوامل سازمانی، در ارتقای ظرفیت 

های حوزة فناوری اطلاعات و ارتباطات اهمیت  نوآوری بنگاه

آمده در این مقاله  دست بیشتری دارند. همچنین، نتایج به

ترین عوامل سازمانی مؤثر بر ظرفیت  دهد، مهم مینشان 

یابی،  اند از: همکاری و ارتباطات، منابع ایده نوآوری عبارت

سازمانی، راهبردها و مدیریت فناوری،  عوامل فردی، فرهنگ 

مدیریت دانش و یادگیری سازمانی و تخصیص منابع به 

 نوآوری. 

ظرفیت ( در مطالعه خود تأثیر 0022گودرزی و همکاران )

نوآوری بر عملکرد سازمانی با نقش نوآوری اجتماعی)مورد 

بیمه البرز( را بررسی کردند. به این منظور، جهت  مطالعه:

ای استاندارد  ها، از پرسشنامه پنج گزینه آوری داده جمع

استفاده شده است. برای سنجش اعتبار محتوا، از نسبت 

بدست آمده  های که تمامی نسبت هاعتبار محتوا استفاده شد

و برای سنجش پایایی از ضریب آلفای  هبود 42/3بالای 

که  ضرایب  هاستفاده شد SPSSافزار  کرونباخ با کمک نرم

. مقادیر بدست آمده، ه استبود 7/3بدست آمده بالاتر از 

گیری از روایی و  حاکی از آن هستند که ابزارهای اندازه

از طریق تحلیل ها  پایایی خوبی برخوردار هستند. سپس داده

مراتب مورد  عاملی، تحلیل مسیر و رگرسیون سلسله

که ظرفیت  دهدمیند. نتایج نشان اهوتحلیل قرار گرفت تجزیه

جذب بر عملکرد سازمانی با نقش میانجی نوآوری مبتنی بر 

  گرایی تأثیر دارد. یند، محصول، تحولآفر

نوآوری  یریگ جهت شکل ی(، مدل002۱) دیو جاو نژاد یباقر

ت با ام نخسگارائه کردند. در  رانیا یباز در صنعت بانکدار

 یمدل مفهوم کی نیشیپ قاتیموضوع و تحق اتیمرور ادب

 ریشامل سه سازه عمده نظ ینوآوری باز در صنعت بانکدار

(، ها دهیجذب ا یتوانمند ،کی)منابع تکنولوژ یعوامل داخل

( و کیتکنولوژ راتییتغ ،ی)منابع دانش خارج یعوامل خارج

و  لیدر ادامه تحل و ی)اعتماد( طراح یا عوامل رابطه

ه شد ها با انجام مصاحبه با خبرگان انجام سازه یاعتبارسنج

معادلات  یساز مدل کیبا کمک تکن تی. درنهااست

 لیدر قالب تحل یتعامل یونیمعادلات رگرس زیو ن یساختار

ها مورد  ، دادهزرلیو ل SPSS یافزارها نرم ربردو کا ریمس

 .ه استقرار گرفت لیتحل

 ییزدا در مورد کربن کیآکادم قاتیاز تحق یعیحجم وس

و  0و فولاد وجود دارد، اما تاتورات مانیس عیصنعت در صنا

را به  نهیزم نینوآوری در ا یها ( جهت2320همکاران )

 یحاو یها داده مجموعه جادیا .اند کرده یبررس ریشکل ز

 یصنعت، ساختاربند ییزدا در مورد کربن کیآکادم اتیادب

با استفاده از  یصورت موضع شده به ییشناسا یها مقاله

حجم  انتشار و کردن یموضوع، و کم یساز مدل کردیرو

نشان  جیدر طول زمان. نتا یاساس ییزدا کربن نهیتوسط گز

هاست  و فولاد مدت مانیس دیتول یرو قاتیکه تحق دهد یم

سمت به  راًیمتمرکز بوده است و اخ ییکه بر بهبود کارا

                                                 
1.Tautorat 
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 دهد، یرا م عیصنا قیعم ییزدا که امکان کربن ییها حل راه

 کرده است. رییتغ

، DEA-Tobit(، با استفاده از مدل 2322تو و همکاران )

 یها یو نوآور یطیمح ستیمقررات ز ریتأث یبه طور تجرب

 یها با داده یصنعت ستیز طیمح ییرا بر کارا یکیتکنولوژ

نشان  جیکردند. نتا لیوتحل هیتجز نیچ مانیصنعت س

 یها و هم نوآوری یطیمح ستیکه هم مقررات ز دهد یم

صنعت  یطیمح ستیز ییکارا یدر ارتقا یمهمنقش  یفناور

 تیبهبود ظرف رگذار،یهمه عوامل تأث نیدارند. در ب مانیس

 یطیمح ستیز ییمثبت را بر کارا ریتأث نیشتریب یدفع آلودگ

از  یناش یدر مصرف انرژ ییجو اثر صرفه که یدارد، درحال

ساختار وقف عامل  ست،یآشکار ن یطیمح ستیمقررات ز

به  یبندیندارد. پا یطیمح ستیز ییبر کارا یوجهت قابل ریتأث

 یساز نهیبهی، در انرژ ییجو کاهش انتشار و صرفه یاستراتژ

و  شدن یبالابردن سطح صنعت ،یمداوم ساختار مصرف انرژ

 .شود یم مانیصنعت س داریمنجر به توسعه پا یتراکم صنعت

پویایی کسب و ( در تحقیق خود به 2320و همکاران ) 0لوپز

با روش  انداز جهانی کارآفرینیکار و ظرفیت نوآوری، چشم

های مختلف پرداختند. مطالعه روی مؤلفه ها در سطح قاره

 داده ها از گزارشات بررسی کارآفرینی جهانی و رقابت

ها از روش حلیل دادهو در ت هجهانی، مورد استفاده قرار گرفت

  دران داده ـنش نتایج. ه استدـتفاده شـی اسـون خطـرگرسی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1.Lopes 

نیاز به مطالعه و آگاهی بیشتر نسبت به مورد آفریقا، مدیران 

 تکار و ظرفی ظرفیت نوآوری دارند. در آسیا پویایی کسب و

نوآوری رابطه مثبتی دارند. در شمال امریکا و آمریکای 

در پژوهشی  (2320) 2پارک. لاتین، این رابطه منفی است

برداری بر ظرفیت  های اکتشافی و بهره تأثیر فعالیتروی 

نوآوری فناوری و عملکرد نوآوری: اثر میانجی بر اساس 

این پژوهش  مطالعه کرد. در ظرفیت جذب و قدرت نوآوری

رابطه بین فعالیت های استخراجی و اکتشافی، ظرفیت 

و مشخص  نوآوری و عملکرد نوآوری مورد بررسی قرار گرفت

گذارند ها بر ظرفیت نوآوری فناوری اثر میشد که فعالیت

ظرفیت نوآوری فناوری و قدرت نوآوری، نقشی میانجی بین 

  .کنندایفا می ظرفیت نوآوری فناوری و عملکرد فناوری

بررسی تاثیر به  یا ( در مطالعه2320و همکاران ) 0کیامپی

های بزرگ بر نوآوری مدل های تجزیه و تحلیل دادهقابلیت

، با  استفاده از کسب و کار: نقش میانجی گرایش کارآفرینی

و  BDAC نی، رابطه بDCV ییایپو یها یمنظر توانمند

وکار پرداختند. مدل طراحی شده با کمک  نوآوری مدل کسب

 PLS-SEMکیفی فازی، توسط  یا سهیمقا لیوتحل هیتجز

شرکت بریتانیایی  250ها از  بررسی و ارزیابی شد. داده

بر  کهو مورداستفاده قرار گرفت و دریافتند  شده یآور جمع

 .اثری مستقیم و غیرمستقیم داردآن، 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
2.Park 

3.Ciampi 
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 های پیشین داخلی و خارجیمفهوم و ابعاد ظرفیت نوآوری در پژوهش. 1جدول 
 عوامل استخراجی مرتبط با ظرفیت نوآوری تحقیقعنوان  محقق/ سال

ــال ــر  جم ــدی و بزرگمه امی

(0432) 

ــت و     ــاه خلاقی ــش و جایگ ــی نق بررس

 -نوآوری در شرکت هـای دانـش بنیـان   

 مربوط به شرکت های سیمان

 توجه به نوآوری 

 میزان نوآورانه بودن 

 جو نوآوری 

 میزان حمایت از نوآوری 

 انگیزه قسمت برای نوآوری در شغل 

 (  0433محمود پور )

 

هــای ظرفیــت  اهمیــت ســنجی مولفــه

 یفاز AHPنوآوری بر اساس 

 

  مدیریت راهبردی دانش 

 یسازمان بودن فرایندها و ارتباطات درون و برون مند هیرو 

 نوآوری یها تیرهبری فعال 

 های نوتولید ایده 

 مدیریت منابع انسانی بر محور نوآوری 

 (  0433برزگر و همکاران )

 

هـای   مـدلی جهـت خلـق ظرفیـت    ارائه 

 نوآوری در مدیریت دانشگاهی ایران

 

 «سازماندهی و ساختار سازمانی»، 

 «فرایندهای سازمانی» 

 «منابع و تجهیزات» 

 «فرهنگ سازمانی» 

 «مدیریت سرمایه انسانی» 

 «آموزش و ارتقاء علمی»، «رهبری و مدیریت راهبردی دانش» 

 «پژوهش و فناوری» 

 (  0022زندی و همکاران )

 

ــت    ــر ظرفی ــؤثر ب ــل م ــایی عوام شناس

بنیـان حـوزة    هـای دانـش   نوآوری بنگـاه 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات در ایران

 

 همکاری و ارتباطات 

 یابی منابع ایده 

 عوامل فردی 

  سازمانی فرهنگ 

 راهبردها و مدیریت فناوری 

 مدیریت دانش و یادگیری سازمانی 

 حمایت نهادی و تخصیص منابع به نوآوری 

  کلان اقتصادیعوامل 

 موقعیت بنگاه 

 نتایج انسانی، یمال جینتایج بازار نتا 

گـــــودرزی و همکـــــاران 

(0022  ) 

 

ــرد    ــر عملک ــوآوری ب ــت ن ــأثیر ظرفی ت

ــوآوری اجتمــاعی   ــا نقــش ن ســازمانی ب

 )موردمطالعه: بیمه البرز(

  ظرفیت جذب 

 گرایی نوآوری مبتنی بر فرایند، محصول تحول 

 

ــال ــژاد یعـ ــاران  نـ و همکـ

(002۱  ) 

 

طراحی مدل ارزیـابی ظرفیـت نـوآوری    

بنیــان بــا رویکــرد  هــای دانــش شــرکت

اســــتنتاج فــــازی  )موردمطالعــــه   

 های پارک فناوری پردیس( شرکت

  ،ارتباطات با درون و برون سازمان 

 سازمانی یها ابعاد فنی و تخصصی پروژه 

بررسی تأثیر مدیریت دانش مشتری بـر   (0027مؤمنی و همکاران )

با نقش میانجی ظرفیت ظرفیت نوآوری 

جـذب دانـش )مطالعــه مـوردی: مرکــز    

 نوآوری صنایع خودرو سایپا(

  مدیریت دانش مشتری 

زاده باجگانی و  حسن

 (0027همکاران )

فنـاوری   یهـا  یسـتگ یشا ریبررسی تـأث 

اطلاعات بر عملکرد با توجـه بـه نقـش    
 های فناوری اطلاعات  شایستگی 

  چابکی سازمانی 



 

 عوامل استخراجی مرتبط با ظرفیت نوآوری تحقیقعنوان  محقق/ سال

ــوآوری    ــت ن ــازمانی و ظرفی ــابکی س چ

 )موردمطالعه: شرکت پیشگامان یزد(
 

 

بررسی رهبری معنوی و تأثیر آن بر  (0025مرندی و امیرخانی )

ظرفیت نوآوری کارکنان با نقش 

میانجیگری توانمندسازی کارکنان 

 )موردمطالعه: دانشگاه شهید بهشتی(

  رهبری معنوی 

  توانمندسازی کارکنان 

 فضای نوآورانه سازمان 

حمیدیان پور حصیری و 

(0020) 

بررسی تأثیر مدیریت استراتژیک منابع 

 انسانی بر ظرفیت نوآوری 

  مدیریت راهبردی منابع انسانی 

  مشارکتیمشارکت و مدیریت 

بررسی تأثیر ظرفیت جذب دانش بر  (0020اسلامی و همکاران )

عملکرد شرکت از طریق نقش میانجی 

 فناوری یریگ جهت

  ظرفیت جذب دانش 

 فناوری یریگ جهت 

 استفاده از ابزارهای مختلف جهت دستیابی به دانش   (0023صنوبر و همکاران  )

 توانایی  یکدیگرشدن دانش اعضاء سازمان بین  انتقال و ردوبدل

تثبیت و حفاظت آن در ، وجودآوردن و تولید دانش سازمان در به

 دانشی سازمان یها ییسنجش وضعیت دانش و دارا، سازمان

شناسایی عوامل مؤثر بر ظرفیت  (00۱۱آراستی و همکاران )

اقتصادی: مطالعه  یها نوآوری بنگاه

اتوماسیون صنعتی  یها موردی شرکت

 ایران

 نوآوری یها تیرهبری فعال 

 «یسازمان بودن فرایندها و ارتباطات درون و برون مند هیرو» 

 «مدیریت راهبردی دانش» 

 «نو یها دهیو تولید ا یآور جمع» 

 مدیریت منابع انسانی بر محور نوآوری 

زدایی از  های نوآوری برای کربن جهت (2320تاتورات و همکاران )

تحلیلی مبنی  -تولید سیمان و فولاد 

سازی موضوعی. مجله تولید  مدلبر 

 پاکتر

 نوآوری یها جهت 

پویایی کسب و کار و ظرفیت نوآوری،  (2320لوپز و همکاران )

 چشم انداز جهانی کارآفرینی
 نوآوری  یها مطالعه و آگاهی بیشتر نسبت به روش 

 وکار  پویایی کسب 

های اکتشافی و  تأثیر فعالیت (2320)پارک 

برداری بر ظرفیت نوآوری فناوری  بهره

و عملکرد نوآوری: اثر میانجی بر 

 ظرفیت جذب و قدرت نوآوری

 ظرفیت نوآوری فناوری 

 قدرت نوآوری 

بررسی تاثیر قابلیت های تجزیه و  (2320کیامپی و همکاران )

مدل  تحلیل داده های بزرگ بر نوآوری

کسب و کار: نقش میانجی گرایش 

 کارآفرینی

 بزرگ یها داده یآور قابلیت جمع 

 بزرگ یها قابلیت تحلیل داده 

 بزرگ یها نتایج تحلیل داده یریکارگ قابلیت به 

و همکاران  0زوبیزارتا

(2323) 

ارزیابی قابلیت های مدیریت پروژه 

 نوآوری مخرب

 وکار  پایداری کسب 

 مدیریت پروژه از جمله مدیریت زمان و محدوده  یها تیقابل

 پروژه

 یادگیری سازمانی  یـادگیری   ،نیآفـر  نقش رهبـری تحـول   (  2323و همکاران ) 2وارو

                                                 
1.Zubizarreta 
2.Waruwu 
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 عوامل استخراجی مرتبط با ظرفیت نوآوری تحقیقعنوان  محقق/ سال

سازمانی و ساختار بر ظرفیـت نـوآوری:    

 شواهدی از مدارس خصوصی اندونزی

 

  ساختار سازمانی 

 نیآفر رهبری تحول  

 یادگیرنده  یها سازمان 

و همکاران  0بروداستوک

(2302)  

آیا مسئولیت اجتماعی شرکت بر 

گذارد؟ پیوند نوآوری تأثیر میظرفیت 

غیرمستقیم بین اجرای مدیریت محیط 

 زیستی و اجتماعی و عملکرد نوآوری

 اتخاذ سیاست CSR  مناسب 

 

توسعه شاخص تحقیق و نوآوری  (230۱حیات و همکاران )

ظرفیت مراکز دانشگاهی در مورد 

در برابر  یآور مطالعات مرتبط با تاب

 بلایای طبیعی

  ایجاد ظرفیت تحقیقاتی و توسعه ظرفیت تحقیق 

  رشد تعداد و کیفیت پژوهشگران 

  ساختار سازمان 

 کلان سازمان  یها استیسیستم و س 

 .مهارت و آموزش کارکنان 

ایجاد ظرفیت نـوآوری رویکـردی بـرای     (230۱) 2بریکس

حفـــظ تعـــادل بـــین اکتشـــافی و    

 در یادگیری سازمانی یبردار بهره

  انگیزش و تعامل مانند بازخورد بین تیم مدیریت و کارمندان 

 و شفاف برای نوآوری  پرده یفرهنگ کاری ب 

 نوآوری  یبردار فرهنگ اکتشاف و بهره 

عاملی تأثیر ظرفیت  لیوتحل هیتجز (2307) 0ژو و ژو

بر اساس پویایی  IT نوآوری سازمانی

 سیستم

 همکاری دانشگاه و صنعت 

 اوری اطلاعات توانمندی پرسنل فن 

 یگذار هیسرما R&D  

 قابلیت توسعه سیستم IT بین منابعو  مختلف هایدر زمان IT 

 ظرفیت نوآوری IT  

  منابع درونی فناوری اطلاعات 

نوآوری، شبکه و  یها چگونه محرک (2307و همکاران ) 4لویس

رهبری ظرفیت نوآوری بخش دولتی را 

 دهند شکل می

 های نوآوری )ساختارها، فرآیندها و عوامل  توجه به  محرک

 محتوا(، 

 های خارجی )سطوح ارتباطی خارج از سازمان(  شبکه 

 های رهبری،ویژگی 

 ینتایج حاصل از رهبر  

ــک ــاران  5باترینــ و همکــ

(2306.) 

عوامل مرتبط با خروجی نوآورانه در 

 صنعت کشاورزی هلند
 کردن  درک 

  سهم بازار 

  ثبات و کارایی شرکت 

  بودجه تحقیق و توسعه 

و همکاران  6گارسیا پیکرز

(2305) 

 :ظرفیت نوآوری کننده نییعوامل تع

 و شواهد تجربی اسپانیا یساز مدل

 وکار تدوین مدل ظرفیت نوآوری در هر بخش کسب 

 وکار و فرایندهای راهبردی کسب یسازگاری بین ابعاد نوآور 

طراحی و اعتبارسنجی الگوی  (2304رحمان و همکاران )

 ظرفیت نوآوری یریگ اندازه
  مدیریت دانش 

 فناوری 

 مدیریت ایده 

 توسعه پروژه 

                                                 
1.Broadstock 
2.Brix 
3.Xue and Xu 

4.Lewis 

5.Batterink 

6.García-Piqueres 



 

 عوامل استخراجی مرتبط با ظرفیت نوآوری تحقیقعنوان  محقق/ سال

 یساز یهای تجار قابلیت  

 (  2304) 0کورتمن

 

ــطه  ــش واس ــت یا نق ــگ جه ــا یری  یه

ــمیمات    ــین تص ــه ب ــردی در رابط راهب

 نوآورانه یریگ دوسوتوانی و جهت

  رفتار دوسوتوانی نوآورانه 

 

ارزیابی فرآیندهای نوآورانه در  (2304بولی )مورل و 

فرانسوی: پیشنهاد  یها شرکت

برای ارزیابی ظرفیت  یشناخت روش

 نوآوری شرکت

 ها افراد و گروه 

 نوآورانه ندیمحصول یا فرا 

 قابلیت مدیریت پروژه 

 مربوط به مدیریت نوآوری یها یتوانمند 

ــل ــاران  2دمیگوئیـ و همکـ

(2300  ) 

 

ــه   ــیط نوآوران ــهمح ــایی  یا منطق و پوی

 آن یها خوشه

 

 ای نوآوری منطقه 

 ها  وری خوشه بهره 

 میزان اشتغال 

  میزان فروش 

کشور  53های تاریخی  توسعه شاخص (2337) 0هال

از ظرفیت نوآوری و ظرفیت تجاری 

 سازی

  حق ثبت اختراع 

  ظرفیت مالی دولت برای محیط تجارت 

 (2336مورل و بولی )

 

نوآوری: از خودارزیابی ارزیابی فرآیند 

 .تا حسابرسی فنی دقیق
  تعداد ثبت اختراع 

  منابعی که سازمان به نوآوری تخصیص داده 

 نوآوری یها تعداد محققین و طراحان در پروژه 

 فیزیکی شامل مواردی چون تجهیزات  یها ییتجهیزات و دارا

 طراحی کامپیوتری یها آزمایشگاهی و دستگاه

ظرفیت نوآوری در بخش بازسازی  (2335) 4پاسی

 تجارت در استونی
  بازسازی مطلوب تحقیق و توسعه صنعتی 

 های تحقیق و توسعه   توسعه ظرفیت 

 تر به بازار سرمایه  دسترسی آسان 

 مدیریتی  یها دسترسی به  تخصص 

مبتنی بر ادبیات: تحلیل خروجی  (2335و همکاران ) 5آلگر

نوآوری: پیامدهایی برای ظرفیت 

 نوآوری

  فضای کار-شرایط کار 

   سازمان شرایط فرهنگی موجود در 

 

                                                 
1.Kortman  

2.De Miguel 

3.Hall 

4.Paasi 

5.Alegre 
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 شناسی روش -3

در وهله اول، این تحقیق از حیث هدف، یک تحقیق 

ای است. در وهله دوم، این تحقیق از حیث ماهیت، از  توسعه

جامعه آماری خبرگان صنعت های آمیخته است.  نوع پژوهش

کارخانه سیمان کشور هستند که با  63سیمان از حدود 

نفر به عنوان نمونه انتخاب  75توجه به فرمول کوکران تعداد 

شده اند این افراد با تحصیلات دانشگاهی عمدتا با تحصیلات 

و مسئولیت های مرتبط با حوزه نوآوری و معمولا با سابقه 

سال و پست مدیریتی و تحصیلات کارشناسی به بالا  5بالای 

این پژوهش به دنبال پاسخ به سؤالات زیر  اند.دهانتخاب ش

های تولید سیمان  مدل ظرفیت نوآوری در شرکت :است

مفهوم و ابعاد ظرفیت نوآوری در  ایران چگونه است؟

شبکه  داخلی و خارجی چیست؟های پیشین  پژوهش

سیمان ایران  های تولید مضامین ظرفیت نوآوری شرکت

ابعاد  فراگیر( چگونه است؟دهنده و  )مضامین پایه، سازمان

های تولید سیمان ایران کدام  ظرفیت نوآوری در شرکت

های تولید سیمان ایران  ظرفیت نوآوری شرکت مدل است؟

 ها از چه سطحی از اعتبار برخوردار است؟ در این شرکت

منظور پاسخ به این سؤالات، مراحل زیر در فرایند این  به

 .اند توجه قرار گرفته مطالعه مورد

. مرور سیستماتیک و جستجوی تمامی عوامل مؤثر بر 0

  ایجاد ظرفیت جذب نوآوری از تمامی منابع با تکیه بر روش

 تحلیل مضمونتحقیق کیفی 

. تحقیق کیفی با روش تحلیل مضمون با کمک  مصاحبه 2

خبرگان در زمینه عوامل مؤثر بر پدیده ظرفیت نوآوری که  با

مین )مضامین پایه، سازمان نتایج آن سبب ایجاد شبکه مضا

دهنده و فراگیر( در جهت توسعه مدل ظرفیت جذب نوآوری 

های تولید سیمان ایران شد. این مرحله با تحلیل و  در شرکت

بررسی نتایج مصاحبه با خبرگان در مرحله پیشین انجام شد 

و ساز و کار روش آن کدگذاری برای یافتن انواع مضامین و 

 .ارائه یک مدل است

از روی مدل ارائه شده به صورت شبکه مضامین، مقیاس  .0

ای تنظیم  ظرفیت نوآوری طراحی شده و در قالب پرسشنامه

تا برای سنجش نهایی محتوای آنها توسط خبرگان  شد

مرحله  دلفی است. . این مرحله روش تحلیلشوندبررسی 

معمولاً به صورت رفت و برگشتی و حداقل تحلیل کیفی 

شود تا در  موارد استخراجی، انجام میدوبار چک کردن 

نهایت بر اساس پارامتر انحراف معیار، عوامل نهایی باقی 

مانده در زمینه ظرفیت جذب نوآوری متناسب با صنعت و 

باقی بمانند. این مرحله اعتبار سنجی یا روایی  بازار کشور،

 .سنجی محتوایی است

ای، یعنی مشخص شود  سنجی سازه . اعتبارسنجی یا روایی4

عوامل استخراج شده و تعداد آنها، چقدر با وضعیت صنعت 

است. مد نظر و نیز مرور ادبیات انجام شده، دارای همخوانی 

و آزمون تحلیل عاملی تاییدی یا  Plsافزار ‎م این کار با نر

CFA گیرد و یک فاز آماری و کمی است. انجام می 

 ها. تجزیه و تحلیل داده4

های تولید سیمان ابعاد ظرفیت نوآوری در شرکت

 کهحاصل استخراج از شبابعاد این ایران کدام است؟ 

ی هامضامین توسعه داده شده برای ظرفیت نوآوری شرکت

 .سیمان است

 KMOها آزمون حد کفایت داده -1-4

.  شود یاین آزمون برای کافی بودن حجم نمونه انجام م

باشد. در این تحقیق،  مقدار  7/3شاخص کفایت  باید بالای 

 75تعداد  دهد یاست و نشان م 730/3برابر  KMOشاخص 

تحلیل عاملی کافی بوده و مقدار معناداری آزمون  نمونه برای

 .است 35/3تر از  بارتلت، کوچک

 گیری کفایت نمونه اندازه. 2جدول 
 آزمون آماره

گیری کفایت  اندازه 101/0

 نمونه

اولکین  –میر  –کایسر 

(KMO) 

303/

2111 

 آزمون کرویت بارتلت دوتقریب کای

 درجه آزادی 111

 معناداری 000/0

 

 آزمون نرمالیته -2-4

اسمیرنف برای بررسی -در این پژوهش از آزمون کلموگروف

های پژوهش استفاده شده اسـت. اگـر   فرض نرمال بودن داده

تـر از سـطح    بـرای متغیرهـا بـزرگ   ( sigداری )سطح معنـی 

نتیجـه ایـن   ها نرمـال اسـت.   ( باشد توزیع داده35/3آزمون )
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 شده است.  داده نشان 0آزمون در جدول 

 اسمیرنف -آزمون کولموگروف .3جدول 
آماره  ریفراگ ریمتغ

 آزمون

سطح 

 معناداری

نتیجه 

 آزمون

 ینوآور یتظرف ایجاد

 یدتول یها در شرکت

 یمانس

 نرمال 0/068 1/300

 یاصل قیمصاد

در صنعت  ینوآور

 مانیس

 نرمال 0/247 1/022

و  ییزا دهیا

در صنعت  یپرور دهیا

 یو فراور دیتول

 مانیس

 نرمال 0/217 1/054

 یها بهبود مهارت

در  یو رهبر یتیریمد

 مانیصنعت س

 غیر نرمال 0/010 1/622

 هیارتباط دوسو

و  ینوآور استیس

 راهبردها

 غیر نرمال 0/000 2/418

منابع  یرشد و تعال

در صنعت  یانسان

 مانیس

 غیر نرمال 0/022 1/503

توجه به روندها و 

 یتحرکات تجار

 غیر نرمال 0/013 1/584

 یعملکرد جینتا

 ینوآور

 نرمال 0/483 0/838

و با رشد  ییهمسو

اطلاعات و  یفناور

 ارتباطات

 نرمال 0/164 1/118

با  هیتعامل دوسو

 یرونیب یها سازمان

 غیر نرمال 0/006 1/697

رصد و انطباق با 

 یطیتحولات مح

 نرمال 0/121 1/184

 نرمال 0/561 0/790 ظرفیت نوآوری

بوده  35/3متغیرها ، کمتر از  برخی ازسطح معناداری برای 

اما برای نمره کل  هاست.که به معنای توزیع غیرنرمال داده

و از  560/3ظرفیت نوآوری، مقدار سطح معناداری برابر با 

 بیشتر است، بنابراین توزیع نرمال است. 35/3

 آزمون مدل اندازه گیری پژوهش -3-4

 گیریاندازه گیری معیارهای روایی و پایایی مدل اندازه

0این معیارها شامل 
AVE 2و پایایی ترکیبی (cp و آلفا )

 است و نتایج نشان می دهد کل آمده 4است که در جدول 

 متغیرها  دارای حد ملاک هستند: 

پایایی ترکیبی  و آلفای کرونباخ به عنوان   .4جدول 

های پایایی شاخص و میانگین واریانس استخراج آزمون

 ( به عنوان آزمون روایی همگراAveشده )
 cr AVE α فراگیرمتغیر 

در  ینوآور یتظرف ایجاد

 یمانس یدتول یها شرکت
0/744 0/648 0/738 

در صنعت  ینوآور یاصل قیمصاد

 مانیس
0/791 0/656 0/783 

در صنعت  یپرور دهیو ا ییزا دهیا

 مانیس یو فراور دیتول
0/783 0/726 0/790 

و  یتیریمد یها بهبود مهارت

 مانیدر صنعت س یرهبر
0/872 0/698 0/860 

و  ینوآور استیس هیارتباط دوسو

 راهبردها
---- ---- ---- 

در  یمنابع انسان یرشد و تعال

 مانیصنعت س
0/842 0/758 0/839 

 0/711 0/750 0/723 یتوجه به روندها و تحرکات تجار

 0/855 0/852 0/860 ینوآور یعملکرد جینتا

و حرکت مطابق با رشد  ییهمسو

 اطلاعات و ارتباطات یفناور
0/752 0/740 0/764 

 یها با سازمان هیتعامل دوسو

 یرونیب
0/733 0/761 0/715 

 0/720 0/735 0/715 یطیرصد و انطباق با تحولات مح

(  و آلفای کرونباخ crمقادیر روایی ترکیبی  ) 4طبق جدول 

(α برای همه متغیرها از )بیشتر است، بنابراین متغیرها  7/3

دارای پایایی هستند. مقادیر میانگین واریانس استخراج شده 

(AVE برای همه متغیرها از )بیشتر است، بنابراین  5/3

 .متغیرها دارایی روایی همگرا هستند

 

                                                 
1. Average Variance Extracted 

2. Composite Reliability 
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متغیرهای پایایی ترکیبی  و آلفای کرونباخ   .3جدول 

 دهندهسازمان
 cr AVE α دهندهسازمان یرهایمتغ

نوگرایی در تولید ایده، 

محصول و خدمت در 

 صنعت

0/870 0/690 0/775 

 0/809 0/636 0/875 تولیدینوآورانه بودن 

 0/789 0/702 0/875 نوآورانه بودن غیرتولیدی

تولید ایده نوآورانه از 

 داخل شرکت
0/867 0/686 0/770 

تولید ایده نوآورانه از 

 خارج شرکت
0/855 0/663 0/746 

 0/757 0/581 0/846 نتایج غیر مالی

 0/809 0/724 0/887 نتایج مالی

فناوری تأثیرات اطلاعاتی 

 اطلاعات
0/879 0/784 0/725 

تأثیرات غیر اطلاعاتی 

 فناوری اطلاعات
0/891 0/804 0/756 

 قابل ذکر است که روایی و پایایی برای متغیرهای 

، تشکیل دهنده سازمانای که از حداقل دو سوال دندهسازمان

 شود.شده اند، ارائه می

 تحلیل عاملی تاییدی -4-4

های پژوهش گزارش  ها بر سازه بار عاملی گویه 5در جدول 

اند و نتایج نشان می دهد همه متغیرهای آشکار به دلیل شده

در این مرحله  4/3برخورداری از حد ملاک یعنی بالاتر از 

 مورد تایید بوده و در مرحله آزمون فرضیات حذف نشده اند.  

 روایی واگرا  -3-4

نتایج آزمون  فورنل لاکر به عنوان آزمون روایی  .6جدول 

 است.واگرا را نمایش داده 
 

 آزمون فورنل لاکر  .1جدول 

 11 10 9 1 1 1 3 4 3 2 1 فراگیر متغیر

ایجاد ظرفیت نوآوری در 

 تولید سیمان یها شرکت
0/648 

          

          0/656 0/275 نوآورانه بودن تولیدی

         0/852 0/451 0/458 یدیرتولیبودن غ نوآورانه

تولید ایده نوآورانه از داخل 

 شرکت

0/442 0/406 0/648 
0/835 

       

تولید ایده نوآورانه از خارج 

 شرکت

0/359 0/142 0/503 0/549 1       

مدیریتی و  یها بهبود مهارت

 رهبری در صنعت سیمان

0/431 0/551 0/558 0/672 0/403 
0/758 

     

سیاست نوآوری  هیارتباط دوسو

 و راهبردهای شرکت

0/401 0/338 0/565 0/582 0/468 0/549 
0/75 

    

منابع انسانی در  رشد و تعالی

 صنعت سیمان

0/266 0/670 0/487 0/466 0/235 0/558 0/436 
0/852 

   

توجه به روندها و تحرکات 

 تجاری

0/208 0/421 0/561 0/498 0/473 0/368 0/371 0/335 
0/74 

  

  0/761 0/516 0/375 0/387 0/442 0/444 0/560 0/534 0/228 0/383 نتایج عملکردی نوآوری

و حرکت مطابق با همسویی 

رشد فناوری اطلاعات و 

 ارتباطات

0/382 0/366 0/487 0/443 0/451 0/496 0/503 0/586 0/329 0/398 

0/735 
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جذر میانگین واریانس استخراج شده  بالابا توجه به جدول 

همبستگی دوبه دوی تمامی متغیرهای پژوهش کمتر از 

اعداد روی قطر اصلی از اعداد زیر  متغیرها بیشتر است. یعنی

 و روایی واگرا نیز برقرار است. است قطر اصلی بیشتر
 

 دهندهبرای متغیرهای سازمانکر رآزمون فورنل لا  .1جدول 

 9 1 1 1 3 4 3 2 1 دهندهمتغیر سازمان

                 0/814 نوآورانه از خارج شرکت دهیا دیتول

               0/828 0/455 نوآورانه از داخل شرکت دهیا دیتول

             0/885 0/228 0/269 اطلاعات یفناور یاطلاعات راتیتأث

           0/897 0/480 0/562 0/548 اطلاعات یفناور یاطلاعاتغیر  راتیتأث

         0/762 0/558 0/110 0/522 0/418 نتایج غیر مالی

       0/851 0/707 0/367 0/008 0/347 0/184 نتایج مالی

     0/798 0/325 0/408 0/281 0/312 0/209 0/189 نوآورانه بودن تولیدی

   0/838 0/319 0/672 0/721 0/453 0/138 0/546 0/361 نوآورانه بودن غیرتولیدی

 0/831 0/349 0/087 0/142 0/311 0/362 0/059 0/417 0/415 محصول و خدمت در صنعت ده،یا دیدر تول یینوگرا

جذر میانگین واریانس استخراج ، 7شماره با توجه به جدول 

 همبستگی دوبه دوی شده تمامی متغیرهای پژوهش کمتر از 

متغیرها بیشتر است. یعنی اعداد روی قطر اصلی از اعداد زیر 

.و روایی واگرا نیز برقرار است است قطر اصلی بیشتر

 آزمون بارهای عرضی .1جدول 
 دهندهسازمانسوالات 

ایده نوآورانه 

 خارجی

ایده 

نوآورانه 

 داخلی

تأثیرات 

 ITاطلاعاتی 

تأثیرات غیر 

 ITاطلاعاتی 

نتایج غیر 

 مالی

نتایج 

 مالی

نوآورانه 

 بودن تولیدی

نوآورانه بودن 

 غیرتولیدی

نوگرایی در 

 ایده و محصول

نوگرایی در تولید ایده برای بهبود 

تواند ظرفیت نوآوری  محصولات می

 بخشد. شرکت را بهبود

0/354 0/352 0/113 0/340 0/182 0/013 0/035 0/284 0/865 

تواند  نوگرایی در تولید محصول می

 ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود بخشد.
0/321 0/290 0/084 0/258 0/260 0/190 0/121 0/292 0/829 

نوگرایی در تولید ایده برای بهبود 

تواند ظرفیت نوآوری شرکت  خدمات می

 بخشد. را بهبود

0/359 0/397 0/119 0/304 0/333 0/176 0/132 0/293 0/796 

تولید با کمترین درصد کربن و آلایندگی 

تواند ظرفیت نوآوری  محیطی، می زیست

 شرکت را بهبود بخشد.

0/037 0/141 0/124 0/104 0/238 0/211 0/733 0/227 0/135 

های نانو،  تحقیقات و تولید سیمان

نوآوری شرکت را بهبود تواند ظرفیت  می

 بخشد.

0/210 0/050 0/297 0/278 0/188 0/186 0/818 0/197 0/072 

ایجاد روانیت و یا سیالیت بالاتر در بتن، 

تواند ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود  می

 بخشد.

0/263 0/267 0/323 0/351 0/359 0/284 0/830 0/228 0/095 

تواند ظرفیت نوآوری  سیمان حفاری می

 شرکت را بهبود بخشد.
0/091 0/200 0/246 0/163 0/493 0/343 0/807 0/355 -0/013 
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تواند  ارتقا راندمان تولید کارخانه، می

 ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود بخشد.
0/290 0/448 0/051 0/360 0/721 0/606 0/377 0/861 0/279 

های تشویقی برای پرسنل،  برقراری نظام

نوآوری شرکت را بهبود تواند ظرفیت  می

 بخشد.

0/297 0/531 0/206 0/452 0/590 0/568 0/270 0/879 0/268 

های موبایلی در فروش  بهبود برنامه

تواند ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود  می

 بخشد.

0/333 0/385 0/092 0/321 0/470 0/508 0/113 0/769 0/348 

ها و اطلاعات کافی  داشتن دیتابیس

ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود تواند  می

 بخشد.

0/351 0/831 0/194 0/491 0/375 0/234 0/183 0/397 0/339 

ثبت وقایع حساس و ثبت مسائل و  

تواند ظرفیت نوآوری  مشکلات شرکت، می

 شرکت را بهبود بخشد.

0/253 0/858 0/293 0/521 0/587 0/434 0/149 0/615 0/338 

تواند  میهای نوآوری،  تشکیل کمیته

 ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود بخشد.
0/512 0/793 0/088 0/389 0/344 0/205 0/184 0/354 0/356 

بنیان و  مراکز  های دانش ارتباط با شرکت

تواند ظرفیت نوآوری  دانشگاهی، می

 شرکت را بهبود بخشد.

0/823 0/377 0/360 0/451 0/289 0/038 0/212 0/235 0/288 

، ITهای حوزه  تولید ایده از شرکت

تواند ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود  می

 بخشد.

0/823 0/338 0/160 0/506 0/312 0/166 0/200 0/247 0/421 

های همکار،  تشکیل اتاق فکر با شرکت

تواند ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود  می

 بخشد.

0/797 0/395 0/139 0/383 0/419 0/245 0/051 0/397 0/308 

تواند ظرفیت نوآوری  نتایج غیرمالی، می

 شرکت را بهبود بخشد.
0/402 0/314 0/087 0/451 0/632 0/268 0/140 0/426 0/335 

های بالقوه  افزایش استفاده از ظرفیت

تواند ظرفیت نوآوری شرکت را  راکد، می

 بهبود بخشد.

0/190 0/447 0/212 0/453 0/817 0/619 0/362 0/657 0/145 

ها و  بهبود مستمر محصول و سیستم

تواند ظرفیت  فرایندهای شرکت، می

 نوآوری شرکت را بهبود بخشد.

0/394 0/466 0/072 0/509 0/815 0/559 0/301 0/540 0/308 

تواند ظرفیت  افزایش راندمان تولید، می

 نوآوری شرکت را بهبود بخشد.
0/331 0/352 -0/036 0/312 0/769 0/641 0/396 0/553 0/202 

کنترل و تثبیت بازار بازارهای صادراتی، 

تواند ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود  می

 بخشد.

0/155 0/351 0/111 0/390 0/715 0/843 0/352 0/698 0/212 

تواند  های حقوقی، می کاهش هزینه

 ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود بخشد.
0/118 0/167 -0/186 0/247 0/505 0/813 0/245 0/432 0/019 

افزایش میزان تقاضا برای محصول از 

تواند ظرفیت نوآوری  سمت بازار، می

 شرکت را بهبود بخشد.

0/194 0/353 0/032 0/290 0/569 0/894 0/225 0/565 0/115 

 0/048 0/085 0/187 0/043 0/041 0/333 0/866 0/225 0/236ها و ارسال دیتاهای مختلف  دیتا برداری
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تواند ظرفیت  و جدید مانند متاورس، می

 نوآوری شرکت را بهبود بخشد.

تواند  تکیه بر روباتیک و اینترنت اشیاء می

 ظرفیت نوآوری شرکت را بهبود بخشد.
0/241 0/182 0/904 0/504 0/146 0/024 0/353 0/155 0/057 

های  گیری مدیریت مؤثر و تسهیل تصمیم

تواند ظرفیت نوآوری شرکت را  کلان، می

 بهبود بخشد.

0/473 0/493 0/460 0/903 0/498 0/422 0/273 0/485 0/303 

دریافت بازخورد فوری توسط فناوری 

تواند ظرفیت نوآوری شرکت  اطلاعات، می

 را بهبود بخشد.

0/510 0/516 0/398 0/890 0/503 0/231 0/229 0/324 0/348 

دهنده ضریب سوال سازمانمقدار  ۱شماره  با توجه به جدول

  مورد دهنده، برای متغیرمربوط به هریک از متغیرهای سازمان

بیشتر است. یعنی روایی نظر خود نسبت به سایر متغیرها 

  .واگرا براساس معیار آزمون بارهای عرضی برقرار است

 

 
 برای تحلیل عاملی تاییدی مدل نهایی ظرفیت نوآوری Tمقادیر آماره  .1شکل 
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 برای تحلیل عاملی تاییدی مدل نهایی ظرفیت نوآوری مقادیر ضرایب عاملی .2شکل 

 Q2وR2مقادیر .9جدول 

مقادیر   متغیرها
R

2 
مقادیر  

Q
2

 

 704/3 763/3 توانمندسازی آموزش و

 772/3 726/3 های بالادستی و همکار ارتباط با سازمان

 702/3 727/3 ارتباط با مراکز علمی

 600/3 640/3 ارتباط دوسویه سیاست نوآوری و راهبردها

 765/3 722/3 انگیزش کارکنان

های تولید   ایجاد ظرفیت نوآوری در شرکت

 سیمان
035/3 223/3 

 604/3 664/3 پروری و ایده ایده زایی

 40۱/3 6۱6/3 ایده نوآورانه خارجی

 4۱6/3 766/3 ایده نوآورانه داخلی

 737/3 720/3 بهبود فضای خلاقیت

 IT 70۱/3 506/3تأثیرات اطلاعاتی 

 IT 760/3 5۱0/3تأثیرات غیر اطلاعاتی 

 623/3 663/3 تحقیق و توسعه مؤثر

 644/3 664/3 تحولات اقتصادی

 7۱2/3 ۱36/3 تحولات سیاسی

 55۱/3 527/3 تعالی منابع انسانی

 070/3 402/3 های بیرونی تعامل با سازمان

 422/3 457/3 توجه به روندهای تجاری

 622/3 73۱/3 حرکات رقبا

 424/3 453/3 رصد و انطباق با تحولات محیطی

 620/3 727/3 رهبری نوآوری

 767/3 720/3 روندهای مشتریان

 265/3 2۱6/3 سیاست نوآوری و راهبردها

 0۱0/3 022/3 کردن تغییرات اساسی عملی
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 606/3 66۱/3 فرایندهای بهینه

 703/3 /743 مدیریت منابع انسانی

 505/3 504/3 مصادیق اصلی نوآوری در سیمان

 564/3 600/3 های مدیریتی و رهبری مهارت

 5۱0/3 606/3 نتایج عملکردی نوآوری

 463/3 ۱54/3 غیر مالینتایج 

 57۱/3 ۱53/3 نتایج مالی

 403/3 702/3 نوآورانه بودن تولیدی

 062/3 570/3 نوآورانه بودن غیرتولیدی

 5۱4/3 234/3 نوگرایی در ایده و محصول

 0۱3/3 40۱/3 همسویی با فناوری اطلاعات و ارتباطات

 562/3 650/3 میانگین

 (GOFبرازش مدل کلی )

گیری و ساختاری هر دو بخش مدل اندازه مدل کلی شامل

شود و با تأیید برازش آن، بررسی برازش در یک مدل می

عنوان مقادیر به 06/3و  25/3، 30/3شود.سه مقدار کامل می

 .استضعیف، متوسط و قوی برای این معیار معرفی شده

    √           ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅     ̅̅̅̅   

 √             = 376/0  

 برای مدل پژوهش در حد قوی می باشد. GOFمقدار 

 های پژوهش یافته -4

های تولید سیمان شرکت مدل ظرفیت نوآوری در

 است؟ایران چگونه 

داده شده به  یها پاسخ یها و کدگذار پس از انجام مصاحبه

مدل، مدل ظرفیت  یابیروش تحلیل مضمون و نیز اعتبار

 زیرصورت شکل  تولید سیمان ایران به یها  نوآوری در شرکت

و نیز  یدییبر اساس آزمون تحلیل عاملی تأ شد واستخراج 

 دارای اعتبار مورد قبول مدلهمگرا و واگرا، این  یسنج ییروا

است.

 
 های تولید سیمان ظرفیت نوآوری در شرکت دهنده و فراگیرسازمان، شبکه مضامین پایه. 3شکل 
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 گیری بحث و نتیجه. 3

مدل ظرفیت نوآوری در  طراحیاین تحقیق به دنبال 

تولید سیمان ایران با رویکرد آمیخته بوده است.  یها شرکت

برای دستیابی به این هدف از روش تحقیق کیفی تحلیل 

مضمون  و روش کمی پیمایش با معادلات ساختاری استفاده 

شده است. به دلیل اهمیت توجه به ظرفیت نوآوری و ابعاد 

و پیامدهای آن قبل از هر چیز باید ابعاد یک  ساز نهیزم

تولید سیمان  یها دل ظرفیت نوآوری در شرکتالگوی م

برای مدیریت ایران که موردمطالعه این تحقیق بوده است، 

؛ لذا  با استفاده از روش ارائه شود مؤثربهتر این ظرفیت 

نامه  ساختارمند و پرسش نیمه یها تحلیل مضمون و مصاحبه

 یبند در نهایت پس از ایجاد اشباع نظری، با استخراج، دسته

در بخش تحقیقات کیفی و  نوسط محققکدها  یبند بقهو ط

شبکه مضامین ظرفیت نوآوری در  تاًیپیمایش، نها

تولید سیمان ایران ارائه شده است و سپس این  یها شرکت

پیمایش و آزمایش قرار گرفته و مسیرهای  موردابعاد 

اند و سئوالات  شده دییمشخص شده در مدل پایش و تأ

تغیرهای آشکار به نحو مناسبی نامه به عنوان مپرسش

دهنده و به تبع آن متغیرهای فراگیر را مضامین سازمان

 نماید.منعکس می

پژوهش جمال  با -0نتایج به دست آمده از این پژوهش: 

بررسی نقش و جایگاه "با عنوان ( 0432ر)بزرگمه و امیدی

های  خلاقیت و نوآوری در تولید دانش بنیان مربوط به شرکت

از جهت اینکه به  "ننده سیمان با مطالعه سیمان خزرتولید ک

فرهنگ نوآوری به عنوان یک مولفه بسیار مهم در استقرار 

با  -2. باشد همسو می، مدل نوآوری در این صنعت اشاره داشته

 یث( از ح0433محمودپور ) یقتحقنتایج تحقیقات از جمله 

دانش،  یراهبرد یریتعوامل مد "که  یجهنت ینبه ا یابیدست

 ی،سازمان و ارتباطات درون و برون یندهامند بودن فرا یهرو

منابع  یریتنو، مد هاییدها یدتول ی،نوآور های یتفعال یرهبر

 ینوآور یتاز عوامل موثر بر ظرف "یبر محور نوآور یانسان

؛ همخوانی داشته و در سایر ابعاد با نتایج تحقیقات هستند

برزگر و همکاران  یقتحق یجنتابا  -0مذکور متفاوت است. 

و  یسازمانده"که  یجهنت ینبه ا یابیدست یث( از ح0433)

 ،«یزاتمنابع و تجه» ی،سازمان یندهایفرا ی،ساختار سازمان

و  یرهبر» ،«یانسان یهسرما یریتمد» ،«یفرهنگ سازمان»

از عوامل  "«یآموزش و ارتقاء علم»، «دانش یراهبرد یریتمد

؛ همخوانی داشته و در سایر هستند ینوآور یتموثر بر ظرف

 یجنتابا  -4ابعاد با نتایج تحقیقات مذکور متفاوت است. 

 ینبه ا یابیدست یث( از ح0022و همکاران ) یزند یقتحق

و عوامل  یابی یدهو ارتباطات، منابع ا یهمکار"که  یجهنت

 یریتمد ی،فناور یریتراهبردها و مد ی،سازمان فرهنگ  ی،فرد

 یجنتا ی،منابع به نوآور یصو تخص ی،سازمان ییادگیردانش و 

؛ هستند ینوآور یتاز عوامل موثر بر ظرف "یانسان یجو نتا یمال

همسو می باشد و در سایر ابعاد با نتایج تحقیقات مذکور 

در مقام مقایسه، مطالعه حاضر با از نظر  -5متفاوت است. 

ید های تولهدف به دنبال ارائه مدل ظرفیت نوآوری در شرکت

سیمان ایران بوده است که به عنوان بخشی از کار، با پژوهشی 

( انجام دادند، مشابهت دارد که 0024که خاکسار و همکاران)

در قسمتی از مطالعه خود به نوآوری سبز در صنعت سیمان در 

اند، از منظر روش نیز مشابهت از این جهت دیده ایران پرداخته

متخصصان صنعت سیمان  شود که از مصاحبه با مدیران ومی

اند و در نهایت نتایج هر دو پژوهش بر استان فارس بهره برده

گیری از نوآوری در این صنعت به ویژه نوآوری سبز لزوم بهره

با  (00۱۱)پژوهش خسرویان و همکارانبا  -6تاکید دارند. 

ه اجرایی فرهنگ زمین با جوسازمانی های مولفهرابطه "عنوان 

از جهت  "کارکنان شرکت سیمان سپاهان اصفهاننوآوری در 

اینکه به جو نوآوری به عنوان یک مقوله بسیار مهم در این 

. باشد نتایج کیفی همسو می نظراز نقطهخصوص اشاره داشته 

از حیث دستیابی  (2320لوپز و همکاران )با نتایج تحقیق  -7

  روشهاینسبت به  شتریب یمطالعه و آگاه"به این نتیجه که 

از عوامل موثر بر ظرفیت  "کسب و کار ییایپوی و نوآور

نوآوری هستند؛ همسو می باشد و در سایر ابعاد با نتایج 

پارک با نتایج تحقیق  -۱تحقیقات مذکور متفاوت است. 

 ینوآور تیظرف "از حیث دستیابی به این نتیجه که  (2320)

ی از عوامل موثر بر ظرفیت نوآور "یقدرت نوآوری و فناور

هستند؛ همسو می باشد و در سایر ابعاد با نتایج تحقیقات 

و همکاران  یامپیکبا نتایج تحقیق  -2مذکور متفاوت است. 

ی هاتیقابل "از حیث دستیابی به این نتیجه که  (2320)

های بزرگ و ، قابلیت تحلیل دادهبزرگ یهاداده جمع آوری

ز عوامل موثر ا "های بزرگقابلیت بکارگیری نتایج تحلیل داده

بر ظرفیت نوآوری هستند؛ همخوانی داشته و در سایر ابعاد با 
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با تحقیق کارتونن و  -03نتایج تحقیقات مذکور متفاوت است. 

ها و موانع نوآوری ( که به بررسی محرک2320همکاران)

اند محیطی هفت شرکت فعال در صنعت سیمان پرداختهزیست

نوآوری در این صنعت را و درنهایت ضرورت حرکت در مسیر 

در نهایت این تحقیق با  -00هایی دارد. نشان دادند، مشابهت

( که به دنبال 2320قسمتی از مطالعه حسین زاده و همکاران)

های ارائه مدلی برای ارزیابی تاثیر نوآوری در کنار دیگر مولفه

مدیر ارشد  220مطالعاتی خود بودند و در این راه از نظرات 

 ه سیمان ایران استفاده کردند نیز همسو است.کارخان 02

-های پژوهش به خبرگان، تصمیم در این راستا بر اساس یافته

شود های سیمان، توصیه میگیران و مدیران نوآوری شرکت

ساختار چابک در  یاساس ییراتکردن تغیعملنسبت به  

؛ نسبت به بهبود محصولات یبرا یدها یددر تول ؛ نوگراییشرکت

 درصد  ینبا کمتر ؛ نسبت به تولیدمحصول یددر تول یینوگرا

 

 منابع

 بابک، قریشی ا، وآزیت ،پورکرمی ،محمدرضا ،آراستی. 0

 یها . شناسایی عوامل مؤثر بر ظرفیت نوآوری بنگاه(00۱۱)

اتوماسیون صنعتی  یها اقتصادی: مطالعه موردی شرکت

 .03-0(،05)4، فصلنامه علوم مدیریت ایران .ایران

 ملیکا ،شهرآبادی و روح الله ،حسن زاده ،قاسم ،اسلامی. 2

بررسی تأثیر ظرفیت جذب دانش بر عملکرد (. 002۱)

نخستین . شرکت از طریق نقش میانجی جهت گیری فناوری

همایش ملی رویکرد های نوین مدیریت در مطالعات میان 

 .ایران ،گنبد. ایرشته

 ینوآور (. ارائه مدل002۱غزاله ) د،یجاو، جعفر ،نژاد یباقر. 0

. انیبانک پارس ی: مطالعه موردرانیا یباز در صنعت بانکدار

 .42-20، (0)5،ینیآفر و ارزش یدوفصلنامه نوآور

 یعل ر،یپورظهیتق ی ونادرقل ان،یقورچ ،نادر برزگر،. 4

در  ینوآور یها تیجهت خلق ظرف ی(. ارائه مدل0433)

 یها در نظام یزیر و برنامه تیریمد ران،یا یدانشگاه تیریمد
  .40-73(، 0)04 ،یآموزش

و  ی(. بررس0432بزرگمهر، حسن )، اسحق ،یدیام جمال. 5

مربوط  انیبن دانش دیدر تول یو نوآور تیخلاق گاهینقش و جا

 شرکت  یمطالعه مورد)مانیس دکنندهیتول یها به شرکت

 

 یدو تول یطی؛ انجام تحقیقاتمح یستز یندگیکربن و آلا

 ؛ ارتقاءبالاتر در بتن یالیتس یت یاروان ؛ ایجادنانو هاییمانس

 یبرا یقیتشو ینظام ها ؛ برقراریکارخانه یدراندمان تول

بانکهای  ؛ ایجاددر فروش یلیموبا یها برنامه ؛ بهبودپرسنل

حساس و ثبت مسائل و  یعوقا اطلاعاتی؛ و نهایتا ثبت

 برنامه ریزی و اقدامات لازم را انجام دهند.مشکلات شرکت، 

بر اساس نتایج و تجربه مطالعاتی این تحقیق، موارد زیر برای 

 شود:  های آتی پیشنهاد می پژوهش

 یها فرهنگ الگوی  ظرفیت نوآوری در خرده یبررس 

 منظور تحت آنها به یوکارها و کسبایران شهرهای مختلف 

 اجتماعی بر مدل  - یاثر احتمالی فرهنگ کنترل

  این تحقیق برای صنایع مختلف غیر از صنعت انجام

 سیمان 

 

 

 

 ت،یریمد یتوانمند یالملل نی. کنفرانس ب(خزر مانیس

 ، بابل.و اقتصاد یحسابدار ع،یصنایمهندس

مسعود و  ،یاحمدخان ،حسن ،یباجگان زاده حسن. 6

 ریتأث ی(. بررس0027) الله بیحب دیس ،یرغفوریم

اطلاعات بر عملکرد با توجه به  یفناور یها یستگیشا

 یمورد مطالعه ی:نوآور تیو ظرف یسازمان ینقش چابک

 ارشد یکارشناس نامه انی. پازدی شگامانیشرکت پ

 ی.انسان دانشکده علوم زد،یدانشگاه علم و هنر 

(. 0020حصیری، زهرا و حمیدیان پور، فخریه ). 7

بررسی تأثیر مدیریت استراتژیک منابع انسانی بر 

ظرفیت نوآوری. پایان نامه کارشناسی ارشد دانشگاه 

 .خلیج فارس، دانشکده ادبیات و علوم انسانی

محمدصادق،  ،یزدیانیاطیخ ،احسان، محمدیزند. ۱

 تیعوامل مؤثر بر ظرف یی(. شناسا0022. )یمحمد

اطلاعات و  یفناور ةحوز انیبن دانش یها بنگاه ینوآور

در  یا رشته انیفصلنامه مطالعات م. رانیارتباطات در ا
 . 20-020 ،(0)00 ،یعلوم انسان

(. 0023) نایم ،یدیبهزاد و تجو ،یسلمان ،ناصر صنوبر،. 2

 یشرکت ها ینوآور تیبر ظرف ینوآور یمحرک ها ریتاث
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-20 ،(4)4 ،یعلم و فناور استیفصلنامه س. انیدانش بن

037.   

آذر، عادل و پورزرندی، ، نژاد، امیرحمزهعالی. 03

طراحی مدل پیش بینی و ارزیابی  ،(0022) محمدابراهیم،

ظرفیت نوآوری شرکت های دانش بنیان با رویکرد استنتاج 

، پژوهش های مدیریت عمومی. تطبیقی -فازی عصبی

00(47 ،)۱4-55 

 ریتأث ی(. بررس0432سلاجقه، سنجر ) ،عادل کولک،. 00

 یانجیسبز با نقش م یسبز بر نوآور یمنابع انسان تیریمد

لامرد.  مانیسبز در کارخانه س یطیمح ستیدانش ز

  .035-00۱ ،(2)2.در صنعت تیریپژوهشنامه علم مد

ی، علی، آباد فیشرمنش، محمد، مروتیگلشنی. 02

 و ناصرصدرآبادی، علیرضا دریح دیسمیرفخرالدینی، 

(. طراحی مدل ظرفیت نوآوری به روش تحلیل 0432)

فصلنامه مدیریت های تولید سیمان ایران.  مضمون در شرکت
 032-04۱(،2)02نوآوری.

(. 0022دودانگه، سارا ) و دیفر ،یعسگر ،دیوح ،یگودرز. 00

 یبا نقش نوآور یبر عملکرد سازمان ینوآور تیظرف ریتأث

 ارشد یکارشناس نامه انیالبرز(. پا مهی)موردمطالعه: ب یاجتماع

 .تاکستان یرانتفاعیغ یموسسه آموزش عال

 یها مولفه یسنج تی(. اهم0433) لیاسراف ،پورمحمود. 04

 ینامه کارشناس انی. پایفازAHPبر اساس ینوآور تیظرف

 ی.گروه علوم انسان ،یدیربع رش یارشد موسسه آموزش عال

 تبریز.

 ی(. بررس0025) نیرحسیام ی،رخانیو ام اریشهر ،یمرند. 05

کارکنان با نقش  ینوآور تیآن بر ظرف ریو تأث یمعنو یرهبر

کارکنان )مورد مطالعه: دانشگاه  یتوانمندساز یگریانجیم

نور امیارشد دانشگاه پینامه کارشناسانی(. پایبهشت دیشه

 .نور تهران غرب امیاستان تهران، مرکز پ

، خسرو و زاده یقل ،، جعفرزاده میکر ،رضا ،یموسو. 06

جذب  تیعوامل مؤثر بر ظرف ی(. بررس0022فرزاد ) ،یجواد

 یکنفرانس مل نینور مرکز بناب، اول امیدانش در دانشگاه پ

 .زیتبر ،یدر آموزش عال تیفیک

 نیالد نجم دیس ی،و موسو ریام ،ینظرپور ،میمر ،یمؤمن. 07

 تیبر ظرف یدانش مشتر تیریمد ریتأث ی(. بررس0027)

جذب دانش )مطالعه  تیظرف یانجیبا نقش م ینوآور

(، پایخودرو سا عیصنا یو نوآور قاتی: مرکز تحقیمورد

دانشگاه لرستان، دانشکده علوم  ارشد یکارشناس نامه انیپا
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Abstract 

Innovation plays a crucial role in development and progress in various industries. This research uses the 

qualitative research method of thematic analysis and the quantitative method of surveying with structural 

equations in order to investigate the innovation capacity model in Iran's cement production companies 

with a mixed approach. In the first step, with the help of qualitative research method and thematic analysis 

research method, the main model was extracted from the data obtained from the semi-structured 

interview. Finally, the network of themes of innovation capacity in Iran's cement production companies 

is presented and its dimensions are examined. In this paradigmatic model, idea generation and idea 

cultivation in the cement industry as causal factors, improvement of management skills, growth and 

excellence of human resources as foundational factors and two-way communication factors of innovation 

policy and company strategies, two-way interaction with external organizations, attention to Business 

trends, monitoring and adaptation to environmental changes as well as alignment and movement 

according to growth Information technology to the development of information technology are the 

intervening factors of the model. Also, the two main strategies derived from this model, one is to 

implement fundamental changes and the other is innovation in the production of ideas, products and 

services in the cement industry. as a result of proper and integrated investment on these two strategies, 

we can see functional results and Examples of innovation were in the model.  

Examining this model showed that the model of innovation capacity of Iranian cement production 

companies based on confirmatory factor analysis test as well as convergent and divergent validity has 

acceptable validity and all structures have suitable validity and reliability. The results of this study will 

help the managers and active experts in cement industry to take advantage of innovation and 

subsequently improving the processes  

Keywords: Innovation Capacity-Iran Cement-Cement-Network of Themes-Structural equation 

modeling.  
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Introduction 

The cement industry is one of the industries that always faces numerous challenges. On the 

one hand, the lifespan of the industry and equipment affects production, and on the other 

hand, the increase in production costs has created an unstable and complex environment for 

this industry. Developing creativity and innovation in the cement industry can provide a 

knowledge-based basis for this industry and, as a result, gain competitive advantages for 

exports (Jamal-Omid, Bozorgmehr 2023). Also, since technological change in the cement 

industry is very expensive and innovation through technology purchase is easily imitated, it 

is necessary to pay attention to other dimensions of innovation capacity in the form of a 

comprehensive model (Kolak, Selajgeh 2023). In the cement industry of the country, due to 

market imbalance, the intensity of competition in the market has increased, and therefore has 

become doubly important (Golshanimanesh et al. 1402). A review of the research conducted 

indicates that the focus has been on conceptualizing and examining the relationship between 

two or more themes related to the network of innovation capacity themes, and that this has 

been done in the form of a limited case study in one or more factories, and the construction 

of a comprehensive local model with a qualitative and exploratory approach to evaluate the 

innovation capacity of these companies has not been considered, while the aforementioned 

comprehensive model has been examined and presented locally in the geographical scope of 

the country's cement industry. 

Literature review

Table 1. The concept and dimensions of innovation capacity in previous research 

Extractive factors related to 

innovation capacity 

Research title Researcher/year 

Attention to innovation 

Level of innovativeness 

Innovation Climate 

Level of support for innovation 

Motivation of the department for 

job innovation 

Examining the role and 

position of creativity and 

innovation in knowledge-

based companies - related to 

cement companies 

Jamal Omidi and 

Bozorgmehr (2023) 

Strategic knowledge management  

Systematization of processes and 

internal and external 

communications 
Leadership of innovation activities  

Generation of new ideas 
Innovation-oriented human 

resource management 

 

Measuring the importance of 

innovation capacity 

components based on fuzzy 

AHP 

Mahmoudpour (2021) 

Organization and organizational 

structure Organizational processes 

Resources and equipment 

Organizational culture Human 

capital management Leadership and 

strategic management of 

Presenting a model for 

creating innovation capacities 

in Iranian academic 

management 

Barzegar et al. (2021) 
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Extractive factors related to 

innovation capacity 

Research title Researcher/year 

knowledge, education and scientific 

promotion Research and technology 
Innovation directions Innovation Directions for 

Decarbonizing Cement and 

Steel Production - An 

Analysis Based on Topic 

Modeling. Cleaner 

Production Journal 

Taturat et al. (2023) 

Study and learn more about 

innovation methods Business 

Dynamics 

Business dynamism and 

innovation capacity, a global 

perspective on 

entrepreneurship. 

Lopez et al. (2021) 

 

Technological innovation capacity 

Innovation power 
The impact of exploration and 

exploitation activities on 

innovation capacity: The 

mediating effect of absorptive 

capacity and innovation 

power 

Park (2021) 

Methodology 
Firstly, this research is a developmental research in terms of its purpose. Secondly, this 

research is a mixed research in terms of its nature. The statistical population of cement industry 

experts is from about 60 cement factories in the country, of which 75 people have been selected 

as a sample according to the Cochran formula. This research seeks to answer the following 

questions: What is the innovation capacity model in Iranian cement production companies? 

What is the concept and dimensions of innovation capacity in previous domestic and foreign 

research? What is the network of innovation capacity themes in Iranian cement production 

companies (basic, organizing and comprehensive themes)? What are the dimensions of 

innovation capacity in Iranian cement production companies? What is the level of validity of 

the innovation capacity model of Iranian cement production companies in these companies? 

In order to answer these questions, the following steps have been considered in the process of 

this study: 
1. Systematic review and search for all factors affecting the creation of innovation absorption 

capacity, relying on the theme analysis method. 
2. Qualitative research using the theme analysis method with the help of interviews with 

experts on the factors affecting the phenomenon of innovation capacity, the results of which 

led to the creation of a network of themes (basic, organizing and comprehensive themes). 
3. Based on the model presented as a network of themes, the innovation capacity scale was 

designed and set up in the form of a questionnaire to be reviewed by experts for the final 

assessment of their content. This stage is the Delphi analysis method. 
4. Validation or structural validity, that is, determining how well the extracted factors and 

their number are consistent with the state of the industry in question and the literature review. 

This is done with SmartPlS and confirmatory factor analysis (CFA) test and is a statistical 

and quantitative phase. 

 



 

 

 

 … / Ali Morovati Sharifabadi and colleagues 119                                         Investigating The Different 

Data analysis
What are the dimensions of innovation capacity in Iranian cement production companies? 

These dimensions are the result of extraction from the network of themes developed for the 

innovation capacity of cement companies.

1. KMO data adequacy test 

This test is performed to determine whether the sample size is sufficient. The adequacy index 

should be above 0.7. In this study, the KMO index value is 0.701, indicating that 75 samples 

are sufficient for factor analysis and the Bartlett test significance value is less than 0.05 

2. Normality test 
In this study, the Kolmogorov-Smirnov test was used to examine the assumption of normality 

of the research data. The significance level for some variables was less than 0.05, which 

means that the data were not normally distributed. However, for the total score of innovation 

capacity, the significance level was 0.561, which is greater than 0.05, so the distribution is 

normal. 

3. Testing the research measurement model 

3.1 Measuring the validity and reliability criteria of the measurement model 
These criteria include Average Variance Extracted (AVE), composite reliability (CR), and 

Cronbach's alpha (α), and the results show that all variables have criterion limits. 
3.2 Tests of index reliability and convergent validity 
Composite validity (CR) and Cronbach's alpha (α) values, as reliability tests, are greater than 0.7 for 

all variables, so the variables are reliable. Average variance extracted (AVE) values are greater than 

0.5 for all variables, so the variables also have convergent validity. 

4. Confirmatory factor analysis 

The results of the factor loading of the items on the research constructs show that all 

indicators were approved at this stage because they met the criterion level, i.e., above 0.4, 

and were not eliminated in the hypothesis testing stage. 
 It is worth noting that the cross-loadings of the indicator related to each of the organizing 

variables are higher for the variable in question than for the other variables. This means that 

divergent validity is established based on the cross-loadings test criterion. 
Generalized Model Fitting (GoF) 
The overall model includes both the measurement and structural model parts, and by 

confirming its fit, the fit check in a model is complete. In this model, the GoF value is 0.673 

and is strong. 

5. Findings 

What is the innovation capacity model like in Iranian cement production companies? 
After conducting interviews and coding the responses using the content analysis method and 

model validation, the innovation capacity model in Iranian cement production companies 

was extracted, and based on confirmatory factor analysis and convergent and divergent 

validity, this model has acceptable validity. 

6. Discussion and Conclusion 

Using the theme analysis method, semi-structured interviews, and questionnaires, after 

creating theoretical saturation, by extracting, categorizing, and classifying codes through 

qualitative research and survey, the network of themes of innovation capacity in Iranian 

cement production companies was finally presented. Then, these dimensions were surveyed 

and tested, and the routes specified in the model were monitored and confirmed. 
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 In this regard, based on the research findings, experts, decision-makers, and innovation 

managers of cement companies are advised to plan and take necessary actions regarding 

implementing fundamental changes in the company's agile structure, innovation in 

generating ideas to improve products, innovation in product production, production with the 

lowest percentage of carbon and environmental pollution, conducting research and producing 

nano-cements, establishing incentive systems for personnel, improving mobile sales 

applications, creating databases, and finally, recording sensitive events and recording 

company issues and problems.  
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 چكيده

تك است؛ از های اخیر انقلاب عظیمی در حوزه بانکداری و کسب و کار ایجاد کرده، صنعت فینیکی از صنایع نوین که در سال

های در کشور ما نیز با عنایت به گسترش شرکت دانند.بسیاری آینده صنعت بانکداری را در گرو توجه به فناوری مالی میهمین رو 

های قبل رشد قابل توجهی داشته اما تا رسیدن به وضع مطلوب تك نسبت به سالبنیان در حوزه مالی، صنعت فیندانشنوپا و 

قابل انکار در س است. از طرفی یکی از مسائل غیرتك محسوفاصله دارد؛ به همین دلیل لزوم پژوهش هر چه بیشتر در حوزه فین

ها دغدغه محیط پیرامون خود را نداشته باشند و ن رقابتی امروز اگر سازمانزیست است. در جهاجهان امروز توجه به محیط

های اساسی هر نفعان خود را تأمین نکنند، محکوم به شکست خواهند بود و لذا یکی از مهمترین اقدامات و اولویتهای ذیخواسته

تك بر عملکرد پایداری و عملکرد مالی با توجه به ینفتبیین تأثیر این پژوهش با هدف . سازمان باید نیل به عملکرد پایداری باشد

صورت پذیرفته است. روش پژوهش بر مبنای هدف کاربردی و بر مبنای اجرا توصیفی پیمایشی بوده و جامعه  نقش میانجی نوآوری

ری اطلاعات از پرسشنامه آوبرای جمعباشد. میهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران کارکنان و مدیران بانكآماری شامل 

استفاده شده و نتایج حاکی از آن  PLSافزار اسمارت سازی معادلات ساختاری در نرممدلهای پژوهش از و برای بررسی فرضیه

تك و نوآوری بر عملکرد پایداری و عملکرد مالی تأثیر دارند. همچنین مشاهده گردید که فیناست که مدل برازش مناسبی دارد و 

 .تك بر عملکرد پایداری و عملکرد مالی نقش میانجی دارددر تأثیر فین نوآوری

 .، عملکرد پایداری، عملکرد مالی، نوآوریصنعت بانکداریتك، فین هاي كليدي: واژه

  JEL  :Q32 ،G21،E01  ،O16 ،O32 بنديطبقه
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  مقدمه -1

ها نفر را از فقر ب صنعتی قرن نوزدهم با موفقیت میلیونلاانق

با این حال، زوال محیطی و منابع متعاقب آن ؛ بیرون آورد

، 0)عباس و دوگان جانبی این رونق بوده است یکی از عوارض

                                                 
1. Abbas & Dogan 

محیطی، زیست ایهرانبه دلیل افزایش تعداد بح (.4144

-امی محیطح ترایج ابتکاها به تدررود سازمانانتظار می

کنند )پنگ محیطی اجرا  پایداریه یابی برای دستزیست را ب

در گذشته میزان موفقیت یك سازمان (. 4140، 4و همکاران

                                                 
2. Peng et al 

 Mohamadr.radfar@gmail.com  دار مکاتبات: محمدرضا رادفر  نویسندة عهده
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را عمدتاً در دستیابی به سودآوری و کسب سهم بازار بیشتر 

دانستند؛ اما امروزه برای سنجش عملکرد در کنار می

محیطی نیز های مالی، میزان توجه به مسائل زیستشاخص

رقابتی و پر تلاطم امروز شود. در جهان در نظر گرفته می

ها باید به قوانین محیط زیست احترام گذاشته و از آن شرکت

پیروی کنند و همین رعایت مسائل زیست محیطی مزیت 

آورد. این مهم باعث ها به همراه میرقابتی بزرگی برای آن

شده سهامداران بر خلاف گذشته در انتخاب خود برای 

ها را نیز بررسی طی شرکتمحیگذاری، عملکرد زیستسرمایه

 کنند تا از این طریق توسعه پایدار که تضمین کنندة 

(. 0210باشد نیز حاصل شود )ایازی، های بعد میسلن

 که است مسئولیت از مفهومی( ESG)عملکرد پایداری 

 توسعه و گیرد می نظر در را اجتماعی ارزش و شرکت درآمد

 های ارزش سایر و غیرمالی بازده طریق از را شرکت پایدار

  (.4141 ،0همکاران و السایق) دهد می ارتقا مرتبط

از  کسب مزیت رقابتی بیشتر ثباع پایداری هایفعالیت

شود. از ها میمدیریت بهتر روابط با سهامداران شرکت قطری

خود را برای افزایش  های پایداریها جنبهدیگر، شرکت سوی

 ا یت ادعروعمش نظریه در دهند.مشروعیت افزایش می

خود را  هایها و استراتژیها باید سیاسته شرکتد کوشمی

رو، از ناز ای .دیم کننه تنظمین پذیرش توسط جامعضت برای

را  نگریروش داریپای هایرود که فعالیتیها انتظار مشرکت

شان دادن تعهد ن را برای جذابی هاید و گزارشانجام دهن

عملکرد  لتعام  (. 4141، 4دینینگسیهارتهیه نمایند )خود 

  هفزایند تأثیر لبه دلی و امور مالی (ESG) پایداری

را  ها، توجه زیادیو محیطی بر سازمان اجتماعی هایچالش

ود به خ یو صنعت مال ، جامعه تجاریهیاندانشگا از سوی

انتخاب  را یك ها عملکرد پایداریاست. شرکت هکرد بجل

 مزیت رقابتی برت و کسهبود شهب یجدید برا استراتژیك

در نهایت بر ارزش  زیرا عملکرد پایداری دانند،بیشتر می

 (.4140، 3)اوه و پارك کندز میبلندمدت تمرک شرکت در

ها نوآوری از الزامات پویایی، تحرك و عوامل رشد سازمان

بوده و نیاز به آن همیشه وجود دارد اما زمانی به مسأله 

                                                 
1. Alsayegh et al 
2. Hardiningsih 
3. Oh & Park 

تغییرات محیطی در حال رخ دادن است و شود که تبدیل می

های ها در مواجهه با شرایط آشفتگی بازار و چالشسازمان

رقابتی، به توانایی و چابکی برای واکنش به تغییرات، انجام 

)باشکارادا و  کنندتنظیمات و تغییرات خاص نیاز پیدا می

 نوآوری به طور گسترده(. در عصر امروز، 4102، 2کورونیوس

ها سازمانوان منبع مهم توسعه اقتصادی و رشد به عن

. نوآوری یك شرط ضروری در به دست شودشناخته می

فرصتی برای پاسخگویی به  بوده وآوردن مزیت رقابتی 

تغییرات ایجاد شده توسط محیط و کشف تغییرات جدیدی 

است، ضروری  هاکه به طور قابل توجه برای بقای شرکت

های مرتبط نیازهای مشتری با شیوه. برآورده نمودن باشدمی

(. 4144، 5)ماتوشان و کنگاتاران گرددبا نوآوری تسهیل می

ها تنها بازیگر اصلی حوزه پولی و بانکی در ها تا مدتبانك

 4112-4112های جهان بودند اما با وقوع بحران مالی سال

ها، افزایش ضریب نفوذ تلفن و کاهش اعتماد مردم به بانك

های حاصل از آن، گسترش سریع اینترنت و فناوریهمراه و 

تك بازیگران جدیدی فراهم شد که فینزمینه برای پیدایش  

تك با ایجاد یکی از مهمترین این بازیگران است. فین

های بانکداری سنتی را متحول کرده و به ارائه نوآوری، شیوه

تر با هزینه کمتر و سرعت و کیفیت خدمات هوشمندانه

-پیشرفت(. با 4102، 6پردازد )نیکولتیبه مشتریان می بالاتر

 رادیکال تحولات با اطلاعات، صنایع فناوری در های اخیر

 فناوری، از تردرکی عمیق مشتریان صنایع با اند. شده مواجه

 و  ترمتنوع خدمات و محصولات بیشتر، شفافیت انتظار

 که مالی خدمات صنعت تری دارند.شده سازیشخصی

 مستثنی امر این ست، ازا کشورها در اقتصاد چرخ گرداننده

 همچنین و مالی مشتریان خدمات و انتظارات نبوده

 بر مبتنی جدید مشاغل و صنایع مالی دیگر هایزیرساخت

لذا ؛ شودنمی برآورده مالی سنتی وکارهایساز با وب،

رصد  و درك با ها،بانك ویژه به مالی خدمات موسسات

 در نوآورانه هایحل ارائه راه دنبال بـه حاکم کنونی فضای

افته و کارآتر هستند تا بتوانند ی بهبود های مالیسرویس ارائه

علاوه بر ایفای نقش مهم در رشد اقتصاد، ارزش بیشتری 

                                                 
4. Baškarada, & Koronios 
5. Mathushan & Kengatharan 
6. Nicoletti 
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 (.0210برای مشتریان ایجاد نمایند )محمدی و همکاران، 
 ها و خدماتلااستفاده شده در کا نوین فناوری تك بهفین

عنوان یکی از مبتکرترین  قانه اشاره دارد و بهلامالی خ

. اگر چه شودقلمداد می در جهان های اخیرصنایع سال

تك هنوز در مراحل اولیه خود قرار دارد، اما روند صنعت فین

پذیرش و  ،دهنده مقبولیتنشان صنعترو به رشد این 

های مختلف مردم است )نجف و همکاران، بین گروه اعتماد

و پایداری محیطی اخیراً به  تك()فین فناوری مالی (.4143

، متخصصان و پژوهشگراندر میان  اساسیموضوعات 

همچنین در بین بانکداران و مدیریت امور دارایی تبدیل شده 

ب لابا انق مرتبط هایفناوری و (4140، 0)ژنگ و همکاران

توانند نقش مهمی در استفاده بهینه از صنعتی چهارم می

پایداری کسب و کارها  منابع و در نتیجه دستیابی به عملکرد

تواند تك میفین(. 4143، 4سیدیك و همکاران)ایفا کنند 

های کاربردی، فرآیندها کسب و کار، برنامه هایمنجر به مدل

ت جدید در بازارها و مؤسسات مالی و ارائه لایا محصو

 سازیو نقش حمایتی و فعال شودنوین خدمات مالی 

(. از 4140، 3و همکاران یومالی دارد )ل خدمات بانکی و

های متضادی در های موجود دیدگاهطرفی، در پژوهش

 ها دیده تك در بهبود عملکرد بانكخصوص نقش فین

شود. در برخی مطالعات تأکید شده از آنجا که بانکداری می

کسب و کاری مبتنی بر اطلاعات و فناوری محور است، 

کند تا کسب و کار خود ها کمك میك به بانكتتوسعه فین

که این امر به نوبه خود باعث بهبود  را بیشتر گسترش دهند

(. با این 4144، 2شود )کامپانلا و همکارانها میعملکرد بانك

-تك همچنین ممکن است به عملکرد بانكوجود توسعه فین

، های وام دهی مجازیها آسیب وارد کند زیرا با وجود پلتفرم

یابد کسب و کار دچار افت شده و سودآوری بانك کاهش می

؛ جاگتیانی و 4102، 6 ؛ تاکور4102، 5)بوچاك و همکاران

 (.4141، 2لمیوکس

                                                 
1. Zheng et al 
2. Siddik et al 
3. Liu et al 
4. Campanella et al 
5. Buchak et al 
6. Thakor 
7. Jagtiani & Lemieux  

هاست ها سالها و سازمانهای مهم که شرکتیکی از چالش

اند، تقابل میان ارتقای عملکرد مالی با حفظ با آن مواجه

باشد. بسیاری از پژوهشگران مسائل زیست محیطی می

نفعان و محیط زیست های ذیمعتقدند توجه به خواسته

برتر است؛ حال آنکه برخی عامل رسیدن به عملکرد مالی 

هایی که برای کنند هزینهدیگر از متخصصان مالی عنوان می

ها را شود، سودآوری شرکتعملکرد پایداری پرداخت می

ها از یك سو باید رشد سودآوری خود آورد. شرکتپایین می

را تضمین و ارزش شرکت را بیشینه کنند و از سوی دیگر 

نفعان خود باید اصول ذی برای جلب رضایت سهامداران و

اساسی عملکرد پایداری و صیانت از محیط زیست را نیز در 

عدم توجه کافی به محیط اخیر  ةدر چند دهنظر بگیرند. 

های فاجعه باری را باعث شده که از زیست در کشور بحران

توان به آلودگی دائمی هوا، آسیب به اکوسیستم جمله می

ای، از بین رفتن های گلخانهزمین و حیات وحش، انتشار گاز

منابع طبیعی، از بین رفتن موجودات زنده و ... اشاره کرد. پر 

واضح است در صورت ادامه دادن این روند، حیات نسل آینده 

-ها و سازماننیز دچار مشکل خواهد شد؛ لذا تمامی شرکت

های تولیدی و خدماتی باید در کنار مسائل مالی، نیل به 

های اساسی خود قرار را نیز جزو اولویتعملکرد پایداری 

های مالی اخیر که شبکه بانکی را پس از بروز بحراندهند. 

ها در سراسر جهان با مشکلات عدیده مواجه ساخت، بانك

های بال یك تا سه شدند تا از این ملزم به پیاده سازی بیانیه

طریق خود را در برابر مخاطرات گسترده محافظت نمایند. با 

های وجود گسترش اینترنت و پیشرفت سریع تکنولوژی این

نو ظهور و شگفت انگیز مانند بلاك چین، هوش مصنوعی، 

یادگیری ماشین و ... باعث شد تا بانکداری دیجیتال شکل 

تك را به عنوان یك اصل ای به خود بگیرد و فینتازه

های اخیر نقش انکارناپذیر پذیرش نماید؛ از همین رو در سال

تك در اقتصاد جهان و به خصوص شبکه بانکی به حدی فین

بوده است که بسیاری آینده صنعت بانکداری را در گرو توجه 

تك در کشور دانند. اگر چه خدمات فینبه فناوری مالی می

های اخیر رشد قابل توجهی داشته اما این ما طی سال

های متعدد و عدم تجربه صنعت در ایران به واسطه تحریم

های همه ارکان و ی ابتدای راه قرار دارد و لزوم همکاریکاف

-بازیگران مالی و غیرمالی در خصوص قانون گذاری، سیاست
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گذاری و تخصیص منابع محسوس است. برخی از 

تك و پژوهشگران در تحقیقات خود به ارتباط میان فین

اند؛ با این وجود پژوهشی که به عملکرد پایداری پی برده

تك را بر عملکرد پایداری و ن تأثیر فینصورت همزما

عملکرد مالی با تأکید بر نوآوری بسنجد صورت نگرفته است. 

تك از آنجا که در میان صنایع مختلف، خواستگاه اصلی فین

لذا در این پژوهش بر آن در جهان و ایران شبکه بانکی است، 

شدیم تا به این مهم در صنعت بانکداری بپردازیم. همچنین 

دلیل اینکه عملکرد پایداری مسأله اصلی پژوهش است و به 

ها ملزم به رعایت مسائل زیست صنایع بورسی از قبیل بانك

های پذیرفته موضوع در بانك محیطی هستند، بررسی این

ها ضروری و قابل توجه شده در بورس بیش از سایر بانك

به خلأ پژوهشی ذکر شده سؤال  است؛ بنابراین با عنایت

تك چه تأثیری بر پژوهش حاضر این است که فیناصلی 

عملکرد پایداری و عملکرد مالی با نقش میانجی نوآوری در 

 های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران دارد؟بانك

 و پيشينه پژوهش مباني نظريمروري بر  -2

 فين تك

تك به کنسرسیوم تکنولوژی خدمات مالی در اصل کلمه فین

گروپ  ای است که توسط شرکت سیتیکند و پروژهاشاره می

سازی همکاری تکنولوژیکی معرفی شد. امروزه برای شبیه

هایی است که از مرتبط با شرکت واژهتك یك فین

برای  (افزارهمانند نرم) های نوآورانه مدرنتکنولوژی

کند. در یك توانمندسازی ارائه خدمات مالی استفاده می

تك یك بازار جدید رسد فیننظر میه تر، بمفهوم گسترده

)آرنر و باشد که مالی و تکنولوژی را با هم ادغام کرده است 

و جایگزینی برای ساختارهای مالی سنتی ( 4105، 0همکاران

 باشدمحور جدید می -از طریق فرآیندهای تکنولوژی

-تك تمام بخش(. در تعریفی دیگر، فین4106، 4)هوچستین

به ارائه خدمات و محصولات مالی به های فناوری است که 

پردازد و ها میها یا دولتمشتریان شامل افراد، شرکت

توان کسب و کارهایی دانست که تك را میهای فینشرکت

از فناوری جدید برای ایجاد خدمات مالی بهتر برای مصرف 

                                                 
1. Arner et al 
2. Hochstein 

تكِ سرکل اصطلاح نمایند. شرکت فینکنندگان استفاده می

تك معرفی کرده که ی توصیف ابعاد فینتك را برامکعب فین

)شامل بانکداری خرد،  xشامل بخش مالی در محور 

گذاری، بانکداری بانکداری تجاری، بانکداری سرمایه

)شامل  yخصوصی، بیمه و ...(، مدل کسب و کار در محور 

B2C ،B2B ،B2G ،P2P  و ...( و بخش فناوری در محور

z  ،شامل رایانش ابری، هوش مصنوعی، یادگیری ماشین(

بلاکچین، اینترنت اشیا، واقعیت مجازی، واقعیت افزوده، 

شود )چیستی و اوهنلون، محاسبات کوانتومی و ...( می

0332.) 

 نوآوري

توان به عنوان یك پایگاه دانش برای تولید، نوآوری را می 

تواند به توسعه ها در نظر گرفت که میح یا کشف ایدهلااص

و  بنوآوری منجر به توانایی کس. و کار منتهی گردد بکس

که توانایی رقابت در شود کار برای ارائه چیزهای جدید می

جدید و قدیمی را دارد. اهمیت نوآوری در موفقیت  بازارهای

ها تنها محدود به بخش تولید نیست، بلکه این سازمان

 های خدماتی نیز حائز اهمیت استموضوع در بخش

نوآوری به معنای تولید یك  (.0214، عظیمی و بیات)

و یا ت قبلی لامحصول جدید یا بهبود قابل توجه محصو

کشف یك روش بازاریابی جدید، یا روش سازمانی نوین در 

، 3)گالت خارجی می باشدو کارها و روابط  بهای کسشیوه

های رشد و توسعه اقتصادی، نوآوری در در نظریه(. 4102

-کننده توسعهیند تولید یکی از مهمترین عوامل تعیینآفر

نوآوری شود. یافتگی و رشد بلندمدت کشورها محسوب می

امکان افزایش سود و سهم بازاری بنگاه را فراهم کرده و 

گردد. در اقتصاد جدید ساختار تر میلاسبب رشد اقتصادی با

متکی بر دانش و نوآوری مدنظر است. جوامع علمی و 

ها با ها و سازماناند که بنگاهصنعتی به این نتیجه رسیده

های نوآورانه تتکیه بر نوآوری و تقویت و ترویج آن و فعالی

های بلندمدت خود را در توانند برتریدر درون خود می

 عرصه رقابتی حفظ کنند. کسب و کارهای مبتنی بر

در  الاتوانایی بو  های نوآورانه پتانسیل رشد سریعفناوری 

                                                 
3. Gault 
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دهی و اشتری )سرخه له کمبود منابع مالی دارندأحل مس

  (.0213مهرجردی، 

 عملكرد پايداري

 از بیش ،4102 سال در جهانی نظرسنجی یك اساس بر

 حال در حاضر حال در جهانی هایدارایی صاحبان از نیمی

 در (ESGعملکرد پایداری ) ملاحظات ارزیابی یا اجرا

)آلستروم و  هستند خود گذاری سرمایه استراتژی

 باعملکرد پایداری  توجه قابل افزایش (.4144، 0مونکیاردینی

 مسئولیت گذاریسرمایه که شودمی داده نشان واقعیت این

 4106 سال از درصد 32 از بیش جهانی سطح در اجتماعی

 و عمر) است کرده رشد %61 اخیر دهه دو در و یافته افزایش

 علاوه که کند می تأکیدعملکرد پایداری  (.4141 ،4همکاران

 و حقوق از باید ها شرکت سهامداران، منافع از حفاظت بر

 جهت نیز مردم عموم و کارکنان مانند نفعانسایر ذی منافع

 ،3همکاران و فان) کنند محافظت جامعه کلی رفاه ارتقای

عملکرد پایداری شامل سه بُعد محیطی، اجتماعی و  (.4142

 اقدامات شامل( E) محیطیزیست  عاملشود. حکمرانی می

 عملکرد بهبود هدف با که است خارجی محیط به مربوط

 و کیم) گرددمی انجام تجاری عملیات سراسر در محیطی

 شامل امر این(. 4144 ،5همکاران و لیتویننکو ؛4140 ،2کیم

 های سیاست طریق از پایدار مدیریت های استراتژی ایجاد

 های انرژی مدیریت سازی یکپارچه و زیست محیط دوستدار

 از را ای فزاینده علاقه اخیر های سال در که است تجدیدپذیر

 است کرده جلب خود به عمومی بخش های سازمان سوی

 ؛4105 ،2ساترلند و هانان ؛4144 ،6تریپوپساکول و پوریوات)

 های فعالیت به( S) اجتماعی بُعد(. 4105 ،2تسای و چانگ

 هدف با که کند می اشاره سازمان در اجتماعی پذیر مسئولیت

 تعاونی روابط طریق از سهامداران و محلی جامعه به کمك

 که است هاییفعالیت شاملاین بُعد  اصل، در. گرددمی انجام

 و درمپتیك) کندمی کمك توسعه و عمومی منافع به

                                                 
1. Ahlstrom & Monciardini 
2. Umar et al 
3. Fan et al 
4. Kim & Kim 
5. Litvinenko et al 
6. Tripopsakul & Puriwat 
7. Hannan & Sutherland 
8. Chang & Tsai 

( G) حکمرانی -بُعد سوم، حاکمیتی(. 4141 ،3همکاران

 و است بوده ها دهه برای ات بسیاریتحقیق برجسته موضوع

 ساختار برای ها شرکت استفاده مورد های استراتژی و ها روش

 قرار بررسی مورد را استراتژیك اهداف کنترل و سازمانی

 شامل حکمرانی متغیرهای(. 4103 ،01هنداییانی) دهد می

 که را وظایفی شفاف طور به که است مدیریتی اقدامات

 ،است شده تعریف سازمان یك در مقررات و قوانین توسط

 (.4102 ،00همکاران و گانسان) دهدمی انجام

 عملكرد مالي

 تبعیت مدیریتی تصمیمات از باید مالی عملکرد معیارهای  

( و به راحتی قابل سنجش باشند 4106، 04کنند )گلسومینا

 انجام عمل به مالی عملکرد (.4103، 03)گادینیو و ولوسو

 عملکرد تر،گسترده مفهوم در و دارد اشاره مالی هایفعالیت

همچنین از . پردازدمی مالی اهداف تحقق میزان به مالی

 در شرکت کلی مالی سلامت گیری اندازه برای عملکرد مالی

 برای تواند می و شود می استفاده معین زمانی دوره یك

 مقایسه برای یا صنعت همان در مشابه های شرکت مقایسه

به بیان دیگر، . شود استفاده ی گوناگونها بخش یا صنایع

 بنابراین است، عدیبُ چند و پیچیده پدیده یك مالی عملکرد

 باشدمی دشوار آن گیری اندازه برای دقیق های راه یافتن

 بازده شامل مالی عملکرد(. 4106 ،02چالوترا و جیوتی)

 درآمد، به سود نسبت سهام، صاحبان حقوق بازده ها، دارایی

 گذاری،سرمایه بازده سود، عملیات، از حاصل نقدی جریان

 و اثربخشی وری،بهره آمده، دست به بازار سهم درآمد، رشد

 (.4141 ،05همکاران و ماماری آل)شود می ییآکار

خصوص حال که به تشریح مبانی نظری پرداخته شد، در 

توان چنین استدلال نمود که پیوند متغیرهای پژوهش می

امروزه در کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه صرف 

 ها پایان کار نیست و اساساً سودآوری برای شرکت

ها استراتژی مالی خود را بر پایه های بزرگ و بانكسازمان

                                                 
9. Drempetic et al. 
10. Handayani 
11. Ganesan et al 
12. Gelsomino et al 
13. Godinho & Veloso 
14. Jyoti & Chalotra 
15. Al-Mamary et al 
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 مسائل زیست محیطی و نیل به عملکرد پایداری رقم 

لذا در عصری قرار داریم که توجه تك بُعدی به  ؛زنندمی

ها در رسیدن به تواند به سازمانمسائل اقتصادی نمی

ها در کنار ترسیم با ثبات یاری رسان باشد و بانك موفقیت

های دغدغه مند انداز سودآوری بالا، نباید از خواستهچشم

های صورت نفعان خود غافل شوند. با نگاهی به پژوهشذی

گرفته و تحقیقات کاربردی در کشورهای پیشتاز در زمینه 

ك و تها با استفاده از فینشود بانكمالی چنین برداشت می

بکارگیری نوآوری ضمن کسب عملکرد مالی مطلوب، زمینه 

فراهم  توانندمی ساز دستیابی به عملکرد پایداری را نیز

 کنند. به همین دلیل در این پژوهش قصد داریم تأثیر

تك بر عملکرد پایداری و عملکرد مالی را با تأکید بر فین 

   نوآوری مورد سنجش قرار دهیم.

 به مربوط پیشین مطالعات یبررس به لهمقا از بخش نیا در

مطالعات برخی از در ادامه  .شودیم پرداخته پژوهش موضوع

تك و عملکرد حوزه فینصورت گرفته در  خارجیو  داخلی

 .گردد می ارائه پایداری

 پيشينه پژوهش  -3
تك تأثیر فین( در پژوهشی به 0213منش و همکاران )عارف

های  به نقش میانجی شیوهبر عملکرد پایداری با توجه 

گری دسترسی به منابع مالی اقتصاد چرخشی و نقش تعدیل

منظور گردآوری اطلاعات از   بهپرداختند.  و ظرفیت جذب

ها نشان داد که پذیرش  یافته شده ونامه استفاده  پرسش

های اقتصاد چرخشی و  تك بر عملکرد پایداری و شیوهفین

های اقتصاد چرخشی و  شیوهدسترسی به منابع مالی بر 

 همچنین .داری دارد عملکرد پایداری تأثیر مثبت و معنی

ظرفیت جذب رابطه مثبتی با عملکرد پایداری دارد و 

های اقتصاد چرخشی، تأثیر پذیرش فین تك بر عملکرد  شیوه

پایدار و همچنین تأثیر دسترسی به منابع مالی بر عملکرد 

رسی به منابع مالی نقش کند و دست پایدار را میانجی می

های اقتصاد  تك و شیوه کننده در رابطه پذیرش فین تعدیل

ولی ظرفیت جذب رابطه بین عملکرد پایدار  داشتهچرخشی 

احمدیان و کند.  های اقتصاد چرخشی را تعدیل نمی و شیوه

 عملکرد بر تك ( در پژوهشی به تأثیر فین0214بختیار )

 وقفة با خودرگرسیونی لمد رویکرد) ایران در بانکی شبکة

های  مندی از داده ، با بهرهپژوهشدر این پرداختند.  (توزیعی

مندی از مدل  و بهره 0211تا  0321زمانی در دورة  سری 

مدت و  ها در کوتاه تك خودرگرسیونی با وقفة توزیعی، اثر فین

ها به  تك فین وهای کشور بررسی  بلندمدت بر عملکرد بانك

شده است.  ای رقیب و غیررقیب تقسیمه تك دو گروه فین

ها  ها و عملکرد بانك تك دهد بین فین نتایج بررسی نشان می

( در پژوهشی 0214روحانی راد ) وجود دارد.دار  رابطة معنا

 نقش با پایدار عملکرد بر مالی های فناوری پذیرش به تاثیر

 تجاری های بانك در سبز نوآوری و سبز مالی امور میانجی

تك،  نتایج این مطالعه بر اهمیت پذیرش فینتهران پرداخت. 

تأمین مالی سبز و نوآوری در دستیابی به عملکرد پایدار و 

های جدید،  همچنین نیاز فوری به گنجاندن فناوری

های بانکی برای  های سبز و تأمین مالی در استراتژی طرح

محمدی  .کند کمك به دستیابی به پایداری کشور تأکید می

 توسعه الگوی ( در پژوهشی به شناسایی0210و همکاران )

فناورانه  نوآوری نظام رویکرد با ایران در تكفین صنعت

در این پژوهش از روش تحقیق کیفی و استراتژی پرداختند. 

و در این خصوص  هپژوهشی مطالعه موردی استفاده گردید

به مصاحبه با فعالان این حوزه و بررسی و تحلیل محتوای 

شده پرداخته   های انجام شده در این بخشسناد و فعالیتا

گیری و توسعه نظام نوآوری دهد شکل نتایج نشان می .است

گیری عوامل تك در نتیجه شکلفناورانه در حوزه فین

گیری بازار در ساختاری صورت پذیرفته و خاستگاه شکل

های فردی و در پاسخ به آپتك، از استارتحوزه فین

 و B2C های خالی بازارهای مالینوظهور گوشه نیازهای

B2B  .بوده است 
تك بر ( در پژوهشی به تأثیر فین4142) 0شالا و بریشا

ها از آوری دادهاهداف عملکرد پایداری پرداختند. برای جمع

 رقابت تك، شاخصچندین شاخص نظیر شاخص جهانی فین

 عملکرد رشد سبز استفاده شده و شاخص جهانی، پایدار

 فنلاند، سوئد، نتایج حاکی از آن است که کشورهای

رتبه و کشورهای آلبانی و  بالاترین آلمان و سوئیس دانمارك،

 4در این زمینه دارند. المقطاری را ترین رتبهبوسنی ضعیف

( در پژوهشی به بررسی نقش میانجی حاکمیت 4142)

                                                 
1. Shala & Berisha 

2. Almaqtari 
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تك بر عملکرد پایداری فناوری اطلاعات در تاثیر فین

 نفر از کارکنان  401. جامعه آماری پژوهش پرداخت

 آوری های تجاری در هند بوده و پس از جمعبانك

سازی های نهایی با استفاده از مدلها دادهنامهپرسش

معادلات ساختاری بررسی شدند. نتایج حاکی از آن است که 

تك بر حاکمیت فناوری اطلاعات و عملکرد پایداری فین

ر داشته و حاکمیت فناوری اطلاعات در تأثیر مثبت و معنادا

 کند.تك بر عملکرد پایداری نقش میانجی ایفا میتأثیر فین

تك و ( در پژوهش خود به تأثیر فین4142) 0اسرایری

های و بانك های اسلامیریسك بر عملکرد پایداری در بانك

تك بر دهد تأثیر فینمتداول پرداخت. نتایج نشان می

های اسلامی بیش از سایر پایداری در بانكهای گزارش

در پژوهشی به ( 4143) 4سیدیك و همکاران ها است. بانك

تك و دسترسی به منابع مالی بر ظرفیت بررسی نقش فین

های کوچك و جذب فناوری بین سیصد پاسخ از شرکت

های تجربی نشان دشی پرداختند. یافتهلامتوسط تولیدی بنگ

طور قابل توجهی بر عملکرد  بهتك داد که پذیرش فین

دارد و دسترسی  های اقتصاد چرخشی تأثیرسازمانی و شیوه

های اقتصاد چرخشی به منابع مالی باعث افزایش شیوه

شود و ظرفیت جذب رابطه مثبتی با عملکرد ها میشرکت

های اقتصاد چرخشی نقش پایداری شرکت دارد و شیوه

 .و عملکرد پایدار داردتك میانجی در رابطه بین پذیرش فین

های در پژوهشی به بررسی نقش( 4143) 3تیان و همکاران

تك و رهبری تحول آفرین سبز در افزایش نوآوری فین

ها با نقش میانجی نوآوری سبز در عملکرد محیطی شرکت

دش لاهای تولیدی کوچك و متوسط در بنگشرکت

مثبتی تك ارتباط پرداختند. نتایج نشان داد که پذیرش فین

های کوچك و متوسط و عملکرد با نوآوری سبز شرکت

ها دارد. همچنین رهبری تحول آفرین سبز محیطی شرکت

ها و عملکرد طور قابل توجهی بر نوآوری سبز سازمانبه

 2دوویدی و همکاران .گذاردها تأثیر میمحیطی شرکت

تك برای در یك مطالعه به بررسی پذیرش فین( 4140)

                                                 
1. Srairi 
2. Siddik et al 
3. Tian et al 
4. Dwivedi et al 

 ها نشان پرداختند. یافته هاپذیری و عملکرد بانكرقابت

 توجهی بر  تك تأثیر قابلدهد که پذیرش فینمی

پذیری در عملکرد صنعت رقابت پذیری و نتایجرقابت

  .بانکداری در امارات داشته است

با توجه به مبانی نظری و پیشینه پژوهش، مدل مفهومی 

 .شودمطرح می پژوهشبه عنوان مدل  ذیل

 

 
 مدل مفهومي پژوهش .1شكل 

 روش شناسي  -4

ین پژوهش بر مبنای هدف، کاربردی و از نظر روش انجام ا

جامعه آماری شامل کارکنان و پیمایشی است. توصیفی کار، 

در بورس تهران با حداقل  های پذیرفته شدهبانكمدیران 

 41تحصیلات کارشناسی و سابقه کاری از یك سال تا بالای 

 اینمونهباشد و به دلیل بزرگ بودن جامعه آماری، سال می

گیری تصادفی سیستماتیك نمونه شیوه به نفر 322 حجم به

ها آوری دادهو برای جمع انتخاب ده از فرمول کوکرانبا استفا

باشد و می گویه 43 شامل از پرسشنامه استفاده شده که

 ایدرجه 5 لیکرت مقیاس از استفاده با آن هایشاخص

 6تك شامل شده است. در این پرسشنامه فین گذارینمره

گویه و  2گویه، عملکرد مالی  3گویه، عملکرد پایداری شامل 

 از باشند. برای بررسی رواییگویه می 2وری نیز شامل نوآ

 نظرات کمك گرفته شد و با اعمال دانشگاه اساتید و خبرگان

 0 جدول به توجه با. گردید تایید اصلاحی، روایی پرسشنامه

 متغیرها تمامی برای کرونباخ آلفای مقدار اینکه دلیل به و

 تایید نیز مورد پرسشنامه پایایی بنابراین است، 2/1 از بیش

( پایایی ترکیبی 0همچنین طبق جدول ) .گیردمی قرار
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(CR و روایی همگرا نیز با توجه به اعداد حاصل شده تأیید )

 شوند. می

 نتايج آلفاي كرونباخ، پايايي مركب و روايي همگرا  .1جدول 
تعداد  متغیر

 گویه

آلفای 

 کرونباخ

پایایی 

 ترکیبی

روایی 

 همگرا

 224/1 353/1 321/1 6 تكفین

 231/1 350/1 334/1 2 نوآوری

 600/1 332/1 340/1 3 عملکرد پایداری

 244/1 304/1 221/1 2 عملکرد مالی
 

 های پژوهشگرمنبع: یافته

 هاي پژوهشيافته -5

 آماره از گیرینمونه کفایت تعیین برایدر این پژوهش

KMO بر مبنی هاداده بودن مناسب از اطمینان برای و 

 گیردمی قرار تحلیل پایه که هاییهمبستگی ماتریس اینکه

 شده استفاده بارتلت آزمون از نیست، صفر با برابر جامعه در

  .است

 و بارتلت  KMOنتايج آزمون   .2جدول 
 246/1   (KMOکفایت نمونه )

 502/344 آزمون بارتلت )مقدار خی دو(

 111/1 سطح معناداری

 پژوهشگرهای منبع: یافته

 2/1 از و شده 246/1 برابر آماره ( مقدار4طبق جدول )

 این بردارینمونه کفایت دهدمی نشان است که بیشتر

 که آنجا از همچنین. است بوده شایسته حد در پژوهش

 از کمتر و صفر با برابر بارتلت آماره( Sig) معناداری سطح

 مناسب عاملی تحلیل انجام برای هاداده ساختار شده، 15/1

  تأیید ها داده ساختار میان مناسب ارتباط وجود است و

در ادامه برای سنجش نرمال یا غیرنرمال بودن  .شودمی

 اسمیرنوف استفاده  -ها از آزمون کلموگروفتوزیع داده

 شود.می

 

 

 نتايج آزمون كلموگروف اسميرنوف  .3جدول 
 

سطح  متغیر

 معناداری

 نتیجه

 ها غیر نرمال است.توزیع داده 111/1 تكفین

 ها غیر نرمال است.توزیع داده 111/1 نوآوری

 نرمال است. ها غیرتوزیع داده 111/1 عملکرد مالی

 ها غیر نرمال است.توزیع داده 111/1 عملکرد پایداری

 های پژوهشگرمنبع: یافته

با عنایت به نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنوف که در جدول 

توان نتیجه گرفت از آنجایی که ( قابل رؤیت است می3)

کوچکتر است، لذا  15/1سطح معناداری تمامی متغیرها از 

باشد. با توجه به نتایج این آزمون، غیرنرمال میها توزیع داده

 معادلات سازیمدل پژوهش از هایبه فرضیه پاسخ برای

پیش  .گرددمی استفاده  PLSافزار اسمارتبا نرم ساختاری

از پرداختن به نتایج تحلیل عاملی، ماتریس همبستگی 

(Correlationبین متغیرهای پژوهش آورده می ) .شود

است برای نشان دادن اینکه دو یا چند همبستگی راهی 

 متغیر تا چه اندازه با همدیگر پیوند یا با هم رابطه دارند. 

 ماتريس همبستگي بين متغيرها  .4جدول 
عملکرد  نوآوری تكفین 

 مالی

عملکرد 

 پایداری

    222/1 تكفین

   300/1 262/1 نوآوری

  223/1 632/1 252/1 عملکرد مالی

عملکرد 

 پایداری

213/1 636/1 560/1 220/1 

 های پژوهشگرمنبع: یافته

های  سازه AVEقطر اصلی حاوی جذر مقادیر در ماتریس 

پنهان )مکنون( است. مقادیر قطر اصلی با عدد یك نشان 

اند، بنابراین ماتریس نهایی مدل پژوهش به صورت  داده شده

ذر ( مقدار ج2( خواهد بود. با توجه به جدول )2جدول )

AVE های  متغیرهای مکنون در پژوهش حاضر که در خانه

اند، از مقدار  موجود در قطر اصلی ماتریس قرار گرفته

های زیرین و چپ قطر  ها که در خانه همبستگی میان آن

توان اظهار  رو می اند، بیشتر است. ازاین شده اصلی ترتیب داده
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در  ها )متغیرهای مکنون( داشت که در پژوهش حاضر، سازه

های  های خود دارند تا با سازه مدل، تعامل بیشتری با شاخص

 دیگر، روایی واگرای مدل در حد مناسبی است.  بیان دیگر. به

 معادلات سازیمدل از پژوهش هایفرضیه به پاسخ برای

با  .شده است استفاده  PLSافزار اسمارتبا نرم ساختاری

به بررسی  4در نمودار  T-Valueهای استفاده از خروجی

شود. های پژوهش پرداخته میپذیرش یا عدم پذیرش فرضیه

-T عدد معنادارینحوه قضاوت به این صورت است که اگر 

Value  فرضیه باشد -36/0 کوچکتر از او ی 36/0بزرگتر از ،

 T-Value عدد معناداریگیرد و اگر مورد پذیرش قرار می

، فرضیه مورد باشد -36/0 از بزرگتر او ی 36/0از  کوچکتر

گیرد. در ادامه مدل نهایی پژوهش در حالت پذیرش قرار نمی

 علائم ییشناسا جهت استاندارد و معناداری را شاهد هستیم.

  کنیم:( را بررسی می5جدول ) ،متغیرها یاختصار

راهنماي شناسايي علائم اختصاري متغيرهاي  .5جدول 

 مدل
 علامت اختصاری متغیر

 Financial Technology (FinTech) تكفین

 Innovation (INNO) نوآوری

 & Environment, Social عملکرد پایداری

Governance (ESG) 

 Financial Performance (FP) عملکرد مالی

 های پژوهشگرمنبع: یافته

 

 
 پژوهشگر هاي( منبع: يافتهريمس لياستاندارد)تحل بيپژوهش همراه با ضرا يمدل ساختار .1نمودار 
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 پژوهشگر هايمعناداري منبع: يافته بيپژوهش همراه با ضرا يمدل ساختار .2نمودار 

 هاي پژوهشخلاصه نتايج فرضيه .6جدول 
 نتیجه T-Valueآماره آزمون  ضریب مسیر فرضیه

 پذیرش 323/5 541/1 تك بر عملکرد پایداری تأثیر دارد.فین

 پذیرش 352/42 262/1 تك بر نوآوری تأثیر دارد.فین

 پذیرش 234/2 530/1 تك بر عملکرد مالی تأثیر دارد.فین

 پذیرش 512/4 433/1 نوآوری بر عملکرد پایداری تأثیر دارد.

 پذیرش 224/2 434/1 دارد. نوآوری بر عملکرد مالی تأثیر

برابر  T-Valueو از آنجایی که مقدار  (4)با توجه به نمودار 

بیشتر است،  36/0از باشد و می 234/2و  352/42، 323/5

های اول، دوم و سوم پژوهش مورد پذیرش قرار لذا فرضیه

تك بر عملکرد پایداری، نوآوری و گیرند؛ یعنی فینمی

تك بر عملکرد مالی تأثیر دارد. از آنجایی که تأثیر فین

اهداف عملکرد پایداری و عملکرد مالی برابر ضریب مسیر 

توان چنین بیشتر است، می 5/1شده و از  530/1و  541/1

تك در تحقق عملکرد استنباط کرد روی آوردن به فین

پایداری و رسیدن به عملکرد مالی رضایت بخش در صنعت 

 ت است. به علاوه ضریب ـار حائز اهمیـور بسیـداری کشـبانک

شده و از آنجا که این عدد  262/1تك و نوآوری مسیر فین

شود که ترکیب فناوری به یك نزدیك است، استدلال می

ها را تبدیل به یك صنعت تواند بانكمالی با نوآوری می

-Tپیشرو و متمایز نماید. همچنین با عنایت به اینکه مقدار 

Value  بیشتر است،  36/0شده و از  224/2و  512/4برابر

شوند؛ بدین معنا فرضیه چهارم و پنجم پژوهش نیز تأیید می

که نوآوری بر عملکرد پایداری و عملکرد مالی تأثیر دارد. در 

اشاره  434/1و  433/1توان به ضریب مسیر این خصوص می

 نیل جهت اهبانك حاضر حال نمود که نشان از این دارد در
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 آنچنان که باید، توجه عملکرد پایداری و عملکرد مالی، به

  .ندارند نوآوری به کافی

 متغیر دارای ششم و هفتم که هایفرضیه آزمون برای

 نحوه. گرددمی استفاده سوبل آزمون از هستند، میانجی

 که است صورت بدین میانجی متغیر دارای هافرضیه بررسی

 وابسته بر میانجی تأثیر و میانجی بر مستقل متغیر تأثیر اگر

 تأثیر و شده تأیید میانجی نقش شود، معنادار زمان هم

 هایمدل به توجه با .کرد خواهد تأیید را غیرمستقیم

معناداری و آماره آزمون سوبل  و استاندارد حالت در پژوهش

 گیری نمود.توان پیرامون رد یا پذیرش فرضیه نتیجهمی

 غيرمستقيم هاينتايج فرضيه  .7جدول 
آماره آزمون  فرضیه

 سوبل

 نتیجه

تك بر : نوآوری در تأثیر فین6فرضیه 

 عملکرد پایداری نقش میانجی دارد.

 پذیرش 220/4

تك بر : نوآوری در تأثیر فین2فرضیه 

 عملکرد مالی نقش میانجی دارد.

 پذیرش 245/2

 های پژوهشگرمنبع: یافته

و از آنجایی که مقدار آماره آزمون  (2)با توجه به جدول 

بیشتر است،  36/0از باشد و می 245/2و  220/4سوبل برابر 

گیرند؛ یعنی فرضیه ششم و هفتم مورد پذیرش قرار می

تك بر عملکرد پایداری و عملکرد مالی نوآوری در تأثیر فین

 نقش میانجی دارد. 

  GOFشاخص از مدل کل برازندگی مقدار ارزیابی جهت

 هایمدل کلی کیفیت آزمون شود. ایناستفاده می

هر چه مقدار این  کند.می تعیین را ساختاری و گیریاندازه

شاخص بیشتر باشد نشان از قدرت برازندگی بالای مدل 

است و هر چه به صفر نزدیك شود، حکایت از برازش ضعیف 

به  GOFبرای  36/1و  45/1،  10/1سه مقدار  مدل دارد.

 کنند. ترتیب برازش ضعیف، متوسط و قوی را تبیین می

 است:به شرح ذیل   GOFشاخص محاسبه به مربوط فرمول

    √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    ̅̅ ̅ 
 

 

 

 GOF نتايج برازش كلي مدل با معيار .8جدول 
مقادیر شاخص  ضریب تعیین متغیرها

 اشتراکی

 224/1 - تكفین

 231/1 523/1 نوآوری

 600/1 502/1 عملکرد پایداری

 244/1 613/1 عملکرد مالی

 233/1 562/1 میانگین

 های پژوهشمنبع: یافته

    √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    ̅̅ ̅  √                  

نشان از برازش  است و 625/1عدد  GOF مقدار شاخص

گونه توان اینبنابراین می دارد؛ پژوهشقوی مدل کلی 

برداشت نمود که مدل ارائه شده دارای برازش مطلوبی بوده 

اند مدل طراحی آوری شده به خوبی توانستههای گردو داده

 یید نمایند.أبا قدرت بالایی مدل را تشده را پوشش دهند و 

 بحث و نتيجه گيري -6

شود اما شاید یك تعریف تك تعاریف مختلفی ذکر میاز فین

های روز در حوزه مالی باشد که جامع از آن، کاربرد فناوری

به خلق محصولات و خدمات مالی نوین با استفاده از 

تك توسعه فینگردد. وقتی به روند های جدید منجر فناوری

گیر این صنعت در جهان بنگریم، شاهد رشد سریع و چشم

های اخیر خواهیم بود؛ جایی که بسیاری از استارت در سال

ها دامنه فعالیت خود را متمرکز بر این صنعت کرده و آپ

های خود در زمینه فناوری مالی درصدد گسترش فعالیت

شامل هوش های جدید شده اند؛ به خصوص با ظهور فناوری

مصنوعی، یادگیری ماشین و بلاك چین که روند کلی کسب 

های و کارها را دچار دگرگونی کرده و زمینه ساز پیشرفت

 های مالی اند. پس از بحراناساسی را نیز فراهم آورده

های نه چندان دور، همواره این هراس وجود دارد که شبکه سال

موجود دچار  بانکی در کشورهای مختلف به دلیل مخاطرات

فروپاشی یا آسیب جدی شود و حتی الزامات کمیته بازل نیز به 

تك و باشد. به همین دلیل توسعه فینتنهایی نتیجه بخش نمی

رگِ تك بیش از پیش برای حصول اطمینان از خدمات مالی و 

گذاری توصیه قانون هایبانکداری و اجرای صحیح سیاست

ار پرداختن به فناوری و شود. به علاوه، امروزه در کنمی
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صنعت مالی نباید از محیط زیست که امانت نزد ما است، 

پوشی کنیم؛ به همین دلیل در اهداف توسعه پایدار به چشم

ها در ها و سازمانمحیط زیست توجه جدی شده و شرکت

های زیست کنار ارتقای عملکرد و کسب بازده باید دغدغه

نیز از این قاعده مستثنی ها محیطی نیز داشته باشند. بانك

نبوده و به عنوان بازیگر اصلی سیستم پولی و مالی کشور 

ریزی لازم جهت ارتقای عملکرد پایداری داشته باید برنامه

تك بر فینباشند. هدف از انجام پژوهش حاضر تبیین تأثیر 

با  عملکرد پایداری و عملکرد مالی با نقش میانجی نوآوری

لات ساختاری بوده است. پس از سازی معادرویکرد مدل

تك های مستقیم پژوهش مشخص گردید فینبررسی فرضیه

بر عملکرد پایداری، نوآوری و عملکرد مالی به ترتیب با 

تأثیر دارد. همچنین  530/1و  262/1،  541/1ضریب مسیر 

مشاهده شد نوآوری بر عملکرد پایداری و عملکرد مالی با 

ثیر دارد. نتایج حاصل شده تأ 434/1و  433/1ضریب مسیر 

(، 4142) 0المقطاری در این پژوهش با نتایج پژوهش

 3دوویدی و همکاران( و 4143) 4سیدیك و همکاران

باشد. به علاوه در پژوهش حاضر برای همسو می (4140)

های غیرمستقیم از آزمون سوبل استفاده شده بررسی فرضیه

 و مشخص گردید نوآوری در تأثیر 

ر عملکرد پایداری و عملکرد مالی نقش میانجی تك بفین

توان عنوان کرد اگر از با توجه به نتایج بدست آمده میدارد. 

انداز ها در چشمتك به شکل کارآ استفاده گردد و بانكفین

های خود قرار خود صیانت از محیط زیست را در اولویت

 های مالی را در راستای اهدافدهند و استفاده از فناوری

 توسعه پایدار بنا کنند، عملکرد پایداری بهبود خواهد یافت و 

 

 منابع

تك و  (. فین0214مهدی ) ،اعظم و بختیار ،احمدیان .0

عملکرد شبکة بانکی در ایران )رویکرد مدل خودرگرسیونی 

، 4 شماره ،0 ، دورهمطالعات کشورها(. با وقفة توزیعی

 .350-303 صص، 0214

                                                 
1. Almaqtari 
2. Siddik et al 
3. Dwivedi et al 

های از این طریق عملکرد مالی که هدف اولیه تمام سازمان

توان بر اساس نتایج حاصله مییابد. انتفاعی است نیز ارتقا می

  را ارائه نمود:پیشنهادات ذیل 

تك در شود از فینها پیشنهاد میدر ابتدا به مدیران بانك

زمینه گسترش تأمین مالی سبز استفاده نمایند و با 

بکارگیری نوآوری و ارائه خدمات مناسب به مشتریان در 

های زیست محیطی کمك تك، به کاهش آسیببستر فین

های ائه آموزشها با ارشود بانكنمایند. همچنین پیشنهاد می

مناسب، مشتریان را به سمت استفاده هر چه بیشتر از 

تك به جای مراجعه حضوری به شعب سوق خدمات فین

دهند. در این راستا برای بالا بردن امنیت و حریم خصوصی 

های گذاری باید تیمهای قانونمشتریان و تقویت سیاست

د های ریسك بانك ایجاتخصصی جداگانه در کنار کمیته

 گردد.

های همچنین از جمله الزامات اساسی صنایع مختلف در سال

محیطی است؛ لذا به مدیران اخیر، رعایت مسائل زیست

های فصلی و سالانه خود شود در گزارشها پیشنهاد میبانك

پایداری و حفظ محیط زیست بیش از پیش  به گزارشگری

 هایتوجه کرده و از آنجا که بانکداری نوین بر پایه فناوری

شود ها پیشنهاد میریزی شده، به مدیران بانكنوظهور پایه

های لازم برای بکارگیری هر چه بیشتر این زیرساخت

ها نظیر هوش مصنوعی و بلاك چین در مدیریت فناوری

ه خدمات به مشتریان و ... را مهیا سازند. در ریسك مالی، ارائ

آور در حال تك با سرعت شگفتنهایت به دلیل اینکه فین

های با گردش مالی برتر در تبدیل شدن به یکی از حوزه

 ها با نهایت توان به شود بانكجهان است، پیشنهاد می

 .تك در تمام ابعاد اهتمام ورزندسازی فینپیاده

 
 

اثر معیارهای فیزیکی مدیریت (. 0210) ایازی، صمد. 4

، دوره مدیریت سبزمجله . زیست بر مدیریت کربنمحیط

 .021-055، صص 0 سوم، شماره

تك به (. فین0332چیستی، سوزان. اوهنلون، استیوان ). 3

زبان ساده، ترجمه حسن موحد و مرتضی حمزه سرکانی، 

 .انتشارات راه پرداخت
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Introduction 

The 19th century industrial revolution successfully lifted millions of people out of poverty; 
however, the subsequent environmental and resource degradation has been a side effect of 
this boom (Abbas and Dugan, 2022). Due to the increasing number of environmental crises, 
organizations are expected to gradually implement pro-environmental initiatives to achieve 
environmental sustainability (Peng et al., 2021). Companies consider sustainability 
performance as a new strategic choice to improve reputation and gain greater competitive 
advantage, because sustainability performance ultimately focuses on the company's value in 
the long term (Oh and Park, 2021). Fintech and environmental sustainability have recently 
become major topics among researchers, practitioners, as well as among bankers and asset 
managers (Zheng et al., 2021). Fintech can lead to new business models, applications, 
processes, or products in financial markets and institutions, and the provision of new 
financial services, and has a supporting and enabling role in banking and financial services 
(Liu et al., 2021). 

Problem Statement/ Purpose & Question 

One of the important challenges that companies and organizations have faced for years is 
the conflict between improving financial performance and preserving environmental issues. 
In the last few decades, the lack of sufficient attention to the environment in Iran has 
caused catastrophic crises, including permanent air pollution, damage to the earth's 
ecosystem and wildlife, greenhouse gas emissions, loss of natural resources, loss of living 
organisms, etc. It is clear that if this trend continues, the lives of future generations will also 
be in trouble; therefore, all companies and production and service organizations must, in 
addition to financial issues, also make achieving sustainable performance one of their main 
priorities. In recent years, the role of FinTech in the global economy, and especially the 
banking network, has been so significant that many believe the future of the banking 
industry depends on paying attention to financial technology. Although FinTech services in 
our country have grown significantly in recent years, this industry is still in its infancy in 
Iran due to numerous sanctions and lack of sufficient experience, and the need for 
cooperation between all financial and non-financial institutions and actors in terms of 
legislation, policymaking, and resource allocation is palpable. Some researchers have found 
a relationship between FinTech and sustainability performance in their research; however, 
no research has been conducted that simultaneously measures the impact of FinTech on 
sustainability performance and financial performance with an emphasis on innovation. 
Since among various industries, the main source of FinTech in the world and Iran is the 
banking network, in this research we decided to address this issue in the banking industry; 
so this study aims to explain the impact of FinTech on ESG performance and financial 
performance with regard to the mediating role of innovation & the main question is this: 
What is the impact of FinTech on sustainability performance (ESG) and financial 
performance with the mediating role of innovation in banks listed on the Tehran Stock 
Exchange? 

Methodology 

This research is applied in terms of purpose and descriptive survey in terms of method. The 
statistical population includes employees and managers of banks listed on the Tehran Stock 
Exchange with a minimum of a bachelor's degree and work experience of one year to over 
20 years. Due to the large size of the statistical population, a sample of 384 people was 
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selected through systematic random sampling using the Cochran formula. A questionnaire 
was used to collect data, which includes 23 items and its indicators are scored using a 5-
point Likert scale. In this questionnaire, Fintech includes 6 items, sustainability 
performance includes 9 items, financial performance includes 4 items, and innovation also 
includes 4 items. Experts and university professors were consulted to examine the validity, 
and the validity of the questionnaire was confirmed by applying corrective comments. 
Given that Cronbach's alpha value for all variables is more than 0.7, the reliability of the 
questionnaire is also confirmed.  

Findings 

To answer the research hypotheses, structural equation modeling with SmartPLS software 
was used. Using T-Value outputs, the acceptance or rejection of the research hypotheses is 
examined. Considering the T-Value which is 5.943, 28.957 and 8.432 and is greater than 
1.96, therefore the first, second and third hypotheses of the study are accepted; so FinTech 
has an effect on sustainability performance, innovation and financial performance. Also, 
considering that the T-Value is 2.504 and 4.772 and is greater than 1.96, the fourth and fifth 
hypotheses of the study are also confirmed; so innovation has an effect on sustainability 
performance and financial performance. To test the sixth and seventh hypotheses which 
have a mediating variable, the Sobel test is used. The way to examine the hypotheses with a 
mediating variable is that if the effect of the independent variable on the mediator and the 
effect of the mediator on the dependent variable is simultaneously significant, the role of 
the mediator is confirmed and the indirect effect will be confirmed. According to the 
research models in standard and significant mode and the Sobel test statistic, it is possible 
to conclude about the rejection or acceptance of the hypothesis. According to the value of 
the Sobel test statistic which is equal to 2.481 and 4.725 and is greater than 1.96, the sixth 
and seventh hypotheses are accepted; so innovation has a mediating role in the effect of 
FinTech on sustainability performance and financial performance. 

Conclusion 

When we look at the development of FinTech in the world, we will witness the rapid and 
remarkable growth of this industry in recent years; where many startups have focused their 
activities on this industry and have sought to expand their activities in the field of financial 
technology; especially with the emergence of new technologies including artificial 
intelligence, machine learning and blockchain, which have transformed the overall business 
process and have also provided the basis for fundamental advances. After the financial 
crises of recent years, there is always a fear that the banking network in different countries 
will collapse or suffer serious damage due to existing risks, and even the requirements of 
the Basel Committee alone are not effective. For this reason, the development of FinTech 
and RegTech is increasingly recommended to ensure financial and banking services and the 
correct implementation of legislative policies. In addition, today, in addition to addressing 
technology and the financial industry, we should not ignore the environment that is 
entrusted to us; for this reason, serious attention has been paid to the environment in the 
goals of sustainable development, and companies and organizations should also have 
environmental concerns in addition to improving performance and gaining returns. Banks 
are no exception to this rule and, as the main players in the country's monetary and 
financial system, they must have the necessary planning to improve sustainability 
performance. After examining the direct hypotheses of the research, it was determined that 
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 چکیده

های دوران معاصر، آید؛ این مهاجرت نظیر سایر پدیدهبه شمار می ای نوظهورمهاجرت معکوس و گردشگری روستایی به عنوان موضوع و پدیده
روستایی آن بسیار با اهمیت بوده و مهمترین هدف این تحقیق های جاری مهاجرت معکوس، خاصه از نوع پیچیده و چندوجهی است. طی سال

کمی و »روش ترکیبی باشد. روش تحقیق مورد استفاده مصنوعی در استان یزد میهای زیرساختی این پدیده در قالب هوششناسایی پیشران
روستا که دو روستا مورد بررسی قرار گرفتند.  8تعداد شامل کلیه روستاهای دارای اسناد توسعه روستایی شهرستان میبد به جامعه آماری و « کیفی
های نو جهت گیری از تکنولوژیهای اجتماعی مجازی، بهرههای ارتباطی نظیر اینترنت، شبکهنشان داد، وجود زیرساخت swotهای مدل یافته

اسلامی و دهیاری و پائین بودن قیمت تمام  های بزرگ موروثی جهت ساخت، حمایت شورایو خانه هاکسب درآمد و حفظ امنیت، وجود زمین

فرهنگی میان ساکنین و مهاجرین، کمبود آب کشاورزی و آشامیدنی  –های تعارضات اجتماعیترین نقاط قوت، مؤلفهشده ساخت به عنوان مهم
مسافت کم تا مرکز شهرستان و های به خصوص در فصل تابستان و عدم همراهی همسر و فرزندان افراد به عنوان مهمترین نقاط ضعف، مؤلفه

گیری بیشتر از فناورهای گان در قالب مهاجرت معکوس، امکان بهرهاستان، استفاده از تسهیلات با نرخ بهره کم، بازگشت جوانان و تحصیل کرده
های ایجاد روستای ا و مؤلفههکرده و خوش نامی و اعتبار نام خطه یزد مهمترین فرصتکار و زندگی با وجود جوانان تحصیل و نوین در کسب

ترین تهدیدها در گرایی در روستاها به عنوان مهمتفریحی و فراغتی، امکان فشار بر منابع و امکانات روستا و رواج فرهنگ مدگرایی، مصرف
  .زمینه مهاجرت معکوس شناسایی شد

 .گردشگری روستاییخانه دوم، مهاجرت معکوس روستایی، مهاجرت معکوس فصلی،  های کلیدی:واژه
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  مقدمه -1

هاای دو  باه عناوان یای پدیاده اجتمااعی در داخا         خانه

ساا    150کشورمان حداق  از ابتدای دوران قاجاریه )حدود 

در همین حادود و   1پیش( آغاز شده، تقریبا و به قو  شارپلی

و کمای پایش از آن در انگلااتان و اروپاا      18در نیمة قارن  

 . اما چاه در ایاران و چه (47: 1395)شارپلی، ر گردید اظاه

                                                 
1 . Sharpley 

 

ها، محدود به اشراف، در اروپاا  مالکیت و استفاده از این خانه

درباریان و اقشار خاص از جملاه ناامیاان باود. ایان روناد و      

پدیده به طور عمومی و تقریبا فراگیر از حدود نیم قرن پیش 

 ، گرچه یوتاکا معتقد است این پدیاده باه طاور   2شک  گرفت

                                                 
شاید یکی از دلایلی که ماتندات زیادی از گذشته این پدیده در ایران موجود  2.

دانند، حضاور مالکاان و ارباباان در منااط      نبوده و تنها آنرا مختص درباریان می

بیش از نیم قرن پیش بود که در ایران مالکاان باه شاهرها     روستایی است. تقریباً

 Ashtari@iscs.ac.ir  مهرجردیدار مکاتبات: اباذر اشترینویاندة عهده
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سازمان یافته از اواخر قرن نوزدهم و از اروپا آغااز شاد و باه    

نار وی این پدیده از نواحی کوهاتانی آلمان یاا قلمروهاای   

: 1392)عنابااتانی،  ساحلی فراناه سرچشمه گرفتاه باشاد   

رسد . به طور خاص بر اساس آمارهای موجود به نار می(42

 90امریکای شمالی و حتای کشاورمان طای دهاة     در اروپا و 

میلادی به بعد، آغاز مجدد و رشد چشمگیری داشاته اسات.   

 قریب ساله هر به عنوان مثا  طی دو دهه گذشته در روسیه،

 مقاب  در شوند،می شهرها روستاها عاز  از نفر میلیون 3به 

 شهرها از و گرفته پیش در را معکوس نفر مایر یی میلیون

آوردناد  در کشاورهای اساکاندیناوی،    مای  روی روساتاها باه  

ایالند و کانادا روند مهاجرت، معکوس شده و کلاً مایرها از 

شهرها به خصوص شهرهای بزرگ به مناط  روستایی اسات   

درصاد کا     26شاهر،   باه  روستا از جریان مهاجرت هند، در

درصد( از شهر به  74دهد و مابقی )تشکی  می را هامهاجرت

 بینینیز در همین رابطه پیش 1968وبر  ستا است. ملوینرو

 افزایش شخصی، تحرك برای جدید مایرهای که است کرده

 هایخانواده طوری که به یافت خواهد بیشتری شدت و یافته

 متعاددتر  مراتاب  باه  آینده در چند ماشینی و ایخانه چند

 بزرگ نواحی در را روستا و شهر وسیلهبدین و 1شد خواهند

کناد. در هماین رابطاه    مای  متصا   یکدیگر به شهری پشت

 و تبیاین  بارای  روساتایی  مطالعاات  نااران صاحب از برخی

 پدیاده  از دو  هاای گااترش خاناه   مختلاف  ابعااد  توصیف

 روستا به بازگشت عنوان پدیده تحت زمینه این در جدیدی

 کشورهای که بیشتر در است برند. این پدیده حرکتینا  می

تاری یافتاه و طای یکای دو     گاترده ابعاد روز روز به صنعتی

دهه پیش در ایاران روا  یافتاه اسات. جاان ا . فیلیاپ  و      

معتقدند افراد بعد از اقامت طولانی مدت در  2رابرت. بی. پوتر

گردناد  سرزمینی دیگر به سرزمین اولیه خود )مبدأ( بااز مای  

 (.  67: 1391و دیگران،  نژاد خاروی)

هاا، از عاواملی کاه    در قالاب ناریاه شابکه   در همین راساتا  

تصمیم به تحرك و جابجایی )اعم از موقت یاا داممای( را باه    

                                                                          
که  عنوان مقر تاباتانی به حااب آمد در حالی های روستایی آنان بهرفته و خانه

مالکان و اربابان اروپایی اغلب  شهرنشاین بودناد و تنهاا در ماواقعی از ساا  باه       

 کردند.روستاها مراجعه می

برابر  3بیش از  1395تا  1390سرشماری تعداد صاحبان خانه های دو  از  1.

 شده است.

2 . Phillipsan-potter 

هاا،  ها شام  رساانه داند. شبکهکند شبکه میعم  تبدی  می

همکااران، دوساتان، اعضااای خاانواده و فامیاا  هااتند کااه     

ان دربااارة شاارایا و امکانااات اطلاعااات لاز  و مااورد اطمیناا

های دو  را به مهاجرین )در اینجا موقات و  اقدامی نایر خانه

هاا معماولاً باه وسایله دو     دهند. این شابکه فصلی( بالقوه می

را  هاا از دور کنتر  فعالیت پدیده عمده انقلاب ارتباطات )که

( و حما  و نقا  )تااهی  و سارعت در     کناد پذیر مای امکان

  شود.میجابجایی( تقویت 

ها در حوزه مهاجرت معکوس، به نقاش  برخی دیگر از دیدگاه

نابی رضایت افراد از مح  سکونت خاود )در اینجاا منااور    

گزینای  خانه او  و شاهر اسات( پرداختاه و معتقدناد مکاان     

داند باه طاوری کاه در    مجدد را عملی هدفمند و عقلایی می

ادامهِ رفاه عینی )مادی شهری( به دنباا  رفااه ذهنای )غیار     

ادی روستایی( هاتند. گروهی دیگار باه نقاش امکاناات و     م

ها در مقصد پرداخته و برخی با ارامه ناریه جباری  زیرساخت

مهاااجرت، ایاان حرکاات را بااه عنااوان پاسااخی بااه محاایا   

اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و زیات محیطی شهرها تلقای  

 کنند.  می

از طرف دیگر این جابجاایی )مهااجرت( و درخواسات بارای     

هاای سابی   توان در قالاب دیادگاه  خانه دو  روستایی را می

زندگی تبیین نمود به طوری که، طب  نار بزرگانِ این حوزه 

نایر زیم ، وبلان، بوردیاو، گیادنز و بودریاار، دیگار مبادلاه       

روزانه، بین افراد نیات بلکاه باا رفتارهاا، تجاارت، کالاهاا و      

کنناد )در  مای  فمصار  را کالاها گیرد. افرادها صورت میپیا 

 به را خود اجتماعی تا جایگاه های دو (اینجا دارا بودن خانه

 گذاشته و خود را به طبقه خاصی نزدیی کارده و از  نمایش

 ةشایو باه عباارت دیگار     کنناد.  متمایز فروتر و فراتر طبقات

راهی برای بیان خود در رابطه با دیگران  ،کردنخاص مصرف

. یا به اعتقاد گیادنز  هر استشو انبوه جمعیت حاضر در کلان

های سااختاری مدرنیتاه   های زندگی و دگرگونیتحو  سبی

خورناد باه   به واسطه بازتابندگی منادی به یکدیگر گاره مای  

-دلی  باز بودن زندگی اجتماعی امروز، کثرت یاافتن زمیناه  

های کنش و تعدد مراجع مقتادرتر، انتخااب سابی زنادگی     

هاای  گرفتن فعالیات  برای ساختن هویت شخصی و در پیش

یاباد. باه بیاانی دیگار     ای اهمیات مای  روزانه به طور فزاینده

مهاجرت معکوس جهت کاب یا بازیابی هویت از دست رفته 
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اند هویات کاما  شاهری را کااب     افرادی است که نتواناته

فروتر یا در سطح  و فراتر کنند یا جهت تمایز خود از طبقات

. اماا در ایان مقالاه    اسات خرد، فامی  و همکاران و دوساتان  

برای اولین بار در ادبیات این حوزه، امکانات زیرسااختی کاه   

مصنوعی است بعنوان پیشران و زمینه در اینجا مناور، هوش

هااای دو  در مناااط  تمایاا  شهرنشااینان بااه داشااتن خانااه

روستایی در قالب مهاجرت معکاوس حتای باا قیاد فصالی و      

اساات کااه آیااا شااود. سااوا  اساساای آن موقاات مطاار  ماای

تواند باعث افزایش تمای  شهرنشاینان باه   مصنوعی میهوش

مهاجرت معکوس شود؟ افرادی که تاکنون اقدا  به مهااجرت  

معکوس کردناد، باه چاه میازان و از کادا  ناوم از امکاناات        

 مصنوعی بهره بردند؟هوش

 91که کمتار از   هاتندهایی خانهطب  تعریف  های دو خانه

عبارت دیگر مااکنی کاه در  ه د. بنشومیروز در سا  اشغا  

توسااا  نااواحی مختلااف از جملااه نااواحی روسااتایی معمااولاً

ساکنان شهرها ساخته یا خریداری شده و در روزها و مادتی  

گیارد.  معین با هدف فراغت و تفریح مورد استفاده قارار مای  

 ناه بعناوان    کاه  اسات  یپدیاده نوظهاور  هاا  این نوم از خانه

 عنوان بخشای از سیااتم شاهری   ه بلکه ب ،ای جداگانهپدیده

هاای دو   در برخی کشورها، مالکیت خانهاست.  قاب  بررسی

 بااه عنااوان بخااش اجتناااب ناپااذیر زناادگی جدیااد در قالااب 

ایان ماااکن منجار باه     شود. زدایی در نار گرفته میتمرکز

 مهاااجرت معکااوس و  گیااری مااو  شااک تمرکززدایاای و 

شاهرهای بازرگ شاده     شهرنشینی دیگری در خار  از قلمرو

 1گار چاه گروهای چاون گلنات     . (125: 1373)شاریه، است

معتقدناد ایان پدیاده بیشاتر ماو        2005  2جاونز  و 2013

شهرنشااینان اساات تااا شااهری شاادن     3روسااتایی شاادن 

در اغلب کشورهایی کاه  . به هر ترتیب این پدیده 4روستامیان

اناد متاداو    یا به نحوی توسعه یافتهدر نیمه راه توسعه بوده 

بوده و بیشتر مربوط به طبقات یا قشرهای با درآمد باالا و در  

                                                 
1 . Mace Gallent 

2 .Tewdwr Jones 

3 .Rurality 

این نکته اغلب در قالب مهاجرت معکوس به مناط  مرکزی کشور که بیشتر  4.

بعد فرهنگی اهمیت دارد، مشهود است. در ادامه دو دسته مهاجرت معکوس 

 بیشتر توضیح داده خواهدشد. 

 گاااترش  ناواحی دارای منااظر طبیعاای و خاوش آب و هاوا    

 . (1394)عناباتانی، یابد می

هاای دو  دارای چناد ویژگای    توان گفت خانهدر مجموم می

باشاند:  ها قاب  تعریاف مای  هاتند و به عبارتی با این ویژگی

تواند در داخ  یا خار  از محدوده شهری باشند )اما اینجا می

است که در محادوده روساتایی قارار دارناد(،     مراد ما آنهایی 

شود، بین سه تاا  برای گذران اوقات فراغت از آنها استفاده می

شاود، معماولاً   پنج ماه در طاو  ساا  از آنهاا اساتفاده مای     

های او  افراد است باا امکانااتی محادودتر،    تر از خانهکوچی

گروهی برای انجاا  کارهاایی کاه در شاهرها مناع قاانونی و       

گیرنااد، اهااداف اقتصااادی و   دارد از آن بهااره ماای عرفاای 

در گاذاری در آخارین رده اولویات مالکاان آنهاسات.      سرمایه

فص  تاباتان این مراکاز تقویات شاده و در زمااتان روناد      

جهت گذران اوقاات فراغات باوده، در منااط      ، معکوس دارد

هاای  شاود، جهات فارار از آسایب    خوش آب و هوا ایجاد می

شهرهای بزرگ باوده و همنناین دارای   اجتماعی و فرهنگی 

اثرات مثبت و منفی بر بافت اجتماعی، فرهنگای، کالبادی و   

 .(1395)اشتری مهرجردی،  باشدزیات محیطی می

 جمعیتای و جغرافیاایی مناتج باه     جابجاایی این در هر حا  

ر های دو  دایجاد خانه مهاجرت معکوس فصلی و یا موقت با

مناط  روستایی خوش آب و هوای نزدیی شاهرهای بازرگ   

بار هماین   شاده اسات.   کشاور  مرکزی  هایاستانخاصه در 

ترین سوا  این تحقی  آن است کاه در اقادا  باه    اساس مهم

مصنوعی مهاجرت بازگشتی چه عواملی دخیلند؟ و آیا  هوش

های زیرساختی این پدیاده در اساتان یازد    نقشی در پیشران

 ند؟کایفا می

بیشاترین مطالعاات   در باب ضرورت این مطالعه بایاد گفات   

 در صورت گرفته )در میان مطالعات محدود صاورت گرفتاه(  

های کالبدی، زیات محیطی در بخش های دو خصوص خانه

هاای شامالی و   و گردشگری باوده و اغلاب در حاوزه اساتان    

هاای  هماه هناوز جنباه    با ایناطراف شهر تهران بوده است. 

باه   خاصه در قالب مهاجرت معکوس و فرهنگی آن اجتماعی

باه ناار   ای واکااوی نشاده اسات.    بیناناه و باانده   طور واقع

رساد ایان مطالعاه اولاین در ناوم خاود جهات بررساای        مای 

مهاااجرت معکااوس بااا محوریاات  هااای دو  در قالااب خانااه

روند رو باه رشاد مطالعاات و    همننین مصنوعی باشد، هوش
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 های هوشمند. نظارت تصویری و کنترل امنیت با استفاده از سامانه1شکل 

هاای مختلاف   توجاه باه حاوزه   تحقیقات در این موضاوم باا   

 حقاو  و  - علاو  اجتمااعی   - اقتصاد -گردشگری - جغرافیا

و  جاای خاالی عواما    روند فزاینده مهااجرت معکاوس کاه    

اجتمااعی و فرهنگای و در یای کالا  تحلیا  یاا        هایمولفه

   .دسازمشهود می کاملاًرا بررسی جامعه شناختی 

 چارچوب نظری -2

دو  به عنوان موضاوم و  های مهاجرت معکوس در قالب خانه

ای نوظهور که از حدود نیم قارن از پیادایش دوبااره و    پدیده

هاای دوران معاصار،   گذرد نایر سایر پدیاده گاترش آن می

هاای  پینیده و چند وجهی هاتند، به همین دلی  از جنباه 

توان آنها را بررسای و تبیاین نماود. ساوای ایان      مختلف می

تاوان از دریناه   مای  موضوم که پدیده مهااجرت معکاوس را  

علاو   های مختلاف بررسای کارد، در حاوزه     ها و رشتهحوزه

تار و باا   تاوان عمیا   موضوم متفااوت باوده و مای    اجتماعی

ها و ناریات مختلفای آن را ماورد ارزیاابی و بررسای     دیدگاه

هاا و  های اولیه قالاب قرار داد. در همین خصوص طی بررسی

هاای دو  و  گاترش خانههایی که به نحوی با ظهور و ناریه

پیامدهای آن در حوزه جامعه شناسی خاصه جامعه شناسای  

روستایی مرتبا بود مورد ارزیابی قرار گرفات. در ایان میاان    

 تکنولوژیی  )در قالب امکانات -دو دیدگاه توسعه زیرساختی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصنوعی( دو  از دیدگاه مهاجرت معکوس )با توجه به هوش 

شرایا و وضعیت شهرها که در حا  حاضر بخشای از آن باه   

رویاه اتفاا  افتااده و از طارف دیگار      های بای دلی  مهاجرت

توانناد باه روساتاها و    مهااجرین مای  امکانات و شرایطی کاه  

تواناد پدیاده   مناط  قبلی خود بازگردناد، هماه و هماه مای    

 هااا بااا هااای دو  را در قالااب مااو  جدیااد مهاااجرت  خانااه

های خاص آن از جمله فصلی و موقتی بودن، معکوس ویژگی

بودن و دخی  بودن عواملی غیر از اقتصادی بررسای نمایاد(.   

بدین نکته دسات یاافتیم کاه     طی فراتحلی  مطالعات گذشته

توان به دو گاروه عماده تقاایم    در کشور میهای دو  را خانه

هایی که در منااط  سااحلی و کوساتانی      گروه او  خانه1کرد

هاای مازنادران و گایلان،    کشور از جمله مناط  ساحلی استان

جزایر کایش و قشام و منااط  کوهااتانی شاهرهای تهاران،       

هاا  دارند. انگیزه ایجااد ایان خاناه    اصفهان، مشهد و غیره روا 

بیشتر اقتصادی و بیشاترین کاارکرد آن بارای گاذران اوقاات      

 هاایی کاه در منااط  مرکازی     فراغت است. اما گروه دو  خانه

های( کشاور از جملاه یازد، کرماان، اراك و غیاره روا       )دشت

ها بیشتر فرهنگی و هویتی باوده و  دارند. انگیزه ایجاد این خانه

اقتصادی آخرین اولویت را داشته و بیشترین کارکرد آن انگیزه 

 .مناسبتی و نیز برای گذران اوقات فراغت است

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 این تقایم بندی برای اولین بار توسا نویانده ارامه شده است. .1
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 . نمونههایی از وی گیهای قابل سنج  انسان به منظور بازشناسی یا تش ی  هویت2    

 های قابل سنجش انسان به منظور بازشناسی یا تشخیص هویتهایی از ویژگی. نمونه2شکل 

 مباحث مربوط هوش منوعی و روستا -3

این بخش در قالب سه حوزه مورد ارزیابی قرار گرفته اسات   

مصنوعی، اقتصاد روساتایی در  امنیت روستایی در سایه هوش

مصاانوعی در مصاانوعی و نهایتاااً نقااش هااوش سااایه هااوش

. ی در روساتا اسا یس ،یفرهنگا  ،یماام  اجتماع رسانیاطلام

هایی است که به ها خود دارای زیر حوزههرکدا  از این حوزه

 ایم.آنها پرداخته

 مصنوعیامنیت روستایی در سایه هوش -1-3

تارین نیازهاای   ترین و ابتداییبدون شی، امنیت یکی از مهم

. در 1بشااری اساات کااه از دیرباااز مااورد توجااه بااوده اساات  

توان امنیت را به مجاز بودن یاا نباودن   ترین تعریف، میساده

وسایله یاا   بارداری از یای ابازار،    یی فرد در استفاده یا بهره

مکان یاد کرد. در همین رابطاه و باه فراخاور موضاوم، ابازار      

مصنوعی به سازی امنیت متفاوت است که امروزه هوشفراهم

اغلب آنها ورود پیدا کرده و علاوه بر تاهی  آن، سبب بهبود 

کیفی امنیت شده است. با توجه باه ساختی و نیازمنادی آن    

هاا  بارای مادت  مصنوعی باه ایان حاوزه    به دقت، ورود هوش

 2ماشاین مدنار باوده اسات چنانکاه هام اکناون باا بیناایی       

 های هوشمند قادرند مانند یی نگهباان باه نااارت و   سامانه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
را در قاعده هر  و از نیازهای اولیه  مازلو نیز در هر  معروف نیازها، امنیت 1 .

 کند.لحاظ می
2. Machine Vision 

هااای کنتاار  امنیاات بپردازنااد. امااروزه اسااتفاده از دوربااین 

به مناور کنتر  امنیت بایار متداو  شاده اسات و   ناارتی 

کشورهایی همنون انگلاتان، استرالیا، کانادا در این امر جزء 

هااای هوشاامند ناااارت پاایش قااراولان اسااتفاده از سااامانه 

 تصااویری بااه مناااور محافااات و ایجاااد امنیاات بااه شاامار  

هااای هوشاامند ناااارت آینااد. در ایااران نیااز از سااامانهماای 

شااود تصااویری عماادتا باارای مراکااز حااااس اسااتفاده ماای 

هاای خصوصای مجهاز باه     همننین اغلب مراکاز و ساازمان  

 .های غیرهوشمند ثبت تصاویر ویدمویی هاتندسامانه

تواند شام  بازشناسای انااان در   از مناری دیگر، امنیت می

های تداو  روزانه باشد که توسا مولفهتعاملات و ترددهای م

نایر چهره، عنبیه چشم، اثرانگشت، امضاء، نحوه راه  3زیاتی

پذیر اسات  ، صوت و غیره امکان4ایانرفتن، شک  امضاء، دی

تواناد باا تمرکاز بار اشایاء      سازی یی باتر میهمننین امن

پیرامون یی منطقه باشد به عناوان مثاا  شناساایی پالاك     

تواند سبب کنتر  تاردد و اعطاای   لب موارد میخودرو در اغ

مجوز ورود و خرو  باه منااط  را بادون حضاور یاا دخالات       

اناان با قابلیت اعتماد بایار باالا فاراهم کناد. در اداماه باه      

سااز اعام از شناساایی    های هوشمند امنیات برخی از فناوری

توانند در محیا زندگی ماورد اساتفاده   اناان یا اشیاء که می

 .شودگیرند اشاره می قرار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
3. Biometrics 

4  . DNA 
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 1فناوری بازشناسی چهره -1-1-3

تاوان  در این فناوری با استفاده از یی ساامانه هوشامند مای   

ناپاذیر کاه دچاار فراموشای نیاز      همانند یی اناان خاتگی

شود و همننین از حافاه باایار قاوی برخاوردار اسات     نمی

ها را توسا یی دورباین دریافات، درون حافااه    چهره اناان

جاتجو یا بازیابی قارار دهاد.    نگهداری و در مواقع نیاز مورد

یی سامانه موف  بازشناسی چهره قادر اسات چهاره افاراد را    

، اناداد 2هایی مانند تغییرات سنحتی در صورت بروز چالش

محاا   4، تغییاارات روشاانایی نااور 3جزماای تصااویر چهااره 

و غیاره ماورد پاردازش     5دار بودن چهاره تصویربرداری، زاویه

هاای  ، سامانه6ی یادگیری عمی قرار دهد. هم اکنون با فناور

هوشمند بازشناسی چهره باایار قدرتمنادی طراحای شاده     

هاای فاو  قاادر اسات چنادین      مندیاست که علاوه بر توان

میلیااون چهااره را ثباات و نگهااداری و در چنااد ثانیااه مااورد 

جااااااتجو قااااارار دهاااااد. باااااه عناااااوان مثاااااا ،   

و  (Schroff,2015)8نات ، فی (Deng,2019)7فی آرك

های بایار ناوین و  ، سامانه(Taigman,2014) 9دیپ فی 

باشاند چناد   موف  بازشناسی چهاره هااتند کاه قاادر مای     

ماورد شناساایی قارار     %99میلیون چهره را با دقت بایش از  

تواناد در باالا   دهند. یی سامانه بازشناسی چهره اینننین می

ها، ها، شهركبردن سطح امنیتی اماکن مختلف مانند مجتمع

 حتی شهرها بایار مفید واقع شود.روستاها و 

 10سنجی مبتنی بر اثرانگشتهویت -2-1-3

هاای زیااتی انااان اسات کاه در      اثرانگشت یکی از ویژگی

هاا  ها و فرورفتگای گیری جنین با ایجاد برآمدگیدوران شک 

هاا کاه در   شود. به این برجااتگی بر روی انگشتان ایجاد می

دارای  شاود و گفتاه مای   11قاب  مشاهده است ریازه  2شک  

                                                 
1 Face recognition 

2 .Age 

3 .Occlusion 

4 .Illumination 

5 .Pose variation 

6. Deep learning 

7. ArcFace 

8. FaceNet 

9. DeepFace 

10. Fingerprint 

11. Minutiae 

، 14، تقااطع 13، برکاه 12الگوهای متفااوتی مانناد دو شااخگی   

. منحصار باه فارد    16(2009)ماالتونی،  و غیره اسات   15پایانه

توساا موسااه ملای     1969بودن اثرانگشات اولاین باار در    

فناوری و استاندارد ایالات متحده به رسمیت شناخته شاد و  

 12اگار دو اثار انگشات دارای حاداق      نشان داده شده است 

ریزه مشابه باشند آن دو اثرانگشت یکاان و متعل  یاه یای   

سانجی  هاای هوشامند هویات   فرد است. هم اکنون از سامانه

مبتنی بر اثرانگشات در کاربردهاای زیاادی نایار حضاور و      

های خانگی ها، بازگشایی قف غیاب کارکنان ادارات و سازمان

های امانات، قف  گوشی موبای  و صندو مانند در ساختمان، 

تواناد  شود. این فنااوری مای  مواردی از این قبی  استفاده می

استفاده از امکاناات عماومی و امنیات اجتمااعی را تااهی       

بخشیده و با توجه به آنکه انگشت جزمای از بادن و تاوا  باا     

هاایی مانناد فراماوش کاردن آن )مثا       اناان است نگرانای 

 گردد.ید( یا تکثیر آن مرتفع میفراموش کردن کل

 17سنجی مبتنی بر عنبیه چشمهویت -3-1-3

عنبیه چشم، ناحیه رنگی اطراف مردمی چشم است و مشابه 

شود علاوه بر رنگ دارای الگوی مشاهده می 2آننه در شک  

باشد چنانکه این الگاو حتای در دو چشام    منحصر به فرد می

 1991در  18اولین بار جاان داگمان  یی اناان مشابه نیات. 

یی روش تجاری تحلی  عنبیه چشم را ثبات اختارام نماود    

و بعاادها تحقیقااات محققااان بااه مناااور  19(2004)داگماان،

تشخیص و بازشناسی الگوی عنبیه چشم منجر به توسعه این 

های گردید، چنانکه هم اکنون سامانه مصنوعیحوزه از هوش

سنجی به وسیله عنبیه چشم جزء معتبرترین هوشمند هویت

هاای منحصار   آید. ویژگیسنجی به شمار میهای هویتروش

هاا در اثرانگشات   به فرد عنبیه چشم به مراتب بیشتر از ریزه

 است.

 

                                                 
12. Bifurcation 

13. Lake 

14. Crossover 

15. Termination 

16   . Maltoni,2009 

17. Iris 

18. John Daugman 

19  . Daugman,2004 



 

 

 

 
 

 . نق  بسیار کارآمد و مفید هوشمصنوعی در کشاورزی3    
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 مصنوعی در کشاورزی. نقش بسیار کارآمد و مفید هوش3شکل 

 

 1هویت با امضاءتصدیق  -4-1-3

شناسایی اناان اسات،  های قاب  امضاء یکی دیگر از مشخصه

علاوه بر آنکه شاک  ترسایم شاده قابلیات تحلیا  از مناار       

هاای  را دارد، ریتم ترسیم امضااء شاام  ویژگای    2گرافولوژی

تلقای   3رفتاری فرد امضاءکننده است کاه رفتااری آشاوبناك   

. در نتیجااه قابلیاات تحلیاا  و 4(2019پااور، )جاامشااود ماای

بازشناسی دارد. تحلی  امضاء از دو مناار تصادی  هویات و    

پااور، )جاامگیارد  بازشناسای هویاات ماورد تحلیاا  قارار ماای   

 داند که امضاء مورد نار متعلا   . در اولی، سامانه می5(2021

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 6خودروتشخیص و شناسایی پلاک  -5-1-3

هااای تشااخیص پاالاك خااودرو یکاای از باادون شاای سااامانه

های هوشامند اسات کاه در ایان حاوزه      ترین سامانهمتداو 

ها، ناحیه پلاك خودرو توان از آنها یاد کرد. در این سامانهمی

تشخیص داده شده، سپ  اعداد و حاروف تفکیای، و ماورد    

 ناسایی شماره  اهای شگیرند. اغلب سامانهاسی قرار میابازشن

                                                 
1. Signature 

2. Graphology 

3. Chaotic 

4 . Jampour, 2019 

5 . Jampour, 2021 
6 License Plate recognition 

به چه کای است و در نتیجه امضای فرد مذکور را باازآوری  

کناد. در دومای،   کرده و با امضای مورد تحلیا  مقایااه مای   

جو را با بانی تصاویر امضای هماه  وامضای مورد پرسسامانه، 

تارین امضااء را پیادا کارده و     کناد و مشاابه  افراد مقایاه می

نامناد. بادون   جو میوصاحب آن را صاحب امضای مورد پرس

هاای هوشامند تصادی     شی پرکاربردترین مصاارف ساامانه  

هاایی هااتند کاه باا اساناد      هویت مبتنی بر امضاء، سازمان

ها و دفاتر اسناد و در محایا  روکار دارند مانند بانیرسمی س

  روستایی کمترین استفاده را خواهد داشت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برخوردار هاتند. این فناوری در  %100پلاك خودرو از دقت 

هاای مااکونی،   سااختمان امنیت فیزیکی ورود و خرو   باه  

هاای محصاور روساتایی    ها و حتای باغاات و زماین   دامداری

 .کاربرد فراوانی دارد

 بندی پیرامون امنیت در سایه هوشجمع -6-1-3

 مصنوعی

مصانوعی در  حضاور هاوش  پنج حوزه فاو  تنهاا بخشای از    

زندگی امروزی بشر است تا امنیات را افازایش داده و تانمین    

ن ایان اثار معتقدناد در حاوزه     گاا آن را تاهی  کند. نگارناد 

 هاای امنیت خصوصاً برای روستاها که به عنوان محا  خاناه  
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آیااد  دو  و مقصااد مهاااجرین معکااوس بااه شاامار ماای     

تواند باتر لاز  به مناور ایجااد امنیات را   مصنوعی میهوش

فراهم کند. به عنوان مثا ، باغ یا ملکی که ساکنین آن اغلب 

با تجهیز یی سامانه هوشامند  تواند در آنجا حضور ندارند می

ناارت تصویری که ناابت باه رویادادهایی خااص حاااس      

باشد امنیات لاز  را تانمین کنناد  ایان رویادادهای خااص       

تواند حضور افراد غیرمجاز یا ناشاناس در محایا بااغ یاا     می

خانه مذکور، یا حتی عبور از دیاوار و ماواردی از ایان قبیا      

یدادی مواجه شد اخطاار یاا   باشند چنانکه سامانه با چنین رو

تصاویر متناسبی را به وسیله باتر اینترنت یاا پیامای بارای    

صاحب ملی بصورت آنلاین ارساا  نمایاد. بناابراین یکای از     

مندان به مهااجرت  های علاقهترین دغدغهترین و بنیادیمهم

معکوس که امنیت روساتا در زماان عاد  حضورشاان اسات      

مصانوعی پوشاش یاباد.    وشتواند به خوبی باه وسایله ها   می

خوشبختانه آنکه تجهیز امکانات مورد نیاز اعام از دورباین و   

های ناارتی و واسا با مبلغ باایار منطقای کاه بارای     برنامه

افراد حقیقی قاب  تامین باشد در کشورمان فراهم است و باه  

تصاویر ایاران   ماشین و پاردازش گزارش انجمن علمی بینایی

در باالا باه طاور خلاصاه معرفای       های هوشمندی کاه برنامه

مااان توسااعه شاادند موجااود و توسااا هموطنااان متخصااص

 .اندیافته

 مصنوعیاقتصاد روستایی در سایه هوش -4

پ  از امنیت، احتمالا مهمترین مولفه در مهاجرت معکاوس  

به سوی روستا را بتوان مائله اقتصااد و معیشات ناا  بارد.     

اساسا شک  فرآیندهای اقتصادی در روستا باا شاهر متفااوت    

است چنانکه عمده اقتصاد روستایی مبتنی بار تولیاد اسات،    

و تولید در حوزه کشااورزی، باغباانی، داماداری، زنباورداری     

هاای  ها جزء عرصهغیره. چنانکه مشهود است همه این حوزه

مصانوعی باه   پرزحمت و پرکار است در نتیجه حضور هاوش 

مصنوعی های اخیر نقش هوششود. در سا شدت توصیه می

در این بخش بایار پررنگ شده کاه مهمتارین دلایا  آن را    

سااازی در کشاااورزی و دامپااروری، ایجاااد  تااوان سااادهماای

وری ناا  بارد. یکای از اهاداف و     ی، و افزایش بهاره سازبهینه

مصانوعی در هماین   یمن هاوش چشم اندازهای بایار خوش

ساازی  هاایی از کااربردی  عرصه است که در ادامه باه نموناه  

مصنوعی در هر سه حوزه کشاورزی، باغبانی و دامداری هوش

 پردازیم.می

بندی کاشت، داشت، برداشت، سورتینگ و بسته -1-4

 مصنوعیدر کشاورزی با هوش 

مصانوعی باا سارعت    های اخیر به فراخور نیاز، هوشدر سا 

چشمگیری به حوزه کشاورزی ورود پیدا کارده اسات و هام    

کنناده  اکنون در همه فرآینادها از ابتادای تولیاد تاا مصارف     

مصانوعی را ذکار کارد. باه     هایی از نقش هوشتوان نمونهمی

( استفاده از پهپادها برای کاشات درختاان در   1عنوان مثا : 

مناط  صعب العبور، چنانکه باذر گیااه درون غلافای توساا     

اده از ( اساتف 2شود. پهپاد به سمت زمین پرتاب یا تزری  می

پهپادها برای یکنواخت کاری گیاهان مانناد نشااکاری بارنج،    

( داشت یاا  3کند. که از لهیدگی گیاه یا محصو  اجتناب می

 1ناارت هوشمند محصو ، چنانکه با فناوری اینترنات اشایاء  

توان میزان دما، رطوبت، کاود، آفتااب و ساایر    هم اکنون می

ه صورت بارخا و  های لاز  برای نگهداری محصو  را بمولفه

مصنوعی مورد ناارت قرار داد. بااتر اینترنات   با کمی هوش

تواند این قابلیت را فراهم ساازد تاا کااربر    اشیاء همننین می

بتواند چنین ناارتی را حتی بر روی گوشی همراه خود انجا  

ای وضاعیت مازارم خاود را مشااهده     داده و به صورت لحاه

های متعاددی بارای   وه( تحلی  و آمایش محصو ، شی4کند. 

تاوان  تحلی  هوشمند محصو  وجود دارد که از آن جمله می

به تصویربرداری از ساطح زیرکشات محصاولات اشااره کارد      

چنانکه به هر دلی  محصو  از رشد کافی برخوردار نباوده را  

( اعماا  اناوام   5توان شناسایی و به رفع آن اقادا  نماود.   می

بندی کیفی یا نوعی ستهفرآوری بر روی محصو  به مناور د

محصو ، مثلاً تشاخیص و جداساازی گوجاه فرنگای ناارس      

های بدون مغز به وسیله هاوش  ، یا پاته(1384ی، دیجمش)

های هوشامند  ( برداشت انوام محصولات به شیوه6مصنوعی، 

 1397ی، احماد ) های مکانیزهکه مدلی مدرن از شاخه تکان

( پایش بینای آب و هاوا و    7( امروزی است. 1392ی، موذنو 

ساازی پایش دساتانه نایار     تغییرات جوی به منااور آمااده  

زا آوری محصو ، یا محافات در برابر رویدادهای آسایب جمع

ساازی بااتر عرضاه مااتقیم     ( فراهم8نایر تگرگ و غیره. 

                                                 
1. Internet of Things (IoT) 
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هاای  کننده، که یکی از بزرگتارین چاالش  محصو  به مصرف

هاایی  هاا و نگرانای  فعلی در کشور ماست و سبب بای نامای  

مصاانوعی امکااان باارای کشاااورزان شااده اساات. بااا هااوش  

هاای عرضاه و تقاضاای بادون واساا و      سازی ساامانه فراهم

تحوی  ماتقیم محصو  به محض آماده شدن و برداشت باه  

  پذیر است.مشتری امکان

 

 
 . استفاده از پهپادهای هوشمند به منظور سمپاشی و کودپاشی در کشاورزی4شکل 

 استفاده از پهپادها برای سم پاشی و کودپاشی -2-4

)پهپاااد( یااا هواپیمااای باادون   1از دور ریپااذتهاادایپرنااده 

هایی از هواگردهاای سابی باه شامار     هر دو گونه 2سرنشین

شاوند.  آیند که برای کاربردهای اختصاصای طراحای مای   می

یکی از پرکاربردترین وظاایفی کاه ایان پهپادهاا در صانایع      

کشاورزی به عهده دارناد باه منااور سمپاشای و کودپاشای      

است که موسو  به پهپادهای سمپاش یاا کودپااش هااتند.    

هاای هوشامند از مزایاای    ایان پرناده   اسپری سم یا کاود باا  

که از آن جمله صارفا   3(2021)چن، بایاری برخوردار است 

ساازی  نتاایج   کنایم. او : بهیناه  به بیان دو مورد بانده مای 

دهاد بارای سمپاشای باه روش     تحقیقات میدانی نشاان مای  

لیتار آب   400الای   200سنتی هر هکتار از مزارم به حادود  

نیاز است در حالی که باا پهپااد سامپاش هماین مقیااس از      

پذیر است چنانکاه  لیتر آب امکان 10زمین با یی لیتر سم و 

مصارف سام و البتاه نیاروی      %30جویی زماان،  ضمن صرفه

اناانی به مراتب کمتری مورد نیاز است. دو : عد  آسایب و  

 پاشی  ماهای سنتی عمدتاً حین سلهیدگی محصو   در روش

                                                 
1.Drone 

2. Unmanned Aerial Vehicle (UAV) 

3 . Chen, 2021 

 

به دلی  حضور اناان و معماولاً تاانکر آب و سام، و عباور از     

شاود مضاافاً   میان محصولات، سبب آسیب باه محصاو  مای   

اینکه ممکن است به دلی  خطاای انااانی برخای ناواحی از     

مزارم بیشتر یا کمتر مورد سمپاشی قرار بگیرد در حالی کاه  

به صاورت  با استفاده از پهپادهای هوشمند، فرآیند سمپاشی 

ای و کاااملاً یکنواخاات در سراساار ماازارم )در کیفیاات قطااره

پذیرد. به علاوه آنکه هار  محصو  نیز اثرگذار است( انجا  می

 شود.دقیقه سمپاشی می 10هکتار زمین طی حدود 

 مصنوعی در دامداری و دامپروریهوش -3-4

اگر چه امروزه دامداری در اغلاب ماوارد در ایاران باه شاک       

پذیرد اما پرورش دا  در دنیا به عناوان یای   میسنتی انجا  

شود. تفااوت داماداری   صنعت گاترده و بایار مهم تلقی می

با دامپروی به همین موضوم اشاره دارد چنانکه در دامپروری 

وری در مندی از فناوری به افزایش بهاره شود با بهرهسعی می

دا  پرورش دا  پرداخته شود در نتیجه در دامپروری صرفا به 

شاود بلکاه آبزیاانی نایار مااهی، میگاو و       و طیور توجه نمی

حشرات مفیدی مانند زنباور عاا  محاور توجاه و پارورش      

 هاتند.
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های سنتی، دامدار، دا  خود را مورد توجه قرار داده در روش

کناد. ایان   و تغذیه و عوام  نگهداری سالم دا  را رعایت مای 

فرسا است کاه  اقتای سخت، زمانگیر و البته طفرآیند وظیفه

با افزایش تعداد دا ، قابلیت نگهاداری توساا یای یاا چناد      

هاای  گاردد. در نتیجاه ساامانه   دامدار تقریبا غیارممکن مای  

تولیاد، و در فرآینادهایی مثا  تغذیاه دا  یاا حتای        مکانیزه

آوری تخام  تر نایر دوشیدن شایر گااو، جماع   کارهای خاص

مادار را یااری   آوری عاا  و غیاره دا  مرغ یا شاترمرغ، جماع  

مصنوعی و اهمیت به کاارگیری  رسانند اما با توسعه هوشمی

تار و ماوثرتری را   آن در دامپروری، امروزه نقش بایار پررنگ

مصاانوعی در دامپااروری شاااهد هاااتیم. از جملااه  از هااوش

تاوان  مصنوعی در دامپروری میهای هوشمهمترین مشارکت

د کااه بااه تااوان کنتاار  و پااایش ساالامت دا  اشاااره کاار   

های هوشمند به پایش مانام دا   مصنوعی با ارامه مد هوش

پردازد به عنوان مثاا  در یای دامپاروری هوشامند کاه      می

هدفش پرورش گاو شیری است میزان مصرف غاذای روزاناه   

دا ، میزان شیردهی، دمای بدن دا  و حتای میازان حرکات    

گرهاای متناوم ماورد بررسای، و پاایش      دا  توسا سانجش 

گیرد سامانه هوشمند، بر اساس مقادیر گزارش می برخا قرار

های خباره کاه قابلا    گرها و مطاب  مد شده توسا سنجش

مورد آموزش قرار گرفته، تخمینی از وضعیت سالامت دا  را  

دهد و در صورت لازو ، هشادارهای متناساب صاادر     ارمه می

کند. البته مرسو  است که دامپزشای کاه در محا  نیاز     می

د با مشاهده و ناارت پارامترهای گزارش شده باشماتقر نمی

های صادر شده توسا ساامانه،  گرها و گزارشتوسا سنجش

هاایی  کند. چنین ساامانه یی ناارت سطح بالاتر را ایجاد می

های دا  را نیز شناساایی یاا تخماین    حتی قادر است بیماری

جام پاور و همکاارانش    بزند به عنوان مثا  در تحقیقای کاه   

ارامه دادند یی سامانه هوشمند مبتنی بار سیااتم    (2011)

های عصابی گااو طراحای    خبره فازی برای تشخیص بیماری

( دماای بادن   1کردند که قادر است بر اساس چهاار پاارامتر   

هااای ( واکاانش4( حرکاات دا ، و 3( ترشااح باازا ،  2دا ، 

اسایی یکای از  العاده در محیا به تشخیص بیماری و شنفو 

( 3( تتاانی شایردهی،   2( پلای آنافالوماشایا،   1پنج بیماری 

( شاک   5( هاری شک  خااموش، یاا   4اِنافالوپاتی اسفنجی، 

حاد مامومیت با سرب پرداختند. همننین آنها در تحقیقی 

مصانوعی پرداختاه و   یاابی دا  توساا هاوش   دیگر باه فحا   

هاا  . این مثاا  های کارآمد آن را مورد مطالعه قرار دادندروش

تواناد در  مصانوعی تاا چاه انادازه مای     دهاد هاوش  نشان می

ساازی یای دامپاروری موفا ، ماوثر باشاد و ضااریب       فاراهم 

 وری را افزایش دهد.  بهره

بندی نقش هوش مصنوعی در اقتصاد جمع -4-4

 روستایی

مصنوعی در موضاوعات اقتصااد روساتایی    آفرینی هوشنقش

نایر کشااورزی، داماداری و دامپاروری سابب شاده اخیاراً       

توجهات بیشتری به حوزه کاب و کار روستایی جلب شود و 

همین امر باعث گردیده رویکرد مهااجرت معکاوس اخیارا از    

نرخ رشد بالاتری ناابت باه گذشاته برخاوردار باشاد. ایان       

موضوم نشان دهنده آن است که امروزه زندگی در روستا ناه  

های گذشته را ندارد بلکاه باا تکیاه بار داناش و      تنها سختی

ای نیز برخوردار شده است و های ویژهفناوری روز، از ظرفیت

م، نباود  های ذاتی روستا نایر آب و هوای سالدر کنار ویژگی

سروصدا، ازدحا  و شلوغی شهری، عد  وجود ترافیای، نباود   

ها ویژگای  های اجتماعی فرهنگی شهرهای بزرگ و دهآسیب

دیگر، امروزه توجه به زنادگی روساتایی در قالاب خاناه دو      

 رشد گرفته است. 

مسائل  رسانیاطلاعمصنوعی در نقش هوش -5

 ی در روستااسیس ،یفرهنگ ،یاجتماع

هاای مهام زنادگی بشار، ارتباطاات باا       یکی دیگار از بخاش  

ها ساا  پایش کاه    همنوعان، خویشان و دوستان است. از ده

رسانی وقاایع  روزنامه به عنوان یی باتر مشترك برای اطلام

هاای  رساان شده تاا اماروزه کاه پیاا     و رویدادها استفاده می

.ك منابع را به عهده دارناد هوشمند وظیفه ارتباطات و اشترا
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 . نمایی از یک مدل ارتباطاتی روستایی و اتصال آن به شبکه گسترده دیجیتالی5شکل 

هااای ارتباطااات و  همااواره بشاار در صاادد تاااهی  روش   

رسانی بوده است. اهمیت و تقاضا در این حاوزه چناان   اطلام

هاای  هاای علمای، شااخه   بوده است که هم اکنون در حاوزه 

 تخصصاای در علااو  اطلاعااات و ارتباطااات وجااود دارد و در 

ای برای ارتخانهبایاری از کشورهای دنیا از جمله در ایران وز

این مهم اختصاص یافته است. در این میان اما وظیفه اغلاب  

 سازی، توسعه، هوشمندسازی وها و نهادها فراهماین سازمان

سازی بااتر، محتاوا و نحاوه باه کاارگیری بهیناه از ایان        به

 ارتباطات است. 

در حااا  حاضاار وظیفااه مهاام ارتباطااات از طریاا  باااتر    

ور است و خوشبختانه ایران با بیش از ای مقدهای رایانهشبکه

هزار کیلومتر فیبرنوری از باتر مطلوبی برای این مناور  71

برخوردار است لاز  به ذکر است سرعت انتقاا  اطلاعاات در   

 40باتر فیبرناوری باه دلیا  ماهیات انتقاا  داده بایش از       

مرتبه بیشتر از انتقا  داده به وسیله کاب  مای است چنانکه 

بهترین نرخ انتقاا  اطلاعاات باه وسایله فنااوری       هم اکنون

مگابیت در ثانیه اسات در حاالی    24برابر  1اینترنت پرسرعت

که نارخ انتقاا  داده در فیبرناوری یای گیگابیات در ثانیاه       

باشد. با این حا  معماولا شابکه فیبرناوری کشاور بارای      می

 شود ضمن انتقا  داده بین شهری یا بین استانی استفاده می

                                                 
1. ADSL 2+ 

 

هاای  هماایه )همه همااایه  9آنکه اینترنت کشور از طری  

شاود  ایران به جز پاکاتان( به وسیله فیبرنوری دریافات مای  

دهد تا در شرایطی که به هار  که ضریب اعتماد را افزایش می

دلی  یکی از منابع ورودی با اختلا  مواجه شد دیگر مناابع،  

شبکه کابلی آن کمبود را پوشش دهند. علاوه بر فیبرنوری و 

برداری از شابکه سایار   در کشور، هم اکنون دومین سا  بهره

5G  3هاای  در کشور آغاز شده است که پ  از فنااوریG  و

4G یافتنی بارای اساتفاده توساا    حالا به یی فناوری دست

کااربران تباادی  شاده اساات. مطااب  گاازارش دیتاریپورتااا     

ن نفر میلیو 84.51جمعیت ایران  1399ماه در دی [2021]

جمعیت ایران شهرنشین  %76.1بوده است و در همین زمان 

میلیاون   59.16باقیمانده روستایی هاتند  بیش از  %23.9و 

جمعیت( مشترك اینترنات وجاود داشاته و     %70نفر )یعنی 

های اجتمااعی در  مطاب  همین گزارش، تعداد کاربران رسانه

 3، قبا   میلیون نفر بوده که نابت به دی ماه سا  36ایران 

 میلیون نفر افزایش داشته است. 

در همین رابطه، شبکه ملی اطلاعات یا شبکه اینترانت ملای،  

جاویی  مطر  شد و انگیزه آن صرفه 1384اولین بار در سا  

اقتصادی، امنیت، و پایداری ذکر شد در شبکه ملی که هدف 

های داخ  کشور به یکادیگر بار روی بااتر    آن اتصا  شبکه

باوده اسات نیااز باه پرداخات هزیناه اینترنات         امن داخلای 
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تواند با هزیناه کمتاری   باشد و در نتیجه کاربر نهایی مینمی

مند شود. اهمیات اصالی   نابت به شبکه اینترنت، از آن بهره

شبکه ملی اطلاعات آنجاست که بایاری از منابع اطلاعاتی و 

یافتاه توساا کااربران داخلای     دیجیتا  تولید شده یا توسعه

منادی از آنهاا   ده و در نتیجاه ضارورتی نادارد بارای بهاره     بو

تقاضااای ساایگنا  اینترنتاای صااادر شااود بنااابراین بیشااتر   

دهندگان داخلی )مثلاً ارامه دهندگان خدمات دولات  سروی 

های باا پهناای باناد باالا     سایتها، یا وبالکترونیی، دانشگاه

ده مانند آپارات( سرورهای خود را درون شابکه ملای قارار دا   

در نتیجه تقاضاا در پهناای باناد مصارفی ورودی باه کشاور       

گردد. جویی ارزی میکاهش یافته و این امر خود باعث صرفه

در این میان اما یکی دیگر از دساتاوردهای ارزشامند شابکه    

ملی، وجود شبکه اختصاصی بانکی بر روی باتر شبکه ملای  

یش است که امنیت استفاده و تباادلات باانکی را بایش از پا    

کند. همننین به دلی  پهناای باناد مطلاوب، راه    اجرایی می

اندازی تلوزیون اینترنتی، شبکه سلامت الکترونیی و غیره بر 

روی همین باتر نیز با کیفیت بالا فراهم شده است. توساعه  

هاای  تواند در کااهش تفااوت  و گاترش شبکه ارتباطاتی می

داشاته  طبقاتی شهرنشینی و روستایی نقاش باایار مهمای    

باشد چنانکه اگر دسترسای باه مناابع اطلاعااتی و خادمات      

الکترونیکی در شاهر و روساتا مشاابه یاا نزدیای باه مشاابه        

یکدیگر باشد این امار خاود باه یای عاما  باایار مهام در        

مهاجرت معکوس به روساتاها شاناخته خواهاد شاد. فار       

کنید کشاورزی که قصد دارد کود خاصی را برای محصاولات  

کند یا بارای پیادا کاردن یای کاود مناساب باه         خود تهیه

پااردازد یااا حتاای باارای فااروش  جاااتجو در اینترناات ماای 

از تولید به »محصولات خود قصد داشته باشد خدماتی مانند 

را ارامه نماید، یا تجربیات گروهی را در این خصوص « مصرف

بدانااد، همگاای ماااتلز  وجااود یاای باااتر مطلااوب شاابکه  

گاان، قویااً معتقاد هااتند     نگارند ارتباطاتی است. در نتیجه

هاای  بدون شی ابزار ارتبطاتی نایر اینترنت باید جزء اولویت

باترسازی برای مهاجرت معکوس مدنار قارار گیارد و ایان    

ابزار نه تنها خود عاما  باایار مهام و ماوثری در برپاایی و      

تداو  سکونت روستایی خواهد بود، بلکه موجاب پدیادآوری   

ب و کار محلی مبتنای بار بااتر شابکه     انوام جدیدی از کا

گاردی نیاز   رسانی، مانناد گردشاگری روساتایی و باو     اطلام

  خواهد شد.

 معکوسمباحث مربوط به مهاجرت  -6

هاای دو  و  واقعیت آن است که اقدا  به ایجاد و ساخت خانه

تواناد  رفت و آمد و اسکان حتی موقت در آنها، به ناوعی مای  

مهاجرت فصلی با قید معکوس تلقی گردد. مهااجرت گرچاه   

گرفت، اما این امر در عصر حاضر به در گذشته نیز صورت می

هاانی  صورت ماائله باایار پینیادة اجتمااعی باا بعادی ج      

درآمده و مشاکلاتی بارای کشاورها باه وجاود آورده اسات.       

مهاجرت افاراد از روساتاها باه شاهرها، مشاکلات و مااام        

فرهنگی را برای روستا و شهر به وجاود آورده کاه    -اجتماعی

با بررسی عوام  مهاجرت روستامیان باه شاهرها و مشاکلات    

ا توان به راهکارهایی در زمیناه برگشات مهااجران یا    آنها می

اسکان دوباره حتی به صورت فصلی پرداخت. در کشور ماا از  

روساتایی   –دید محققاین و پژوهشاگران، مهااجرت شاهری    

عمدتاً در قالب یی پدیدة مهاجرت برگشتی کارگران و افاراد  

های بالای زندگی در شهرها طبقه پایین )جهت فرار از هزینه

و کمبود اشتغا ( یا بازنشاتگان و طبقه مرفه )جهت گذران 

تواناد ماورد   اوقات فراغت و تفریح( به ناواحی روساتایی مای   

 -گیرد. به عبارتی هر جریانی از مهاجرت روساتا  مطالعه قرار 

تواند دارای روناد معکاوس باه منااط  روساتایی      شهری می

 باشد.

یشینة تجربی این حوزه باه آن توجاه شاده،    ای که در پنکته

آنکه در هر کدا  از مطالعات به نقش یکی یا چند مورد اشاره 

شده بعبارتی یکی از ابعاد اقتصادی، فرهنگای، روانشاناختی،   

اجتماعی، اقلیمی در آن مورد توجه قارار گرفتاه اسات و باه     

صورت کلی به مطالعه برگشت مهاجرین یا تمای  به برگشت 

اند بلکه به دلایلای کاه در مهااجرت اهمیات دارد،     تهنپرداخ

اند. حا  آنکه در پژوهش حاضر به بررسی عوام  اشاره نموده

اقتصادی، اجتمااعی، فرهنگای ما ثر در تمایا  باه برگشات       

مهاجرین به صورت متقاب  در دو جامعه شهری و روستایی و 

هاای دو  روساتایی و باه صاورت     عوام  م ثر در قالب خاناه 

ت به صورت موقت و فصلی، پرداخته شاده اسات. کاه    برگش

ها، عوام  شاهری و تعادادی دیگار عواما      تعدادی از فرضیه

روستایی و تعدادی به صورت متقاب  شاهری و روساتایی را،   

اند تا بتوانند عوام  ما ثر اصالی کاه در    مورد تنکید قرار داده
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هاای  ریازی برگشت مهاجرین م ثرند بررسی نماوده و برناماه  

 ز  در این خصوص انجا  گیرد. لا

هاای انتخاابی ایان    توان از ناریهدر مجموم عوام  زیر را می

شهر،   -های شبکه، ا  لو، بایرلی، روستا حوزه )از جمله ناریه

دافعه( در خصوص موضوم ماورد   -جبری مهاجرت  و جاذبه 

  مطالعه حاضر استخرا  کرد:

ت و اجااره  هاای باالای اقاما   ماام  اقتصادی، چون هزینه .1

های شخصی از یی طارف و سارریز درآمادها و    منز ، هزینه

 ثروت افراد جهت گذران اوقات فراغت و غیره.

عد  رضایت از شرایا زندگی در شهرها با توجه به وجاود   .2

فرهنگی بین شهرنشایان، ناساازگاری و    -تعارضات اجتماعی 

ها و تناقض باا واقعیات،   وجود تبلیغات گاترده توسا رسانه

 -های فرهنگی صله طبقاتی، دوری از خویشاوندان و آسیبفا

هااا و اجتماااعی در شااهرها و متقااابلاً وجااود و قااوت ساانت 

 -های فرهنگیها، کاهش تعارضات و آسیبپایبندی به ارزش

 اجتماعی در روستاها.

تصمیمات شخصی و ادراکات ذهنی از شارایا فرهنگای و    .3

 ه رفاه ذهنی.سادگی و زندگی طبیعی روستاها و دستیابی ب

های روستا های مهاجرت )جاذبهوجود جریان و ضد جریان .4

 های شهرها(.و دافعه

 توسعه امکانات روستاها در قالب هوش مصنوعی و غیره. .5

 تعام  با خویشان و آشنایان. .6

های فردی نایر: وضعیت تنها ، تحصایلات، سان،    ویژگی .7

 های خانوادگیجن ، وضعیت اشتغا ، درآمد، همباتگی

 روش شناسی -7

در معنای کلی، از روش اکتشافی و توصایفی  در تحقی  حاضر، 

و نهایتااً از روش ترکیبای    1ایام و در سطح تفایری بهاره بارده  

شاده  آوری اطلاعاات اساتفاده    جهت جماع  2«کیفیکمی و »

به طوری که برای هر بخش از اهداف تحقی  از بهترین است. 

ایم. در این تحقیا  ماا باا ساه بخاش روبارو       روش بهره برده

هاتیم. ابتدا بررسای سااختاری مهااجرت بار اسااس بحاث       

از روش اساانادی و مصاانوعی در روسااتا کااه امکانااات هااوش

                                                 
 -با توجه به اکتشافی بودن موضوم و محتوای این مطالعه ، مد  ما  تفایری.  1

 کیفی و فاقد فرضیه هاتیم.

 از قالب روشی آمیخته هاه بایبر .2

هاای  بررسی انگیازه  مصاحبه استفاده شده، در مرحله دو  به

هاای  افراد جهت مهاجرت معکوس و خرید یاا سااخت خاناه   

ه شااده و نهایتااا بااه بررساای  دو  از اباازار مصاااحبه اسااتفاد

پیامدهای اجتماعی فرهنگی آن در جامعه روستایی باا روش  

ها در قالاب  نهایتاً یافتهایم. بهره برده 3مصاحبه و بحث گروهی

هاای امکاانی   بررسی و ارامه شده، ضمناً اساتراتژی  swotمد  

شام  کلیه آن نیز تدوین شده است. جامعه آماری این تحقی  

ی اسناد توسعه شهرساتان میباد اساتان یازد     روستاهای دارا

آبااد،  شام  صدرآباد، سورك، نیاوك، هفتهار، علویاه، حاان    

آبااد و  آبااد اسات کاه دو روساتای حاان     آباد و حجات رکن

آباد و در این میان دو گروه ذی  مورد بررسای قارار مای    رکن

 گیرد:

 های دو ( است که گروه او  شام  مهاجرین )مالکین خانه

 از هر روستا حداق  سه نفر مورد ارزیابی قرار گرفت.

  ای از اعضای شورای اسلامی روستا، گاتره شام  گروه دو

دهیارها، مطلعین و ریش سفیدان، صاحبان کار و پیشه اسات.  

جلااه   3که به صورت گروهی در قالب بحث گروهی به تعداد 

بحث و تکمی  شده است. ضامنا بارای فهام ماوارد ماذکور و      

ها و کاارکرد و تااثیرات   های افراد به مشاهده خانهمعانی کنش

 ایم.   پرداختهآن نیز 
 

 هایافته -8

دافعاه   –هاا در حاوزه جاذباه )روساتا(     در ابتدا به ارامه یافته

خااواهیم  SWOT)شااهر( پرداختااه و در ادامااه بااه مااد   

 پرداخت.

برناده  رسد این بخاش از ماوارد باه عناوان پایش     به نار می

هاای  های مهاجرت و گرایش افراد باه دارا باودن خاناه   انگیزه

شام  امکانات روستا و موارد جاذباه و دافعاه   کند که دو  می

 ایم.آن بوده که در ذی  به آنها پرداخته

ای در مورد تانثیر عواما  اجتمااعی بار     اورت. اس. لی ناریه

مهاجر ارامه داده است. او مانله را این چنین بیان داشته کاه  

در هر مبدأ و مقصد مهاجرت، عوام  مثبات و منفای وجاود    

 دارد که مهاجران را به خاود جاذب نماوده یاا آناان را دفاع       

نماید اختلاف زیادتر باین ایان عواما  اجتمااعی، امکاان      می

                                                 
3 . Focus group 
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دهد. اورت لی به دفع و جاذب تنکیاد   مهاجرت را افزایش می

داند. وی نیروهای م ثر نموده و آن را منشن بروز مهاجرت می

و « دافعااه»)مهاااجر( را بااه دو دسااته باار ادراکااات کوچنااده 

کند. دسته او ، عوام  منفی هاتند کاه  تقایم می« جاذبه»

خواهند کوچندگان )مهاجرین( را وادار باه تارك منااط     می

باشند که خواستگاه )مبدأ( کنند. دسته دو  عوام  مثبت می

کوچندگان را که در انتاار بهبود وضعیت خوشایند به ساوی  

کشانند. وی از دو نیروی م ثر بار  قصد( میمناط  کوچگاه )م

شاود نقاش   مهاجر )دافع و جاذب( که منجر به مهاجرت مای 

 دانااد. یکاای از تاار ماایعواماا  دافااع )منفاای مباادأ( را مهاام 

های دیدگاه لی، جریان و ضاد جریاان اسات کاه در     شاخص

مقاب  هر جریان اصلی مهاجرت یی ضاد جریاان باه وجاود     

نی خواهند بود که به این نتیجاه  آید یعنی همیشه مهاجرامی

برسند دریافت اولیه آنها منطب  با واقعیات نبوده و به اهداف 

اند و به ناچار به مبادأ خاود   نرسیده در جریان مهاجرت خود

 باز خواهند گشت )مهاجرت معکوس(. 

تاوان گفات کاه عواما      با توجه به موارد بالا و مد  لی مای 

منطقه شخص را تحت تانثیر   بازدارنده دافعه و جاذبه در یی

دهد که با در نار گارفتن شارایا آن منطقاه قصاد     قرار می

توان به دو گونه بار  کنند. این دیدگاه را میمهاجرت پیدا می

وضعیت مورد مطالعه تطبیا  داد. او  باا توجاه باه مفهاو       

جریان و ضدجریان که اگر مهاجران رفته به شهر باا در ناار   

ین نتیجه برسند که عام  مقصاد  گرفتن وضعیت شهرها به ا

تواناد  اناد، مای  خود )روستاها( که قبلاً از آن مهاجرات نموده

کنناده نیازهایشاان باشاد دسات باه      کننده یا تکمیا  تنمین

زنند. از طرف دیگار بار مبناای مفهاو      مهاجرت برگشتی می

مبدأ و مقصد مهاجرت، عوام  مثبت و  جاذبه و دافعه، در هر

مهاجران را به خود جذب نموده یا آنهاا   منفی وجود دارد که

نماید اختلاف معنادار بین ایان عواما  اجتمااعی،    را دفع می

دهد. بار ایان مبناا دساته او ،     امکان مهاجرت را افزایش می

خواهند مهاجران را وادار به ترك عوام  منفی هاتند که می

مناط  خواستگاه )شهری( کنند. و دسته دو  عواما  مثبات   

کاه کوچنادگان را کاه در انتااار بهباود وضاعیت        باشندمی

 کشانند.  خوش هاتند به سوی مناط  مقصد )روستا( می

هاای دو ، دهیااران و   های عمی  با صاحبان خانهدر مصاحبه

اعضای شوراهای اسلامی روستا از اصطلاحاتی چون تعارضات 

فرهنگی بین ساکنان شاهر، ناساازگاری و وجاود     -اجتماعی 

ها و تناقض با واقعیت، شاکاف  ده توسا رسانهتبلیغات گاتر

هااای و فاصاالة طبقاااتی، دوری از خویشاااوندان و آساایب   

اجتماعی در شهرها، فشاارها و خااتگی روحای و     -فرهنگی

رو  شااهری، انااوام جااامی، محاایا مصاانوعی، ساارد و باای

های زیات محیطی )هوا، صوتی، حرارتی و...(، روابا آلودگی

دگی توأ  باا فشاار و اساترس،    اجتماعی سطحی و رسمی، زن

های ساطحی و ماادی باه عناوان مشاکلات و مااای        ارزش

شهری و اصطلاحاتی چون وجود اینترنت با سرعت بالا جهت 

های آنلایان فرزنادان، امکاان کااب و کارهاای      کار و کلاس

گاردی باا تبلیغاات    هاای باو   آنلاین، کاب درآماد از خاناه  

و محیا زیاات ساالم،    تر با طبیعتاینترنتی، ارتباط نزدیی

هوای پاکیزه و آرا  و بادون تانش، فضاای بکار و طبیعای و      

معماری همااز با محیا، صرف وقت و زنادگی باا کیفیات و    

ارزان در کنار خانواده و فامی ، داشتن یی پایگااه در روساتا   

ها، بازساازی و  های مختلف نایر اعیاد و عزاداریدر مناسبت

دوران کااودکی، تفااریح و نوسااازی منااز  پاادری و یااادآوری 

گذران اوقات فراغت ارزان و سالم به عناوان مزایاای سااخت    

 خانااه در مناااط  روسااتایی اسااتفاده شااد. نمونااه هااایی از   

 ها در ذی  آمده است.مصاحبه

حا  داوود باقری یکی از مهااجرین دامام کاه بازنشااته راه     

هاا دیگار جاای    گوید شهر برای ماا بازنشااته  آهن است، می

و نف  کشیدن نیات. حداق  در روستا هوا و رواباا   زندگی

 سالم وجود دارد.

علیرضا زارم عضو شورای اسلامی و یکی از مهاجرین دامام و  

صاحبان خانه دو  معتقد اسات روساتا محیطای آرا  دارد و    

حتی چند روز زندگی در روستا باعث می شاود از فشاارها و   

کناار   های شاهری خالاص شاده و چناد روزی را در    استرس

خانواده و فامی  تفاریح و اساتراحت کنایم، ضامن آنکاه باا       

توان انجاا   امکانات اینترنتی موجود خیلی از کارها از دور می

 داد.  

حاین زارم )آبیار( یکی از مهاجرین موقات )سااکن تهاران(    

که دندانپزشی بوده و مالی چندین هزار متر باغ پاته است 

زده ا  )اگر چه هدف گوید ضمن آنکه مطب دندانپزشکی می

اصلی وی کاب درآمد نبوده و بیشتر برای حفا  یااد و ناا     

پدرش که میاراب باوده اقادا  کارده و ضامناً هزیناه هاای        
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هاای مصاوب اسات( و ایان     دریافتی قریب به نیمی از هزینه

شود به طور مرتاب باه میباد سار بازنم و در حا        باعث می

د( ساهیم  بخشی از مشکلات روستاییان )روستای حاان آباا  

باشم، ضمناً به لطاف امکاناات جدیاد )منااورش دورباین و      

اپ است( از راه دور بار روناد نگهاداری بااغ     اینترنت و وات 

 پاته که میراث پدری ست هم ناارت و کنتر  دار . 

فرزاد زارم یکی از مهاجرین دامم و جوان معتقد است چناننه 

وجاود   های جدیاد امکانات زیرساختی و دسترسی به فناوری

داشته باشد، اتفاقاً در روستاها امکان کاب درآماد بیشاتری   

بوده و ضمناً در کنار خانواده و فامی ، به لحاظ فرهنگی هام  

تر است. وی که تحصی  کارده مادیریت جهاانگردی    مناسب

است با کمی سه نفر از دوساتانش کاه آنهاا هام در تهاران      

  گاردی  مشغو  تحصی  یا کار بودند با ایجاد یی واحاد باو  

متار در روساتای حاان     5000)در باغ ارثی به متراژ حدود 

آباد( و به کمی تبلیغات اینترنتی و ایجااد ساایت )در قالاب    

اپ، سااایت و ...( تواناااتند کاااب و کااار واتاا ایناااتاگرا ، 

مناسبی را راه اندازی کنند ضمن آنکه محوطه باغ که شاام   

، کاااملا مصاانوعیدرختااان انااار و پاااته اساات را بااا هااوش 

هوشمندانه آبیاری و نورپردازی کنند. همننین جهت تکمی  

خدمات و کاب درآمد بیشاتر، باا گاروه دیگاری کاه دارای      

امکانات و مجوز سافاری هاتند نیز مرتبا شده و به صاورت  

   آنلاین و در همان لحاه ماافرین را جابجا می کنند.

هاای روساتا شاام ،    هاای جاذباه  ضمناً چهار مورد از اولویت

های اجدادی و موروثی، وجاود پیونادهای   وجود زمین و خانه

عمی ، صمیمی، عااطفی و برخوردهاای چهاره باه چهاره و      

های یی پایگاه در روستا در مناسبتارتباط با فامی ، داشتن 

تر با طبیعت ها و ارتباط نزدییمختلف نایر اعیاد و عزاداری

و محیا زیات سالم، هوای پاکیزه و آرا  و بدون تنش باوده  

  .است

 
 دسته بندی و اولویت دهی جاذبه روستا در ساخت خانه دوم بر حسب نظر مهاجرین . یک1جدول 

 )درصد( جمع زیاد تا حدودی کم های روستاجاذبه

 محیط روستا

 100 76 22 2 تر با طبیعت و محیا زیات سالم، هوای پاکیزه و آرا  و بدون تنشارتباط نزدیی 

 100 38 42 20 فضای بکر و طبیعی و معماری همااز با محیا 

 نوع زندگی روستایی

 100 69 28 3 کنار خانواده و فامی صرف وقت و زندگی با کیفیت و ارزان در 

 100 56 28 16 محلی برای گذران دوران بازنشاتگی

 100 79 21 0 هاهای مختلف نایر اعیاد و عزاداریداشتن یی پایگاه در روستا در مناسبت

 100 71 25 4 آلایش روستایی و تنوم در زندگی خشی و غیرمنعطف شهریجاتجوی زندگی ساده و بی

 اجتماعی –ساختار فرهنگی 

 100 34 29 37 بازسازی و نوسازی منز  پدری و یادآوری دوران کودکی

 100 88 12 0 پیوندهای عمی ، صمیمی، عاطفی و برخوردهای چهره به چهره و ارتباط با فامی 

 100 75 20 5 امکان خبرگیری از وضعیت کاری و زندگی شهری با شبکه های اجتماعی

 100 39 31 30 الگوی زندگی متفاوت و ترکیبی )سبی شهری و روستایی و سنتی(محیا و 

 ساختار اقتصادی

 100 68 18 14 امکان دریافت تاهیلات بانکی با سود کم

 100 52 28 15 امکان ایجاد کاب و کارهای جدید تحت وب و اینترنت نایر گردشگری 

 100 43 32 25 های دامداری، مرغداری و باغداریسایرین در حوزهها و های مناسب اشتغا  برای بازنشاتهفرصت
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 100 43 36 21 امکان مدیرت و ناارت بر باغهای پاته و انار با تکنولوژی های نوین هوش مصنوعی

 100 77 16 7 تفریح و گذران اوقات فراغت ارزان و سالم

 100 62 10 28 مرغ و بلدرچین امکان راه اندازی و مدریت تولید و بازاریابی واحدهای پرورش

 100 46 34 20 رون  کاب درآمد از بو  گردی ها با تبلیغات اینترنتی

 100 89 11 0 های اجدادی و موروثیوجود زمین و خانه

 100 62.2 25.2 12.6 جمع شاخص

 
در ارزیابی  SWOTبر همین اساس و با توجه به نتایج مد  

هاای دو  روساتایی در   پیامدهای مهاجرت معکاوس و خاناه  

هاای  هاای وجاود زیرسااخت   دهد، م لفهاستان یزد نشان می

تار کاردن آن باا    پرسارعت  ارتباطی نایر اینترنت )که امکان

وجود کاناا  اصالی فیبرناوری مرکازی کشاور وجاود دارد(،       

هاای ناو   گیری از تکنولوژیهای اجتماعی مجازی، بهرهشبکه

های و خانه هاجهت کاب درآمد و حف  امنیت، وجود زمین

های دو ، حمایات شاورای   بزرگ موروثی جهت ساخت خانه

های دو  و پامین بودن هاسلامی و دهیاری روستا از ایجاد خان

های روستایی با توجه به وجاود زماین   قیمت تما  شده خانه

های کم بهره،  باه عناوان مهمتارین نقااط قاوت،      ارثی و وا 

فرهنگای میاان سااکنین و     –های تعارضاات اجتمااعی  م لفه

های دو ، کمبود آب کشااورزی و حتای فشاار    صاحبان خانه

باااتان و عااد  کاام آب آشااامیدنی بااه خصااوص در فصاا  تا

همراهی همار و فرزندان افاراد باه عناوان مهمتارین نقااط      

های ماافت کم تاا مرکاز شهرساتان و اساتان،     ضعف، م لفه

استفاده از تاهیلات باا نارخ بهاره کام، بازگشات جواناان و       

 گااان در قالااب مهاااجرت معکااوس، امکااان تحصاای  کاارده

هاای ناوین در کااب و کاار و     گیری بیشاتر از فنااوری  بهره

ندگی با وجود جوانان تحصیلکرده و خوش نامی و اعتبار نا  ز

هاای تبادی    ها و م لفاه خطه یزد به عنوان مهمترین فرصت

روستای تولیادی باه روساتای تفریحای و فراغتای، افازایش       

رقابت بر سر مالکیت خاناه دو  باا وجاود متقاضایان باالقوه      

شااهری و امکااان فشااار باار منااابع و امکانااات روسااتا و روا  

گرایی و ریخت و پااش در روساتاها   رهنگ مدگرایی، مصرفف

تارین تهدیادها در زمیناه مهااجرت معکاوس      به عنوان مهم

تااوان شناسااایی شااد. همننااین باار اساااس ایاان مااد  ماای 

های دو  و نقش آنهاا در  درخصوص مهاجرت معکوس و خانه

 ای راهبردهایی را ارامه نمود.توسعه روستایی و منطقه

 ((SO) فرصت –قوت قابتی )ر راهبردهای -الف

تارین حالات بارای    تاارین و مناساب  ایان حاالت، ماطاالوب 

مهااجرت معکاوس   اسات و بادین معنای اسات کاه       موضوم

هاا و ناقاااط قااوت در خااور و    ضامان آناکاه از تاواناایای

ای قاب  اتکایی برخوردار اسات، در محایا تعااملی و زمیناه    

هاای مناساب و گرانبهاایی مواجاه اسات.      خود نیز با فرصت

بنابراین، این دسته از راهبردها چگونگی باه کاارگیری تاوان    

هاای  برداری حداکثری از فرصتدر جهت بهره پدیدهموجود 

 د.دارمغتنم محیطی را بیان می

 این راهبردها شام :

  ناامی و  گاترش مو  مهاجرت معکوس با توجه به خاوش

های بزرگ موروثی کاه  و خانه هایناعتبار نا  یزد و وجود زم

های روستایی شده و باعث پامین آمدن قیمت تما  شده خانه

 متعاقباً ترغیب سایر مهاجران به بازگشت به روستا 

 های دو  با توجاه باه نزدیکای شاهرهای محا       روا  خانه

هاای دو  روساتایی و   سکونت یا اقامتگاه اصلی با مح  خاناه 

ت با نرخ بهره کم در کناار حمایات   امکان استفاده از تاهیلا

 شورای اسلامی و دهیاری روستا

 ((ST) تهدید –قوت تنوع )راهبردهای  -ب

هااا  هار چاناد از قاوت های دو پدیده خانهدر ایان حاالت، 

هاای قاابا  اتاکااایی برخاوردار اسات ولای، در     و تاواناایای

تهدیادهای  ها و های خود نیز با چالشمحیا تعاملی و زمینه

باشااد. بنااابراین، ایاان دسااته از متعاادد و جاادی روباارو ماای

گایاری از حاداکاثار تاوان ماوجاود راهبردها چگونگی بهره

ها و تهدیدهای محیطی بارای ماقابله بهینه با فشارها، چالش

 .کندرا ترسیم می

 این راهبردها شام :
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  توجه جلوگیری یا کاهش فشار بر منابع و امکانات روستا با

هاای  به متقاضیان )مهاجرین( بالقوه شاهری باا وجاود خاناه    

بزرگ روستاها و امکان ایجاد چندین خانه جدید بجاای آنهاا   

و وجود طر  هادی در تمامی روستاها، جلوگیری از سااخت  

 و ساز خار  از محدوده.

 شهری با امکاان افازایش    –کاهش روند مهاجرت روستایی

هاای باو  گاردی یاا     فرصت اشتغا  در روستا با ایجاد خاناه 

 .1باغداری و پرورش طیور، خاصه بلدرچین

 ( (WO) فرصت –ضعف بازنگری ) راهبردهای -ج

های متعدد و گرانبهایی برای در ایان حاالت، هر چند فرصت

در محیا فاراهم اسات ولای، از سااوی      های دو پدیده خانه

هااای  هاا و آسایاب پاذیاریهاا و نااتاوانایاگار ضاعافدی

بناابراین، باا اساتفاده از     در برگرفته اسات.  راجادی نایاز آن

باید نهایت تلاش خود را بارای جباران     (WO) راهبردهای

های محیطای  های خود با استفاده از فرصتها و ناتوانیضعف

 .به کار بندد

 این راهبردها شام :

 تغییر چهره سنتی و ساده روستایی به مادرن   جلوگیری از

شهری و غلبه بافت جدید بر بافت سنتی از طریا  گااترش   

هاای باومی و سانتی و    هاای دو  و امکاان حفا  ارزش   خانه

 روش زندگی سالم در روستا. انتقا  به شهرها و روا  سبی/

 کانون شدن و مرکزگریزی روستا از طریا   جلوگیری از بی

 ران به طر  هادی.آگاهی و عم  دهیا

 ((WT) ضعف ـ تهدیدتدافعی ) راهبردهای -د

 این حالت، بدترین، دشوارترین و مخاطره آمیزترین شرایا را 

 

 

 

 

 

 

                                                 
کشور و  شهرستان میبد اکنون قطب تولید بلدرچین )گوشت و تخم( در .1

 خاورمیانه است.

کانااد. زیاارا،   تارسایام ماای  پدیده مهاجرت معکوسبرای 

هاای ماتاعاادد  هاا و نااتاوانایعالیرغام آن کاه باا ضاعاف

ای های تعاملی یا زمینهمحیا و قاب  توجهی مواجه است، در

هاا و تهدیادهای گونااگونی بایاد     خود نیز با فشاارها، چاالش  

 هاباردهااای از ایاان رو، بااا اساتافاااده از را   . مقابله نماید

(WT)   کناد نقااط ضاعف خاود را باه ناوعی       ساعاای ماای

هااای خاود را از ناحیاه    پاذیاریپاوشاش دهاد یاا آسایاب

تهدیدهای محیطی به حاداق  ممکن برسااند یاا در صاورت    

ها و تهدیادها مصاون و باه    امکان، خود را از گزند این آسیب

  .دور نگه دارد

 این راهبردها شام :

  کانونی روستا و درهم ریختگی اجتماعی، جلوگیری از بی

امنیتی و مدیریتی با به رسمیت شناختن و تعریاف   -سیاسی

 ریزی دقی  در این خصوص.دقی  خانة دو  و برنامه

 های روستایی و سااخت  جلوگیری از تغییر برخی کاربری

های اصولی و ماتحکم با رعایت طر  هاادی و نااارت   خانه

 های نوین.فناوری

  فرهنگای میاان سااکنین و     –تعارضات اجتمااعی کاهش

 ها.مهاجرین با افزایش آگاهی ساکنین و حکمیت دهیاری

  بهبود و افزایش عملکرد آب کشاورزی و آب آشامیدنی با

مصنوعی و نحاوه صاحیح   مدیریت صحیح آب از طری  هوش

 مصرف آن.

     ساب  با توجه باه کمباود آب کشااورزی و وضاعیت نامنا

ریازی و  کشت و کار و اشتغا  در این حوزه حمایت و برناماه 

مدیریت تبادی  روساتای تولیادی باه روساتای تفریحای و       

.فراغتی )بو  گردی( با ایجاد مشاغ  مناسب و مرتبا باا آن 
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 در روستا های دوم( مهاجرت معکوس و ایجاد و گسترش خانهSWOT. قوت، ضعف، فرصت و تهدید )2 جدول

 ضعف قوت

 های دو های بزرگ موروثی جهت ساخت خانهو خانه هاوجود زمین -

 موافقت و همراهی روستامیان -

 حمایت شورای اسلامی و دهیاری جوان روستا -

 وجود جو ارزشی و فرهنگی در روستا -

 وجود آرامش و سکوت در روستا -

 وجود پیوندهای خانوادگی، فامیلی و فرهنگی با روستا -

 احااس ارضاءی درونی -

 بازگشت به هویت و ریشه خود -

 امکان تفریح و گذران اوقات فراغت ارزان -

 افزایش فرصت اشتغا  در روستا -

 کمی و مشارکت صاحبان خانه دو  در بازسازی اماکن روستایی -

 الخصوص قنواتترغیب و کمی به احیاء و اصلا  منابع آب علی -

های استفاده از مصالح مقاو  و فناوریهایی با استحکا  و امن با ایجاد خانه -
 جدید

 های روستایی با توجه به وجود زمین ارثیپامین بودن قیمت تما  شده خانه -

 وجود طر  هادی برای تمامی روستاهای منطقه -

 های ارتباطی نایر اینترنتوجود زیرساخت -

های نو جهت کاب درآمد گیری از تکنولوژیهای اجتماعی مجازی، بهرهشبکه -
 حف  امنیتو 

 مصنوعیکمی هوشاستفاده بهینه از منابع آب و خاك با  -

ها و باغات و مراکز تولیدی با استفاده از حف  و نگهداری خانهامکان  -
 مصنوعیهوش

وری در تولیدات اعم از کشاورزی، باغداری و دامپروری با استفاده افزایش بهره -
 مصنوعیاز هوش

تغییر مناسبات اجتماعی، بی کانون شدن و مرکزگریزی روستا و  -
 مذهبی مبتنی بر کانون از جمله ماجد، حما  و غیره -فرهنگی

تحیّر، سردرگمی و دوگانگی هویتی و شخصیتی افراد بطوریکه نیمه  -
 نیمه سنتی و غیره-نیمه روستایی، نیمه مدرن -شهری

 عد  همراهی همار و فرزندان افراد -

 شکایت و اعترا  روستامیان -

ها بدون استفاده از بالای حف  و نگهداری خانههای وجود هزینه -
 مصنوعیهوش

 تغییر چهره سنتی و ساده روستایی به مدرن شهری -

 های روستایی به دلی  عد  رعایت طر  هادیتغییر برخی کاربری -

 غلبه بافت جدید بر بافت سنتی -

 عد  هماهنگی معماری جدید با نیازها و معیشت روستامیان -

 ی بر سر مالکیت و ساخت و سازایجاد اختلاف و درگیر -

 ایجاد رقابت در میان روستامیان برای نشان دادن توان مالی -

عد  توجیه اقتصادی مهاجرت معکوس در مناط  مرکزی و دور از ساح   -
 و مناط  کوهاتانی به دلی  اشتغا 

 ایجاد رقابت و از بین رفتن پیوستگی جامعه روستایی -

 های دو کنین و صاحبان خانهفرهنگی میان سا  –تعارضات اجتماعی  -

 های غیر اصولیساخت خانه -

کمبود آب کشاورزی و حتی فشار کم آب آشامیدنی بخصوص در فص   -
 تاباتان

 تهدید فرصت

 های مناسب و فراوانها و اتومبی وسیله -

 های دسترسی مناسبوجود راه -

 وجود امکانات نوین تکنولوژیی -

 مصنوعیگیری از هوشفرهنگی و بهرهوجود امنیت در روستاها بواسطه بافت  -

 استفاده از تاهیلات با نرخ بهره کم -

 ، اینترنت و غیرههای اولیه و مناسب شام  آب، بر ، گاز، تلفنْوجود زیرساخت -

 های لاز  اشتغا امکان بازگشت کام  برخی مهاجران با توجه به زیرساخت -

 های بومی و سنتی و انتقا  به شهرهاامکان حف  ارزش -

 انتقا  ثروت و سرمایه به روستاها و امکان رون  روستاها و حف  موجودیت آنها -

 خوش نامی و اعتبار نا  خطه یزد -

های روستایی به دلی  وجود مهاجرین بالقوه امکان رشد و ارزش دار شدن خانه -
 شهری

امکان ایجاد شغ  و کار با توجه به وجود سابقه صنایع دستی خاص منطقه  -
های فرهنگی، مذهبی و محلی خاص منطقه و غیره و وجود مراسم مث  زیلو، سفا 

 جهت جذب گردشگر و غیره

وجود سطح بالای سواد و آگاهی مرد  منطقه و ح  همکاری و مشارکت  -
 میان اهالی

 ایجاد اتحاد و همدلی میان روستامیان -

افزایش رقابت بر سر مالکیت خانه دو  با وجود متقاضیان بالقوه شهری و  -
 فشار بر منابع و امکانات روستاامکان 

 های دو توسعة ناموزون روستاها به دلی  مهاجرت و گاترش خانه -

 تبدی  روستای تولیدی به روستای تفریحی و فراغتی -

 سیاسی جمعیت به دلی  شناور بودن آنها-سخت شدن مدیریت اجتماعی -

احااس سرخوردگی روستامیان با نمایان شدن شکاف موجود میان جامعه  -
 ری و روستاییشه

 بورس بازی املاك و ماتغلات و افزایش قیمت زمین روستایی -

 شهری شدن روستاها -

 روا  فرهنگ مدگرایی، مصرف گرایی و ریخت و پاش در روستاها -

 تغییر مفهو  و جدایی کار از فراغت و کار از خانه -

 شهری –تضعیف یا تشدید روند مهاجرت روستایی  -

 احتما  شهری شدن آنهاتوسعه فیزیکی محیا روستاها و  -

 تغییر چشم انداز روستاها -

 ها و سر و صداهای زیات محیطی با ایجاد زبالهایجاد آلودگی -

های دولتی در امکانات ریزیها و برنامهناکافی بودن سرمایه گذاری -
 در منطقه. 1زیرساختی چون اینترنت

 

 

های تحقیقمأخذ: یافته  

 

                                                 
 مخابرات امکان پوشش اینترنت را دارد.هایی از روستاها یا گاهی اوقات تمامی مناط  یی روستا از پوشش اینترنت محرو  است که با هزینه بایار پایین، بخش .1
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 نتیجه گیری -12

  از دو  هاای مهااجرت معکاوس و خاناه    گااترش  و رشاد 

اکثار   در اماروزه  اسات کاه   دوره معاصار  مهام  هاای پدیاده 

کشاور ایاران و منطقاه ماورد      در ویاژه باه   جهان کشورهای

اسات. برخای    برخاوردار  زیادی رون  از پدیده این مطالعه ما

خارده شاهرگرایی   »مفهاو    باا  را دو  هاای خانه متخصصان

واقعیت آن است کاه رفات و آماد و    زنند. پیوند می 1«فصلی

تواناد مهااجرت   اسکان حتی موقت در روستاها به نوعی مای 

 معکوس با قید فصلی تلقی گردد.  

 کوچی بخش به دو  هایخانه تدارك و مالکیت ،گذشته در

شد اما امروزه درخواست آن توسا می محدود جامعه مرفه و

گیرد که اغلب آهاد جامعه از طبقه متوسا به بالا صورت می

شاهد این ادعا گاترش روز افزون آن در تمامی نقاط کشاور  

جمله روستاهای استان یزد اسات کاه در قالاب مهااجرت     از 

شود. بطور خلاصه باید گفات ایان پدیاده    معکوس تبیین می

ای شمای در ایران بطور گااترده  80نوظهور از اواسا دهه 

 بخصوص در  مناط  مرکزی کشور روا  یافته است.

ترین وجه تمایز و تفاوت اساسای ایان مطالعاه باا ساایر      مهم

مهااجرت  وزه آن است که اولاً دو پدیده نوین مطالعات این ح

معکااوس و خانااه دو  را همزمااان مااورد مداقااه قاارار داده و 

هایی های گروه دو  )خانهجامعه مورد بررسی، خانههمننین 

که در مناط  مرکزی کشور روا  دارند( و با رویکردی جامعه 

اکتشااافی و توصاایفی و در سااطح  شااناختی بااوده و از روش 

« کمای و کیفای  »ایم ضمناً از روش ترکیبای  ه بردهتفایری بهر

شاده اسات. همنناین    نیز جهت جمع آوری اطلاعات اساتفاده  

گیاران و  تواناد چاراغ راهای بارای تصامیم     نتایج این مطالعه می

 مائولین حوزه توسعه روستایی، خاصه بنیاد ماکن، بخشاداری  

 

 منابع

 و. س فیروزآبادی، ،.  میرزایی، الف.، مهرجردی، اشتری -1

 هایخانه شناسیجامعه مطالعه. 1395.   جاجرمی، ایمانی

 شهرستان موردی مطالعه) آن پیامدهای و ایران در دو 

 8 توسعه، اجتماعی و رفاهی ریزیبرنامه مجله ،(فراهان

(28 :)41-69. 

                                                 
1 . Seasonal Suburbanization 

ها و حتی در ساطح کالان کشاوری باشاد. در نهایات      و دهیاری

تاار شاادن نقااش نویاااندگان معتقدنااد همننااان بااا پررنااگ

هااای تشااویقی دخالاات   مصاانوعی و ارامااه مااد   هااوش

زمینااه مصاانوعی در امااور روزمااره زناادگی روسااتایی، هااوش

تواند بایش  گاترش زندگی روستایی و مهاجرت معکوس می

هااا و مناادیهااایی از تااواناز پاایش ساارعت بگیاارد. مثااا  

مصنوعی در اقتصااد روساتایی کاه در ایان     های هوشقابلیت

مصانوعی در  دهاد ظرفیات هاوش   بخش ذکر شد نشان مای 

توسعه کاب و کارهای روستایی و مهاجرت معکاوس باایار   

انداز آینده آن را جزء جدانشدنی از زندگی  زیاد است و چشم

 داند.بشر اعم از روستایی و شهری می

 شود:در همین رابطه پیشنهاد می

هاای دو  روساتایی   ایجاد یی بانی اطلاعاتی کام  خانه -1

که در قالب مهاجرت معکاوس شاک  گرفتاه، توساا بنیااد      

هاای  هاا نایار اطلاعاات باه روز خاناه     ماکن یاا بخشاداری  

 جهت هر گونه بررسی و تحلی  محققین.بهداشت 

مطالعات بیشتری با رویکرد تکنولوژی زیرساختی )هوش  -2

شناسای و  ریزی، آمایش سرزمین، جمعیات مصنوعی(، برنامه

هاای ایان ناوم    شناسای در خصاوص دلایا  و انگیازه    جامعه

ها در سرتاسر کشور انجا  مهاجرت معکوس و ایجاد این خانه

 شود.

تماعی پیامدهای ایجااد و گااترش ایان     بررسی و مطالعه اج

نوم مهاجرت معکوس در مناط  مختلف کشور انجاا  شاود.   

چرا که ایجاد تنش و اختلاف میان ساکنین و تاازه واردهاا از   

یی طرف و تداخ  فرهنگی و اجتمااعی و گااترش ماو  و    

فرهنااگ شهرنشااینی در مناااط  روسااتایی از طاارف دیگاار  

راهکارهای کاهش اثارات   محتم  بوده و بررسی آن و بررسی

 منفی آن بایار اهمیت دارد.

 
 

، 1401مهاجرت معکوس.  الف، مهرجردی، اشتری -2
  اندیشه احسان ، تهران.

و  1390بنیاد مسکن انقلاب شهرستانهای استان یزد  -3
1395.  
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، مهاجرت 1367سرمدی،   و پروین، ر )ترجمه(،  -4

انتشارات داخلی در کشورهای در حا  توسعه، تودارو،  ، 

  م ساه کار و تنمین اجتماعی، تهران.

، 1391نژاد،  ، صیدامی، الف و صرامی،  ،  خاروی -5

روستا، مجله  و شهر متقاب  روابا و دو  هایخانه گردشگری

ا 69، زماتان، صص 84 ، شماره(سپهر)جغرافیایی  اطلاعات

66.  

، تحلی  1392هاجری، ب، رضوانی،  ، باغیانی،   و  -6

های دو  بر روستاها، مطالعه اثرات کالبدی گاترش خانه

های جغرافیایی موردی: دهاتان شیرکوه، استان یزد، کاوش

، بهار و تاباتان، صص 1، شماره 1مناط  بیابانی، سا  

  .115ا137

، 1390، 1385سرشماری عمومی نفوس و ماکن،  -7

  مرکز آمار ایران. 1395
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Abstract 

Rural reverse migration is an emerging theme and phenomenon of which second homes are the 

most important; About half a century has passed since its re-emergence and expansion. During the 

current years, reverse migration, especially of rural type, is significant. The most crucial goal of 

this research is to identify the infrastructural drivers of this phenomenon in the form of artificial 

intelligence in Yazd province. The research method used is the combined method "quantitative 

and qualitative". The statistical population of this research includes all villages with rural 

development documents of Meybod city in 8 villages, two of which were surveyed. Findings 

indicate that the existence of communication infrastructure such as the Internet, virtual social 

networks, the use of new technologies to earn money and maintain security, the existence of 

extensive hereditary grounds and houses for construction, the support of the Islamic Council and 

Dehyari and the low cost of construction due to the existence of inherited land and low interest 

loans, as the most important strengths, components of socio-cultural conflicts between residents 

and migrants, lack of agricultural and drinking water, especially in summer and lack of 

companionship And the children of individuals as the most critical weaknesses, components of 

short distance to the center of the city and province, use of facilities with low interest rates, return 

of youth and educated in the form of reverse migration, the possibility of using new technologies 

in business and life Despite the educated and well-known youth and reputation of Yazd region, the 

most critical opportunities and components of creating a recreational and leisure village, the 

possibility of putting pressure on the resources and facilities of the village and the spread of fashion 

culture, consumerism in villages as the most important threats in reverse migration is identified.  

Keywords: Rural Reverse Migration; Second House; Seasonal reverse migration 
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Introduction 

Second houses as a social phenomenon in our country started at least from the beginning of 

the Qajar period (about 150 years ago), and appeared in England and Europe around the same 

time in the middle of the 18th century and a little before that. However, both in Iran and in 

Europe, the ownership and use of these houses was limited to nobles, courtiers and certain 

classes, including the military. This trend and phenomenon was generally formed about half 

a century ago, although Yutaka believes that this phenomenon started in an organized way in 

the late 19th century and in Europe, and in his opinion, this phenomenon originated in the 

mountainous regions of Germany or the coastal territories of France. be Specifically, based 

on the available statistics, it seems that in Europe and North America, and even in our 

country, during the 1990s, there has been a resumption and significant growth. In this regard, 

some experts in rural studies, to explain and describe the various aspects of the expansion of 

second homes, mention a new phenomenon in this field under the title of the phenomenon of 

returning to the village. This phenomenon is a movement that has gained wider dimensions 

day by day, mostly in industrialized countries, and has become widespread in Iran over the 

past decade or two. John L. Phillips and Robert. B. Potter also believes that people return to 

their original land (origin) after a long stay in another land. 

In this regard, various theories have addressed this phenomenon: in the form of the theory of 

networks, the network is considered to be one of the factors that transforms the decision to 

move (whether temporary or permanent) into action. Networks include the media, colleagues, 

friends, family members, and relatives who provide the potential (temporary and seasonal) 

immigrants with the necessary and reliable information about the conditions and possibilities 

of actions such as second homes. Some other viewpoints in the field of reverse migration 

have addressed the relative role of people's satisfaction with their place of residence (here it 

means the first house and the city) and they believe that choosing a new location is a 

purposeful and rational act so that in the continuation of objective (urban material) well-

being They are looking for mental (immaterial rural) welfare. Another group deals with the 

role of facilities and infrastructure in the destination and some consider this movement as a 

response to the economic, social, cultural and environmental environment of the cities by 

presenting forced migration theory. On the other hand, this relocation (emigration) and 

request for a second rural home can be explained in terms of lifestyle views. The basic 

question is, can artificial intelligence increase the desire of city dwellers to reverse migration? 

To what extent and which types of artificial intelligence did the people who did the reverse 

migration so far benefit from?  

In this article, we have evaluated artificial intelligence and reverse migration in the form of 

three areas; Rural security in the shadow of artificial intelligence, rural economy in the 

shadow of artificial intelligence and finally the role of artificial intelligence in informing 

social, cultural and political issues in the village. Each of these areas has its own sub-areas 

that we have discussed. 

 

Methodology 

In the present research, in a general sense, we have used the exploratory and descriptive 

method and at the interpretive level, and finally, the combined method of "quantitative and 

qualitative" has been used to collect information. So that we have used the best method for 

each part of the research objectives. In this research, we are faced with three parts. First, the 

structural investigation of migration based on the discussion of artificial intelligence facilities 

in the village, which was done using documentary methods and interviews, in the second 
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stage, interview tools were used to investigate the motivations of people for reverse migration 

and buying or building second homes, and finally, to investigate the consequences. We have 

used its social and cultural aspects in the rural community with the method of interview and 

group discussion. Finally, the findings were reviewed and presented in the form of SWOT 

model, and its possible strategies were also formulated.  

 

Findings 

At first, we will present the findings in the field of attraction (village) - repulsion (city) and 

then we will discuss the SWOT model. 

In addition, four of the priorities of the village's attractions include, the existence of ancestral 

and inherited land and houses, the existence of deep, intimate, emotional connections and 

face-to-face encounters and communication with family, having a base in the village on 

various occasions. Such as holidays and mourning and a closer connection with nature and a 

healthy environment, the air has been clean and calm and without tension. 

According to the results of the SWOT model in evaluating the consequences of reverse 

migration and rural second homes in Yazd province, it shows that the components of the 

existence of communication infrastructure such as the Internet (which can be made faster 

with the existence of the main fiber optic channel in the country) ), virtual social networks, 

the use of new technologies to earn money and maintain security, the existence of large 

inherited lands and houses for the construction of second houses, the support of the Islamic 

Council and the village headship from the creation of second and lower houses. The cost 

price of rural houses, considering the existence of inherited land and low interest loans, as 

the most important strengths, the components of social-cultural conflicts between the 

residents and the owners of the second houses, the lack of agricultural water and even the 

low pressure of drinking water. Especially in the summer season and not being accompanied 

by spouses and children as the most important weak points, the components of short distance 

to the center of the city and province, the use of facilities with low interest rates, the return 

of young and educated people in the form of reverse migration, the possibility of taking more 

advantage of New technologies in business and life with well-educated young people and the 

reputation of the Yazd region as the most important opportunities and components of turning 

a production village into a recreational and leisure village, increasing competition for second 

home ownership with potential applicants Urbanization and the possibility of putting 

pressure on rural resources and facilities and the spread of the culture of fashionism, 

consumerism and waste in the villages were identified as the most important threats in the 

field of reverse migration. 
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 چکیده

های خصوصی با در نظر گرفتن نقش مدیریت بیمارستانهای داخلی بر عملکرد این پژوهش با هدف بررسی آثار سیستم کنترل

های پیشنهادی با استفاده از الگوسازی معادلات ساختاری حداقل آفرین انجام شده است. فرضیهسود، نوآوری و رهبری تحول

های الی بیمارستاننفر از مدیران و کارشناسان م 333های نظرسنجی از و با داده 3-اسالافزار اسمارت پیمربعات جزئی در نرم

های خصوصی تأثیر مثبتی بر های داخلی بیمارستانخصوصی کشور مورد آزمون قرار گرفت. نتایج نشان داد که سیستم کنترل

های خصوصی چنین، مدیریت سود تعهدی بر عملکرد بیمارستانعملکرد، مدیریت سود واقعی و تعهدی و شدت نوآوری دارد. هم

کند، اما مدیریت سود واقعی و شدت نوآوری چنین های داخلی و عملکرد را واسطه میرابطه بین سیستم کنترلتأثیر مثبتی دارد و 

های های داخلی و عملکرد بیمارستانآفرین نیز قدرت تعدیل رابطه بین سیستم کنترلبر این، رهبری تحولتأثیری ندارد. افزون

های در بیمارستان فعال یداخل هایکنترل ستمیس یو اجرا یاتخاذ، طراح ایراست مطالعه دراین  یهاافتهخصوصی را ندارد. ی

 .های داخلی داردنشان از سودمندی سیستم کنترل یرقابت تیو مز یاثربخش ،یاتیعمل ییکارا شیافزا یبرا خصوصی

 .آفرینرهبری تحول های خصوصی،سیستم کنترل داخلی، عملکرد، مدیریت سود، بیمارستان های کلیدی:واژه
 

 

 نوع مقاله: پژوهشی

 

 

 

  مقدمه -1

عملکرد سازمانی یکی از مواردی که از دیرباز مورد توجه 

گذاران ها، سرمایههای مختلف )از جمله مدیران سازمانگروه

 و  2؛ گارسیا اوسما2020، 1گران( بوده است )کیمـو پژوهش

                                                 
1. Kim 

2. Garcia Osma 

 
 

و  4؛ لیو2022و همکاران،  3؛ هوآی2022همکاران، 

(. با این حال، 2023و همکاران،  5؛ سامویثی2023همکاران، 

                                                 
3. Hoai 

4. Liu 

5. Somwethee 
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برانگیزترین مفاهیمی است که تاکنون عملکرد یکی از بحث

پردازان مختلف درباره آن توافق پژوهشگران و نظریهبین 

( و همین موضوع 2022وجود نداشته )هوآی و همکاران، 

های باعث شده که با توجه به این همه پژوهش که در دهه

گذشته صورت پذیرفته است، هنوز در این زمینه مطالعات 

فراوانی صورت گیرد. در حوزه بیمارستانی عملکرد سازمانی 

یت بسیار بالایی برخوردار است و به معنای میزان از اهم

های کارایی و اثربخشی دستیابی بیمارستان به شاخص

ها و عملکرد صحیح کارکنان و استفاده مناسب از فعالیت

(. برخی 1385باشد )عرب و همکاران، منابع بیمارستان می

عنوان متغیرهای از عواملی که اخیراً در مطالعات پیشین به

اند، شدت هت تعیین عملکرد سازمانی معرفی شدهمهم ج

؛ سامویثی و همکاران، 2022نوآوری )هوآی و همکاران، 

های واقعی و ( و مدیریت سود )مدیریت فعالیت2023

: 2022مدیریت اقلام تعهدی( )گارسیا اوسما و همکاران، 

باشند که در این پژوهش ( می2022، 1؛ بوآچی و منساه103

بر این موارد، در مطالعات ده است. افزونبر آنها تمرکز ش

های داخلی )هوآی و همکاران، پیشین بر سیستم کنترل

عنوان دیگر متغیر اثرگذار بر عملکرد سازمانی یاد ( به2022

شده است؛ این متغیر هم قدرت اثرگذاری مستقیم بر 

عملکرد سازمانی را دارد و هم از طریق واسطه نوآوری و 

 انند بر آن اثر بگذارد.تومدیریت سود می

های فوری در موج جهانی نوآوری منجر به انواع خواسته

های کنترل مدیریت شده است. در بازارهای نوظهور، شیوه

های فعال در بخش بهداشت و درمان، نوآوری ویژه سازمانبه

و همکاران،  2وریسشود )دیگذاری شده و تشویق میارزش

تواند منجر به نتایج یا ی(. حتی یک نوآوری کوچک م2018

، 3توجهی شود که فراتر از انتظار است )ادلر و یئوآثار قابل

دهنده خدمات عمومی های ارائه(. با این حال، سازمان2016

ازحد ها( به دلیل بوروکراسی، ایستایی بیش)مانند بیمارستان

گیرند )پارکر و کارانه بودن مورد انتقاد قرار میو محافظه

                                                 
1. Boachie & Mensah 

2. de Vries 

3. Edler and Yeow 

ها های نوآورانه این سازمان(. بنابراین، فعالیت2000، 4برادلی

ممکن است کند، پراکنده و ناهمزمان باشد؛ سطح پایین 

ها احتمالاً از نظر ساختاری اجباری نوآوری در این سازمان

شود و در مدت کوتاهی یا در نتیجه عملکرد رهبری قابل 

 (. در این شرایط، رهبری 2016، 5برگشت باشد )هلمز

دارد، زیرا همیت  باشد که نیاز به بررسی بیشترای میبهجن

مدیریت و حسابداری شناخته  طور گسترده در ادبیاتآن به

بر این، (. افزون2006، 6اسلایک و الکساندرشده است )ون

عنوان ها بهشناسی سازمانی از مدیران سازمانجامعه

، 7سازگاران منفعل برای تغییر انتقاد کرده است )مدل

ها احتمالاً برای تقویت نوآوری نیاز (. بنابراین، سازمان2001

آفرین داشته باشند )هوآی و همکاران، به رهبری تحول

2022.)  

بر این، قدرت سیستم کنترل داخلی سازمان یک عامل افزون

( و 2007، 8حیاتی مؤثر بر نوآوری است )فریمن و انگل

ها برای شامل سازوکارهای کنترلی است که به تنظیم فعالیت

ها و اهداف تعیین شده اطمینان از پایبندی آنها به سیاست

ارها برای (. این سازوک2006و همکاران،  9اشاره دارد )لی

گیری مؤثر نوآوری، ارائه بازخورد و کمک به مدیران در اندازه

های گذاری منابع و اطلاعات بین بخشتسهیل اشتراک

بر (. علاوه2017، 10اند )هانزیکرمختلف در نظر گرفته شده

شود که وجود یک سیستم کنترل داخلی برای این، ادعا می

( و 2012، 11تها حیاتی است )جاسکینوآوری در سازمان

باشد ها مییک محرک نهادی اساسی برای عملکرد سازمان

(. بنابراین، توجه به مزایای 2014، 12)باباتونده و دانداگو

های داخلی برای ارتقای نوآوری و به بالقوه سیستم کنترل

                                                 
4. Parker and Bradley 

5. Helms 

6. Van Slyke & Alexander 

7. Modell 

8. Freeman and Engel 

9. Li 

10. Hunziker 

11. Jaskyte 

12. Babatunde & Dandago 
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تبع آن عملکرد سازمانی ضروری است )هوآی و همکاران، 

2022.) 

 با این حال، دو مکتب فکری در مورد تأثیر سیستم 

های داخلی بر نوآوری وجود دارد. یکی معتقد است کنترل

-کند )بههای داخلی نوآوری را ترویج میکه سیستم کنترل

، 1؛ براون و مارتینسون2006عنوان مثال، لی و همکاران، 

( و دیگری برعکس آن را 2020و همکاران،  2؛ شن2019

و  3؛ چان2019عنوان نمونه، لی و همکاران، باور دارد )به

های تر، سازوکارهای کنترلطور دقیق(. به2020همکاران، 

برداری از دانش در طول فرآیند تواند بر نتایج بهرهداخلی می

( و در نتیجه 2006نوآوری تأثیر بگذارد )لی و همکاران، 

(. از 2020ثربخشی نوآوری را افزایش دهد )شن و همکاران، ا

سازد ها را قادر میهای داخلی مؤثر سازمانآنجایی که کنترل

های تا اهداف راهبردی مناسب را تعیین کنند، مسئولیت

های فردی را روشن نماید، کارایی را افزایش و تضاد موقعیت

نسانی، مادی منافع را کاهش دهند، ممکن است آنها منابع ا

و مالی بیشتری برای نوآوری داشته باشند )شن و همکاران، 

2020 .) 

در حالی که مطالعات اخیر در مورد رابطه بین رهبری 

آفرین و نوآوری در بازارهای نوظهور کاملاً مشهود است تحول

(، اما مشخص 2013و همکاران،  4عنوان مثال، مونهیان)به

های بخش خصوصی سیستم نیست که چگونه در بیمارستان

 کنندگی رهبری های داخلی با نقش تسهیلکنترل

گذارد. بنابراین، یکی از آفرین بر نوآوری تأثیر میتحول

های شود آن است که سیستم کنترلسؤالاتی که مطرح می

های خصوصی چه نقشی در تعیین عملکرد داخلی بیمارستان

ی شدت نوآوری اسازمانی آنها با در نظر گرفتن نقش واسطه

آفرین دارد؟ در واقع، کنندگی رهبری تحولو نقش تعدیل

 در گرا تحول یسبک رهبر ای نیآفرتحول یرهبر

 میت یاست که در آن رهبر به اعضا یروشها بیمارستان

                                                 
1. Brown & Martinsson 

2. Shen 

3. Chan 

4. Moynihan 

 جادیا بیمارستانرا در  یمثبت راتییتا تغ دهدیم زهیانگ

 .(2022)هوآی و همکاران، کنند 

تواند هم مدیریت سود نیز یکی از عواملی است که می

خودش مستقیماً بر عملکرد سازمانی تأثیر بگذارد و هم 

عملکرد  های داخلی وواسطه رابطه بین سیستم کنترل

( معتقدند که مدیریت 2013) 5سازمانی شود. کیم و سوهن

سود یعنی دخالت هدفمند مدیریت در فرایند گزارشگری 

سازمانی به منظور تحصیل منافع مشخص که از مالی برون

های واقعی )مدیریت سود واقعی( دو طریق دستکاری فعالیت

 مدیراندر مدیریت سود واقعی  شود.و اقلام تعهدی انجام می
 سود دستکاری به اقدام واقعی هایطریق فعالیت از

 هایمیزان فعالیت و زمان توانندمی آنها نمایند؛ به ویژهمی 
 تأمین هایفعالیت و گذاریسرمایه فروش، تولید، مثل واقعی
یابند.  دست نظر مورد سود به هدف تا دهند تغییر را مالی

 از طریق موقت طوربه تواندمی شده گزارش سود نمونه، برای
 تاخیر به یا و اختیاری هایهزینه حذف اضافی، تولید

 منظور به سال پایان در هاکاهش قیمت نیز و آنها انداختن
یابد )کیم  افزایش جاری سال به آتی مالی سال فروش انتقال

مدیریت سود تعهدی نیز از طریق تغییر (. 2013و سوهن، 

گیرد بلکه این نمی های اساسی یک شرکت صورتفعالیت

های حسابداری و برآوردهای کار از طریق انتخاب روش

 (.2003، 6شود )اسکاتحسابداری انجام می

ای به مدیریت سود تاکنون ادبیات حسابداری مالی گسترده

گونه کلی چنین اقداماتی را دارای اختصاص یافته است و به

(، اما 0102و همکاران،  7داند )دیچاوپیامدهای نامطلوب می

رشدی هم مزایای مدیریت سود و هم مجموعه مطالعات روبه

تواند منجر به کاهش ارزش مواردی که مدیریت سود می

شود را مستند کرده است )گارسیا اوسما و همکاران، 

هایی که در ( دریافت که شرکت2010) 8(. گانی2022

کنند تا به اهداف سود مدیریت سود واقعی مشارکت می

خود دست یابند، عملکرد آتی نسبتاً بهتری خواهند مدنظر 

                                                 
5. Sohn 

6. Scott 

7. Dechow 

8. Gunny 
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( به 2009و همکاران ) 1وسیله بهوجراجها بهداشت. این یافته

هایی که چالش کشیده شده است؛ آنان نشان دادند شرکت

کنند تا به اهداف سود در مدیریت سود واقعی مشارکت می

تری خواهند مدنظر خود دست یابند، عملکرد بلندمدت پایین

های مختلط در مورد زمینه یافتهداشت. در مقابل این پس

 پیامدهای مدیریت سود، یک سؤال در مورد نقش سیستم

گیری و های داخلی در حمایت از مدیران در تصمیمکنترل

تر، این شود. به عبارت دقیقانجام این اقدامات مطرح می

های داخلی در شود که آیا سیستم کنترلسؤال مطرح می

های خصوصی نقش مثبتی در تعیین اقدامات بیمارستان

مدیریت سود واقعی و مدیریت سود تعهدی و به تبع آن 

ها دارد؟ دو دیدگاه متضاد سازمانی این بیمارستانعملکرد 

در این خصوص وجود دارد که منجر به طرح چنین سؤالی 

شد. اول، مطالعات پیشین نشان داده است که سیستم 

های عملیاتی را های داخلی، بحث و اجرای برنامهکنترل

 کند تا زمان کند، به مدیران کمک میتسهیل می

های مدیریتی بود بخشند و به شیوهگیری خود را بهتصمیم

 ؛ 2022بهتر منجر شود )گارسیا اوسما و همکاران، 

های داخلی (. کنترل1385نتاج ملکشاه، یگانه و تقیحساس

شود که های مداومی میها و بحثها، کنترلمنجر به چالش

های عملی برای های زیربنایی لازم جهت آغاز برنامهبر داده

سود مؤثر است؛ با این حال، هیچ مطالعه  دستیابی به اهداف

های خصوصی بررسی نکرده تجربی قبلی آن را در بیمارستان

 است.

رای های داخلی از ارزیابی، انتخاب و اجدوم، سیستم کنترل

 کند و منجر به بهبوداقدامات مدیریت سود پشتیبانی می

شود )گارسیا اوسما و همکاران، سودآوری در آینده می

 های داخلی مدیران را در اجرای بهسیستم کنترل(. 2022

کند موقع و کارآمد اقدامات مدیریت سود پشتیبانی می

های (. در مقابل، در غیاب سیستم کنترل2010)گانی، 

-کننده تصمیمداخلی مؤثر اقدامات مدیریت سود منعکس

بینی خواهد بود و بر این اساس از طریق گیری نزدیک

رود )بهوجراج و ارزش از بین میاقدامات مدیریت سود 

 (.2009همکاران، 

                                                 
1. Bhojraj 

ای در زمینه های گستردهتر آمد، پژوهشطور که پیشهمان

های مختلف در داخل و خارج از عملکرد سازمانی از جنبه

کشور صورت پذیرفته است و هنوز در حال انجام است که 

دار بودن این پژوهش شواهد متناقض و نبود دلیل ادامه

(. 2022پردازان است )هوآی و همکاران، ر بین نظریهتوافق د

در همین راستا، این پژوهش نیز برای اولین بار در یک زمینه 

های داخلی بر بیمارستانی به مطالعه نقش سیستم کنترل

پردازد تا بتواند گر بر آن میعملکرد سازمانی و عوامل مداخله

ادبیات  ها بهشواهد مهمی در خصوص این دسته از سازمان

 پژوهش بیفزاید؛ بنابراین، از نوآوری بسزایی برخوردار 

های خصوصی نقش باشد. طبیعی است که بیمارستانمی

ای را برعهده مهمی در تعیین سلامت و بهداشت هر جامعه

ها جهت دارند؛ لذا، توجه به عملکرد این دسته از سازمان

ارتقای سلامت و بهداشت جامعه ضروری است. رخداد 

، در دنیا نشان 19-های سلامت، مانند بحران کوویدحرانب

تواند در های بخش خصوصی میداد که وجود بیمارستان

های بهداشت و درمان دولتی بسیار کمک به دولت و سازمان

سودمند واقع شود. در نتیجه، شناسایی راهکارهایی برای 

ها مهم و دارای ضرورت است که بهبود عملکرد بیمارستان

 پذیرد. پژوهش در همین راستا صورت می این

های اهمیت و ضرورت این مطالعه توجه یکی دیگر از جنبه

های خصوصی های مدیریت سود در بیمارستانبه فعالیت

های قبلی به این دسته از کشور است که کمتر در پژوهش

ها توجه شده است؛ در واقع شواهد موجود در سازمان

ود در واحدهای بیمارستانی خصوص اقدام به مدیریت س

تواند در خصوص بسیار اندک است و این پژوهش می

گسترش ادبیات مدیریت سود بیمارستانی سودمند واقع 

های چنین، برای مدیران و مالکان بیمارستانشود. هم

 خصوصی شناسایی راهکارهایی که بتوانند عملکرد 

بر این، شان را بهبود بخشند بسیار مهم است. علاوهسازمان

مهم و  اجرای این پژوهش از دیدگاه اعتباردهندگان نیز

دارای ضرورت است؛ این گروه از فعالان بازار و جامعه با 

های بخش خصوصی، آنها را اعطای اعتبار به بیمارستان

کنند و انتظار بازگشت اصل و بهره سرمایه تأمین مالی می

یه خود را دارند که لازمه برگشت اصل و بهره سرما

اعتباردهندگان، عملکرد مناسب و وجود منابع مالی است. 
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لذا، این پژوهش با کمک به شناسایی عوامل اثرگذار بر 

های بخش خصوصی به این موضوع نیز عملکرد بیمارستان

نقش نماید. در کل این پژوهش با در نظر گرفتن کمک می

های داخلی در ترویج اقدامات مرتبط با سیستم کنترل

های نوآورانه و تبدیل شدت نوآوری به عملکرد برای فعالیت

های خصوصی و لحاظ کرن مدیریت سود و نقش بیمارستان

آفرین به مجموعه دانش موجود کنندگی رهبری تحولتعدیل

 ای در محیط بیمارستانی است. افزاید و دارای نوآوری ویژهمی

 هامبانی نظری و توسعه فرضیه -2

های داخلی نقش مهمی در توسعه و امروزه سیستم کنترل

ها به اهمیت وجود یک کارکرد هر سازمانی دارد و سازمان

 های داخلی برای ساختار مدون و رسمی از کنترل

ساختار کنترل داخلی یک اند. شان پی بردهموفقیت

هایی است که برای ها و روششامل سیاست بیمارستان

های سازمانی به فتأمین اطمینان نسبی از دستیابی به هد

های داخلی (. کنترل1394رضایی و همکاران، آید )وجود می

های مهم حسابرسی، یک رویداد یا یکی از حوزهعنوان به

ای از اقداماتی است که وضعیت خاص نیست، بلکه مجموعه

آن اقدامات  ؛فرماستهای واحد اقتصادی حکمبر فعالیت

اند. اره امور نهفتهفراگیر هستند و در روش مدیریت برای اد

های داخلی مبتنی بر چارچوب کوزو از پنج بخش کنترل

اطلاعات ، های کنترلیفعالیت، ارزیابی خطر، محیط کنترلی

محیط اند. تشکیل شده ارزیابی و نظارت و و ارتباطات

ای از استانداردها، فرآیندها و کنترلی مجموعه

های نترلهایی است که مبنایی برای انجام کعملالدستور

کند. ارزیابی خطر فرآیندی پویا داخلی در سازمان فراهم می

های و تکرارشونده برای شناسایی و تجزیه و تحلیل خطر

های سازمان است. موجود در مسیر دستیابی به هدف

های کنترلی نیز اقداماتی است که از طریق استقرار فعالیت

ز کاهش ها در زمینه حصول اطمینان اها و رویهمشیخط

کند. ها به مدیریت کمک میها در دستیابی به هدفخطر

اطلاعات و ارتباطات برای اطمینان از این است که آیا 

های اطلاعاتی شناسایی، گردآوری، اطلاعات به وسیله نظام

شود و این که آیا ارتباطات اثربخشی پردازش و گزارش می

شود ار میسازمانی برقردر سراسر سازمان و با اشخاص برون

های جداگانه یا خیر. انجام ارزیابی و نظارت مستمر، ارزیابی

یا ترکیبی از این دو، امکان حصول اطمینان از این که هر 

های داخلی، از جمله گانه کنترلیک از اجزای پنج

هایی که بر اصول مرتبط با هر یک از این اجزا مؤثرند، کنترل

خواهد کرد )رضایی و  کنند را فراهموجود داشته و عمل می

(. با توجه به نقش حیاتی نوآوری بخش 1394همکاران، 

های اقتصادی و اجتماعی بیمارستانی در پرداختن به چالش

(، یک سیستم کنترل داخلی 2021، 1رو )فلسا و هوئبنرپیش

سازی عملیات خود و استفاده تواند به آنها در بهینهمؤثر می

(. 2022)هوآی و همکاران، کارآمد از منابع کمک کند 

های بنابراین، طبیعی است که وجود یک سیستم کنترل

 داخلی مؤثر به ارتقای عملکرد سازمانی کمک نماید. 

های مدیریت ای وجود دارد که محرکادبیات گسترده0

کند. با این حال، مطالعات قبلی به ندرت سود را تحلیل می

گیری و نقش بر سازوکارهایی تمرکز کرده که باعث تصمیم

های مدیریتی گیریهای کنترلی در حمایت از تصمیمسیستم

شوند. یکی از مواردی که به این موضوع پرداخته است، می

باشد که نشان دادند ( می2013و همکاران ) 2ژوهش دیچوپ

های داخلی یک عامل کلیدی در تعیین کیفیت سود کنترل

و  2017و همکاران ) 3های دیگری آبرنثیهستند. در پژوهش

( دریافتند که 2020و همکاران ) 4( و برینک2019

قراردادهای تشویقی و پاداش، تنها بخشی از سیستم کنترل 

کنند. در این نگیزه مدیریت سود را ایجاد میمدیریت، ا

های داخلی در پژوهش اعتقاد بر آن است که سیستم کنترل

های خصوصی قدرت اثرگذاری بر اقدامات بیمارستان

های مدیریت سود را دارد. از آنجا که یک سیستم کنترل

ها در مبارزه با تقلب داخلی اثربخش قادر است به بیمارستان

و  5فیت و پاسخگویی کمک نماید )رگیناتوو افزایش شفا

تواند اقدامات مدیریت سود را نیز (، می2016همکاران، 

های دستخوش خود قرار دهد. هر چند در برخی از پژوهش

                                                 
1. Flessa & Huebner 

2. Dichev 

3. Abernethy & Brownell 

4. Brink 

5. Reginato 
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قبلی به مدیریت سود از جنبه منفی و به نوعی دستکاری 

های خاصی اطلاعات در راستای تأمین منافع گروه یا گروه

(، 2017عنوان نمونه، آبرنثی و همکاران، اشاره شده است )به

اما در این پژوهش مشابه با گارسیا اوسما و همکاران 

( بر جنبه مثبت مدیریت سود تأکید شده و آن را 2022)

گیرد. بر این اساس، در این یک پدیده مثبت در نظر می

های مطالعه اعتقاد بر آن است که وجود یک سیستم کنترل

طلبانه دامات مدیریت سود فرصتداخلی اثربخش از اق

جلوگیری خواهد کرد اما از اقدامات مدیریت سودی که 

کند. بنابراین، نفعان باشد، حمایت میکننده منافع ذیتأمین

بینی این پژوهش آن است که ارتباط مثبتی بین پیش

های های داخلی و مدیریت سود بیمارستانسیستم کنترل

های مدیریت بین شیوهخصوصی وجود دارد. هر چند که 

ای های گستردهسود واقعی و مدیریت سود تعهدی تفاوت

وجود دارد، ممکن است مدیریت سود تعهدی به دقت تحت 

نظارت و تأثیر سازوکارهای حاکمیتی در داخل و خارج از 

(. 2022، 2؛ کیم و لو2021، 1سازمان قرار گیرد )ویندش

یت سود چنین، برخلاف مدیریت سود واقعی، مدیرهم

تعهدی بر سود گزارش شده بدون تغییر در معاملات اساسی 

گذارد و بنابراین، هیچ پیامد جریان نقدی مستقیمی تأثیرمی

های ها از تصمیم(. با این حال، شرکت2010ندارد )گانی، 

، 3کنند )شیپرواقعی و تعهدی برای مدیریت سود استفاده می

د تعهدی اغلب به (. مدیریت سود واقعی و مدیریت سو1989

(. 2011، 4شوند )بادرتسچرعنوان جایگزین در نظر گرفته می

 در این پژوهش، اعتقاد بر آن است که یک سیستم 

مدیریت سود را  تواند هر دو نوعهای داخلی بهینه میکنترل

های اول، دوم دستخوش خود قرار دهد. بر این اساس، فرضیه

 شود:و سوم به شرح زیر طراحی و تدوین می

های داخلی بر عملکرد سیستم کنترلفرضیه اول: 

 ها تأثیر دارد.بیمارستان

                                                 
1. Windisch 

2. Kim & Luo 

3. Schipper 

4. Badertscher 

های داخلی بر مدیریت سود سیستم کنترلفرضیه دوم: 

 ها تأثیر دارد.تعهدی بیمارستان

های داخلی بر مدیریت سود سیستم کنترلفرضیه سوم: 

 ها تأثیر دارد.واقعی بیمارستان
کند ها کمک میهای داخلی به بیمارستانچنین، کنترلهم

تا اهداف مناسبی را ایجاد کنند و کارکنان را برای مشارکت 

دانش و تکمیل وظایف برداری از در فرآیند نوآوری، بهره

های خصوصی تشویق کنند، که همه اینها به بیمارستان

دهد منابع خود را بر نوآوری متمرکز نمایند )شن و امکان می

(. بر این اساس و مطابق با دیدگاه مبتنی بر 2020همکاران، 

کند که بینی می( این مطالعه پیش1991، 5منابع )بارنی

اند بر شدت نوآوری تأثیر توهای داخلی میسیستم کنترل

بگذارد. شدت نوآوری به معنای میزان و گستره تغییر در 

 د،یساخت محصولات جد ،یا ارائه خدمات دیتولشیوه  

است )هوآی و  دیورود به بازار جد ای سازمانساختار 

های داخلی با دارا در اصل، سیستم کنترل(. 2022همکاران، 

پالایش فرآیندها و به های ارزشمندی )در بودن ویژگی

شود(، حداقل رساندن نقاط ضعف عملیاتی نشان داده می

های های سیستم کنترلکمیاب بودن )اطلاعات و خروجی

داخلی در بخش بیمارستانی خاص هستند(، غیرقابل تقلید 

های داخلی در بخش بودن )طراحی سیستم کنترل

 های خاص و نیازهای مدیریت هربیمارستانی به ویژگی

بیمارستان بستگی دارد و بنابراین تقلید از آن دشوار است( و 

های داخلی در بخش غیرقابل تعویض بودن )سیستم کنترل

 بیمارستانی غیرقابل جایگزین هستند، حفظ سیستم 

ها های داخلی احتمالا کارآمدترین راه برای بیمارستانکنترل

جهت دستیابی به اهداف تعیین شده خود است(، منبع 

ها در دستیابی به ثبات همی برای کمک به بیمارستانم

ای برای نوآوری است )هوآی و عملیاتی و ایجاد پایه

(. این به دلیل این واقعیت است که سیستم 2022همکاران، 

کند تا انطباق با ها کمک میهای داخلی به بیمارستانکنترل

چنین خطرات قوانین و مقررات را بهبود بخشند و هم

های نوآوری را کاهش دهند )لی تظره مرتبط با فعالیتغیرمن

                                                 
5. Barney 
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(. بر این اساس، فرضیه چهارم به صورت 2006و همکاران، 

 شود:زیر طراحی می

های داخلی بر شدت نوآوری سیستم کنترلفرضیه چهارم: 

 ها تأثیر دارد.بیمارستان
مدیریت سود واقعی و مدیریت سود تعهدی اگر با اهداف 

توانند بهینه واقع شوند، سو باشند، میراهبردی شرکت هم

در غیر اینصورت باعث کاهش ارزش خواهند شد )گارسیا 

(. ادبیات پیشین شواهد محدود و 2022اوسما و همکاران، 

ترکیبی در مورد تأثیر مدیریت سود بر عملکرد شرکت در 

؛ گارسیا اوسما و 2010آینده ارائه داده است )گانی، 

های مدیریت نی که درگیر استراتژی(. مدیرا2022همکاران، 

سود واقعی و تعهدی غیربهینه بوده و اعمال حسابداری و 

عملیات شرکت را برای تأثیرگذاری بر اعداد سود گزارش 

دهند، ممکن است شرکت را در معرض شده تغییر می

و همکاران،  1های اقتصادی آتی قرار دهند )کوتاریهزینه

های اختیاری مانند زینه(. برای مثال، کاهش در ه2016

ها را افزایش های تعمیر و نگهداری ممکن است خرابیهزینه

های اصلاح ها را کاهش دهد و هزینهیا عمر مفید دارایی

گذاری اولیه را افزایش سرمایهمشکلات ایجاد شده توسط کم

تواند بهینه واقع شود؛ در دهد. با این حال، مدیریت سود می

تواند به شرکت در جلوگیری از سود می این راستا، مدیریت

ایجاد یک پیمان بدهی کمک کند و احتمال مداخله 

های عملیاتی و راهبردی شرکت دارندگان بدهی در تصمیم

چنین، مدیریت سود (. هم2016، 2را کاهش دهد )ورست

بینی تحلیلگران و اعداد ممکن است باعث نزدیک شدن پیش

های بازار سرمایه جریمهگزارش شده شود و در نتیجه از 

(. بنابراین، 2009جلوگیری شود )بهوجراج و همکاران، 

 افزایش اعتبار مدیریت برای برآورده کردن انتظارات 

توجه از درگیر شدن در مدیریت نفعان، یک مزیت قابلذی

 سود است که عملکرد بهتری را در آینده از طریق 

این اساس،  (. بر2010سازد )گانی، دهی ممکن میعلامت

رود که اقدامات مدیریت سود واقعی تعهدی بر انتظار می

های خصوصی تأثیر داشته باشد. مطابق با عملکرد بیمارستان

                                                 
1. Khotari 

2. Vorst 

های پنجم و ششم به شرح زیر تدوین ها، فرضیهاین استدلال

 شده است:

ها مدیریت سود تعهدی بر عملکرد بیمارستانفرضیه پنجم: 

 تأثیر دارد.
ها مدیریت سود واقعی بر عملکرد بیمارستانفرضیه ششم: 

  تأثیر دارد.

های مطالعات پیشین نشان داده است که سیستم کنترل

کند، های عملیاتی را تسهیل میبرنامهداخلی، بحث و اجرای 

گیری خود را بهبود کند تا زمان تصمیمبه مدیران کمک می

های مدیریتی بهتر منجر شود )هوآی و بخشند و به شیوه

(. 1385نتاج ملکشاه، یگانه و تقی؛ حساس2022همکاران، 

های کنترلی از ارزیابی، انتخاب و اجرای چنین، سیستمهم

کند و منجر به بهبود یت سود پشتیبانی میاقدامات مدیر

شود )گارسیا اوسما و همکاران، سودآوری در آینده می

بر این، مدیران سازمان را در اجرای به موقع و (؛ افزون2022

کند )گانی، کارآمد اقدامات مدیریت سود پشتیبانی می

های داخلی (. با این حال، در غیاب سیستم کنترل2010

-گیری نزدیککننده تصمیمت سود منعکساقدامات مدیری

بینی خواهد بود و بر این اساس از طریق اقدامات مدیریت 

(. بر 2009رود )بهوجراج و همکاران، سود، ارزش از بین می

های توان انتظار داشت که سیستم کنترلاین اساس، می

داخلی از طریق واسطه مدیریت سود واقعی تعهدی، عملکرد 

تحت تأثیر قرار دهد. بنابراین مطابق با این  ها رابیمارستان

گر )نمازی و مستندات و بر اساس ادبیات متغیرهای میانجی

  های زیر تدوین شده است.(، فرضیه2016نمازی، 

مدیریت سود تعهدی در رابطه بین سیستم فرضیه هفتم: 

یفا ها نقش میانجی اهای داخلی و عملکرد بیمارستانکنترل

 کند.می
مدیریت سود واقعی در رابطه بین سیستم هشتم: فرضیه 

یفا ها نقش میانجی اهای داخلی و عملکرد بیمارستانکنترل

 کند.می

ها کننده دیدگاه نوظهور بیمارستانتمرکز بر نوآوری منعکس

های جدید، هم برای ایجاد نوآوری در عنوان منبع مهم ایدهبه

است )فلسا و ها بخش سلامت و هم در ارتباط با سایر بخش
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کنند ( بیان می2004و همکاران ) 1(. فلورن2021هوئبنر، 

عنوان محرکی تواند بهکه نوآوری در بخش بیمارستانی می

برای نوآوری در سراسر اقتصاد، از طریق فراهم کردن 

های فناورانه، مقررات و سایر شرایط عمل نماید. زیرساخت

 های مطالعاتی در مورد نوآوری بر اساس کار سنت

شناسان و اقتصاددانان اولیه است که در آن نوآوری جامعه

عمدتاً به عنوان یک محصول، خدمات یا فرآیندی است که 

، 2بخشد )روگرزاحتمالاً عملکرد سازمانی را بهبود می

ها با ادبیات اصلی توسعه (. این جریان از پژوهش1995

های زیادی دارد. سازمانی و مدیریت تغییر همپوشانی

توجهی را در عملکرد در های قابلهای تجربی تفاوتپژوهش

دهد که ناشی از شدت نوآوری است ها نشان میبین سازمان

(. در حالی که 2021؛ فلسا و هوئبنر، 2009، 3گا و ورا)سل

توجهی در مورد نوآوری و عملکرد بخش تولید شواهد قابل

وجود دارد، اما در بخش بیمارستانی توسعه نیافته است 

های خاص (. با در نظر گرفتن ویژگی2021)فلسا و هوئبنر، 

های مثبت احتمالی بین نوآوری بخش بیمارستان، همبستگی

عملکرد نباید بدیهی تلقی شود، بلکه نیاز به بررسی تجربی  و

(. لازم به ذکر است که یک سیستم 2009دارد )سلگا و ورا، 

ها در تواند به بیمارستانهای داخلی مؤثر و کارآمد میکنترل

وری بهینه مبارزه با تقلب، کاهش رشوه و فساد، تضمین بهره

ش شفافیت و افزایش ها، افزایاز منابع و افزایش دارایی

(. این 2016پاسخگویی کمک کند )رگیناتو و همکاران، 

ای شدت نوآوری در ارتباط بین ها تأثیر واسطهاستدلال

 های داخلی و عمکلرد سازمانی را نشانسیستم کنترل
(. بنابراین مطابق با این 2022دهد )هوآی و همکاران، می 

گر )نمازی و جیمستندات و بر اساس ادبیات متغیرهای میان

های نهم و دهم پژوهش به صورت (، فرضیه2016نمازی، 

 زیر طراحی شد.

ها تأثیر شدت نوآوری بر عملکرد بیمارستانفرضیه نهم: 

 دارد.

                                                 
1. Fleuren 

2. Rogers 

3. Salge & Vera 

 شدت نوآوری در رابطه بین سیستم فرضیه دهم: 

یفا ها نقش میانجی اهای داخلی و عملکرد بیمارستانکنترل

 کند.می
ها و منتج شدن آن نوآوری در بیمارستانهای موفقیت شیوه

به عملکرد بهتر به عوامل مختلفی بستگی دارد. اینها نه تنها 

(، بلکه 2001، 4واردنهای نهادی )وانشامل محدودیت

چنین عدم تمرکز های فناوری و منابع و هممحدودیت

(. 2020و همکاران،  5رهبری بر نوآوری است )کلاسن

آفرین که در این بین رهبری تحول توان گفتبنابراین، می

های متعددی برای تواند ایفای نقش کند. در واقع فرصتمی

-ها با رهبران تحولهای داخلی در بیمارستانسیستم کنترل

آفرین جهت مؤثر واقع شدن وجود دارد. برای برآورده 

ساختن الزامات کنترلی لازم جهت تسهیل نوآوری و 

آفرین نیاز دارند تا به هبران تحولها به رعملکرد، بیمارستان

های معمول رهبران سنتی رسیدگی نمایند و در نتیجه ضعف

شدت نوآوری را افزایش و عملکرد را بهبود بخشند. در 

توان به آفرین میتوان گفت که رهبری تحولنتیجه، می

 کننده بر رابطه بین سیستم عنوان یک عامل تعدیل

یفای نقش کند. در واقع، های داخلی و عملکرد اکنترل

های کنترل آفرین اغلب با اجرای استراتژیرهبران تحول

دهند که داخلی مناسب تعهد خود را به عملکرد نشان می

های کنترل داخی، شامل توجه دقیق به ساختار و رویه

کاوی و های کنترل داخلی، افزایش دانشرسیدکی به کاستی

؛ شن و 2006کاران، های مشابه است )لی و همسایر تلاش

توان این طور گفت که نخست، (. می2020همکاران، 

های آفرین وجود دارد، کنترلهنگامی که رهبری تحول

های داخلی تواند با هدایت منابع از سیستم کنترلداخلی می

های نوآوری، به شدت نوآوری و عملکرد به سمت فعالیت

ها بیمارستان بهتر کمک کند. با توجه به فشارهای وارده بر

برای ارائه خدمات بهداشتی و درمانی جدید با منابع رو به 

کاهش، کنترل داخلی یک منبع حیاتی است که به آنها در 

و همکاران،  6نماید )پارکها کمک میحفاظت از دارایی

                                                 
4. Van Waarden 

5. Clausen 

6. Park 
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های نوآوری و عملکرد را کاهش طور موثر ریسک( و به2017

کند تا در شویق میها را تدهد. این عوامل بیمارستانمی

های محدوده مجاز با اطمینان کار کنند، زیرا سیستم کنترل

داخلی قبلاً یک چارچوب امن ایجاد کرده است. تحت 

های داخلی، کنترل موثری بر شرایطی که سیستم کنترل

(، 2017های سازمان اعمال کند )پارک و همکاران، فعالیت

حساس امنیت های جدید اها در آزمایش ایدهبیمارستان

خواهند کرد و در نتیجه شدت نوآوری و عملکرد افزایش 

یابد. دوم، تشخیص نادرست عدم محبوبیت و ناکارآمدی می

شود که رفتارهای رهبری آفرین زمانی رد میرهبری تحول

ها گسترده شود آفرین رایج و موثر در بیمارستانتحول

هبری دهد که ر(. این نشان می2022)هوآی و همکاران، 

آفرین تمام تلاش خود را برای ایفای مؤثر نقش حیاتی تحول

های داخلی سازگار با خود از طریق ایجاد یک سیستم کنترل

برای تأثیر مثبت بر شدت عملکرد انجام  1سایر منابع بنیادی

طور آفرین بهخواهد داد. سوم، از آنجایی که رهبران تحول

گذارند ان تأثیر میمثبت بر رضایت، باورها و رفتار کارکن

(، تمایل به تمرکز بر سازوکارهای 1987و همکاران،  2)باس

کنترل داخلی برای افزایش عملکرد سازمانی وجود دارد. در 

آفرین حمایت نتیجه، کارکنان به راحتی از رهبری تحول

آفرین متعهدتر و خواهند کرد. بنابراین، هر چه رهبری تحول

ل داخلی باشد، عملکرد های کنترتر در فعالیتمصمم

آفرین به بر این، رهبران تحولشود. علاوهسازمانی بهتر می

دهند و آنها را در مورد اهمیت وجود یک کارکنان انگیزه می

های داخلی برای به حداکثر رساندن عملکرد سیستم کنترل

 (. 2012دهند )جاسکیت، آموزش می

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 . foundational resources 

2. Bass 

عنوان یک توان بهآفرین را میگونه کلی، یک رهبر تحولبه

رود بر بازیگران آل در نظر گرفت که انتظار مینماینده ایده

اهداف سازمانی و داخلی، یعنی پیروان، برای دستیابی به 

افزایش اثربخشی تأثیر بگذارد. بر اساس هوآی و همکاران 

های حیاتی عنوان محرکآفرین به( رهبران تحول2022)

با پیروان شرکت  توانند در گفتگوی فعالفرآیند نوآوری، می

کنند و از نفوذ آنها برای تسریع سرعت تغییر به سمت 

ارت دیگر، تعامل بین افزایش عملکرد استفاده نمایند. به عب

آفرین و پیروان درگیر در فرآیندهای سازمان، رهبران تحول

های همه اعضای سازمان را این پتانسیل را دارد که تلاش

افزایی را بر عملکرد افزایی کند و در نتیجه تأثیر این همهم

ها و مطابق با سازمان افزایش دهد. بر اساس این استدلال

(، 2016کننده )نمازی و نمازی، یلادبیات متغیرهای تعد

  شود:فرضیه یازدهم پژوهش به شرح زیر طراحی می

آفرین بر رابطه بین سیستم رهبری تحولفرضیه یازدهم: 

 ها نقش های داخلی و عملکرد بیمارستانکنترل

 کند.کنندگی ایفا میتعدیل

ها و مستندات مطرح شده در بالا در کل بر اساس فرضیه

 1لگوی مفهومی پژوهش حاضر را به صورت شکل توان امی

 داد. نشان
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 شناسی روش -3

اتخاذ رویکرد کیفی از میان رویکردهای  در این پژوهش

ترین راه است و در این مناسب پژوهششناسی موجود روش

را  آنمطالعه پیمایشی دستیابی به اهداف  زمینه استفاده از

 های این پژوهش از طریقکه دادهسازد؛ چرا میسر می

به  پژوهشچنین، این گردد. همآوری مینامه جمعپرسش

ر ب گیرد.لحاظ هدف نیز در دسته مطالعات کاربردی قرار می

این اساس، پژوهش حاضر در مراحل مختلفی به شرح زیر 

 اجرا شد:

 در این مرحله، بایستیمرحله اول؛ مطالعه مبانی نظری: 

مدنظر، تحقیق و مطالعه صورت گیرد تا پیرامون موضوع 

شناخت کافی نسبت به مسأله مورد بررسی کسب شود. بر 

  زاها و مطالعات قبلی، ابعاد و گستره هر یک اساس پژوهش
 

 

 

 

 
 

متغیرها شناسایی، استخراج و بر اساس آنها، سوالات قابل 

دهندگان، از پاسخ طرح در پرسشنامه، برای نظرخواهی

 شود.طراحی می
دهندگان )اعضای جامعه مرحله دوم؛ نظرخواهی از پاسخ

از پژوهش، با استفاده از روش پژوهش  در این مرحله آماری(:

نامه(، نظر و عقیده اعضای جامعه آماری پیمایشی )پرسش

 شود.میآوری ها جمعراجع به پرسشنامه
مرحله سوم؛ تعیین روابط بین متغیرها برای ایجاد الگوی 

در این مرحله از پژوهش، با استفاده از نتایج حاصل از  نهایی:

ستخرجه در مرحله نظرخواهی از ها و عوامل متحلیل پاسخ

اعضای جامعه آماری با استفاده از روش پیمایشی، عوامل 

اثرگذار بر عملکرد سازمانی از طریق الگوسازی معادلات 

 و با  های بخش خصوصی شناساییساختاری در بیمارستان
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  شود.تعیین روابط بین متغیرها، الگوی مربوطه ارائه می

ر های بخش خصوصی کشوبیمارستان، با توجه به شرایط مطالعه

ی به انتخاب شد؛ لذا جهت دستیابپژوهش به عنوان قلمرو مکانی 

اسان شنمالی، کار اهداف مطالعه، جامعه آماری آن را کلیه مدیران

های بخش خصوصی بیمارستان حسابداری و مسئولان بودجه

؛ این افراد اطلاعات خوبی در مورد دهندکشور تشکیل می

های داخلی، اقدامات مدیریت سود، شدت نوآوری و کنترل

ی هاها و دیدگاهعملکرد بیمارستان دارند و به نوعی سیاست

 کنند.رهبری و مدیریت بیمارستان را در این خصوص اجرا می

ماری عه آچنین، با توجه به این که تعداد دقیقی از اندازه جامهم

د تفاده نخواهگیری اساز نمونه پژوهشدر دست نیست، در این 

-شود که با توزیع و پیگیری مکرر تعداد قابلشد و سعی می

بق نامه برای جوامع بسیار بزرگ طپرسش 384توجهی )تا حدود 

ی پس از توزیع و پیگیر نامه حاصل شود.جدول مورگان( پرسش

زیه آوری شد و مبنای تجنامه کامل جمعپرسش 333مکرر تعداد 

ه یرهای این پژوهش در چهار دستها قرار گرفت. متغو تحلیل

 اند؛ این متغیرها به شرح زیر هستند:کلی قرار گرفته
متغیر مستقل این  های داخلی،سیستم کنترل متغیر مستقل:

گیری عملیاتی آن از پرسشنامه مطالعه است که برای اندازه

( که بر اساس 2019) 1استفاده شده در پژوهش چیو و وانگ

شود؛ از این ده شده است، بهره گرفته میچارچوب کوزو توسعه دا

( نیز استفاده شده 2022نامه در مطالعه هوآی و همکاران )پرسش

( نیز از 1394است. لازم به ذکر است که رضایی و همکاران )

ها در های داخلی بیمارستانچارچوب کوزو برای ارزیابی کنترل

رچوب کوزو در نامه مطابق با چااند. این پرسشایران استفاده کرده

سؤال(،  4سؤال(، ارزیابی ریسک ) 5پنج بخش محیط کنترلی )

سؤال( و  3سؤال(، اطلاعات و ارتباطات ) 3های کنترلی )فعالیت

سؤال طراحی شده  17سؤال( و در مجموع  2ارزیابی و نظارت )

 است. 

های بخش خصوصی عملکرد سازمانی بیمارستان متغیر وابسته:

گیری عملیاتی آن وهش است که برای اندازهمتغیر وابسته این پژ

 2از پرسشنامه استفاده شده در پژوهش اسپکله و وربیتین

 سؤال است. 7نامه دارای شود. این پرسش( بهره گرفته می2014)

                                                 
1. Chiu & Wang 

2. Spekle & Verbeeten 

شدت نوآوری، مدیریت سود واقعی و  ای:متغیرهای واسطه

ای این پژوهش هستند. مدیریت سود تعهدی متغیرهای واسطه

گیری شدت نوآوری از پرسشنامه استفاده شده در برای اندازه

شود که ( بهره گرفته می2022پژوهش هوآی و همکاران )

 2010در آن مطابق با نظرسنجی سال سوالات طراحی شده 

است که از کتابچه راهنمای اسلو الهام گرفته شده  3ایننوبارومتر

( و در مطالعات بعدی مانند مطالعه انجام OECD ،2005است )

( نیز بکار گرفته شده 2020شده توسط کلاسن و همکاران )

سؤال است که در آن از  8نامه دربرگیرنده است. این پرسش

هندگان خواسته شد تا نخست مشخص کنند که آیا از دپاسخ

شان موارد جدید یا بهبود سال گذشته تا کنون در بیمارستان

توجهی معرفی شده است یا خیر. در صورت پاسخ خیر امتیاز قابل

صفر خواهند گرفت و در صورتی که گزینه بلی را انتخاب کنند 

ای گزینهسپس از آنها خواسته شد تا در مقیاس لیکرت هفت

 شدت آن را مشخص نمایند. 

ای دیگر این پژوهش مدیریت سود واقعی است. متغیر واسطه

گیری عملیاتی این متغیر از پرسشنامه استفاده شده در برای اندازه

شود؛ از این ( بهره گرفته می2005و همکاران ) 4پژوهش گراهام

یا ( و گارس2017نامه در مطالعات آبرنثی و همکاران )پرسش

 4( نیز استفاده شده است و دربرگیرنده 2022اوسما و همکاران )

دهندگان گفته شد باشد. در خصوص این متغیر به پاسخسؤال می

که سناریویی را در نظر بگیرند که در آن نزدیک به پایان سال 

رسد بیمارستان شما احتمالاً به سودی کمتر از مالی، به نظر می

ابد. بنابراین، این سؤال محیطی را یاهداف مورد نظر دست می

-کند که در آن فشارهای سود در پایان دوره ظاهر میایجاد می

مدت متمرکز بر سود و گیری کوتاهشود و خواستار تصمیم

مستقل از ملاحظات راهبردی بیمارستان و مدیریت عملکرد و 

مطابق با تعریف این پژوهش از مدیریت سود واقعی است. در 

دهندگان باید اقداماتی را ارهای حسابداری، پاسخچارچوب هنج

دهد، برای امتیازدهی به که احتمالاً بیمارستان آنها انجام می

 اقدامات مدیریت سود واقعی نشان دهند. 

ای است. مدیریت سود تعهدی یکی دیگر از متغیرهای واسطه

گیری عملیاتی این متغیر نیز از پرسشنامه استفاده برای اندازه

                                                 
3. Innobarometer 

4. Graham 
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( بهره گرفته 2022شده در پژوهش گارسیا اوسما و همکاران )

سؤال است. برای این متغیر  3نامه مزبور دارای پرسش. شودمی

دهندگان گفته شد که مشابه مدیریت سود واقعی به پاسخنیز 

که در آن نزدیک به پایان سال مالی،  سناریویی را در نظر بگیرند

رسد بیمارستان شما احتمالاً به سودی کمتر از اهداف به نظر می

 یابد. بنابراین، این سؤال محیطی را ایجاد مورد نظر دست می

شود و پایان دوره ظاهر می کند که در آن فشارهای سود درمی

مدت متمرکز بر سود و مستقل از گیری کوتاهخواستار تصمیم

ملاحظات راهبردی بیمارستان و مدیریت عملکرد و مطابق با 

تعریف این پژوهش از مدیریت سود تعهدی است. در چارچوب 

دهندگان باید اقداماتی را که احتمالاً هنجارهای حسابداری، پاسخ

دهد، برای امتیازدهی به اقدامات مدیریت نها انجام میبیمارستان آ

 سود تعهدی نشان دهند. 

-مطابق با اهداف پژوهش متغیر تعدیل کننده:متغیر تعدیل

گیری آفرین است. برای اندازهکننده این مطالعه، رهبری تحول

عملیاتی این متغیر از پرسشنامه استفاده شده در پژوهش هوآی و 

شود که منطبق بر مطالعات بهره گرفته می( 2022همکاران )

( است. این 2012عنوان نمونه، رایت و همکاران، پیشین )به

 سؤال است. 5نامه دارای پرسش

نامـه از  های پرسشضمناً لازم به ذکر است که برای پاسخ به سؤال

ای گزینـه دهندگان خواسته شد تا در مقیاس لیکـرت هفـت  پاسخ

هـا پاسـخ   = میزان بسیار زیاد( به سؤال 7.، = میزان بسیار کم، ..1)

دهند، البتـه در مـورد متغیـر مـدیریت سـود واقعـی و تعهـدی از        

= بسـیار   7= بسـیار بعیـد، ...،   1ای )گزینـه مقیـاس لیکـرت هفـت   

در ایــن پــژوهش بــرای تعیــین پایــایی  محتمــل( اســتفاده شــد.

جه بـه  نامه از معیار ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد. با توپرسش

، ضرایب آلفای کرونباخ تمـامی متغیرهـا   1نتایج مندرج در جدول 

هـا از  اسـت. بنـابراین، پرسشـنامه    70/0تر از در این پژوهش بیش

چنین، در ایـن پـژوهش از   پایایی قابل قبولی برخوردار هستند. هم

شـده  ( و میانگین واریانس استخراجCRهای پایایی ترکیبی )آزمون

(AVE برای بررسی )شـود. بـا توجـه بـه     گرا استفاده میروایی هم

ــاخص 1جــدول  ــدار ش ــدد rho_cو  CR (rho_a، مق و  7/0( از ع

 5/0( برای متغیرها از عـدد  AVEشده )میانگین واریانس استخراج

گرا مشکلی وجـود نخواهـد   باشد و لذا از بابت روایی همتر میبزرگ

اـخص        داشت. افزون بر ایـن، بـرای بررسـی روایـی واگـرا نیـز از ش

HTMT      و ماتریس فورنل و لارکر اسـتفاده شـده اسـت. شـاخص

HTMT  نشان داده شده است و با توجـه بـه ایـن کـه      1در نگاره

باشـد، ابـزار    9/0تر از شده این شاخص کوچکمقدار آماره محاسبه

قدار بارهـای  م گیری از روایی واگرای مناسبی برخوردار است.اندازه

هـا نیـز حـاکی از وضـعیت     هـای سـازه  عاملی هر یک از شـاخص 

 دارد. مناسب بارهای عاملی

 

 هاهای روایی، پایایی و بارهای عاملی سازهشاخص .1جدول 

 هاسازه
آلفای 

 کرونباخ

CR-

rho_a 

CR-

rho_c 
AVE 

HTMT  دامنه بارهای

 AEM II OP REM عامی

TL 844/0 858/0 889/0 618/0 444/0 121/0 524/0 228/0 656/0 – 877/0 

REM 900/0 902/0 931/0 771/0 579/0 326/0 325/0  831/0 – 906/0 

OP 838/0 847/0 879/0 513/0 520/0 253/0   534/0 – 774/0 

II 981/0 982/0 984/0 885/0 272/0    893/0 – 958/0 

AEM 737/0 738/0 852/0 657/0     747/0 – 888/0 

دهنده عملکرد به ترتیب، نشان TLو  OP ،ICS ،REM ،AEM ،IIهای بعدی، ها و شکلنکته: در این جدول و جدول

آفرین های داخلی، مدیریت سود واقعی، مدیریت سود تعهدی، شدت نوآوری و رهبری تحولسازمانی، سیستم کنترل

 است.
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 هایافته -4

آید. شواهد مرتبط با ها میدر این بخش نتایج تحلیل

دهندگان حکایت از آن شناختی پاسخهای جمعیتویژگی

 دهندگان رانفر از پاسخ 130درصد یا معادل  39دارد که 

ل نفر( را مردان تشکی 203درصد معادل  61زنان و مابقی )

 در اینهایی که دهند. اطلاعات مرتبط با سن آزمودنیمی

پژوهش مشارکت داشتند حاکی از آن است که در حدود 

 7/32سال،  30نفر از آنان کمتر از  45درصد معادل  5/13

 8/40سال،  40تا  30نفر از آنان بین  109درصد معادل 

 9/12سال و  50تا  41نفر از آنان بین  189درصد معادل 

. دانسال سن داشته 50نفر از آنان بالای  43درصد معادل 

ها چنین، در مورد ویژگی سطح تحصیلات این آزمودنیهم

طع توان گفت که به ترتیب، بیشترین میزان مربوط به مقمی

ل، نفر( در رتبه او 189درصد معادل  8/56ارشد )کارشناسی

نفر( در رتبه دوم،  106درصد معادل  8/31کارشناسی )

 بهنفر( در رتبه سوم و در رت 29درصد معادل  7/8دکتری )

قرار  نفر( 9درصد معادل  7/2تر )آخر مقطع کاردانی و پایین

 کنندگان پژوهشگیرد. در نهایت، سابقه کاری مشارکتمی

 20تا  11حکایت از آن دارد که بیشترین تجربه آنان بین 

سال  10تا  5نفر( و بین  134درصد معادل  2/40سال )

 .نفر( است 105درصد معادل  5/31)

دهد. مطابق با آمار توصیفی متغیرها را نشان می 2جدول 

اطلاعات این جدول بیشترین میانگین در بین متغیرهای 

است؛ این موضوع  پژوهش مربوط به متغیر عملکرد سازمانی

گونه کلی های خصوصی نشان از آن دارد که بهدر بیمارستان

وضعیت عملکردی آنها بالاتر از متوسط است اما در برخی از 

موارد نیز به لحاظ عملکرد سازمانی در وضعیت مناسبی قرار 

اند. به لحاظ سیستم کنترل داخلی نیز آماره میانگین نگرفته

بالاتر از متوسط و مناسب دارد. به نشان از وضعیت تقریباً 

گونه کلی های خصوصی بهلحاظ مدیریت سود نیز بیمارستان

در راستای اهداف درآمدی مدنظر خود اقدام هم به مدیریت 

کنند، هر چند که مدیریت سود تعهدی می سود واقعی و هم

بر اساس نمرات کمینه و بیشینه )دامنه واقعی( و انحراف 

 توان گفت که برخی از یر میمعیار این دو متغ
های خصوصی بسیار کم و برخی بسیار زیاد اقدام بیمارستان

کنند. در خصوص میزان شدت نوآوری به مدیریت سود می

های خصوصی کشور تقریباً توان گفت که بیمارستاننیز می

در وضعیت متوسط رو به بالا قرار دارند، هر چند که در 

اند که اصلاً هیچ ن گزارش کردهدهندگابرخی از موارد پاسخ

نوآوری در سال جاری نسبت به سال گذشته ایجاد نشده 

متغیرها حکایت از آن  مربوط به همه tاست. میزان آماره 

 متوسط دارد. دارد که میزان آنها اختلاف معناداری با سطح

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش .2جدول 

 معناداری tآماره  انحراف معیار میانگین دامنه واقعی تئوریکدامنه  متغیرها

OP (1 – 7) (14/1 - 7) 71/4 91/0 130/14 000/0 

ICS (1 – 7) 
(23/2 – 

70/6) 
63/4 71/0 316/16 000/0 

REM (1 – 7) (25/1 - 7) 57/4 17/1 019/9 000/0 

AEM (1 – 7) (1 - 7) 52/4 12/1 438/8 000/0 

II (0 – 7) (0 – 87/6) 34/4 01/2 117/3 002/0 

TL (1 – 7) (60/1 - 7) 42/4 96/0 975/7 000/0 

های پیشنهادی پژوهش از الگوسازی برای آزمون فرضیه

( PLS-SEMمعادلات ساختاری حداقل مربعات جزئی )

استفاده شد. لازم به ذکر است که برای افزایش اطمینان در 

اعتماد نتایج پژوهش، الگوی مطالعه با استفاده از قابلیت 

، 3در جدول استرپ برآورد شده است. نمونه بوت 5000

 نتایج مرتبط با الگوی پژوهش مربوط به  2و شکل  1الگوی 

 ارتباط سیستم کنترل داخلی و عملکرد سازمانی 

های خصوصی با در نظر گرفتن نقش متغیرهای بیمارستان

تعهدی و شدت نوآوری ارائه  و سود واقعیای مدیریت واسطه

( یا adj2R) 2Rشده است. طبق اطلاعات این جدول، میزان 

شده( گزارش شده برای ضریب تعیین )ضریب تعیین تعدیل

های این الگو در خصوص متغیر عملکرد سازمانی بیمارستان
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( است؛ این اعداد نشان 329/0) 337/0خصوصی برابر با 

سیستم کنترل داخلی، مدیریت سود  دهد که متغیرهایمی

واقعی و شدت نوآوری در الگوی مورد آزمون،  و تعهدی

ها توجهی از تغییرات در متغیر عملکرد بیمارستانبخش قابل

بر این، میزان درصد(. علاوه 33دهند )حدود را توضیح می
2R (adj2R برای این الگو در خصوص متغیرهای مدیریت )

 گزارش 3واقعی و شدت نوآوری در جدول  و سود تعهدی

 شده است.

 
 

های خصوصی با در نظر گرفتن نتایج ضرایب مسیر الگوی رابطه سیستم کنترل داخلی و عملکرد سازمانی بیمارستان .2شکل 

 اینقش متغیرهای واسطه
 

توان گفت ، می2و شکل  3در جدول  1طبق اطلاعات الگوی 

که جدول و شکل مزبـور از فرضـیه اول پـژوهش پشـتیبانی     

دهـد  تر، الگوی مورد آزمون نشان مـی بیان دقیقکنند. به می

های که سیستم کنترل داخلی بر عملکرد سازمانی بیمارستان

 P ،488/0 < 01/0)خصوصی تأثیر مثبت و معنـاداری دارد  

 =β)تـوان بـه تـأثیر    . از دیگر نتایج جدول و شکل مزبور می

مثبت و معنادار سیسـتم کنتـرل داخلـی بـر مـدیریت سـود       

ــدی  ــی  (P ،521/0  =β < 01/0)تعه ــدیریت ســود واقع ، م

(01/0 > P ،490/0  =β)   01/0)و شـــدت نـــوآوری > P ،

397/0  =β) هـای دوم،  ها نیز از فرضیهاشاره کرد؛ این یافته

بـر مـوارد ذکـر    کند. عـلاوه سوم و چهارم مطالعه حمایت می

، بیـانگر آن هسـتند کـه    2و شـکل   3جدول  1شده، الگوی 

هـای خصوصـی   عهدی بر عملکرد بیمارسـتان مدیریت سود ت

امـا   (P ،191/0  =β < 01/0)تأثیر مثبت و معنـاداری دارد  

 -P ،039/0 > 1/0)رغم آثار منفی مدیریت سود واقعـی  علی

 =β)  و شدت نوآوری(1/0 < P ،026/0-  =β)   بر عملکـرد

هـای خصوصـی، امـا ایـن آثـار معنـادار نیسـتند.        بیمارستان

های ششـم و نهـم رد   پنجم تأیید، اما فرضیهبنابراین، فرضیه 

شواهد مرتبط با آثار غیر مستقیم سیسـتم کنتـرل   شوند. می

هـای خصوصـی نیـز بیـانگر آن     داخلی بر عملکرد بیمارستان

ای است که این آثار غیرمستقیم از طریق متغیرهـای واسـطه  

ــی )  ــود واقع ــدیریت س ــدت P ،019/0-  =β > 1/0م ( و ش

. امـا نقـش   نیست( معنادار P ،010/0-  =β > 1/0نوآوری )

ای متغیر مدیریت سـود تعهـدی در ارتبـاط سیسـتم     واسطه

 < 01/0با عملکرد مثبت و معنادار است ) داخلی هایکنترل

P ،100/0  =β.) شـوند،  های هشتم و دهم رد میلذا، فرضیه

 رد کرد. تواناما فرضیه هفتم را نمی
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 نتایج ضرایب مسیر الگوی رابطه سیستم کنترل داخلی و عملکرد سازمانی .3جدول 

 هاسازه
 2الگوی  1الگوی 

 tآماره  ضرایب tآماره  ضرایب

 اثرات مستقیم:

ICS OP 488/0 *027/7 444/0 *894/6 

ICS AEM 521/0 *724/10 523/0 *988/10 

ICS REM 490/0 *154/9 489/0 *149/9 

ICS II 397/0 *293/6 395/0 *278/6 

AEM OP 191/0 *069/3 090/0 499/1 

REM OP 039/0- 574/0 049/0- 831/0 

II OP 026/0- 402/0 013/0- 246/0 

TL OP - - 293/0 *044/6 

ICS*TL OP - - 167/0- 842/0 

 اثرات غیرمسقیم:

ICS AEM OP 100/0 *860/2 047/0 446/1 

ICS REM OP 019/0- 557/0 024/0- 798/0 

ICS II OP 010/0- 375/0 005/0- 233/0 

OP-)2adj(R2R (329/0)337/0 (419/0)429/0 

AEM-)2adj(R2R (269/0)271/0 (271/0)273/0 

REM-)2adj(R2R (237/0)240/0 (237/0)239/0 

II-)2adj(R2R (155/0)157/0 (153/0)156/0 

 درصد اطمینان است. 99دهنده معناداری در سطح نشان *نکته: 

 

در الگوی دوم که در این قسـمت مـورد آزمـون واقـع شـده      

ا حضور دارند ب 1اصلی مشابه با الگوی است، همه متغیرهای 

آفـرین  کننده رهبری تحولاین تفاوت که نقش متغیر تعدیل

نیز در الگو لحاظ شده است. ایـن الگـو شـواهدی مـرتبط بـا      

 3جـدول   2کنـد. در الگـوی   فرضیه یازدهم پژوهش ارائه می

-نتایج مرتبط با الگوی مزبور که در برگیرنـده نقـش تعـدیل   

 باشـد، ارائـه شـده اسـت.     آفـرین مـی  حولکنندگی رهبری ت

این نتایج و ضرایب مسـیر مربوطـه را بـه     3چنین، شکل هم

دهد. مطابق با این شکل، الگوی مورد صورت بصری نشان می

کننـده  آزمون دربرگیرنده کلیـه متغیرهـای اصـلی و تعـدیل    

ــدیل   ــر تع ــورد متغی ــت. در م ــژوهش اس ــری  پ ــده رهب  کنن

 

 

هش اصطلاح تعـاملی بـا اسـتفاده از    آفرین، در این پژوتحول

( توضـیح  2006و همکـاران )  2که توسـط لیتـل   1روش متعامد

چنین، در این پـژوهش  شود. همداده شده است، محاسبه می

جهت بررسی بیشتر  و کسب اطمینان از نتایج بدست آمـده،  

ای )ایـن روش  اصطلاح تعاملی با استفاده از روش دو مرحلـه 

اسـت(   3اس نسـخه  الاسمارت پی رافزافرض نرمحالت پیش

فـت کـه در نتـایج تغییـر چنـدانی      نیز مورد بررسی قـرار گر 

 ل نشد.حاص

                                                 
1. Orthogonalizing Method 

2 . Little 
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های خصوصی با در نظر نتایج ضرایب مسیر الگوی رابطه سیستم کنترل داخلی و عملکرد سازمانی بیمارستان .3شکل 

 کنندهای و تعدیلگرفتن نقش متغیرهای واسطه

 

، نتایج حاکی از آن است 3در جدول  2طبق اطلاعات الگوی 

حاصل  2و شکل  1ها نسبت به الگوی که تغییری در یافته

تر، آثار مستقیم سیستم کنترل نشده است. به بیان دقیق

های داخلی بر متغیرهای عملکرد سازمانی بیمارستان

(، مدیریت سود تعهدی P ،444/0  =β < 01/0خصوصی )

(01/0 > P ،523/0  =β( مدیریت سود واقعی ،)01/0 > 

P ،489/0  =β( و شدت نوآوری )01/0 > P ،395/0  =β )

چنین، تغییری در آثار مستقیم ماند. همبدون تغییر باقی می

( و P ،049/0-  =β > 1/0متغیرهای مدیریت سود واقعی )

( بر عملکرد سازمانی P ،013/0-  =β > 1/0شدت نوآوری )

حاصل نشد، اما  1های خصوصی نسبت به الگوی بیمارستان

ستقیم مدیریت سود تعهدی بر عملکرد سازمانی نتایج آثار م

 P ،090/0 > 1/0های خصوصی غیرمعنادار شد )بیمارستان

 =βبر این، شواهد مرتبط با آثار مستقیم رهبری (. علاوه

های خصوصی آفرین بر عملکرد سازمانی بیمارستانتحول

(. با این حال، P ،293/0  =β < 01/0مثبت و معنادار است )

نشان داد که اثر تعاملی سیستم  3جدول  2وی نتایج الگ

آفرین تأثیر معناداری بر کنترل داخلی و رهبری تحول

، P > 1/0های خصوصی ندارد )عملکرد سازمانی بیمارستان

167/0-  =β بنابراین، فرضیه یازدهم پژوهش رد .) 

شود. شواهد مرتبط با آثار غیر مستقیم سیستم کنترل می

های خصوصی نیز زمانی بیمارستانداخلی بر عملکرد سا

بیانگر آن است که این آثار غیرمستقیم از طریق متغیرهای 

(، P ،024/0-  =β > 1/0ای مدیریت سود تعهدی )واسطه

شدت  ( وP ،024/0-  =β > 1/0مدیریت سود واقعی )

 1( نسبت به شواهد الگوی P ،005/0-  =β > 1/0نوآوری )

است و همچنان تغییری نکرده  1و شکل  3جدول 

 غیرمعنادار است. 

 گیریبحث و نتیجه -5

های های مربوط به بیمارستاناین پژوهش با بکارگیری داده

های جدیدی در مورد پیوندهای بین خصوصی کشور بینش

های کنترلی با مدیریت سود و عملکرد سازمانی ارائه سیستم

؛ گارسیا اوسما و همکاران، 2022داد )هوآی و همکاران، 

سیستم کنترل  این پژوهشکار،  نیدر انجام ا(. 2022

 ،یتیریمد یکه جستجو سازوکارهاییرا به عنوان  داخلی

انحرافات از  حیتصح یرا برا عملی یهابرنامه یکشف و اجرا
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در واقع  .کرد یسازمفهوم زند،ی، کنار مسود یبحران ریمقاد

این پژوهش مبتنی بر نظریه اقتضایی در حسابداری مدیریت 

باشد که به دنبال کارهای قبلی انجام شده در خارج از می

( در محیط 2022کشور توسط هوآی و همکاران )

های بخش خصوصی کشور صورت پذیرفته است. بیمارستان

های داخلی تغیر کلیدی )سیستم کنترلشواهد در خصوص م

بینی شده ها( این پژوهش که در الگوی اولیه پیشبیمارستان

های خصوصی بود که قدرت اثرگذاری بر عملکرد بیمارستان

را به صورت مستقیم و یا غیرمستقیم دارد، نشان داد که 

های های داخلی بر عملکرد بیمارستانسیستم کنترل

معناداری دارد. این یافته مطابق با خصوصی تأثیر مثبت و 

مبانی نظری پژوهش و ادبیات تجربی قبلی )از جمله، هوآی 

توان به ( است. از دیگر نتایج پژوهش می2022و همکاران، 

ها بر مدیریت آثار مثبت سیستم کنترل داخلی بیمارستان

سود واقعی و تعهدی اشاره کرد. از آنجا که اقدامات مدیریت 

و واقعی( در این پژوهش در راستای منافع سود )تعهدی 

سازمان و نه منافع فردی در نظر گرفته شده است، این یافته 

چنین، این نتایج بینی تئوریک همسو است. همکاملاً با پیش

های دیچو و همکاران تأییدکننده شواهد موجود در پژوهش

( و برینک و همکاران 2017(، آبرنثی و همکاران )2013)

باشد. در واقع، از آنجا که یک سیستم نیز می( 2020)

ها در های داخلی اثربخش قادر است به بیمارستانکنترل

مبارزه با تقلب و افزایش شفافیت و پاسخگویی کمک نماید، 

 تواند همراه با اقدامات مدیریت سودی باشد که می

 نفعان بیمارستان است. کننده منافع ذیتأمین

مورد متغیر شدت نوآوری بیانگر آن  شواهد دیگر مطالعه در

های داخلی بیمارستان تأثیر مثبتی است که سیستم کنترل

شود. این بر آن دارد. لذا این فرضیه پژوهش نیز پذیرفته می

های داخلی به دهد که سیستم کنترلیافته نشان می

کند تا اهداف مناسبی را ایجاد و ها کمک میبیمارستان

برداری از رکت در فرآیند نوآوری، بهرهکارکنان را برای مشا

دانش و تکمیل وظایف تشویف کنند، که همه اینها به 

دهد منابع خود را بر های خصوصی امکان میبیمارستان

( و در نتیجه 2020نوآوری متمرکز نمایند )شن و همکاران، 

چنین، این شواهد از یابد. همشدت نوآوری افزایش می

های داخلی در زمینه کنترل دیدگاه مبتنی بر منابع

ها کند و با مطالعات قبلی در سایر سازمانپشتیبانی می

؛ لی و 2022عنوان نمونه، هوآی و همکاران، همسو است )به

  (.2024همکاران، 

توان به آثار مثبت مدیریت از دیگر نتایج این پژوهش می

های خصوصی بیمارستان سود تعهدی بر عملکرد سازمانی

اشاره کرد. این یافته با شواهد پژوهش گارسیا اوسما و 

( همسو است. با این حال،  مدیریت سود 2022همکاران )

های خصوصی اثرگذاری را در بیمارستانواقعی قدرت چنین 

نداشت. لذا این یافته که مغایر با نتایج پژوهش گارسیا اوسما 

( است. از آنجا که نتایج نشان داد که 2022و همکاران )

مدیریت سود واقعی قدرت اثرگذاری مستقیم بر عملکرد 

توان گفت که های خصوصی را ندارد، میسازمانی بیمارستان

 است که ییدادهایروریت سود واقعی نیازمند اقدامات مدی

 ازیناهداف مدنظر زمان تحقق  یدوره برا نیبه چند احتمالاً

 بنابراین،. (2022)گارسیا اوسما و همکاران،  داشته باشد

 سیستم کنترلی ییکه به موقع بودن و پاسخگو رودمی ظارانت

و  ی( فشار نسب1داشته باشد: ) یبستگ یدیبه دو عنصر کل

 ینسب یی( توانا2و ) بیمارستان،بر اهداف سود در  دیکأت

در  شده ییبه انحرافات شناسا عیواکنش سر یبرا بیمارستان

های داخلی برای با این حال، هر چند سیستم کنترل .سود

هر دو مدیریت سود واقعی و تعهدی قادر به چنین واکنشی 

 است، اما این واکنش در مورد مدیریت سود واقعی اولاً با

ها مواجه است و ثانیاً نیاز به های خاص بیمارستانمحدودیت

لازم چند دوره زمانی برای نشان دادن پیامدهای خود دارد. 

بر مدیران  فشار جادیا یانحرافات سود براکه  ستبه ذکر ا

در سود انحراف  ریال کی یحت رایز ،باشدمی ادیز بیمارستان

)بهوجراج و همکاران،  شود مهیممکن است به شدت جر

(. با این حال، نتایج الگوهای آزمون شده نشان داد که 2009

شدت نوآوری قدرت اثرگذاری بر عملکرد سازمانی 

دهد که اولاً ها را ندارد. این شواهد نشان میبیمارستان

اند به خوبی از های خصوصی در ایران نتوانستهبیمارستان

عملکرد سازمانی بهتر  ها در راستای دستیابی بهنوآوری

های داخلی بیمارستان نیز استفاده کنند و سیستم کنترل

نتوانسته است از طریق آثار خود بر شدت نوآوری، منجر به 

ها توان در توجیه این یافتهعملکرد سازمانی بهتر شود. می

تواند تا حدودی به های داخلی میگفت که سیستم کنترل
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ها و اری بلندمدت، نوآوریگذتعادل در نیازهای سرمایه

ها کمک نماید. اما این کمک به تعادل منجر به محدودیت

های بیمارستان به سمت عملکرد دهی مسیر نوآوریشکل

گذاری سازمانی بهتر از طریق استراتژی بیمارستان یا سرمایه

های های نوآوری مستلزم توسعه نمونهنشده است. استراتژی

راهگشا است )آبرنثی و همکاران،  هایاولیه جدید و فناوری

هایی که این انحرافات رادیکال (. بنابراین، بیمارستان2017

کنند، یک تحمل برای های غالب دنبال میرا از شایستگی

گرایی مدت( و از کوتاه2015، 1مازاد ایجاد کرده )بدفورد

مدت به نفع کنند. لذا،شاید نوآوری در کوتاهمیاجتناب

   بیمارستان نباشد.عملکرد 

دیگر شواهد این پژوهش بیانگر آن است کـه مـدیریت سـود    

واقعی و شـدت نـوآوری نتوانسـتند در رابطـه بـین سیسـتم       

هـای خصوصـی   کنترل داخلی و عملکرد سازمانی بیمارستان

 ای ایفا کنند. ایـن نتـایج بـا ادبیـات تئوریـک و     نقش واسطه

رد. بـا ایـن   ( مطابقـت نـدا  2022پژوهش هوآی و همکـاران ) 

حال، مدیریت سود تعهدی توانست که در رابطه بین سیستم 

هـای خصوصـی   کنترل داخلی و عملکرد سازمانی بیمارستان

 ای ایفا کند.نقش واسطه

رغم اثرگذاری در آخر نتایج پژوهش نشان داد که علی

 آفرین بر عملکرد سازمانی مستقیم رهبری تحول

ه متغیر قدرت تعدیل رابطهای خصوصی، اما این بیمارستان

کر بین سیستم کنترل داخلی و عملکرد را ندارد. لازم به ذ

است که این یافته با شواهد مطالعه هوآی و همکاران 

 ( همخوانی ندارد. این شواهد نشان داد که رهبران2022)

 های خصوصی از نفوذ خود برایآفرین در بیمارستانتحول

 عملکرد استفاده تسریع سرعت تغییر به سمت بهبود 

کنند اما در این مسیر به سیستم کنترل داخلی می

 کنند. بیمارستان توجهی نمی

 

 

 

 

                                                 
1. Bedford 

آمده از این پژوهش بر اساس در مجموع، شواهد بدست 

نظریه اقتضایی در حسابداری مدیریت بود و توانست شواهد 

های مفید و سودمندی در خصوص اهمیت سیستم کنترل

های خصوصی داخلی در بهبود عملکرد سازمانی بیمارستان

بدون ها نیز مشابه با سایر پژوهشمطالعه ارائه کند. این 

به ضعف معمول در  نسبت پژوهش حاضر. ستین تیمحدود

 مطالعاتها در و اعتبار اقلام و آزمون ییایرابطه با پا

در  شدههیتوص یهااست، اگرچه از روش ریپذبیآس یشیمایپ

 ی نحوهمانند استفاده از منابع مختلف برا پژوهش یطراح

در واقع، به دلیل . پژوهش استفاده شد یرهایمتغ یریگاندازه

متغیرهای پژوهش استفاده شده اینکه معیارهای ذهنی برای 

نامه وجود های پرسشاست و احتمال سوگیری در پاسخ

 دارد، باید نتایج با احتیاط تفسیر شوند.

های سیستم کنترل یاجرا تیبر اهمنتایج این پژوهش 

کشور و نقش های خصوصی بیمارستاندر داخلی 

که  یدارد. در حال دیتأک ندیفرآ نیا تیدر تقو استگذارانیس

 یهاطور گسترده در شرکتبهسیستم کنترل داخلی 

نوظهور مانند  یدر بازارها ی و فعال در بازار سرمایهخصوص

های سازماناجرا شده است، آنها به طور گسترده در  ایران

توجه  ایاند نشده ااجر بهداشت و درمان بخش خصوصی

 یکنترل داخل یها استیبه آنها نشده است. اگرچه س یادیز

شده است،  نیتدو یالمللنیب یمطابق با استانداردها ایراندر 

طور کامل به روز به افتهیتوسعه یبا کشورها سهیاما در مقا

 هیتوص بر اساس نتایج پژوهش حاضر جه،ینشده است. در نت

و مقررات  نیوانق ایراننوظهور مانند  یکه اقتصادها شودمی

 یهاستورالعملکنند تا د یروزرسانخود را به یکنترل داخل

 های بهداشت و درمان بخش خصوصیسازمان یرا برا یخاص

سیستم کنترل  تیریبه مد یلحاظ کنند تا به نحو مؤثرتر

 کمک کنند.داخلی 
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Abstract 

The purpose of this study is to evaluate the impact of internal control systems on private hospitals’ 

organizational performance via considering the role of earnings management, innovation and 

transformational leadership. The proposed hypotheses were tested using PLS-SEM in SmartPLS-

3 with survey data from 333 of private hospitals’ financial managers and accounting staff in Iran. 

The results show that the internal control systems of have a positive effect on performance, real 

and accruals earnings management, and the innovation intensity. Also, accruals earnings 

management has a positive effect on the hospitals’ performance and mediates the relationship 

between internal control systems and performance, but real earnings management and innovation 

do not have such an effect. In addition, transformational leadership does not have the power to 

moderate the relationship between internal control systems and hospitals’ performance. The 

study’s findings show usefulness of the internal control systems in order to the adoption, designing 

and implementation of proactive internal control systems to enhance operational efficiency, 

effectiveness and competitive advantage in private hospitals.  

Keywords: Internal Control System, Performance, Earnings Management, Private Hospitals, 

Transformational Leadership.  
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Introduction 

Organizational performance is one of the things that has long been the focus of various groups 

(including managers of organizations, investors and researchers) (Kim, 2020; Garcia Osma 

et al., 2022; Hoai et al., 2022; Liu et al., 2023; Somwethee et al., 2023). However, 

performance is one of the most controversial concepts that so far has not been agreed upon 

by various researchers and theoreticians (Hoai et al., 2022), and this is the reason that, 

considering all the research that has been done in the past decades, it is still in this field, many 

studies should be done. On the other hand, internal control systems are critical to an 

organization’s efficiency and promotes the adherence to norms and rules. Accordingly, it can 

be expected that the internal control system will improve the organizational performance. 

However, the evidence in this regard is limited in the hospitals of private sector. Therefore, 

the main question that this research seeks to find an answer to is whether the internal control 

system has the power to influence the private hospitals’ organizational performance in Iran. 

And if there is an effect, which way do these effects take place? In this research, the earnings 

management, innovation and transformational leadership are emphasized. Accordingly, the 

purpose of this study is to evaluate the impact of internal control systems on private hospitals’ 

organizational performance via considering the role of earnings management, innovation and 

transformational leadership.  
Based on the theoretical literature and the conducted studies, research hypotheses were developed as 

follows. The present study has 11 primary hypotheses.  

H1: The internal control system has an effect on the hospitals’ performance.  

H2: The internal control system has an effect on the accrual earnings management in hospitals.  

H3: The internal control system has an effect on the real earnings management in hospitals. 

H4: The internal control system has an effect on the innovation intensity in hospitals. 

H5: The accrual earnings management has an effect on the hospitals’ performance. 

H6: The real earnings management has an effect on the hospitals’ performance. 

H7: The accrual earnings management plays a mediating role in the relationship between internal 

control system and hospitals’ performance. 

H8: The real earnings management plays a mediating role in the relationship between internal control 

system and hospitals’ performance. 

H9: The innovation intensity has an effect on the hospitals’ performance. 

H10: The innovation intensity plays a mediating role in the relationship between internal control 

system and hospitals’ performance. 

H11: The transformational leadership plays a moderating role on the relationship between internal 

control system and hospitals’ performance. 

Methodology 

The statistical population of this research consist of private hospitals’ financial managers and 

accounting staff in Iran. The approximate number of financial managers and accounting staff 

in the private hospitals in Iran was considered a large statistical population. Using Morgan’s 

table for large population (from 100000), the sample size consisted of 384 persons. In sum, 

we the collected of survey data from 333 of private hospitals’ financial managers and 

accounting staff in Iran. In the present study, internal control systems were the independent 

variable. The questionnaire developed by Chiu and Wang (2019), as a prominent questioner, 

which was developed based on the COSO framework which consists of 17 questions was 

utilized. Also, this research used a questionnaire developed by Spekle and Verbeeten (2014) 

to measure the hospitals’ performance (dependent variable). In addition, a scale of 5 items 

developed by Hoai et al. (2022) is used to measure the transformational leadership as a 
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moderator variable. Finally, this research used the real earnings management, accrual 

earnings management and innovation intensity as a mediating variable. Possible answers to 

questions in this study are categorized on a 7-point scale.  

Also, the collected data was calculated using the Excel software and the proposed hypotheses 

were tested using partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM) in 

SmartPLS-3. This technique generates significance values (P-Value) based on the 

bootstrapping method with replacement and, therefore, does not impose assumptions about 

the distribution of variables, including the assumption of normality. Due to the lack of need 

for normality assumptions, the sample size, and the complexity of the model resulting from 

the number of constructs in this study and the interactive conditions (moderating variables) 

that need to be included, it is considered the most suitable analytical method.  

Finding 

Table 1 presents the descriptive statistics for each main construct. These statistics—

including means, standard deviations, and confidence intervals—help establish a 

foundational understanding of how respondents perceived each construct. The results show 

meaningful variation across items, which supports the validity of including these constructs 

in the subsequent PLS-SEM analysis. Moreover, the fact that mean values deviate from the 

midpoint of the measurement scale suggests thoughtful participant engagement and reflects 

underlying trends in hospital management practices. Descriptive statistics related to 

organizational performance indicate above-average performance overall, although some 

hospitals demonstrate relatively weak organizational outcomes. For internal control systems, 

the average score reflects an almost above-average and acceptable condition. Regarding 

earnings management, results show that private hospitals generally employ both real earnings 

management and accrual-based earnings management techniques. However, based on the 

observed ranges and standard deviations, some hospitals apply minimal earnings 

management while others engage in it more intensively. Finally, innovation intensity is found 

to be at a moderately high level overall, though some respondents reported the absence of 

any innovation compared to the previous year. A one-sample t-test was also conducted to 

determine whether the mean scores significantly differed from the theoretical midpoint. The 

results indicated that all constructs scored significantly above the midpoint, further 

confirming the strength and relevance of the measured perceptions. 
 

Table 1. Descriptive statistics (N = 333) 

Variables 
Theoretical 

range 

Actual 

range 
Mean S.D. t-stat Sig. 

OP 1-7 1.14-7 4.71 0.91 14.130 *0.000 

ICS 1-7 
2.23-

6.70 
4.63 0.71 16.316 *0.000 

REM 1-7 1.25-7 4.57 1.17 9.019 *0.000 

AEM 1-7 1-7 4.52 1.12 8.438 *0.000 

II 0-7 0-6.87 4.34 2.01 3.117 *0.002 

TL 1-7 1.60-7 4.42 0.96 7.975 *0.000 

Notes: OP, ICS, REM, AEM, II, and TL are the organizational performance, internal control systems, 

real earnings management, accrual earnings management, innovation intensity, and transformational 

leadership, respectively. Also, * represent significance level of 0.01. 
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We ran partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM) to testing hypotheses. 

Figure 1 depicts the result of this research. This study found that the internal control systems 

of private hospitals have a positive effect on performance, real and accruals earnings 

management, and the innovation intensity. Also, accruals earnings management has a 

positive effect on the private hospitals’ performance and mediates the relationship between 

internal control systems and performance, but real earnings management and innovation 

intensity do not have such an effect. In addition, transformational leadership does not have 

the power to moderate the relationship between the internal control systems and the private 

hospitals’ performance.  

 

 
Figure 1. The results of path coefficients of research model 

 
Conclusion 

The goal of this research is to evaluate the impact of internal control systems on private 

hospitals’ organizational performance via considering the role of earnings management, 

innovation and transformational leadership. Actually, this research is based on the 

importance of internal control systems in the functioning of medical informatics and by 

utilizing data from private hospitals in Iran, demonstrated the role of the internal control 

systems in determining the organizational performance of private hospitals. In general, based 

on the results of the present study and according to the significant effect of the internal control 

systems on private hospitals’ performance, real and accruals earnings management, and the 

innovation intensity and the mediating role of accruals earnings management in the 

relationship between the internal control systems and private hospitals’ performance and 

since main objective of organizations is improving their performance, we recommendation 

that actual and potential user (such as managers) considered these relations.  
Our finding exhibits several strengths that contribute to its value in the field of 

organizational performance, particularly in the context of private hospitals. This paper 



 

 

 

Internal Control Systems … / Abaas Ramazanzadeh Zeydi and colleagues                                   190 

effectively highlights the role of internal control systems in enhancing organizational 

performance. This issue is very important given the increasing development and expansion 

of medical information systems. More precisely, it discusses how internal control systems 

can improve earnings predictability, reduce inefficiencies, and align management processes 

with organizational goals, which is crucial for medical information systems in private 

hospitals. These findings suggest that private hospitals seeking to improve their performance 

need to improve internal control systems.  
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 چکیده

مسئله از  انیانجام شده است. ب یمعمار یطراح یشناختییبایز یهاارزش دیدر بازتول کیژنت یتکامل تمیالگور یهاروش لیپژوهش با هدف تحل نیا

سازه و  یسازنهیعمدتاً بر به یدر حوزه معمار کیژنت تمیکاربرد الگور ،یمحاسبات یهایروزافزون فناور یهاشرفتیکه با وجود پ شودیم یجا ناشآن

کمتر مورد توجه قرار  یو نوآور یهماهنگ تم،یتعادل، تناسب، ر رینظ یشناسییبایز یارهایمع ینیاز آن در بازآفر یریگعملکرد متمرکز بوده و بهره

خلاقانه،  ییهاممنظور خلق فربه یکیژنت بیانتخاب، جهش و ترک یبا سازوکارها یشناسییبایز یپژوهش در ادغام پارامترها یگرفته است. نوآور

 نیو چندهدفه، و همچن ریپذهوشمند، انعطاف یطراح یابزارها یمعاصر برا یمعمار ازیدر پاسخ به ن قیو ضرورت تحق تیهماهنگ و کارا است. اهم

  .نهفته است تالیجیدر بستر د یو هنر یفرهنگ یهاارزش ینیدر حفظ و بازآفر

و بر اساس هفت محور  یگردآور یالمللنیها از منابع معتبر بانجام شد. داده یفیک یمحتوا لیبر تحل یو مبتن یلیصورت مطالعه تحلبه قیتحق روش

 یسازنهیو به یضمن یافزونگ ییبازنما ،یخیفرم مکالمه، هندسه تار دیسازه، تول یطراح یچارچوب تعامل ،یشامل ابعاد فراکتال، شبکه عصب یاصل

در  یشناسییبایز یهاارزش دیبازتول ندیقادر است فرآ کیژنت تمیکه الگور داردیم انیب یاصل هیشدند. فرض لیو تحل یکدگذار یمعمارشکل 

 .شوند فیتعر یدرستبه یو روابط عملکرد یبرازندگ یارهایکند، مشروط بر آنکه ساختار کروموزوم، مع لیو تسه نهیرا به یمعمار

با بافت و  یکپارچگی شیکاهش خطا، افزا نه،یمولد، امکان کاوش هزاران گز یدر طراح کیژنت یهاتمیاز آن است که استفاده از الگور یحاک جینتا

در  تواندیکه م دهدیتر ارائه مجامع یچارچوب ن،یشیپ یهاپژوهش یهاافتهیبا  ییضمن همسو کردیرو نی. اآوردیارتقاء عملکرد پروژه را فراهم م

 یریادگیاستفاده از  شودیم شنهادیکار رود. پبه داریپا یو طراح یخیبافت تار ینیبازآفر یهاپروژه ،یطراح یافزارهاتوسعه نرم ،یآموزش معمار

 .ردیمدنظر قرار گ یآت قاتیدر تحق ندیفرآ نیا ییارتقاء دقت و کارا یعملکرد برا یچندبعد یهاو شاخص یمجاز تیواقع ق،یعم

 .شناسیزیبایی ،الگوریتم تکاملی ،الگوریتم ژنتیک ،طراحی معماری های کلیدی:واژه
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  مقدمه -1

یا  Genetic Algorithmsهای تکاملی ژنتیک )الگوریتم

GAsسازی عنوان یکی از ابزارهای قدرتمند در بهینه( به

ای در طراحی های اخیر جایگاه ویژهدههمسائل پیچیده، در 

ها با الهام از فرآیندهای اند. این الگوریتممعماری یافته

طبیعی مانند انتخاب طبیعی، جهش و ترکیب ژنتیکی، 

کنند های معماری را فراهم میسازی فرمامکان تولید و بهینه

تنها از نظر عملکردی مؤثرند، بلکه از نظر که نه

 ,.Mars et al)  یز ارزشمند هستند.شناسی نزیبایی

2019, p. 631دیدرک و بازتول ،یمعمار ی( در طراح 

 نیزتریبرانگهمواره از چالش یشناختییبایز یهاتیفیک

و وابسته به  یذهن یمفهوم ییبایمراحل بوده است، چرا که ز

توابع  فیبا تعر کیژنت یهاتمیحال، الگور نیادراک است. با ا

همچون  یشناسییبایز یارهایمع توانندیکه م یبرازندگ

 رند،یرا در بر بگ یو هماهنگ ییتعادل، نظم، نسبت طلا

فراهم  یمعمار یهافرم یسازنهیو به یابیارز یبرا یبستر

 ،ی(. در معمارMars et al., 2020, p. 149اند )کرده

 یهااز ارزش یاریآن است که بس یچالش اصل

 و تناسب تکرار، نظم، تعادل، همچون – یشناسییبایز

وجود،  نیهستند. با ا یسازیقابل کم سختی به – یماهنگه

که  یبا استفاده از توابع برازندگ یکیژنت یهاتمیالگور

 فیتعر یکم یهارا در قالب داده یشناسییبایز یارهایمع

 یهاخلق کنند که واجد ارزش ییهاقادرند فرم کنند،یم

 .Mars et al., 2020, pمطلوب باشند) یشناختییبایز

148.) 

از طرفی طراحی مولد یک فرآیند طراحی تکراری است که  

ها را تولید ای است که تعداد معینی از خروجیشامل برنامه

کنند، و های خاصی را برآورده میکند که محدودیتمی

پذیر را با همچنین شامل یک طراح است که منطقه امکان

ر مقادیر ورودی، محدوده و انتخاب خروجی خاص یا تغیی

کند. نیازی نیست که طراح یک توزیع دقیق تنظیم می

تواند یک برنامه آزمایشی در یک محیط انسان باشد، می

گیرد که آزمایشی یا یک هوش مصنوعی باشد. طراح یاد می

ها( با هر تکرار اصلاح کند برنامه را )معمولا شامل الگوریتم

شوند طول زمان بهتر تعریف میزیرا اهداف طراحی آنها در 

(Keith ,Meintjes ،2018.)  این فرآیند همراه با قدرت

توانند تعداد بسیار زیادی از های دیجیتالی که میرایانه

حل را کاوش کنند، طراحان را های احتمالی یک راهجایگشت

های کاملا جدید را تولید و آزمایش سازد تا گزینهقادر می

تواند انجام نچه که یک انسان به تنهایی میکنند، فراتر از آ

ای دست یابند. این رویکرد دهد، تا به طراحی مؤثر و بهینه

تکامل طبیعت برای طراحی از طریق تنوع و انتخاب ژنتیکی 

کند، کند. طراحی مولد اهمیت بیشتری پیدا میرا تقلید می

نویسی جدید یا های برنامهتا حد زیادی به دلیل محیط

های خود را حتی نویسی که اجرای ایدههای برنامهیتقابل

نویسی کمی آسان کرده است برای طراحان با تجربه برنامه

(Katharine ,Schwab ،2019 علاوه بر این، این .)

هایی برای مسائل بسیار پیچیده ایجاد حلتواند راهفرآیند می

کند که در غیر این صورت با یک رویکرد جایگزین، منبع 

تری برای معی خواهند داشت و آن را به گزینه جذابجا

های بزرگ یا ناشناخته تبدیل حلمشکلات با مجموعه راه

( 2014و همکاران،  Rajamoney ,Prasanta) کندمی

طراحی مولد در معماری یک فرآیند طراحی تکراری است 

تری را با سازد تا فضای راه حل وسیعکه معماران را قادر می

 ، Sivam ,Krishخلاقیت بیشتر کشف کنند )امکان و 

(. در مقایسه با رویکرد طراحی سنتی از بالا به پایین، 2011

تواند مشکلات طراحی را با استفاده از یک طراحی مولد می

پارادایم از پایین به بالا که از قوانین تعریف شده پارامتریک 

ر کند، به طوحل های پیچیده استفاده میبرای تولید راه

کارآمد برطرف کند. سپس خود به یک راه حل خوب، اگر نه 

 (.Taylor; Mitchell ،1999شود )بهینه، تبدیل می

مزیت استفاده از طراحی مولد به عنوان ابزار طراحی این 

ای کند، بلکه مجموعههای ثابتی ایجاد نمیاست که هندسه

بی  تواند مجموعهگیرد که میاز قوانین طراحی را در نظر می

های حلراه های طراحی ممکن را ایجاد کند.حلنهایتی از راه

تر، پاسخگوتر و توانند حساسطراحی ایجاد شده می

سازگارتر با مشکل بد باشند. طراحی مولد شامل تعریف 

قانون و تجزیه و تحلیل نتیجه است که با فرآیند طراحی 

(. با تعریف Kristina ,Shea ،2005یکپارچه شده است )

حل بهینه پارامترها و قوانین، رویکرد مولد قادر به ارائه راه

 برای پایداری سازه و زیبایی شناسی است. یکی از 

باشد های طراحی احتمالی، الگوریتم ژنتیک میالگوریتم
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(Charles ,Dapogny ،2017الگوریتم .) های ژنتیک به

 ها سال پیشدلیل استحکام خاص و اجرای نسبتا ساده از ده

اند. از آن زمان، به طور کلی وارد عرصه طراحی معماری شده

های طبقات سازی چیدمان پلانآنها به طور خاص در بهینه

سازی طرح های نمای ساختمان، های سایت، بهینهو نقشه

های ساختمانی و در برخی از سازی اشکال سازهبهینه

اند های مفهومی مورد استفاده قرار گرفتهطراحی

(Papapavlou and Turner, 2009 با این حال، بر .)

های تحقیقاتی صرفاً علمی، مشکلات در خلاف سایر زمینه

شناسی های معماری اغلب با عوامل اجتماعی و زیباییطرح

. ستندین فیقابل توص یاضیر یهاکه با مدل شوندیترکیب م

را با  یکند مسائل طراحیم یطراح سع کیکه  یهنگام

 ییهایدگیچیپ نیکند، با چن نهیبه کیژنت تمیکمک الگور

مسائل خاص را  دیوجود دارد، با یمعمار یهایکه در طراح

تواند توسط یکند که م لیتبد یعدد ایو/ یبیبه مسائل ترک

در مورد  ژهیو ه. بردیقرار گ یمورد بررس کیژنت تمیالگور

جستجو را  یفضا دیدو نوع مشکل، گسترش شد نیا بیترک

 یجستجو ییتوانا یآزمون سخت برا کیتوان به عنوان یم

 یهاتمیدر نظر گرفت. نحوه استفاده از الگور کیژنت تمیالگور

و نحوه کنترل موثر  یمسائل طراح لینحوه تبد ک،یژنت

 یسازنهیدر به یجستجو سه موضوع اصل یفضا اسیمق

 است. 1کیژنت تمیبا استفاده از الگور یمعمار یطرح ها

 مسئلهبیان  -2

و توسعه  یمحاسبات یهایروزافزون فناور شرفتیبا پ

 تمیالگور ژهیوو به یتکامل یهاتمیهوشمند، الگور یهاروش

 ییعنوان ابزارهابه (Genetic Algorithm) کیژنت

 نیاند. امطرح شده یمعمار یطراح ندیتوانمند در فرآ

انتخاب، جهش  رینظ ییاز سازوکارها یریگبا بهره هاتمیالگور

 یهاحلراه دیوجو و تولجست تیقابل ،یکیژنت بیرکو ت

. هرچند تاکنون سازندیفراهم م دهیچیرا در مسائل پ نهیبه

و  یهوش مصنوع ،یمانند مهندس ییهاها در حوزهکاربرد آن

شده است،  یطور گسترده بررسبه یاسازه یسازنهیبه

 یهاارزش دیازتولدر ب هاتمیالگور نیاستفاده هدفمند از ا

 تم،یـ همچون تعادل، تناسب، ر یمعمار یشناختییبایز

                                                 
1. Genetic Algorithms (GA) 

ـ کمتر مورد توجه قرار گرفته و خلأ  یو نوآور یهماهنگ

 یوجود دارد. طراح نهیزم نیدر ا یمحسوس یپژوهش

 ییبازنما ازمندین ،یعلاوه بر الزامات عملکرد ،یمعمار

 یکردهایاست که اغلب در رو ییبایز یو ادراک یذهن میمفاه

 ینوآور .شوندیانگاشته م دهیناد یسنت یحاسباتو م یکم

 یارهایپژوهش در آن است که با ادغام مع نیا

 نینو یروش ک،یژنت تمیدر چارچوب الگور یشناختییبایز

که همزمان از  دهدیارائه م یمعمار یهافرم دیتول یبرا

  برخوردار باشند. یشناختییبایز یو غنا یعملکرد ییکارا

که  شودیم نیتدو کاربردی–یلیتحل یمنظور، چارچوب نیبد

 ندیفرآ ن،یطراح و ماش انیم یبستر تعامل جادیضمن ا

به  ،یبر تجربه فرد یمبتن ینظام سنت کیرا از  یطراح

 .دهدیو پاسخگو ارتقاء م ریپذهوشمند، انعطاف یستمیس

است: نخست،  یاز سه ضرورت اصل یموضوع ناش نیانتخاب ا

هوشمند و  یطراح یروزافزون به ابزارها ازیپاسخ به ن

 یهاتیاز قابل یریگمعاصر؛ دوم، بهره یمحور در معمارداده

 یهاخلق فرم یبرا یتکامل یهاتمیو مولد الگور ریپذانعطاف

 یشناسییبایز یهاارزش ینینوآورانه؛ و سوم، حفظ و بازآفر

آثار  ییفضا تیفیو ک تیهو ریناپذییعنوان بخش جدابه

ادراک  انیم وندیدر جهت پ یگام کرد،یرو نی. ایمعمار

 یدیجد یاهافق تواندیاست که م یو توان محاسبات یانسان

 .دیبگشا یمعمار یطراح ندیرا در فرآ

 اهمیت پژوهش -3

 یهااز چالش یکیپژوهش در آن است که به  نیا تیاهم

 تیخلاق بیترک یچگونگ یعنیمعاصر،  یمعمار یاساس

. امروزه، دهدیپاسخ م شرفته،یپ یمحاسبات یبا ابزارها یهنر

به  ییگوبه پاسخ ازیو ن یمعمار یهاپروژه یدگیچیپ شیافزا

 ،یداریو پا یشناختییبایز ،یچندگانه عملکرد یارهایمع

را  کیتمیهوشمند و الگور یکردهایاستفاده از رو رورتض

به  کیژنت یهاتمیآشکار ساخته است. الگور شیاز پ شیب

ها و حلراه یگسترده در فضا یوجوجست تیقابل لیدل

 یبرا ییبالا تیظرف شده،فیتعر یارهایانطباق با مع ییتوانا

 غاماد گر،ید یدارند. از سو نهینوآورانه و به یهافرم جادیا

به خلق  تواندیم ندیفرآ نیدر ا یشناسییبایز یارهایمع

 یهاواجد ارزش ،ییمنجر شود که علاوه بر کارا یآثار
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 قیتحق نیا ،یاز منظر علم .باشند یتیو هو یهنر ،یفرهنگ

 یبرا کیژنت تمیبا پر کردن خلأ موجود در کاربرد الگور

به توسعه  ،یدر معمار یشناختییبایز یهاارزش دیبازتول

و هوش  یمعمار یدر حوزه طراح یارشتهانیدانش م

 تواندیآن م جینتا ز،ین ی. از منظر عملکندیکمک م یمصنوع

 تال،یجید یطراح یندهایکارآمد در فرآ ییبه عنوان الگو

به  دینسل جد یطراح یافزارهاو توسعه نرم ،یآموزش معمار

 یهاییتوانا انیم یپژوهش پل نیا ت،یکار گرفته شود. در نها

که  کندیبرقرار م یشناختییبایز یهاتیو حساس یمحاسبات

را هموار  یمعمار یطراح یهاتحول در روش ریمس تواندیم

 . سازد

 سوال و فرضیه پژوهش -4

در  کیژنت یتکامل یهاتمیالگور یهاروش لیتحل سوال:

 یمعمار یطراح یشناخت ییبایز یهاارزش دیبازتول ندیفرآ

 به چه صورت است؟

رسد که تحقق الگوریتم ژنتیک در به نظر می فرضیه:

های زیبایی شناختی طراحی معماری کار بازتولید ارزش

بسیار دشواری نباشد. به طور کلی، تا زمانی که فرد بداند 

اندام را چگونه کروموزوم را کدنویسی کند و چگونه تناسب 

تواند با استفاده از الگوریتم ژنتیک مسائل را ارزیابی کند، می

بهینه کند و نیازی به در نظر گرفتن روابط عملکردی بین 

 ها نیست.ها و خروجیورودی

 بیان مفاهیم -5

 (GAالگوریتم ژنتیک ). 1

گرفته از الهام تمیالگور کیعنوان به (GA) کیژنت تمیالگور

 یدر طراح یتوانسته است نقش مؤثر ،یستیز یندهایفرآ

همچون انتخاب  یمیاز مفاه تمیالگور نیکند. ا فایا یمعمار

 توانیو از آن م بردیبهره م یکیژنت بیجهش و ترک ،یعیطب

از  .بهره گرفت ریپذنوآورانه و انطباق یهافرم یدر طراح

از  یابه مجموعه یدر معمار یشناسییبایز گر،ید یسو

 تیفیکه ک شودیاطلاق م یو مفهوم یات بصراصول و ادراک

 تم،یمانند تقارن، ر ییهاهی. نظردهدیم شیرا افزا ییفضا

فرم  لیهستند که در تحل یتعادل و تناسب ازجمله اصول

کاربرد دارند. در مطالعات گذشته، از جمله  یمعمار

 Li(، و 2019) Rawi (2020) ،Driscoll یهاپژوهش

 یمعمار یسازدر فرم یتکامل یهاتمی(، کاربرد الگور2012)

 نیحال، اغلب ا نیقرار گرفته است. با ا یمورد بررس

با  یتکامل یهاتمیالگور کیستماتیس وندیمطالعات کمتر به پ

 نی. خلأ موجود در ااندتهپرداخ یشناسییبایز یهاهینظر

تا  کندیم تیحوزه، ضرورت انجام پژوهش حاضر را تقو

 خلاقانه و هدفمند فراهم گردد. یطراح یبرا یانهیزم

 یمعمار یدر طراح کیژنت یتکامل یهاتمیالگور .2

( به عنوان Genetic Algorithms) کیژنت یهاتمیالگور

 یدر معمار یسازنهیمولد و به یمهم طراح یاز ابزارها یکی

تکامل  ندیبا الهام از فرآ هاتمیالگور نی. اشوندیشناخته م

 یکیژنت بیمانند انتخاب، جهش، و ترک یمیاز مفاه ،یعیطب

 ستفادها یمعمار یهااز طرح یدیجد یهانسل دیتول یبرا

به طراحان امکان  یدر معمار GAs. استفاده از کنندیم

و  هاتیچندهدفه را با توجه به محدود یهاحلتا راه دهدیم

 ,.Grabska et al)جستجو کنند یشناختییبایز یارهایمع

2020, p. 148.)  در پژوهشMars ( 2019و همکاران )

استفاده شد که  یمعمار یهافرم جادیا یبرا کیژنت تمیالگور

 تیهدا یشناختییبایز یارهایتوسط مع میطور مستقبه

محور سبک یهاروش بیها نشان دادند که ترک. آنشدندیم

 یهافرم دیمنجر به تول تواندیم یتکامل یهاتمیبا الگور

در  (.Mars et al., 2019, p. 633)ودو خلاقانه ش دیجد

 یهاو فرم یشناسییبایدر حوزه ز ژهیوبه ،یمعمار یطراح

مؤثر  یعنوان ابزاربه توانندیم کیژنت یهاتمیالگور ده،یچیپ

عمل  یمعمار یهافرم یسازنهیکشف و به د،یبازتول یبرا

 یارهایمع فیقادرند با تعر هاتمیالگور نیکنند. ا

خلق کنند که  ییهاعنوان تابع هدف، فرمبه یشناسییبایز

مطلوب باشند  یشناسییبایهم از منظر عملکرد و هم ز

(Frazer, 1995.) 

 یطراح قیاز طر یشناسییبایز یهاارزش دیبازتول .3

 مولد

 یهاستمیخودکار است که در آن س یندیمولد، فرا یطراح

 یطراح یهانهیاز گز یعیتنوع وس دیقادر به تول یتمیالگور

 ،یشناختییبایز یارهایمع یبه نحو کیهستند که هر 
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 ,Schumacher)کنندیم نیرا تأم یانهیو زم یعملکرد

2016, p. 274.) طراح )چه انسان، چه  ند،یفرآ نیدر ا

را  ییهافرم تواندیم هاتمیالگور تی( با هدایهوش مصنوع

 تینسبت به ظرف یترعیوس یکه حاصل جستجو ندیافریب

 یخصوصاً در بسترها ینوع طراح نیذهن انسان است. ا

مانند  یمعمار یِسینوبرنامه یهاو زبان دیجد تالیجید

Grasshopper ای Processing شده است، و  ریپذامکان

با انسان  «یطراح مشارکت»در نقش  زین یهوش مصنوع

 (.Schwab, 2019, p. 1)کندیم یهمکار

  یشناختییبایز یهاارزش دیبازتول. 4

است  یو چندبعد دهیچیپ یمفهوم یمعمار یشناسییبایز

 یهماهنگ تم،یچون تناسب، تعادل، ر ییکه شامل پارامترها

با  کیژنت یهاتمیالگور (1)دیاگرام.شودیم یو نوآور

 ،یسازنهیبه یارهایپارامترها به عنوان مع نیا یسازمدل

 ندیرا در فرآ یشناختییبایز یهاارزش دیامکان بازتول

تا  دهدیامر به طراح اجازه م نی. اآورندیفراهم م یطراح

 یهاحال هماهنگ با ارزش نینوآورانه و در ع ییهافرم

 (.Oxman, 2008کند ) جادیا یشناختییبایز
 

 
 

 معیارهای زیبایی شناسی در معماری. 1 اگرامید

 یدر معمار کیژنت یهاتمیالگور یهاروش لیتحل. 5

های هوشمند عنوان یکی از روشهای ژنتیک بهالگوریتم

سازی تکاملی، در طراحی معماری برای تولید و بهینه

سازی ها با شبیههای نوآورانه کاربرد دارند. این الگوریتمفرم

های فرآیندهای زیستی، امکان تحلیل و بازتولید ارزش

 ,Frazerسازند. )شناختی را در طراحی فراهم میزیبایی

1995.) 

 
 های الگوریتم ژنتیک در معماریروش. 2 اگرامید

از مراحل مهم در  یکی فرم: شیو نما یکدگذار -5-1

 یانتخاب روش مناسب کدگذار ،یدر معمار GA استفاده از

 تواندی( است که میکیژنت یها)رشته یمعمار یهافرم

 یهایژگیمصالح، و و ،یهندس یشامل پارامترها

 .باشد یشناختییبایز

 یارهایتابع هدف که مع تابع هدف: فیتعر -5-2

 یدینقش کل کند،یم بیرا ترک یو عملکرد یشناختییبایز

 .دارد یتکامل ندیفرآ تیدر هدا

جهش،  یاستفاده از عملگرها :یکیژنت یعملگرها -5-3

ها حفظ شود و که تنوع در فرم یاو انتخاب به گونه بیترک

 .حرکت شود نهیبه یهاهمزمان به سمت فرم

 :کیتمیو الگور کیپارامتر یدر طراح کاربرد -5-4

GA  به عنوان بخشی از طراحی پارامتریک، توانسته است

های های پیچیده و دارای ارزشامکان خلق فرم

 & Aishشناسی بالاتر را فراهم کند )زیبایی

Woodbury, 2005.) 

 روش پژوهش -6

پژوهش حاضر یک مطالعه تحلیلی است که به بررسی 

های طراحی مبتنی بر هفت الگوریتم تکاملی ژنتیک روش

ها در این تحقیق، تحلیل کیفی پردازد. روش تحلیل دادهمی

باشد که به عنوان یک تکنیک پژوهشی، برای محتوا می

استخراج و بررسی مفاهیم موجود در متون به منظور 

رود. این روش از های پژوهشی به کار میلپاسخگویی به سؤا



انو همکار مهدی خاکزند.../ های های الگوریتمالگوریتم تکاملی ژنتیک در معماری: تحلیل روش                                                       196 

بندی ترین کاربردهای خود برای توصیف و طبقهمهم

کند و قابلیت تجزیه و تحلیل های مفاهیم استفاده میویژگی

آوری شده مبتنی بر ارتباطات معنایی های جمعداده

 .)مفاهیم( را داراست

گام، بهمند، گامتحلیل محتوای کیفی، فرآیندی عینی، نظام

منطقی و قابل تکرار است که از قابلیت تعمیم نیز برخوردار 

ها و الگوهای باشد. این روش امکان شناسایی مقولهمی

محتوایی را فراهم ساخته و معانی کیفی را به صورت 

کند. فرآیند کدگذاری بندی میسیستماتیک توصیف و طبقه

ریق های اصلی از طدر تحلیل محتوا با هدف تعریف ویژگی

شود. تحلیل محتوای کیفی های کیفی انجام میکاهش داده

آید و قادر ها به شمار میرویکردی مناسب برای تفسیر داده

های های مفهومی را به طور مستقیم از دادهبندیاست دسته

ویژه زمانی که دانش پیشین درباره خام استخراج کند، به

این رویکرد،  پدیده مورد مطالعه محدود یا ناقص باشد. در

ها داده ها مستقیماً ازها و مقولهبندیکدهای مفهومی، طبقه

 (.1شوند )شکل استخراج و ساختارمند می

 

 

 مراحل پژوهش .1شکل 

 پیشینه پژوهش -7

جدول  1( در مقاله خود )مقاله 2020) 1اوساما محمد الراوی

 یمختلف برا یاز ابزارها توانیکه چگونه م دهدی( نشان م1

فرم بهره  دیتول ندیدر فرآ نیمدل نو کیبه  یدهشکل

با  یمعمار یطراح ندیکه فرآ کندیگرفت. او اثبات م

 شود میتنظ یابه گونه دیبا CAD یافزارهااز نرم یریگبهره

توجه  یکیمورفولوژ یهاتیطراح و خلاق یهاتیکه به حساس

 میمفاه یهاشهیر یریگیو پ لیبا تحل یداشته باشد. الراو

 یکاربردها ییو شناسا یمعمار خیهندسه در تار نیادیبن

و مراحل  میمفاه نیکه ا رسدیم جهینت نیها، به اآن یاصل

                                                 
1. Osama Muhammad Al-Rawi 

 یحهستند که امروزه در طرا یهمان مراحل ،یپردازش

 .رندیگیمورد استفاده قرار م یاانهیو را تالیجید

( در پژوهشی با عنوان 2020و همکاران ) 2مایکانتیس

)مقاله « افزار از طریق الگوریتم ژنتیکبازسازی معماری نرم»

های بازسازی در (، با هدف شناسایی فرصت1، جدول 2

سازی مبتنی بر های حرکتی، از یک فرآیند بهینهکلاس

جستجو استفاده کردند. در این فرآیند، با اتکا به معیارهای 

های این سازی، حرکات بهینه استخراج شدند. یافتهبهینه

شده پیشنهادی دهد که معماری بازسازیتحقیق نشان می

جب بهبود ساختار و افزایش انسجام سیستم تواند مومی

  .شود

                                                 
2. Maikantis 
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، جدول 3)مقاله  یا( در مقاله2019)1 سکولیجان چارلز در

 یابعاد فراکتال به عنوان ابزار یریکارگنحوه به ی( به بررس1

 ی. وپردازدیم SketchUp یبعدسه یسازافزار مدلدر نرم

 کیبه عنوان  توانیابزار م نیکه چگونه از ا دهدیم حیتوض

در پاسخ به  ینطرح ساختما کیارائه  یبرا یطراح بانیپشت

 یریگجهیدر نت سکولیمشخص استفاده کرد. در انیجر کی

از ابعاد فراکتال به عنوان  یریگکه بهره کندیم انیخود ب

 یزبان انتزاع کی یریگموجب شکل تواندیتابع هدف م

و  تیاحساس کل جادیمشترک در سراسر پروژه شود، به ا

با بافت  شتریب یباعث هماهنگ نیانسجام کمک کند و همچن

( در مقاله خود 2018) 2ییلو ینگجیگردد. ا رامونیپ طیمح

 ندیفرآ تیتقو یچگونگ ی( به بررس1، جدول 4)مقاله 

و  ییبازنما انیم یبازگشت یوگوگفت کیبه عنوان  یطراح

. او پردازدیم یلتعام کیژنت تمیاز الگور یریگتعامل با بهره

 انیرابطه م یبرا نیگزیجا یتعامل، مدل نیبر اساس ا

که در آن  دهدیارائه م یاسباتمح یطراحان و ابزارها

شده توسط طراحان در طول و اصلاحات انجام هایابیارز

به طراحان  کردیرو نی. اشودیلحاظ م یمحاسبات ندیفرآ

 ،یطراح یهادهیا یسازنهیتا ضمن به دهدیامکان م

  .به حداکثر برسانند زیخود را ن تیخلاق

( از 1، جدول 5( در مقاله خود )مقاله 2017)3 یان ژانگ

الگوریتم ژنتیک تعاملی برای سازماندهی طراحی صحنه 

های تطبیقی را برد تا بهترین ویژگیبعدی بهره میسه

برای  1ARTدست آورد. همچنین، او از ترکیب شبکه به

کند. ها استفاده میرفتار کاربران و ارزیابی آنسازی شبیه

بر اساس اصول روانشناسی تجربی بهبود  1ARTشبکه 

یافته است تا با افزایش ظرفیت حافظه و کارایی محاسباتی، 

را کاهش داده و به طور مؤثر  بار سنگین طراحی هنری

 .بعدی را هدایت کندفرآیند طراحی صحنه سه

، 6( در مقاله خود )مقاله 2016)و همکاران  4سانگ ونیهوا

 یطراح یبرا نیگزیبر تکامل جا یمبتن ی( روش1جدول 

 ییبازنما کیژنت تمیکه از الگور دهندیارائه م یمعمار

                                                 
1. John Charles Driscoll 
2. Yingjie Lou 
3. Yan Zhang 
4. Hoveyoun Sang 

کشف  یو برا بردی( بهره مIRRGA) میرمستقیغ

 یمفهوم یمسائل بدون ساختار مانند طراح یهایسازفرموله

 یارشته شینما کیها آن ن،ی. علاوه بر ااستمناسب  اریبس

 یمعرف یآپارتمان یهاساختمان یهاطرح یبرا دیجد

و با استفاده از  IRRGAکه در چارچوب عملکرد  کنندیم

همچون تقارن، ساختار،  ییارهایتابع تناسب چندهدفه، مع

 .دهدیقرار م یابیگردش و نما را مورد ارز

استفاده »با عنوان  ی( در پژوهش2015و همکاران ) 5هانگ لو

 یبرا کیژنت یهاتمیو الگور یشناسییبایز یاز تئور

( نشان دادند 1، جدول 7)مقاله « فرم محصول یسازنهیبه

و ادراک  اتیبر انباشت تجرب هیکه در گذشته، طراحان با تک

. دادندیرا توسعه م یدیخود، محصولات جد یشناختییبایز

و  عیبه اطلاعات، توسعه سر یدسترس تیمحدود لیاما به دل

 نیمحور دشوار بود و اکنندهمصرف یبازارها تیجلب رضا

ها شرکت یرا برا یرضروریخطرات غ توانستیم تیمحدود

از  یامطالعه مجموعه نیدر ا ن،یبه همراه داشته باشد. بنابرا

 یسازنهیبه ستمیس کیهمراه با  یشناختییبایز یهایابیارز

شد. در ابتدا، محاسبات معادلات  شنهادیپ یشناسییبایفرم ز

انجام  یشناختییبایز یهایژگیو یریگاندازه به منظور حیصر

 یارهایمع ،یگرفت. سپس، با استفاده از قضاوت فاز

سبک محصول محاسبه شد تا  یادراک یشناسییبایز

 ت،ینها رشود. د نییمحصول تع یشناسییبایز یاستاندارد کل

و  بیترک کیژنت تمیبا الگور یشناسییبایز یریگاصول اندازه

 جیشکل محصول به کار گرفته شد. نتا یسازنهیبه یبرا

 یشناختییبایز یارهایمع ،یسازنهینشان داد که پس از به

و  یریگاز معادلات اندازه یناش یو خطاها افتهی شیافزا

 افتهیکاهش  یریبه طور چشمگ یشناختییبایز یهاقضاوت

 است.

، 8( در مقاله خود )مقاله 2013و همکاران )6 فلکنر انیجول

با  ییخرپا یهاسازه یطراح یبرا یتعامل یچارچوب( 1جدول 

در  NURBSکه از  دهندیارائه م یشناسییبایز یارهایمع

 نی. ابردیبهره م وتریبه کمک کامپ یطراح یافزارهانرم

طرح،  یسازنهیبه ندیفرا انیمناسب م یچارچوب رابط

 ستم،یس نی. در اکندیم جادیازدحام ذرات و کاربر ا سازنهیبه

                                                 
5. Hang Luo 
6. Julian Flickner 



 

 های مقالاتویژگی .1دول ج

 نتیجه گیری هایافته روش تحقیق عنوان کشور سال و نویسندگان ردیف

1 
Ossama 

MOHAM 

ED al-Rawi 

2020 

Egypte 

های طراحی ریشه

محاسباتی در 

 معماری

تحلیل تطبیقی برای رسیدن 

به این منشأهای نظری 

مطالعه موردی کاخ سلطنتی 

های الحمرا به همراه سبک

 مرتبط با معماری اسلامی

  CAD فرآیند طراحی

باید با حساسیت طراح 

قابل قبول باشند و به 

مورفولوژی خلاقانه توجه 

 .کنند

مزایای به دست آمده از این 

تواند به تقویت تحقیق می

های جدید در طراحی روش

معماری در رابطه با تولید فرم 

 .کمک کند

2 
Maikantis  و

 همکاران

2020 

Greece 

بازسازی معماری 

نرم افزار از طریق 

 "الگوریتم ژنتیک

از یک فرآیند استفاده 

سازی مبتنی بر بهینه

 جستجو

جهت شناسایی 

های بازسازی فرصت

کلاس حرکت، از یک 

سازی فرآیند بهینه

مبتنی بر جستجو، با 

تکیه بر معیارهای 

سازی استفاده شد، بهینه

که از طریق آن حرکات 

 بهینه استخراج شد.

نتایج این مطالعه نشان 

بازسازی معماری دهد که می

پیشنهادی قادر به بهبود و 

 انسجام است.

3 
John 

Charles 

Driscoll 

2019, 

USA, 

Portla nd 

State 

Univer 

sity 

بعاد فراکتال به ا

عنوان تابع هدف در 

الگوریتم ژنتیک 

برای کاربرد در 

 طراحی معماری

استفاده از ابعاد فراکتال 

(FD)  به عنوان ابزاری برای

دل سازی سه نرم افزار م

 SketchUpبعدی 

با افزایش مقیاس عناصر 

ساختمان، بعد فراکتال 

 یابدافزایش می

استفاده ازابعاد فراکتال به 

تواند به عنوان تابع هدف می

ایجاد یک رشته مشترک 

انتزاعی در سراسر ساختمان، 

احساس یک کل یکپارچه و 

ایجاد هماهنگی با بافت 

 اطراف کمک کند

 

انهمکار و مهدی خاکزند.../ های های الگوریتمالگوریتم تکاملی ژنتیک در معماری: تحلیل روش                                                      198 

 یصورت بصرمختلف را به یهاحلکاربر قادر است راه

 یطور فعال به سمت اهداف شخصکند و به رهیو ذخ یبررس

 .دینما تیرا هدا یسازنهیبه ندیخود، فرآ

 ی( به بررس1، جدول 9( در مقاله خود )مقاله 2012) 1یل یل

 یاضیر یهابه مدل یمعمار یمسائل طراح لیتبد یهاروش

باشند.  یبندمهره کیژنت تمیکه قابل حل با الگور پردازدیم

را به دو دسته  کیژنت تمیاو مسائل قابل حل توسط الگور

 ا. بکندیم یبندمیتقس یو مسائل عدد یبیمسائل ترک

دو نوع  نیبه ا یمعمار دهیچیمسائل پ هیتمرکز بر تجز

را  کیژنت تمیها با الگورحل آن ییو کارا یریپذمسئله، امکان

 نیا بیو معا ایمزا نیهمچن و دهدیقرار م یابید ارزمور

 انیب یها به روشنروش ریبا سا سهیرا در مقا تمیالگور

  .کندیم

 را با هدف )1جدول 10مقاله( ی( پژوهش2011)اسچوور

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1. LiLi 

 یهاتمیها با استفاده از الگورساختمان یریپذانعطاف یبررس 

انجام دادند. به عنوان  نیمشخص شده توسط دارو یتکامل

شامل تنوع،  یتکامل تمیتوسعه، الگور یبرا یمدل کار کی

است.  یسازگار  تمیالگور کی جهیاست. نت دیبازتول انتخاب و

 یبررس توانیاعمال شود، م یدر معمار یکار مدل نیاگر ا

 یها تابع اصول تکاملساختمان یکرد که تا چه اندازه سازگار

 یارهایمع یمدل برا نیاست و در کدام حوزه ا

 تیاهم نی. ارسدینامناسب به نظر م« باز یهاساختمان»

انتقال اصول  یو چگونگ یتنوع، انتخاب و تکرار در معمار

را نشان  ریپذانعطاف یهاساختمان ائلبه مس یتکامل

 یندهایتوان فرآیتوان گفت که می. به طور خلاصه مدهدیم

 نیدارو یعیرا بر اساس اصل انتخاب طب یانطباق در معمار

  کشید.ریداد و به تصو حیتوض
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4 Yingxiu Lu 

2018 USA 

CARNE 

GIE 

MELLO N 

UNIVE 

RSITY 

 مکالمه:تولید فرم 

کاربرد الگوریتم ژنتیک 

تعاملی در طراحی 

 معماری

بر اساس الگوی کاری پیشنهادی 

بین طراحان و ابزارهای 

محاسباتی، یک نرم افزار تولید فرم 

توسعه یافته   IGA بر اساس

 .است

-این پلتفرم با ارائه انواع اتاق

های مختلف، فرمی را تولید 

کند که حاصل همکاری می

 .محاسباتی است طراح و ابزار

اهمیت تعامل بین طراحان و 

 ابزارهای محاسباتی را 

توان به عنوان یادگیری، می

هماهنگی و همکاری خلاصه کرد. 

یادگیری از خروجی ابزار محاسباتی 

 .و یادگیری از فرآیند تعامل

5 Yan Zhang 2017, China 

بهینه سازی نما 

معماری سه بعدی بر 

اساس الگوریتم ژنتیک و 

 شبکه عصبی

الگوریتم ژنتیک تعاملی برای به 

های دست آوردن بهترین ویژگی

تطبیقی، و ترکیب شبکه 

1ART   برای شبیه سازی رفتار

 .کاربران برای ارزیابی افراد

از طریق تجزیه و تحلیل، 

مشخص گردیده پیچیدگی 

محاسباتی الگوریتم این 

 1پژوهش کمتر از شبکه 

ART سنتی است. 

 مقاله  روش حل در این

تواند به طور موثری کارایی می

های تکامل را بهبود بخشیده و نسل

تکاملی را بدون مشارکت مصنوعی 

با ترکیبی از کاربر گسترش دهد. 

که در طراحی بهینه سازی صحنه 

 .سه بعدی استفاده شود

6 

Hwayeo n 

Song, Jamshid 

Ghabous si, 

Tae-Hyun 

Kwon 

2016, 

Korea, USA 

ری طراحی معما

های آپارتمانی ساختمان

با استفاده از الگوریتم 

 ژنتیک بازنمایی ضمنی

الگوریتم با استفاده از زبان برنامه 

و طراحی  C++ نویسی

ساختمان آپارتمان با زبان مدل 

سازی واقعیت مجازی 

(VRML به تصویر کشیده )

 .شده است

یک نمایش جدید برای 

طراحی ساختمان آپارتمان و 

ی تناسب اندام فرآیند ارزیاب

برای اعمال معیارهای طراحی 

ساده شده برای طراحی 

ساختمان آپارتمان پیشنهاد 

 .شده است

روش جدیدی برای استفاده از 

برای تکامل  رشته الگوریتم ژنتیک

های خرپایی بهینه بدون طرح

های از پیش تعیین شده. طرح

با استفاده از یک  IRRGA واینکه

ه نمایش اضافی ضمنی از رشت

سازی برای مدل الگوریتم ژنتیک

چنین حوزه مشکل بدون 

 ساختاری مطلوب است

7 
Hung Lo  و

 همکاران

2015 

Taiwan 

تئوری زیبایی شناسی و 

های ژنتیک الگوریتم

برای بهینه سازی فرم 

 محصول

محاسبات معادلات صریح به 

منظور کمک به اندازه گیری 

های زیبایی شناختی انجام ویژگی

 شد.

اندازه گیری زیبایی اصول 

شناسی با الگوریتم ژنتیک 

ترکیب شد و نتایج نشان داد 

شناختی که معیارهای زیبایی

سازی افزایش آنها پس از بهینه

 یافته است.

-خطاهای حاصل از معادلات اندازه

های زیبایی ها و قضاوتگیری

 شناختی کاهش یافت.

8 
Juliana 

Felkner, Eleni 

Chatzi 

2013, 

Zurich, 

Switze 

rland, ETH 

Zurich, 

بهینه سازی ازدحام 

ذرات تعاملی برای 

-طراحی معماری سازه

 های خرپایی

روش بهینه سازی ازدحام ذرات 

(PSO بر اساس تقلید از رفتار )

در جستجوی  "ازدحام"ها یا گله

غذا یا فرار از شکارچی در طراحی 

 ساختارهای خرپایی

اعتبارسنجی خرپا، 

NURBS وA.10  تشریح

یک چارچوب بهینه سازی 

های تعاملی برای طراحی سازه

 خرپایی

استفاده ازپتانسیل بهینه سازی 

تعاملی در طراحی برج خرپایی با 

 NURBS هایاستفاده از منحنی

 .موفقیت آمیز است

9 Li Li 

2012 Z¨uric, 

Z¨urich 

8092,S 

witzerl and 

بهینه سازی شکل 

معماری بر اساس 

 ژنتیکالگوریتم 

بهینه سازی مدل سازی برای 

طراحی شماتیک موزه ویرانه های 

الگوریتم   دروازه باستانی با کمک

 ژنتیک و افشای مزایا و معایب

با مقایسه آن با  الگوریتم ژنتیک

 های غیر اکتشافیسایر الگوریتم

در ریتم الگوریتم بهینه سازی 

های تقسیم شده، رویکرد لبه

یک مبتنی بر الگوریتم ژنت

ظاهراً به اندازه الگوریتم مبتنی 

بر توالی از نظر توانایی جستجو 

 .مؤثر نیست

با مقایسه دو الگوریتم آشکارسازی 

توان دریافت که تحقق شده، می

الگوریتم ژنتیک کمتر دشوار است. 

به طور کلی، تا زمانی که فرد بداند 

چگونه کروموزوم را کدگذاری کند 

زیابی و چگونه تناسب اندام را ار

کند، می تواند مشکلات را بهینه 

 .کند

10 
Schwehr  و

 همکاران
2011 

Switzerland 

بررسی انعطاف پذیری 

ها با استفاده از ساختمان

های تکاملی الگوریتم

مشخص شده توسط 

 داروین

به عنوان یک مدل کاری برای 

توسعه، الگوریتم تکاملی شامل 

 تنوع، انتخاب و بازتولید است.

الگوریتم   نتیجه یک

سازگاری است. اگر این مدل 

کاری در معماری اعمال شود، 

توان بررسی کرد که تا چه می

ها اندازه سازگاری ساختمان

 تابع اصول تکاملی است.

توان فرآیندهای انطباق در می

معماری را بر اساس اصل انتخاب 

طبیعی داروین توضیح داد و به 

 تصویر کشید.
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 یبنددسته یدر قالب هفت محور اصل توانیرا م یمعمار  بحث و تحلیل -8

 (.2کرد )جدول 

 

 های زیبایی شناختی طراحی معماریهای الگوریتم تکاملی ژنتیک درحوزه ارزشپژوهش .2جدول 
 ژنتیک: بعد فراکتال به عنوان تابع عینی در الگوریتم A هاموضوع اصلی پژوهش

Bالگوریتم ژنتیک و شبکه عصبی : 

:C های خرپایی با معیارهای زیبایی شناختیچارچوب تعاملی برای طراحی سازه 

:D تولید فرم مکالمه 

:E مفاهیم اصلی هندسه در تاریخ معماری 

:F الگوریتم ژنتیک بازنمایی افزونگی ضمنی 

:G بهینه سازی شکل معماری بر اساس الگوریتم ژنتیک 

 ها و نتایجموضوع اصلی مقالات بر اساس یافته .3جدول 
 نویسندگان  هاموضوع اصلی پژوهش

G F E D C B A   

       1 John Charles Driscoll 

       2 Juliana Felkner, Eleni Chatzi 

       3 Li Li 

       4 Yingxiu Lu 

       5 Ossama MOHAMED al-Rawi 

       6 Hwayeon Song, Jamshid Ghaboussi, Tae-Hyun 

Kwon 
       7 Yan Zhang 

 

تحلیل کارکردی، کاربردی و ابزاری الگوریتم  -9

 های زیبایی شناختی معماری ژنتیک دربازتولید ارزش

 یهاارزش دیدر بازتول کیژنت یتکامل یهاتمیکاربرد الگور

 ،یلیتحل دگاهیاز سه د توانیرا م یمعمار یشناختییبایز

 نی(. ا3قرار داد )جدول  یمورد بررس یو تعامل یزیتجو

کاربرد دارند، بلکه  یسازنهیبه نهینه تنها در زم هاتمیالگور

به  زین ینوعدر حوزه هوش مص راًیو اخ یمفهوم تیدر خلاق

 فیبا تعر کیژنت یهاتمیالگور یاند. مدل سنتکار گرفته شده

 یخودکار برا یتناسب آغاز شده و با جستجو یارهایمع هیاول

عمدتاً  هاتمیالگور نی. اابدییادامه م نهیحل بهراه افتنی

 یوتریکامپ یسینوبرنامه قیاز طر یافزارعنوان ابزار نرمبه

 هستند. قابل اجرا

 های زیبایی شناختی معماریبازتولید ارزش تحلیل کارکردی، کاربردی و ابزارهای الگوریتم تکاملی ژنتیک در .4جدول 

 های مفاهیم اصلی هندسه در تاریخ معماریتحلیل تطبیقی ریشه کارکرد تحلیلی

یکپارچه و ایجاد هماهنگی با بافت اطراف، طرح پلان طبقه چند سطحی با توجه به عملکرد ( برای احساس یک کل FDابعاد فراکتال ) کارکرد تجویزی

 حرارتی، فرآیند محاسباتی خودکار برای تبدیل اطلاعات مکانی به مدل های ساختاری، پیامد گرامرهای شکل ساختمان بر عملکرد انرژی

 املیتولید فرم مکالمه از طریق الگوریتم ژنتیک تع کارکرد تعاملی

 های ساختاریزمینه مهندسی سازه، عملکرد انرژی، عملکرد حرارتی، تبدیل اطلاعات مکانی به مدل کاربرد در حوزه های بهینه سازی

 های طراحی معماری خلاقانهبرای تولید جایگزین IRRGA کاربرد در خلاقیت مفهومی

 برای یادگیری قوانین ارزیابی کاربر و شبیه سازی فرآیند ارزیابی  1ARTی یادگیری ماشینی از طریق شبکه عصب کاربرد مدرن در هوش مصنوعی

 .کنندکنند و سپس جستجوی خودکار را برای یافتن راه حل بهینه آغاز میمعیارهای تناسب را از پیش تعریف می مدل سنتی الگوریتم های ژنتیک

 Python ،C# ،MEL ،Grasshopper ،RhinoScript ،Java زبان برنامه نویسی

 )برای ارائه رندر سه بعدی و سایه زنی( SketchUp, Rhino, JMonkey Engine نرم افزار مدل سازی سه بعدی
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لید های الگوریتم تکاملی ژنتیک در بازتوپس از بررسی روش

های زیبایی شناختی طراحی معماری، هفت روش در ارزش

های بهینه سازی تکاملی مشخص گردید ساختار این روش

 (.2)شکل 

 
های الگوریتم تکاملی ژنتیک در بازتولید روش .2شکل 

 های زیبایی شناختی طراحی معماریارزش

های های تکاملی ژنتیک در بازتولید ارزشتحلیل الگوریتم

مرحله را  5زیبایی شناختی طراحی معماری، فرآیندی در 

های ژنتیک معمولا الگوریتم(. 3سازد )شکل مشخص می

های با کیفیت بالا برای مسائل بهینه حلبرای تولید راه

سازی و جستجو با تکیه بر عملگرهای الهام گرفته شده از 

شوند. بیولوژیکی مانند جهش، متقاطع و انتخاب استفاده می

های ژنتیک به جای اینکه به طور مستقیم با مقادیر الگوریتم

ه سروکار داشته باشند، با نمایشی کدبندی پارامترهای مسأل

کنند و جمعیتی شده از مجموعه پارامترهای مسأله کار می

 متشکل از نقاط در یک فضای جستجو را برای یافتن 

کنند. بنابراین اولین گام تبدیل های مسأله جستجو میجواب

مساله زیبایی شناسی معماری به پارامترهایی است که 

داشته باشند، با تجزیه مسئله پیچیده قابلیت کد گذاری 

معماری در مسائل ترکیبی و عددی این امرامکان پذیراست 

 (. در یک الگوریتم ژنتیک، جمعیتی از 2012، 1لی)

ها یا های کاندید )به نام افراد، موجودات، ارگانیسمحلراه

های حلسازی به سمت راهها( برای یک مسئله بهینهفنوتیپ

یابند. یعنی هر محلول کاندید دارای بهتر تکامل می

                                                 
1. Li  

ها یا ژنوتیپ آن( است که ای از خواص )کروموزوممجموعه

(. 1994، 2)دارل و ویتلی تواند جهش یافته و تغییر یابدمی

های بنابراین مهمترین گام، تولید جمعیت )اولیه( از جواب

مسأله است برای فرموله کردن جمعیت ابتدایی متشکل از 

طریق  سأله استخراج ساختارهای طراحی مولد ازهای مجواب

های مفاهیم اصلی هندسه در تاریخ آن حوزه ردیابی ریشه

تواند راهگشا باشد. یم (2020، 3همکاران )راوی ومعماری 

های به صورت باینری به عنوان رشته هاحلبه طور سنتی، راه

ن بنابرای (.1994)دارل و ویتلی،  شوندمی نمایش داده 1و  0

 دو  )2012، 4همکاران)هوایون و  گام بعدی کدگذاری است

الگوی  -1دهند: ها را پیشنهاد مینوع کدگذاری کروموزوم

تعداد  -2های ژن ژن یاب برای شناسایی مکان نمونه

  .کنندها که متغیرها را رمزگذاری میمشخصی از بیت

مرحله بعدی مشخص کردن تابع هدف است. تکامل معمولا 

شود و یک از جمعیتی از افراد به طور تصادفی ایجاد می

هر تکرار یک نسل  فرآیند تکراری است که جمعیت در

نسل، تناسب اندام هر فرد در جمعیت شود. درهر نامیده می

معمولا مقدار تابع هدف در مسئله  شود. برازشارزیابی می

 سازی در حال حل است. تابع هدف یا تابع تناسب دربهینه

طریق مشخص کردن اهداف طراحی بدست می معماری از

آید. برای مثال تابع تناسب هدف تقارن، تابع تناسب هدف 

ف گردش. گام بعدی به کار گرفتن ساختار، تابع تناسب هد

جهت ایجاد تغییرات در جمعیت « 5عملگرهای ژنتیک»

برای مثال ازدحام ذرات، الگوریتم . باشدهای مسأله میجواب

ژنتیک و شبکه عصبی، الگوریتم ژنتیک بازنمایی ضمنی، 

 .)1ابعاد فرکتال )جدول 

 کی یریگشکل یبرا یبستر جادیا ،ییدر مرحله نها

 دیتول ندیو تعامل در فرآ ییبازنما نیب یبازگشت یوگوگفت

( 2018) ینگیاست. ا یو ضرور یعیکاملاً طب یفرم امر

را  یبازگشت یوگوگفت نیا توانیکه چگونه م دهدینشان م

که  ییکرد؛ جا تیتقو یتعامل کیژنت تمیاز الگور یریگبا بهره

از تعاملات خود را خلق  ییهاییطراحان به طور مداوم بازنما

                                                 
2. Darrell & Whitley 
3. Rawi et al 
4. Hwayeon Song et al 

5. Operators Genetic 
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 یدیروابط جد ها،ییبازنما نیو با تعامل همزمان با ا کنندیم

که امکان ادامه تعامل و  دهندیآن شکل م یهاشیبا نما

 آورد.می را فراهم یبازگشت ندیفرآ نیتکرار ا

 
 های زیبایی شناختی طراحی معماریفرآیند طراحی الگوریتم تکاملی ژنتیک در بازتولید ارزش .3شکل

 گیرینتیجه -10

 یهاتمیالگور یهاتینقش و ظرف لیپژوهش با هدف تحل نیا

 یشناختییبایز یهاارزش دیدر بازتول (GA) کیژنت یتکامل

و  یسازحاصله نشان داد که با مدل جیانجام شد. نتا یمعمار

شامل تناسب، تعادل،  یشناختییبایز یپارامترها یکدگذار

را به  یرمعما یهافرم توانیم ،یو نوآور یهماهنگ تم،یر

 یشناسییبایخلاقانه و منطبق بر اصول ز نه،یبه یاوهیش

 .کرد دیتول

مانند انتخاب، جهش و  یکیژنت یعملگرها یریکارگبه

 یکه به جا دهدیبه معماران امکان م ند،یفرآ نیدر ا بیترک

محور و داده یکردیشهود، با رو ایصرف به تجربه  یاتکا

امر  نیکنند. ا یابیحل بالقوه را کاوش و ارزمولد، هزاران راه

 جادیو ا ،یطراح یفرم، کاهش خطا تیفیک شیمنجر به افزا

  .دیبا بافت و عملکرد پروژه گرد شتریب یکپارچگی

 :اشاره کرد ریبه موارد ز توانیم هاافتهی نیترمهم از

تکامل  ندیفرآ یسازهیشب تیقابل کیژنت یهاتمیالگور

 کینقش  توانندیدارند و م یمعمار یرا در طراح یعیطب

 .کنند فایطراح ا یهمکار خلاق برا

شده و  هایخروج یمنجر به تنوع بالا GA از استفاده

 .کندیم رتریپذرا انعطاف ییانتخاب طرح نها

شامل  یاهداف چندبعد توانیمناسب تابع هدف، م فیتعر با

 .زمان دنبال کردرا هم یداریعملکرد و پا ،یشناسییبایز

 

 
 

 

 Grasshopper مانند کیپارامتر یافزارهابا نرم GA ادغام

و ارتقاء دقت  یطراح ندیفرآ عیسبب تسر Rhino و

 .شودیم

 نیشیپ یهاپژوهش جیبا نتا سهیمقا -11

 Al-Rawi (2020) جیپژوهش همسو با نتا نیا یهاافتهی

 یسازبا مدل کیژنت یهاتمیاست که نشان داد ادغام الگور

CAD منطبق بر اصول  ییهابه خلق فرم تواندیم

 .منجر شود یاسلام یشناسییبایز

که از ابعاد  Driscoll (2019) با مطالعه نیهمچن جینتا

فراکتال به عنوان تابع هدف استفاده کرد، مشابه است؛ هر دو 

 یطراح ندیفرآ تیدر هدا یبصر اتیاضیر تیپژوهش بر اهم

 .دارند دیتأک

با  زیمحور نمکالمه یدرباره طراح Lu (2018) مطالعه

بر نقش  دیدر تأک ژهیوراستا است، بههمپژوهش  یهاافتهی

 .یخروج تیفیدر ارتقاء ک تمیتعامل طراح و الگور

و  GA نما با یسازنهیدرباره به Zhang (2017) ژوهشپ

هر  رایدارد، ز قیتحق نیبا ا یادیمشابهت ز زین یشبکه عصب

و  ییکارا شیافزا یبرا یمحاسبات یهاروش بیترکدو بر

 .تمرکز دارند یشناسییبایز

در آن است که  نیشیپژوهش با مطالعات پ نیا تفاوت

با  یشناسییبایز یاصل اریچارچوب آن بر ادغام پنج مع
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 کیمتمرکز بوده و تلاش کرده از  یمولد و تعامل کردیرو

و  یشناسییبایز یهاارزش بیترک یجامع برا یمدل مفهوم

 .استفاده کند یعملکرد

 یکاربرد یشنهادهایپ -12

 یحوزه معمار یبرا ریز یشنهادهایپ ق،یتحق جیاساس نتا بر

 :شودیارائه م یو طراح

ها و : توسعه افزونهیطراح یافزارهادر نرم یسازادهیپ

 تالیجید یطراح یهاطیدر مح GA بر یمبتن یهانیپلاگ

 .فرم یسازنهیبه ندیفرآ لیتسه یبرا

ها: گنجاندن مباحث مربوط به دانشگاهآموزش در 

رشته  یمولد در برنامه درس یو طراح کیژنت یهاتمیالگور

 .یمعمار

 جادیا یبرا GA : استفاده ازداریپا یهاکاربرد در پروژه

و هم از نظر مصرف  یشناسییبایکه هم از نظر ز ییهافرم

 .باشند نهیبه میبا اقل یو سازگار یانرژ

 که با دیجد یهافرم ی: طراحیخیتار یهابافت ینیبازآفر
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Abstract 

This study aims to analyze the methods of genetic evolutionary algorithms in reproducing the 

aesthetic values of architectural design. The research problem arises from the fact that, despite the 

rapid advancement of computational technologies, the application of genetic algorithms in 

architecture has primarily focused on structural and functional optimization, with less attention 

given to the regeneration of aesthetic criteria such as balance, proportion, rhythm, harmony, and 

innovation. The novelty of this research lies in integrating aesthetic parameters with genetic 

mechanisms of selection, mutation, and crossover to create creative, harmonious, and efficient 

forms. The importance and necessity of the study stem from the need in contemporary architecture 

for intelligent, flexible, and multi-objective design tools, as well as the preservation and 

reinterpretation of cultural and artistic values within a digital framework. 

The research employs an analytical approach based on qualitative content analysis. Data were 

collected from reputable international sources and coded according to seven main themes: fractal 

dimensions, neural networks, interactive structural design frameworks, conversational form 

generation, historical geometry concepts, implicit redundancy representation, and architectural 

shape optimization. The main hypothesis states that genetic algorithms can optimize and facilitate 

the process of reproducing aesthetic values in architecture, provided that chromosome structures, 

fitness criteria, and functional relationships are properly defined. 

The findings indicate that the use of genetic algorithms in generative design enables the 

exploration of thousands of options, reduction of errors, enhancement of contextual integration, 

and improvement of project performance. This approach, while aligning with the results of 
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previous studies, offers a more comprehensive framework that can be applied in architectural 

education, design software development, heritage revitalization projects, and sustainable design. 

It is recommended that future research incorporate deep learning, virtual reality, and multi-

dimensional performance indicators to further enhance the accuracy and efficiency of this process.  

Keywords: Architectural Design, Genetic Algorithm, Evolutionary Algorithm, Aesthetic.  
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 چکیده

کارها برجسته های مؤثر بر آن را در کسب و ها و تلاش برای ارتقای عملکرد، نقش نوآوری مدل کسب و کار و مؤلفهتشدید رقابت

دهنده حداکثر میزان ارزش به های کسب و کار سنتی انقلابی ایجاد کرده و ارائهنموده است. نوآوری مدل کسب و کار در مدل

باشد. هدف این مطالعه، بررسی تأثیر ظرفیت جذب دانش، چابکی، ذهن آگاهی مدیریت ارشد نسبت به تحولات ذینفعان می

 –ها به شیوه توصیفی ی نوآوری مدل کسب و کار است. این تحقیق از منظر هدف کاربردی بوده و دادهدیجیتال بر عملکرد با میانج

های )تعداد شرکت های کوچک و متوسط استان کردستانپرسشنامه استاندارد در شرکت 244پیمایشی گردآوری شده است. تعداد 

و آمار استنباطی با روش  SPSSافزار اده از آمار توصیفی در نرمها با استفواحد( توزیع گردید، تجزیه و تحلیل داده 556فعال 

ها حاکی از تأثیر صورت گرفته است. یافته SMART PLS4افزار معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی در نرم

باشد، چابکی بر کار می معنادار ظرفیت جذب دانش بر نوآوری مدل کسب و کار و نیز بر عملکرد با میانجی نوآوری مدل کسب و

نوآوری مدل کسب و کار تأثیر معناداری دارد و تأثیر معناداری نوآوری مدل کسب و کار بر عملکرد تایید گردید. در حالیکه چابکی 

 سازمانی بر عملکرد با میانجی نوآوری مدل کسب و کار تأثیر معناداری ندارد، ذهن آگاهی مدیریت ارشد نسبت به تحولات دیجیتال

پذیری و بر نوآوری مدل کسب و کار و بر عملکرد سازمانی با میانجی نوآوری مدل کسب و کار تأثیر معناداری ندارد و ریسک

  .پایداری نقش تعدیلگری ندارند

 .پذیری، پایداریظرفیت جذب دانش، چابکی، ذهن آگاهی، نوآوری مدل کسب و کار، عملکرد سازمانی، ریسک های کلیدی:واژه
 

 

 مقاله: پژوهشینوع 

 

 

  مقدمه -1

بیش از شش دهه پیش پیتر دراکر هدف یک کسب و کاار را  

ایجاد مشتری اعلام کرد مفهومی که اکناون باه آن مشاتری    

گوییم، یا پرساش وی کاه مشاتری چاه چیازی را      محور می

گوییم یک مدل کسب و کار خریداری خواهد کرد، امروزه می

 ه ال بان ارزش تحویاد. همچنیاارزش باشاوی گزاره اباید ح

 
های تجاری بایاد مناابع و   مشتری از نظر دراکر یعنی شرکت

های خود را به منظور تولید درآمد و سود ساازماندهی  قابلیت

( 2010) 2از دیادگاه تای   ( 2018، 1فیلدستاد و اسنو) نمایند

                                                 
1. Fjeldstad and Snow 

2.Teece 

 ebrahimi@semnan.ac.irA.  سیدعباس ابراهیمیدار مکاتبات: نویسندة عهده
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یک مدل کسب و کار برای دستیابی به مزیت رقاابتی پایادار   

باید متمایز، مؤثر و کارآمد بوده و تقلید از آن برای متصدیان 

 هااا و و تاازه واردان دشااوار باشاد. تحقااق اهاداف، اسااتراتژی   

گیاری  انداز در سازمان نیازمناد توجاه ویاژه باه انادازه     چشم

(. عملکاارد 1399احماادی و ریااایی، عملکاارد اساات )علاای 

شرکت شامل فرآیندهای داخلی کسب و کاار، میازان ساهم    

بازار، درآمد عملیاتی، موقعیت محصاولات شارکت در باازار،    

دهی به بازار، میازان ریاایت مشاتری، رشاد و     سرعت پاسخ

 .(2022و همکااران،   1سااپوترا ) باشاد یادگیری برای رشد می

طریق یاک سیساتم یکرارچاه    عملکرد مطلوب در سازمان از 

 گیااری اسااتراتژیک کارآمااد باارای محقااق ساااختن تصاامیم

شارایط متییار   (. از طرفای،  2002، 2)لایتننپذیر است امکان

 هاا را وادار باه ارزیاابی مجادد     در بازار ممکن اسات شارکت  

اوچاا   ) های کسب و کار خود بارای حفاب بقاا نمایاد    مدل

وآوری ماادل ناا  (.2011، 3تااور ، بکماازی و اوچااا  تااور 

هایی است های نوآورانه و استراتژیکسب و کار شامل فناوری

گاردد و  که سبب بهبود معاملات کسب و کار و سوددهی می

سازمان در مقابل رقبا و در پاسخ به تیییارات باازار عملکارد    

 .(2021و همکااران،   4ماا ) دهاد قابل قبولی از خود باروز مای  
5BMI  6با تنظیمBMs      فراتار از ناوآوری محصاول و فرآیناد

شود تا سه جنبه مختلا  در   پیشنهاد شده است و باعث می

 شااامل شاایوه تولیااد محصااول،  (BM)ماادل کسااب و کااار 

ی تحویل آن باه مشاتری و چگاونگی کساب ارزش در     نحوه

 کنار هم قارار بگیرناد کاه ایان امار سیساتمی را باه وجاود         

خود سازمان و مشتریان آورد و باعث ارائه ارزش بیشتر به می

گردد. ارزش ایجاد شاده توساط شارکت بارای مشاتریان      می

باشد. انتقال ارزش، تیییر در نیروهای همان مزیت رقابتی می

های کسب و ارزش آفرین است که حرکت بین شرکت و مدل

های کسب و کاار  مدل گردد؛ تیییر ارزش ازکار را موجب می

علاوه بر برطرف شدن  های کسب و کار جدیدقدیمی به مدل

                                                 
1. Saputra 

2.Laitinen 

3. Ucaktürk, Bekmezci and Ucaktürk 

4. Ma 

5. Business Model Innovation 
6. Business Model 

 هاای آناان را بهتار بارآورده     های مشاتریان، خواساته  نگرانی

 . (2018، 7ارکدالیو ب نیوال ن،ی)هاکلکند می

افزایش نوآوری مدل کسب و  کار مساتلزم توساعه ظرفیات    

و  8چنکویروشان یم)هاا اسات   در شارکت  (AC) جذب داناش 

شناساایی، جاذب،    ظرفیت جذب داناش،  .(2021همکاران، 

برداری از دانش خارجی ارزشامندی اسات کاه    تبدیل و بهره

های شارکت را سابب   بهبود نوآوری محصول و سایر خروجی

( 2020، 9پارز -و پارز  وایا ال-سانته یسانچز، و-نزیمارت) شودمی

سازمان باید برای خلق، گزاره و کسب ارزش در جهات رشاد   

های دیگر به خلق و تبادل دانش پرداخته و فناوری با شرکت

کردن این دانش و تیییر در تفکر مدیران از اشاکال  با نهادینه

توساعه و  های سنتی کار فاصله بگیرند تاا بتوانناد در   و شیوه

های دیجیتالی و افزایش عملکارد، موفاق   سازی فناوریپیاده

کساب داناش،    .(2021، 10ماو ی)باونکن، کراوز، و ت عمل نمایند

ایجاد دانش در درون سازمان از طریق یاادگیری و دساتیابی   

 بااه دانااش خااارجی بااه وساایله همکاااری و تعاماال بااا دیگاار 

در فرآینااد (. 2022، 11یو باساا انویبااار)باشااد هااا ماایسااازمان

تبدیل دانش، شرکت تبدیل دانش موجود و داناش جدیاد را   

های میان این دو دانش را در ممکن ساخته، البته باید تفاوت

نظر بگیرد تا بتواند باعث ایجاد نوآوری در سازمان شود، بهره 

بارداری از  برداری از دانش، توانایی شرکت در ترکیب و بهاره 

 ایان ابعااد داناش سابب     دانش اکتسابی و جذب شده اسات.  

شود سازمان به نوآوری، ساود و عملکارد مطلاوب دسات     می

 (. 2018، 12زی، زو و چی)یابد 

های تجاری توانایی پویا بودن در سازمان برای مقابله با تلاطم

پذیری یا تواند به صورت انعطافیروری است؛ این قابلیت می

ساریع و  . (2022، 13و خاو   ی)داس، موخوپادها چابکی باشد

بودن در مواجهه باا تیییارات مساتمر و تطبیاق     پذیرانعطاف

دادن فرآیندها و جهت کساب و کاار متناساب باا شارایط از      

 .(2022ساپوترا و همکاران، ) های سازمان چابک استویژگی

                                                 
7. Hacklin, Wallin, and Bjarkdahl 
8. Miroshnychenko 

9. Martínez-Sánchez, Vicente-Oliva and Pérez-                         

Pérez    
10. Bouncken, Krause, and Roig-Tierno 

11. Barinua & Bassey 

12. Xie, Zou, and Qi 

13. Das,Mukhopadhyay and Suar 
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گذاری بازار در معرفی دو بعد چابکی سازمانی، چابکی سرمایه

 ریع و را تواناااایی ساااازمان در مواجهاااه باااا تیییااارات سااا 

انند و سازمان موظ  باه  گذاری بر روی این تیییرات سرمایه

نظارت مستمر بارای بهباود ساریع خادمات و محصاولات از      

طریق نوآوری جهت رفاع نیازهاای مشاتریان اسات. تعادیل      

عملیاتی، بعد دیگر چابکی، بیانگر آمادگی سریع و باه هنگاام   

مارتبط باا    زارسازمان در مواجهه با تیییرات یاا تقایاا در باا   

های داخلاای کسااب و کااار اساات و زمینااه را باارای  فرآینااد

 .  (2011، 1ی)لو و رامورت سازدابتکارات نوآورانه فراهم می

ها، فرآینادها، سااختارها   تحولات دیجیتال با تیییر استراتژی

و  2د )لای گردنا هاا در آن مای  در سازمان، سبب بهبود فعالیت

شاد، در هنگاام   (، ذهان آگااهی مادیریت ار   2021همکاران، 

ایاان فرآیناادهای جدیااد و بهبودیافتااه در سااازمان، از ایجاااد 

های در حال ظهور و طریق پاسخ نوآورانه و آگاهانه به فرصت

کنناده  شرایط متییر نقش مهمی را ایفاا مای کناد و تعیاین    

مدیران بایاد   (.2021و همکاران،  3نتایج سازمانی است )بهاتی

علاوه بر تکیاه بار محصاولات، رقباای موجاود و تمرکاز بار        

دستاوردهای پیشرفت تدریجی و با آگااهی از فعالیات هاای    

موفااق و  BMIداخلاای و مشااکلات سااازمان باارای ایجاااد   

هاای خاود دربااره    گذار با افزایش پتانسیل استراتژیستتاثیر

لای  های جدید و برتار مشاتری کاه از کساب و کاار فع     گزاره

پردازی نمایند، همچنین با حرکت باه ساوی   فاصله دارد ایده

های جدید باعث بهباود عملکارد ساازمان گردیاده و     فناوری

و همکااران،   4سایلو ) گامی به سوی جهانی شدن آن بر دارناد 

2021).  

ها برای متمایز شدن از رقبا بایاد باا در نظار گارفتن     سازمان

های کار در موقعیتهای مرتبط با کسب و استراتژیک فرصت

نامشخص و امتحان محصولات، خدمات یاا بازارهاای جدیاد    

. از طرفای  (2022و همکااران،   5لاوپرا  ای)گارسا  ریسک کنناد 

پذیری سازمانی بر نحاوه بکاارگیری داناش در    تحمل ریسک

های کوچاک و متوساط بایاد    شرکت تاثیرگذار است؛ شرکت

خاار  از  هاا و تهدیادهای داخال و    علاوه بر شناسایی فرصت

                                                 
1. Lu and Ramamurthy 

2.Li 

3.Bhatti 

4.Cillo 

5. García-Lopera 

ی سازمان، توانایی کساب داناش داخلای و خاارجی و نحاوه     

گیری اساتراتژیک کلای   بکارگیری از آنها را با توجه به جهت

شرکت در زمان مناسب به کار بندند تا علاوه بر دستیابی باه  

هاا را کااهش داده و   نوآوری مدل کسب و کار عادم قطعیات  

و  6دوپگان هاا   ) هاای آگاهاناه تاری اتخااذ نمایناد     تصمیم

 .  (2021همکاران، 

هااای اجتماااعی و زیساات محیطاای و فشااار افاازایش بحااران

را با توجه به  های آنانها و استراتژیذینفعان عملکرد شرکت

و  زباورد ی)هوبال، و  الزامات پایداری به چالش کشایده اسات  

پایداری، توانایی یک یا چند نهاد به صاورت   (.2022 ،7شالتگر

مستقل یا مشتر  برای بقا و رشاد در طاولانی مادت اسات     

شاامل  ساه بعاد اقتصاادی،     کاه   (2021، 8ها و الویلی، چه)

باازرا، گااوهر و )دا کونااا اجتماااعی و زیساات محیطاای بااوده 

پایااداری اجتماااعی باار روی کارکنااان،    (2020 ،9وکااایمور

کنناادگان و سااازمان تمرکااز دارد و یااک منبااع     مصاارف

استراتژیک برای دستیابی به مزیت رقابتی است که علاوه بار  

نیازهای اقتصادی، نیازهای اجتماعی را نیز بارآورده میساازد   

ی بعاد  پایاداری زیسات محیطا   . (2021لی، چه ها و الوی، )

های انسان و به که در نتیجه فعالیت  دیگری از پایداری است

های آینده باید مورد توجاه جهانیاان   خطر افتادن منافع نسل

هاا بار پایاداری    قرار بگیرد. از طرفی چاون اقادامات شارکت   

زیست محیطی تأثیرگذار اسات پا  موظفناد در عمال باه      

را باا  هاای انساان   بخشی از تعهدات پایاداری خاود خواساته   

و  10بااکی)اجمحاایط طبیعاای و اجتماااعی تطبیااق نماینااد    

توجه به این ابعاد، بازده اقتصاادی، مزیات    (.2021همکاران، 

دا کوناا  ) رقابتی و بهبود عملکرد در سازمان را به همراه دارد

 .(2020 وکا،یبزرا، گوهر و مور

)صنعت مورد بررسی تحقیاق حایار(    هاSME 11در رابطه با 

گیرناد  ها مبتنای بار نیااز باازار شاکل مای      چون این شرکت

پذیرتر و ناوآورتر  های بزرگ انعطافبنابراین نسبت به سازمان

گیری سریعتر و مزیت چاابکی بیشاتری   بوده، چرخه تصمیم

توانند روی مشتریان خود متمرکاز شاوند. از   دارند و بهتر می

                                                 
6. Hock-Doepgen 

7. Hubel, Weisbord, and Schaltegger 

8. Lee, Che- ha, and Alwi 

9. da Cunha Bezerra, Gohr, and Morioka  

10. Ajibike 

11. Small and Medium Enterprises        
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طرفاای تیییاارات سااریع در رفتارهااای مشااتریان و رقبااا و   

هاا بارای   وزافزون فناوری سبب شده تا شرکتهای رپیشرفت

حفب رشد مستمر و بقا، منطق تجاری خود را تطبیق دهناد.   

دهاد تاا باین    نوآوری مدل کسب و کار به مدیران اجازه مای 

ها و مزایاای ناوآوری در سیساتم جدیاد خلاق ارزش،      هزینه

تعادل برقرار نمایند. با وجود این اکثر مطالعات نوآوری مادل  

ها SMEباشد و های بزرگ میکار مربوط به سازمانکسب و 

، 1)لطیفای، نیکاو و باومن    اناد کمتر مورد مطالعاه قارا گرفتاه   

 شااارکت ماااورد مطالعاااه در ایااان تحقیاااق      (.2021

هااای کوچاک و متوسااط فعاال در صاانایع تولیاادی،   شارکت 

 هااایخاادماتی و بازرگااانی در اسااتان کردسااتان در زمینااه 

؛ در بخااش صاانایع عالیااتولیاادی، خاادماتی و بازرگااانی ف ت

توان صنعت نساجی، غذایی و سااختمانی را ناام   تولیدی، می

برد. صنایع خدماتی در اساتان شاامل خادمات گردشاگری،     

باشااد. فناای و مهندساای و خاادمات فناااوری اطلاعااات ماای 

هااای هااای بازرگااانی، فروشااگاهدرصاانایع بازرگااانی شاارکت

شده تا باه  باشند و تلاش ای و عمده فروشی فعال میزنجیره

 میاازان نقااش نااوآوری ماادل کسااب و کااار در عملکاارد      

SME  گاذار بار   ثیرهای موجود در استان و عوامال تأBMI 

وری پای بارده شاود.    جهت ارتقای عملکارد و افازایش بهاره   

هاا  SMEعملکرد سازمانی بر بقا و رشد و رقابت در باازار در  

 (.2023و همکااران،   2)اوتوماو  نمایاد نقش مهمی را ایفاا مای  

نوآوری مدل کسب و کار از طریق تمرکز بر کاارایی، توساعه   

مزیت رقابتی و ایجاد ارزش، باعث بهبود عملکرد در کساب و  

. از طرفای  (2023، 3و پارادان  حیالفاال  ر،ی)بشا  گرددکارها می

کسب دانش جدید از طریاق تاأثیر بار ناوآوری باعاث ارتقاا       

چاابکی  متییر .(2023و همکااران،   4نادرا ی)بشود عملکرد می

های مادل کساب و کاار و بهباود عملکارد نقاش       در نوآوری

ذهان   (2022و همکااران،   5 یا )ادر کناد مهمی را ایفاا مای  

آگاهی سازمانی در زمینه تحول دیجیتالی به سازمان کماک  

هاا و  و با ایجااد فرصات   (2022 ،6یو تان هوآ نی)نگوکند می

                                                 
1. Latifi, Nikou and Bouwman 

2. Utomo 

3. Bashir, Alfalih & Pradhan 

4. Bindra 

5. Idrees 

6. Nguyen & Thanh Hoai 

و  7زاده)ساالاممزایااای جدیااد، عملکاارد را تقویاات ماای دهند 

پذیری برای های نوآورانه، ریسکدر فعالیت .(2023همکاران 

و همکااران،   8نیسا ح)تناپاذیر اسات   پذیرش تیییار اجتنااب  

. کاربرد درست دانش در میان اعضای سازمان سابب  (2023

تیییر نگرش نسبت به ریساک شاده و عملکارد بهباود یاباد      

. از مواناع اصالی تحاولات    (2023، 9و پرادانا ی)فاناجا، ساپوتر

و همکااران،   ی)رها هاای کساب و کاار اسات     پایداری، مدل

اعمااال اسااتراتژی هااای قااوی در سااازمان جهاات   (2023

هاای ناوآوری کارآماد و دساتیابی باه      دستیابی باه خروجای  

 ساااتان،یسر) هااا یااروری اسااتSMEپایااداری درعملکاارد 

مطالعاتی کاه تااکنون انجاام     .(2020، 10کتکائو و ناروئتارادول

گرفته تأثیر تمامی متییرهای حایار در ایان پاژوهش را بار     

عملکرد سازمانی با تأکیاد بار نقاش میاانجی ناوآوری مادل       

اناد؛ بناابراین باا در نظار گارفتن      کسب و کار در نظر نگرفته

تمامی توییحات بیان شده در رابطه با اهمیت ظرفیت جذب 

آگاهی مدیریت ارشاد و تاأثیر    دانش، چابکی سازمانی و ذهن

هاا و همچناین   نوآوری مدل کسب و کار بر عملکرد شارکت 

پذیری سازمانی و پایداری سازمانی به لحاظ دو متییر ریسک

عنوان تعدیلگر و اهمیت اتخاذ نوآوری مدل کساب و کاار در   

شرکت های کوچک و متوسط استان کردستان سؤال اصالی  

ت: آیاا ظرفیات جاذب    تحقیق به صورت زیر مطرح شده اسا 

دانش، چابکی ساازمانی و ذهان آگااهی مادیریت ارشاد بار       

عملکرد با تأکید بر نقش میانجی  نوآوری مدل کساب و کاار   

 تأثیر معناداری دارد؟

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

 عملکرد  

مساعد بودن شرایط سبب تبدیل شادن بخشای از تیییارات    

در اصطلاح آن را  حاصل از یادگیری به رفتار بالفعل شده که

(. واژه عملکرد در 1401)نامدار و همکاران،  نامندعملکرد می

باشاد، معاروف   لیت به معنای حالت یا کیفیات کاارکرد مای   

و همکاااران در سااال  11تاارین تعریاا  عملکاارد توسااط نیلاای 

                                                 
7. Salamzadeh 

8. Tehseen  

9. Fanaja, Saputri and Pradana 

10. Srisathan, Ketkaew and Naruetharadhol  

11. Neely 
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ارائه شده و آن را فرآیند تعیین کیفیات، اثربخشای و    2002

ند. )خاندوزی و عارب،  گیرکارایی اقدامات پیشین در نظر می

ای از ( عملکاارد براساااس کااارایی و اثربخشاای، درجااه1401

 دهااد. در دسااتیابی بااه اهااداف مااورد نظاار را نشااان ماای   

های جدید برای تعری  عملکرد، دو مولفه دیگار،  گیریجهت

ارتباط و انسجام نیز به آن افزوده شده اند. در واقع عملکارد،  

زارهاا و تصامیمات باوده و    ارتباط میان اهداف یا اهاداف و اب 

انسجام یا ثبات، رابطه میان اهداف عملیاتی و استراتژیکی در 

، و همکااران  1لاهارش ) دهاد تمامی ابعاد سازمانی را نشان می

در تعیین عملکرد ساازمانی دو عامال نقاش مهمای     . (2022

( سنت اقتصادی که عماده تمرکاز آن بار موقعیات     1دارند: 

خااارجی، کیفیاات منااابع مااورد سااازمان در بااازار داخلاای و 

هاای مختلا  ساازمانی    ها و ویژگی قسمتاستفاده در بخش

های اعمال شاده در  ( مواردی نظیر رهبری و سیاست2است. 

باشاد  هاای مناابع انساانی و فرهنا  در ساازمان مای      بخش

عملکرد دارای دو بعاد ماالی و    .(2021و همکاران،  2سعیدی)

هاای ماالی کمای نظیار     غیر مالی است: بعد ماالی، باا معیار  

فااروش و سااود خااالص ساار و کااار دارد، در حالیکااه جنبااه  

های نامشهود شرکت نظیر بهره کننده ارزشغیرمالی منعک 

و همکااران،   3پار باشد. )وری نیروی کار، ریایت و تعهد می

در معیارهای مالی، عملکارد واقعای ساازمان بادون      .(2023

مشخص کردن قابلیت آن برای حفب سود در آینده منعک  

نمی شود در حالیکه جنبه های غیرماالی بار مشاکلاتی کاه     

ساعیدی و  ) نمایاد هاای ماالی دارناد غلباه مای     گیاری اندازه

 .(2021همکاران، 

 ظرفیت جذب دانش 

 لوینرتالتوسط کوهن و  1990مفهوم ظرفیت جذب در سال 

گیری از دانش آوری و بهرهمطرح گردید و به شناسایی، جمع

در محیط بیرونی و ترکیب با دانش داخلی در سازمان اشااره  

ظرفیات جاذب یاک قابلیات      (.2023و همکااران،   4)فن دارد

رانه و پویا بوده و حاکی از توانایی سازمان در کسب نتایج نوآو

تجدید پایگاه دانش است. توسعه منابع انسانی و سارمایه باه   

                                                 
1. Lahouirich  

2. Saeidi 

3. Park 

4.Fan 

هااای روز و کمااک بااه گیااری از دانااش، فناااوریدلیاال بهااره

ی اصلی ظرفیت جذب در سازمان پیشرفت سازمان، دو مؤلفه

ظرفیاات  (.2023و همکاااران،  5وارگاااس-)کااوواس هسااتند

هاای  جذب از طریق تعاملات و اقدامات میان افراد با ویژگای 

و باه   (2024، 6و زنادر  کیا مورت ز،یلاد ی) مختل  ایجاد شاده 

هاای باالا جهات ارتقاا     واسطه جذب یا تطبیق دانش، قابلیت

 (.2021 ،7یو اوک می)ل شودعملکرد حاصل می

 ابعاد ظرفیت جذب دانش

 ظرفیت جذب شامل چهاار بعاد اکتسااب، جاذب، تبادیل و      

برداری اسات؛ اکتسااب، تواناایی ساازمان در شناساایی      بهره

بعاد دوم،   دانش از منابع داخلی و خارجی و کسب آن است، 

خاص توانایی در  دانش سازمان برای داخلی کردن ماهیت 

ای، تبدیل، ترکیب دانش جدیاد و جاذب شاده باا     در زمینه

دانش موجود در سازمان و در نهایات بعاد چهاارم اقادام باه      

هاای ساازمانی بارای خلاق ارزش     سازی و توسعه رویاه پیاده

(. گاهی این چهار بعد 2021 ،یاوک کلیو ما میل) جدید است

را به دو گروه ظرفیت جذب باالقوه و ظرفیات جاذب تحقاق     

  .(2024 ،و زنادر  کیمورت ،)یلدیز کنندبندی میافته تقسیمی

 ظرفیت جذب بالقوه دو بعد کساب و جاذب داناش را در بار     

گیرد و با فاراهم نماودن پایاه و اسااس داناش قبلای باه        می

 ،(2021و همکااران،   8)چار   کناد توسعه تقلیاد کماک مای   

قابلیت سازگاری سریع و حفاظت از مزیت رقابتی ساازمان را  

پذیری اساتراتژیک  فراهم نموده و به سازمان آزادی و انعطاف

، درحالیکاه ظرفیات   (2022 ،و همکااران  9)کاانوال  دهاد مای 

جذب محقق شده با فراهم نمودن پایه و اساس برای تبادیل  

برداری به منظور ایجاد داناش جدیاد، زمیناه را بارای     و بهره

ورد و در افاازایش حجاام فااروش و ریااایت نااوآوری فااراهم 

 (.2021چر  و همکاران، ) گرددمشتریان مؤثر واقع می

 ظرفیت جذب دانش و نوآوری مدل کسب و کار

ظرفیت جذب در شناسایی، جذب و استفاده از داناش بارای   

کناد، تاأثیر مناابع خاارجی     خلق ارزش به شرکت کمک می

                                                 
5. Cuevas-Vargas 

6. Yildiz, Murtic and Zander 

7. Lim & Ok 

8. Church 

9. Kanwal 
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چاار  و )دانااش باار فرآیناادهای نااوآوری را آشااکار ساااخته  

و پیکربندی مجدد مدل های کسب و کاار   (2021همکاران، 

. ظرفیات  (2023و همکااران،   1)آنجلشااو  ساازد را فراهم مای 

تر به منزله تواناایی بیشاتر ساازمان بارای تولیاد      جذب قوی

هاای نوآوراناه باا    فرآیندها، توسعه محصاولات و ایجااد ایاده   

پیااده ساازی    .(2022، 2آویلا) استفاده از دانش خارجی است

دل کسب و کار علاوه بر دانش داخلی، نیازمناد  های منوآوری

ها به مدیران جست و جوی دانش خارجی جهت ارائه دیدگاه

؛ کاانوال و همکااران،   2023آنجلشااو وهمکااران،   ) باشاد می

ارتباط با شرکای خارجی، در ذخیره داناش جدیاد،    (.2022

هاای ناوآوری   خلق فضای باز برای ناوآوری و بهباود قابلیات   

ترین شاکل  مناسب .(2019، 3و فاروق ری)بش استبسیار مؤثر 

جساات و جااو باارای ظرفیاات جااذب توجااه بااه هاار دو بعااد 

هاای  BMIگستردگی و عمیق باودن جهات دسترسای باه      

باشد و این جست و جو به ویاژه بارای   تر و جدیدتر میوسیع

هاا  BMIتاری از  هایی که به دنباال اشاکال پیچیاده   سازمان

 .(2023و و همکاران، آنجلشا)هستند مفید می باشد

 چابکی سازمانی

در عصر پیچیدگی و رشد، چابکی سازمان یک مؤلفه حیااتی  

( کااه بااا تیییاار 2021و همکاااران،  4و مهاام بااوده )ساایامری

ها، سازمان را سیستماتیک در فرآیندهای سازمانی و خروجی

و  5یالاژار( نمایااددر رساایدن بااه مزیاات رقااابتی یاااری ماای 

یک سازمان چابک تیییرات غیرمنتظره را  ) 2023، همکاران

بنادی  و پیکر فرصت قملداد نماوده و باا هماهنا  سااختن    

مجدد منابع داخلی و خارجی توانایی تطبیق با شرایط متییر 

هااایی نظیاار مولفااه .(2023 ،6نکلااریو و لیااخل) بااازار را دارد

آموزش، محیط کاری، اشترا  دانش و پشتیبانی مادیریت از  

 و 7یتااافی)پ در چااابکی کارکنااان هسااتند اجاازای اساساای  

 ،قابلیت چابک عبارتند از پاسخگوییچهار  .(2023همکاران، 

  .(2021، 8)والتررعتپاااذیری و سااا انعطااااف ،شایساااتگی

                                                 
1. Angelshaugh 

2. Avila 

3. Bashir & Farooq 

4. Ciampi 

5. Elazhary 

6. Khalil & Winkler 

7. Pitafi 

8. Walter 

و پاساخ دادن   حا  کاردن  دو بعد  های چابکی دارایقابلیت

ح  کاردن یعنای    (.2023 9یالبوقام ;2021)والتر  باشدمی

سازگاری با تیییرات محایط خاارجی و پاساخ دادن تواناایی     

، دساتیابی باه توساعه    درونی سازمان در پاسخ به تیییر است

 پایدار در گرو گسترش هر دو بعد حسی و پاساخگویی اسات  

 (.  2021والتر، )

 ابعاد چابکی سازمانی

چااابکی سااازمانی دارای دو بعااد اساات: تنظاایم عملیاااتی و  

گذاری در بازار. این دو بعاد بارای ورود باه بازارهاای     سرمایه

 (.2021و همکااران،   10)ماائو  جهانی در سازمان مهام هساتند  

توانایی روندهای داخلی سازمان بارای غلباه    تنظیم عملیاتی،

لای  بر تیییرات بازار یا نیازهای در حال تیییر مشتریان بوده )

هاای مختلا  و وایاح ناشای از     حال راه (2020و همکاران، 

ابتکارات در مواجهه با تیییرات، از طریق این بعاد از چاابکی   

(. 1401روساتا،  قاسام، امینای خاوزانی و    ) گاردد تعیین می

دهنده ابتکار عمل است و در  و پاساخ  چابکی در بازار نشان

. (2023البوقامی ، )به نیازهای مشتریان را تسریع می بخشد 

 تأکیاااد بااار ذهااان آفرینااای پویاااا و رشااادگرایی دربااااره  

گیاری در  هاای اساتراتژیک، قضااوت و تصامیم    گیاری جهت

اسات  شرایط عدم قطعیت از مشخصه ایان جنباه از چاابکی    

 .(2020لی و همکاران، )

چرا چابکی برای نوآوری مددل کسدب و کدار اهمیدت     

 دارد؟

چابکی سازمانی، کش  و کساب فرصات در ساطح ساازمانی     

برای ناوآوری و عمال رقاابتی اسات کاه ریشاه در تیییار و        

زمان بر بودن در   .(2021مائو و همکاران، ) سازگاری دارد

سازمانی، آماادگی  های و پذیرش مشکل یا فرصت، پیچیدگی

و مقاومت در برابر تیییر، مسائل ارتباطی و سهامداران و عدم 

کنناد وجاود   قطعیت بازار از عواملی هساتند کاه ثابات مای    

چابکی در سازمان برای نوآوری مادل کساب و کاار اهمیات     

دهنده ارزش بیشتری به مشتریان نسبت دارد تا سازمان ارائه

 .(2019، 11و روکمانااا ساسااموکو هاااردجو،ی)م بااه رقبااا باشااد

                                                 
9. Alboqami 

10. Mao 

11. Mihardjo, Sasmoko and Rukmana 



 

 

 215                                                          و همکارسیدعباس ابراهیمی ../ .بر عملکرد تأثیر ظرفیت جذب دانش، ذهن آگاهی و چابکی

چابکی استراتژیک، نوآوری مدل کسب و کار را از طریق ساه  

( حساسایت اساتراتژیک کاه    1بخشاد: عنصر زیر تسریع مای 

( تعهد 2های جدید است های فرصت از طریق فناوریارزیابی

هاای شخصای و   جمعی برای حمایت از همسو شادن انگیازه  

ابع بارای  ( سایالیت منا  3چارچوب شناختی اعضای ساازمان. 

. این موارد، به خصاوص سایالیت مناابع بیشاتر     BMتجدید

 ،1راکتااراوغلو ی)آلباکناد  هاای بازرگ صادق مای    برای سازمان

2023).  

 ذهن آگاهی مدیریت ارشد نسبت به تحولات دیجیتال

ذهاان آگاااهی، مهااارت، ویااعیت آناای آگاااهی و یااا ویژگاای 

 توان آن را آموخات شخصیتی است که از طریق یادگیری می

 شاامل  در محیط کسب و کار ذهن آگااهی  (.2023، 2دسوزا)

هایی است که در طول یک بازه زمانی به کارکنان ریزیبرنامه

سابب غلباه بار    (، 2020، 3ساجاد و شاهباز  ). گاردد ارائه مای 

سوگیری یمنی و نیز ساوگیری مکاتبااتی در افاراد شاده و     

 تاار سیسااتم را وادار بااه کنتاارل شاادیدتر و ارزیااابی دقیااق  

وقاو   از طرفای   (. 2023 ،4دویا و کاب ی)راشکوا، مونماید. می

های اخیر، یک تیییار  های سریع دیجیتالی در سالدگرگونی

 پارادایم را در ابعاد اقتصادی و اجتماعی به دنبال داشته است

مدیران ارشد باا تعریا  یاک     .(2023و همکاران،  5ی)چاترج

ا راه حل های استراتژی دیجیتال )استراتژی تعامل مشتری ی

بایااد عاالاوه باار  (2023، 6و لاای ییناا  شاالری)تردیجیتااالی( 

هاای تکنولاوژیکی   نظارت بر روندهای بازار، در تبدیل فرصت

اناداز ساازمان   های کساب و کاار، گساترش چشام    به فرصت

نسبت باه تحاولات دیجیتاالی، تشاویق و توانمناد سااختن       

ایجاد فرهن  سازی تحولات دیجیتالی و کارکنان برای  پیاده

 سااازمانی در حمایاات از تحااولات دیجیتااالی اهتمااام ورزنااد

 .(2020 ،7ریوالنبرگ و کنما، چوشی)س

 

 

                                                 
1. Albayraktaroglu 

2. Dsouza 

3. Sajjad & Shahbaz 

4. Rashkova, Moi and Cabidu 

5. Chatterjee 

6. Trischler & Li‑ Ying 

7. Cichosz, Wallenburg and Knemeyer 

ارشد نسبت به تحولات دیجیتال  ذهن آگاهی مدیریت

 و نوآوری مدل کسب و کار

ناپذیر از کسب و کاار  های دیجیتال یک بخش جداییفناوری

 (.2023تریشالر و لای یینا ،    )روناد  و سازمان به شمار می

مدیران باید عالاوه بار آگااهی از تیییارات اساتراتژیک ایان       

مناابع  های کسب و کار قبل از اتخااذ آنهاا   ها در مدلفناوری

موجود در سازمان را همسوسازی نموده و  با در نظر گارفتن  

ها در برابر عملکرد کسب و کار، ها و منافع این فناوریریسک

هاای کساب   در بهبود مسیرهایی که ایجاد، ارائاه و مکاانیزم  

و همکااران،   8انیکی)مار سازد تلاش نمایندارزش را ممکن می

ال یاک تصامیم   نوآوری مدل کساب و کاار دیجیتا   . (2022

استراتژیک، هدفمند، آگاهانه با هدف بهبود کارایی عملیااتی  

در سازمان است که مدیران با توجه به نیاز باه یاک رویکارد    

مهم تر جهت جذب مشتریان جدیاد یاا خلاق ارزش جدیاد     

کنند که بسته به نو  شرکت متفاوت اسات. عالاوه   اتخاذ می

دیران باار بعااد فناااوری، خلااق و جااذب ارزش آن توسااط ماا

سااازمانی، غیاار باادیهی بااودن نااوآوری ماادل کسااب و کااار  

دیجیتال نیز باید مورد بررسی قرار گیرد تا به میزان تیییرات 

. (2023تریشلر و لای یینا ،   )در کسب و کار پی برده شود 

هاای  آمیاز فنااوری  در مجمو  مدیران برای اجارای موفقیات  

ر را در های سازمانی لازم اسات ماوارد زیا   دیجیتال و نوآوری

هاای  ( تمرکاز بار روی توساعه فنااوری    1نظر داشته باشاند: 

 دیجیتااال باارای هاادایت کااارایی و نااوآوری جهاات بهبااود   

( ایجاد اتحادهاای اساتراتژیک باا ذینفعاان در     2پذیریرقابت

تحویل ارزش به مشتریان برای متمایز شدن از رقبا، تعاملات 

( 3باازار  بهتر با مشاتریان، بدسات آوردن ساهم بیشاتری از     

هاای ارزش اعام از   تلاش برای هماهن  نمودن تمامی بخش

 BMIخلق، تحویل و جذب ارزش برای ممانعات از فرآیناد   

 (.2022و همکاران،  9مستقل) ناقص

 نوآوری مدل کسب و کار 

ها در علوم مدیریت، نوآوری مادل  یکی از رایج ترین کلیدواژه

تحویال  کسب و کار اسات و باا باازنگری در خلاق، جاذب و      

ای را برای اجرای کسب و کاار و پیشارفت   های تازهارزش راه

                                                 
8. Marikyan 

9. Mostaghel 
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 ،1یو فااراچ  تاو یفرل) ساازد آن در یک محیط پویا فاراهم مای  

توان باه ناوآوری در کساب و کارهاا     از دو منظر می .(2022

 ( براساااس نیازهااای فعلاای و بازارهااای موجااود  1نگریساات: 

بازارهاای  ( براسااس  2های کسب و کاار را توساعه داد.   مدل

 هاای کساب و کاار جدیاد را     جدید و نیازهاای آیناده، مادل   

ناوآوری مادل   .  (2023و همکاران،  2ی)روزات بینی نمودپیش

 ،یراد و علا )مقادم کسب و کار یک تیییار اساتراتژیک باوده    

سه بعد اصلی خلاق ارزش، گازاره ارزش و   که دارای ( 2023

 مقادم  ;2022و همکااران،   انیا کی)مار باشدجذب ارزش می

و 4گئاااو ;2023، 3، منتااار و همکااااران 2023 ،یو علااا راد

 ناااوآوری خلاااق ارزش، نمایاااانگر   ( 1(:2022همکااااران، 

 هااا، منااابع، فرآیناادها و  هااای جدیااد از فعالیاات پیکربناادی

( ناوآوری گازاره   2باشاد  ها در مدل کسب و کاار مای  فناوری

تریان اشااره  ارزش به ایجاد ارزش پیشنهادی جدید برای مش

( نوآوری جذب ارزش از طریاق ایجااد یاک سااختار     3دارد. 

هزینه بهینه، ایجااد درآماد ایاافی باا فاروش متقابال و یاا        

هاای  سازی قراردادهای خادماتی باه ساوی جریاان    یکرارچه

مایاد ایان ابعااد در صاورتیکه باا      درآمدی پایدارتری حرکت 

. البتاه ایان   موفقیت اجرا شوند بر عملکرد تاثیر مثبتی دارند

هاای همااهنگی، همساویی اهاداف و     اثرات به دلیال هزیناه  

های تخصیص منابع ممکن است زماان بار باوده و باا     چالش

ریازی  هاا بارای  برناماه   تلاش BMIدر  .تأخیر همراه باشند

هاای  استراتژیک و جامعی باید صورت بگیرد و باا اساتراتژی  

اشد تا از کلی شرکت در ابعاد مختل  کسب و کار هم راستا ب

منتر و ) های غیر همسو جلوگیری گرددعواقب منفی نوآوری

(  2014) 5. ایاارو ، ویاابلن و بریتنموساار (2023همکاااران، 

شش گام برای نوآوری مادل کساب و کاار براسااس اصاول      

تعیاین   -1اناد:  ای و دراکر پیشنهاد کارده نظریه تفکر شبکه

 هاای تحلیال وابساتگی   -2ماموریت و محایط کساب و کاار    

ایجااد   -4هاای طراحای  تعیاین و تحلیال گزیناه    -3متقابل 

انتخااب یاک مادل     -5جایگزین و طراحی مدل کسب و کار 

                                                 
1. Ferlito & Faraci 

2. Rosati 

3. Menter 

4.Guo 

5. Eurich, Weiblen and Breitenmoser 

آزماایش و تحقاق مادل     -6مبتنی بار ناوآوری   کسب و کار 

 کسب و کار.

 نوآوری مدل کسب و کار و عملکرد سازمانی

در مقابله با اخاتلالات تکنولاوژیکی و اساتراتژیکی، ناوآوری     

راد مقادم ) رودمدل کسب و کار یک مفهوم مهم به شمار می

تواند مزیت رقابتی در کساب و کارهاا را   و می (2023 ،یو عل

در تصاحب بازارهای جدیاد، ارتبااط باا     BMI .افزایش دهد

گیاری  نماید، در شکلها کمک میمشتریان جدید به سازمان

آمیاز،  هاای تجااری مخااطره   های پویا حتی برای پروژهمزیت

، 6نگاو و لای  ) موثر بوده و تقلید آن بارای رقباا مشاکل اسات    

ناوآوری، امکااان همکاااری و مشااارکت بااا ذینفعااان   .(2023

داخلی و خارجی و سایر موسسات، تسهیل در تباادل داناش،   

های سنتی کسب و کار و بهباود  تجدید نظر در طراحی شیوه

 ارائااه خاادمات را فااراهم ساااخته و ساابب عملکاارد بااالاتری 

در ناوآوری مادل    (.2023و همکااران،   7)سانداوولا  شاود می

ساازی  های کارآفرینی یاا فرصات باه پیااده    کسب و کار ایده

 سااازمانی تباادیل شااده و مزیاات رقااابتی پایاادار ایجاااد      

سااختارهای   (.2014ایارو ، ویابلن و بریتنموسار،    ) شودمی

جدید، فرآیندهای تازه و اشکال جدید اداره این فرآینادها در  

سازمان، سبب افزایش پیشنهادات ارزش شرکت باه صاورت   

 کناد سعه بلندمدت شرکت را تضمین میگردد و توبالقوه می

  (.2022و همکاران،  انیکی)مار

 پذیریریسک

هاای  انجاام فعالیات   هنگاام ساازمان هاا   در شناسایی خطار  

است. تاأثیر عادم قطعیات بار اهاداف،      یک یرورت  پیچیده

اتگااا  و  لوایدا سااا) آوردمفهاااوم ریساااک را پدیاااد مااای

رفتارهایی باا  کشش فرد به همکاری در  (.2019 ،8ایلیمیکورت

و  9)واساالو باشاد.  پاذیری مای  نتایج نامعلوم، تمایل به ریساک 

در تعری  دیگری، احتمال ذهنی شکسات   (.2023همکاران، 

سیستماتیک هنگام درگیر شدن در یک فعالیت و یاا تجرباه   

در و  (2022 ،10یو الشاالق  یالمماار ) نامندکاری را ریسک می

                                                 
6.Ngo & Le  

7. Sendawula 

8. da Silva Etges & Cortimiglia 

9.vassalo 

10 Al-Mamary & Alshallaqi 
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ساطح  ، پاذیری ریساک تمایل به جنبه؛ سطح سازمان در سه 

 دهد.خود را نشان می پذیری و  توانایی تحمل ریسکریسک

در دو  را هاپذیری شرکتثیر گذار بر ریسکأمحققان عوامل ت

در سطح خرد عوامال را   اند؛نمودهسطح خرد و کلان بررسی 

گااذاری هااای ماادیریت دانااش، ساارمایه باار اساااس قابلیاات

مکانیسم ارزیابی عملکرد خطرپذیر، تمایل مدیران به ریسک، 

. در اناد ارزیاابی کارده  هاای مادیریتی   و نسبت جنسیتی تیم

هاا  سطح کلان شرایط مالی جهانی، حمایت دولت از شارکت 

 ثیر مثبتاای باار أبااه وساایله وام، توسااعه اقتصاااد دیجیتااال تاا

ثبااتی  و عواملی نظیر تمرکز مشتری، بیداشته پذیری ریسک

و  1ی)دا ثیر منفای دارد أپذیری تا سیاست اقتصادی بر ریسک

انتخااب یاک ساطح مناساب از مادیریت       (.2023همکاران، 

 ،ریسک علاوه بر افزایش ارزش به ذینفعان و مالکان ساازمان 

در زماان عادم    و رسااند های کلیدی را به حداقل مای ریسک

 دهاد ساازمانی را افازایش مای    و عملکرد آوریتاب ،قطعیت

  .(2023، 2چکایاشرو  روای)س

 پذیری، نوآوری مدل کسب و کار و نقش دانشریسک

پذیری هنگام درگیر شادن در فعالیات   تمایل مدیر به ریسک

ناپذیر در فرآیندهای سازمانی های نوآوری، یک بخش جدایی

لازماه  (.2023، 3تگاامبوا  و کاازوگو   نگاو، ی)ررود به شمار می

و  یآلزوبا  ولا،ییا آ)نوآوری پایدار در سازمان، یادگیری اسات  

تااارین منباااع و مهااام (2021، 5؛ کوچارساااکا2023، 4داپاااا

 6گاومز  لیا )گ استراتژیک در مزیت رقابتی پایدار، دانش است

پاایش شاارط نااوآوری را کسااب دانااش  (2020و همکاااران، 

کند، اند و آنچه نوآوری را در میان کارکنان تقویت میدانسته

های جدید اسات، باه   گذاری دانش و متعاقب آن ایدهاشترا 

پذیری گذاری دانش نیازمنده آماده بودن برای ریسکاشترا 

هاا باا شناساایی    مدیران استارتاپ (.2021، کوچارسکا)است 

هاای  نیازهای مشتری، کمبودهای بازار، به روز رساانی مادل  

هاای ورود باه باازار از طریاق     کسب و کار، تشخیص فرصات 

رفتارهای یادگیری محور و همچنین تمایال باالای آنهاا باه     

                                                 
1. Dai 

2. Syrová & Špička 

3. Ringo, Tegambwage and  Kazungu  

4. Iyiola,  Alzubi and Dappa 

5. Kucharska 

6. Gil- Gomez 

 ولا،ییآ) پذیری، قادر به بهبود عملکرد سازمانی هستندریسک

هاای  . البته از آنجا که ماهیات فعالیات  (2023و داپا،  یآلزوب

تواند پذیری بیش از حد مینوآوری نامطمئن هستند، ریسک

رکت اثرات منفی داشته باشد و لازم است در عملکرد کلی ش

هاا صاورت   اقدامات یروری جهات متعاادل نماودن ریساک    

بگیرد تا بتوان به عملکرد نوآوری ریایت بخش دست یافات  

 .(2022، 7و مگنوسون اکونیج)

 پایداری

مسائل جهانی نظیار کااهش مناابع طبیعای، تیییارات آب و      

هوایی و آلودگی سبب شده تا کسب و کارها برای بقا و رشاد  

و پایداری علاوه بر سودآوری، مسائل زیست محیطای را نیاز   

جامعاه و بهباود کیفیات    در نظر بگیرند و در ارتقا مشاارکت  

زندگی انسان نقش مهمی را ایفاا نمایناد. پایاداری در ابعااد     

سااازمانی، اقتصااادی و محیطاای، رشااد را متعااادل نمااوده و  

آمیزی را در آینده و به صورت طولانی مادت  زندگی مسالمت

و  (2024 ،8تیا نیریو نا )چاووونا   دهاد در جامعه ترویج می

هاا  با در نظر گرفتن فرصتارزش بلند مدت سازمان حاکی از 

 همچناین  .(2023، 9دعو س فاوزی)ها است و مدیریت ریسک

در ذینفعان ظرفیت برآورده نمودن شرکت برای رفع نیازهای 

های مختل  اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطای و  موقعیت

اناداز  در یک بازار رقابتی است که بارای دساتیابی باه چشام    

خلاق ارزش   (2021 ،10یگاا )وان  و ن کسب و کار مفید است

از منظر پایداری، نفوذ اهداف اجتماعی، سیاسی و راه یابی به 

به بازار در فرآیندهای سازمانی بوده که باا حال مشاکلات و    

های مربوط به محیط زیست، ارزش اقتصاادی نیاز در   چالش

 (.2017و همکاران،  11وانزی)اگردد سازمان محقق می

 پایداری اقتصادی

های ملموس در ساازمان  اقتصادی در برگیرنده جنبهپایداری 

ی است و علاوه بر افازایش ساود باه    لنظیر تولید و سرمایه ما

 نماوده پایداری اجتماعی و زیست محیطی سازمان نیز کمک 

یاک اساتراتژیک نوآوراناه در تکنولاوژی هاا و       وانباه عنا  و 

                                                 
7. Giaccone & Magnusson 

8. Chawewong & Naipinit 

9. Fawzy & saad 

10. Wong & Ngai 

11. Evans 
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  کناد ساختارهای ساازمانی، محصاولات و بازارهاا عمال مای     

پایداری اقتصادی یعنی مدیریت بازار  (.2021 ،یوان  و نگا)

و عوامل تولید بالقوه به نحوی باشد که کارایی و اثربخشای را  

. (2021و همکااران   1تاا ی)هرن برای سازمان به ارمیان بیااورد 

در این بعد از پایداری، منابع نیروی انسانی از طریاق کااهش   

ها، ناوآوری، عریاه محصاولات    برداری از فرصتریسک، بهره

د به بازار و اطمینان از دستیابی به اهداف، نقش مهمای  جدی

 (.2022، 2)طاها و طاها کنندرا ایفا می

 پایداری اجتماعی

پایداری اجتماعی به دلیل ارتباط با کیفیات ساطح زنادگی،    

هااای سااازمانی، چاااالش   حقااوق سااهامداران و سیاسااات  

و  3)اجماال شااودبرانگیزتاارین بعااد پایااداری محسااوب ماای 

 افزایش مهاارت به کار  و کسب سطح در و (.2018همکاران، 

کارکنان جهات رسایدن باه عملکارد ساازمانی در       و توانایی

 .(2020)سجاد و شهباز،  سطح بالا و رفاه عمومی اشاره دارد

هاا، سااختارهای ساازمانی،    ناماه در حقیقت، هنگامیکه، آیین

رت نحوه برخوردهای رسمی و غیررسمی در سازمان باه صاو  

ای های فعلی و آینده برای ایجاد جامعهفعالانه، پتانسیل نسل

بخشد، پایداری اجتماعی باه وقاو    سالم و سرزنده بهبود می

 . ایان پایاداری دارای  (2024و همکااران،   4گلی)س پیونددمی

سارمایه   ؛دو بعد سرمایه انساانی و سارمایه اجتمااعی اسات    

سلامت و امنیت  ،هاارتقای مهارت ،انسانی شامل ایجاد انگیزه

 ،سرمایه اجتماعی مواردی نظیر اعتماد اجتماعی بوده، شیلی

)ساجاد و   گیارد روابط متقابل و تعهد ساازمانی را در بار مای   

 (.2020شهباز، 

 پایداری زیست محیطی

اناداز بقاا و   انداز بلندمادت و نیاز در چشام   در توجه به چشم

 ی داردپیشرفت انسان، پایداری زیست محیطی جایگاه کلید

ها بارای کااهش اثارات مخارب     اگر شرکت .(2022، 5آدوول)

هاای اساتراتژیکی   هایشان بار محایط زیسات، برناماه    فعالیت

داشته باشند و اقداماتی را ساازگار باا محایط زیسات انجاام      

                                                 
1. Hernita 

2. Taha & Taha 

3. Ajmal 

4. Siegel 

5. Adewole 

بدهند، علاوه بار نشاان دادن ابتکاارات ساطح اجتمااعی در      

کننادگان نسابت باه    شرکت، باعث افازایش آگااهی مصارف   

های دیگر به انجام اقدامات در محیط زیست و ترغیب شرکت

 یدی)سع شوندجهت حفب منابع طبیعی و محیط زیست می

از ابزارهااای مهاام در سااازمان باارای    .(2021و همکاااران، 

  باشاد پایداری و حفب مزیت رقابتی، پارادایم سبز و ناب مای 

ی هاا که مکمل هم بوده و ادغام آنها علاوه بر بهباود کاارایی  

 زیست محیطی و تولید، ناوآوری اجارای فرآیناد را تحریاک     

 .(2024و همکاران،  گلی)س سازدمی

 پایداری، نوآوری مدل کسب و کار و عملکرد سازمانی

های کسب و کاار از عوامال چاالش    یرورت نوآوری در مدل

های نوآورانه و تیییار  پایداری، دیجیتالی شدن، ایجاد فرصت

گیرد )وارث، کنندگان نشئت میآداب و سبک زندگی مصرف

(. ناوآوری مادل کساب و    1402محمدیان و کارگر شورکی، 

کار در بهبود عملکرد، پایاداری و اثربخشای ساازمانی تاأثیر     

هاای  ناوآوری  .(2019و همکااران،   6 ینتزیلی)کمثبتی دارد 

های جدیاد یاا اصالاح شاده، داناش و      پایدار مستلزم فناوری

هاای هدفمناد باه ساوی     یمهارت لازم جهت حرکت ناوآور 

هاای اعضاای ساازمان و    ها و ارزشپایداری، تیییر در دیدگاه

و  کیا )راتار، گلوبوکن  باشاد تیییرات در زنجیاره تاامین مای   

چین باا سارعت   برای مثال، فناوری بلا  .(2023، 7بامگارتنر

بسیار بالا علاوه بر اختلال در فرآیندهای سنتی کسب و کار، 

اقتصادی و عملکرد پایدار ساهم بسازایی   در رشد اجتماعی و 

 .(2022، 8شهزاد و رزاق ،سان) دارد

                                                 
6. Kilintzis 

7. Rauter, Globocnic and Baumgartner 

8. Sun, Shahzad and Razzaq 
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 پیشینه پژوهش

  . پیشینه تحقیق1جدول 

                                                 
4. Alaskar 1.Information Technology                   

 5.Oredo& Dennehy   2. singh 

6. Urban & Matela  3. Clauss    

7. Altaweel &  Al-Hawary 
 

                                                 

                                               

 هاخلاصه یافته عنوان تحقیق محقق / سال

وکار: تبیین نقش آوری کسبارائه مدل تاب (.1402کلابی، )

وکار، نوآوری باز، چابکی نوآوری مدل کسب

 پذیری استراتژیکسازمانی و انعطاف

ثبت و معنادار تأثیر م( 2پذیری استراتژیک بر چابکی سازمانی انعطاف تأثیر مثبت و معنادار ( 1

وکار  بآوری کس وکار و تاب پذیری استراتژیک بر نوآوری مدل کسب چابکی سازمانی و انعطاف

 بهوکار  آوری کسب وکار و تاب رابطه نوآوری مدل کسبدر یر نوآوری باز یتی(نقش تعدیلگری 3

  در پذیری استراتژیک برای برطرف نمودن نقاط یع( افزایش چابکی و انعطاف4صورت مثبت

 کسب و کار و تقویت نقاط مثبت جهت اجرای نوآوری

 قربانی اسفهلان

1400 

 مدل بر دانش مدیریت قابلیتهای تأثیر

 ریسک پذیری نقش با کار و کسب نوآوری

 متوسط و کوچک های شرکت در سازمانی

  شود. های کسب و کار می تواند منجر به بهبود عملکرد مالی کسب و کارهانوآوری در مدل

 1الاسکار

2023 

 نیب یانجیبه عنوان م ینوآور یهاتیقابل

کسب و کار و عملکرد  لیو تحل هیتجز

 شرکت

ناوری بر ( عدم هرگونه تأثیر مثبت عوامل ف2( تأثیر قابل توجه عوامل سازمانی بر عملکرد1

 بودن قابلیت های نوآوری میان عوامل فناوری و عملکرد ( میانجی3عملکرد

 2اوردو و دنهی

2023 

و  یابر انشیدر را یسازمان ینقش ذهن آگاه

 ییایکن یهاعملکرد شرکت: مورد سازمان

 تطلاعااهای ذهن آگاهی در سازمان برای بهره مندی از نوآوری های فناوری ارتقای قابلیت

 ایولا، آلزوبی و داپا

2023 

بر عملکرد  یریادگی یریجهت گ ریتأث

مدل کسب و کار و  ی: نقش نوآورینیکارآفر

 سکیبه ر لیتما

( نوآوری 2( تاثیر مثبت جهت گیری یادگیری بر نوآوری مدل کسب و کار و عملکرد کارآفرینی 1

ادگیری ییری مدل کسب و کار علاوه بر تأثیر مثبت بر عملکرد کارآفرینی، در رابطه میان جهت گ

رتباط میان ( ریسک پذیری تعدیل کننده ا3عملکرد کارآفرینی نقش میانجی را ایفا می نماید. و

 ودگیری کننده میان جهت گیری یاگیری یادگیری و نیز تعدیلنوآوری مدل کسب و کار و جهت

  باشد.عملکرد کارآفرینی می

 3آربان و ماتلا

2022 

 رابطه بین نوآوری و مدیریت دانش: تمرکز بر

 نوازیملکرد شرکت در بخش مهمانع

مثبت رابطه محسوب شده،  وان یک محر  مهم عملکرد شرکتهای مدیریت دانش به عنشیوه

یریت مدباشد و لازم است که می مدیریت دانش و عملکرد شرکتنوآوری میانجی رابطه میان 

 شند.ابته ت داشثیر مثبتی بر عملکرد شرکأدانش در ارتباط با نوآوری به کار گرفته شود تا ت

 4الطویل و الحواری

2021 

 نیدر رابطه ب ینوآور تیقابل یانقش واسطه

 یو عملکرد سازمان کیاستراتژ یچابک

ابکی چیان چابکی استراتژیک بر عملکرد و قابلیت نوآوری تأثیر معناداری دارد و در رابطه م

 استراتژیک و عملکرد سازمانی قابلیت نوآوری، میانجی می باشد.

 بهاتی و همکاران

2021 

مدل کسب و کار  ینوآور یامدهایسوابق و پ

  5ITصنعت در

 گاهی( نوآوری مدل کسب و کار به طور قابل توجهی به ظرفیت جذب دانش، چابکی و ذهن آ1

ابطه بین ر( نوآوری مدل کسب و کار به عنوان یک متییر میانجی در 2مدیریت ارشد بستگی دارد

 و کار ایجاد شد. این عوامل و عملکرد کسب

 و همکاران 6سین 

2021 

بر دانش و  یمبتن یمنابع انسان تیریمد یا

و  یاجتماع هیسرما نقش :یعملکرد نوآور

 دانش میتسه

های دانش ( شیوه2(اشترا  گذاری دانش واسطه تأثیر سرمایه اجتماعی بر عملکرد نوآوری است1

وی انش رسرمایه اجتماعی و اشترا  گذاری دمحور مدیریت منابع انسانی از طریق نقش واسطه 

 عملکرد نوآوری تأثیر می گذارد.

 و همکاران 7کلاوس

2019 

مدل کسب و کار  ینوآور ک،یاستراتژ یچابک

 یتجرب یبررس کیو عملکرد شرکت: 

( 2نی ازماس( نقش میانجی نوآوری مدل کسب و کار در رابطه میان چابکی استراتژیک و عملکرد 1

بطه را ین رااستراتژیک با نوآوری مدل کسب و کار ارتباط مثبتی دارد و آشفتگی محیطی اچابکی 

ته ( میان پیشنهاد ارزش و خلق ارزش با عملکرد رابطه مثبتی وجود داش3تقویت می کند

 درحالیکه میان جذب ارزش و عملکرد ارتباط منفی وجود دارد.
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دهاد کاه باا وجاود     رجی  نشان میمرور ادبیات داخلی و خا

اهمیاات زیاااد نقااش متییاار نااوآوری ماادل کسااب و کااار در 

عملکرد، تااکنون مطالعاه جاامعی تاأثیر تماامی متییرهاای       

موجود در تحقیق حایر و باه تباع آن مادلی کاه در اداماه      

اناد. در  آورده شده را به صورت یکجا مورد بررسی قرار ناداده 

ه دلیال دارا باودن   هاای کوچاک و متوساط با    ایران شارکت 

ها و قابلیت بالا در کمک به اقتصااد کشاور و نقشای    پتانسیل

کنند مهم هساتند و بایاد   که در تولید و ارائه خدمات ایفا می

کناد و  های کسب و کار کمک میعواملی که به نوآوری مدل

گاردد تقویات   ها موجب مای عملکرد را در این سازمان بهبود

هاای کوچاک و   عوامال در شارکت  نماییم، لذا مطالعاه ایان   

ها یروری به نظار  متوسط و تلاش برای موفقیت این سازمان

 رسد.می

   شناسی پژوهشروش -3

با توجه به اینکه پژوهش حایار باه دنباال شناساایی تاأثیر      

ظرفیت جاذب داناش، ذهان آگااهی و چاابکی بار عملکارد        

سازمان با تاکید بر نقش میانجی نوآوری مادل کساب و کاار    

از  باشدهای کوچک و متوسط استان کردستان میکتدر شر

باشاد، از  لحاظ هدف، کاربردی بوده، از منظر متییر کمی می

لحاظ زمان مقطعی بوده چون به دنبال آن است تاا ویاعیت   

متییرها را در یک زمان مشخص مورد بررسی قرار دهاد و از  

باشاد. براسااس   پیمایشی می _منظر طرح تحقیق، توصیفی 

نظری مطرح شده، در ادامه، مدل مفهاومی تحقیاق و   مبانی 

 ها آورده شده است.ابعاد آن و فرییه

 
 .  مدل مفهومی تحقیق1شکل 

 های تحقیقفرضیه

. ظرفیت جذب دانش، چابکی ساازمانی و ذهان آگااهی مادیریت     1

ارشد بر عملکرد باا میاانجیگری ناوآوری مادل کساب و کاار تاأثیر        

 معناداری دارد.

 . ظرفیاات جااذب دانااش باار نااوآوری ماادل کسااب و کااار        2

 های کوچک و متوسط استان کردستان تأثیر معناداری دارد.شرکت

های کوچک و ر نوآوری مدل کسب و کار شرکت. چابکی سازمانی ب3

 متوسط استان کردستان تأثیر معناداری دارد.

نوآوری  . ذهن آگاهی مدیریت ارشد نسبت به تحولات دیجیتال بر4

های کوچک و متوسط استان کردستان مدل کسب و کار شرکت

 تأثیر معناداری دارد.

و  هاای کوچاک  . نوآوری مدل کساب و کاار بار عملکارد شارکت     5

 متوسط استان کردستان تأثیر معناداری دارد.

 . ظرفیاات جااذب دانااش باار نااوآوری ماادل کسااب و کااار        6

-های کوچک و متوسط استان کردستان با تعدیلگری ریسکشرکت

 پذیری سازمانی تأثیر معناداری دارد.

هاای کوچاک و   . نوآوری مدل کساب و کاار بار عملکارد شارکت     7

پایااداری ساازمانی تااأثیر   متوساط اساتان کردسااتان باا تعادیلگری    

 معناداری دارد.

-جامعه آماری این پژوهش مدیران، کارشناسان و خبرگان و صااحب 

هاای  های کوچک و متوساط واقاع شاده در شاهر     نظران شرکت

 830هاا در کال   صنعتی استان کردستان بوده، که تعداد این شرکت

واحاد   274واحد می باشد و طبق اطلاعات بدست آمده از این تعداد 

آن تعطیل هستند، نمونه آماری این تحقیاق، کارشناساان، مادیران،    

های کوچک و متوسط با اساتفاده از  نظران و خبرگان شرکتصاحب

ای بوده اسات. باه دلیال دسترسای     گیری تصادفی طبقهروش نمونه

نداشتن به حجم جامعه، حجم نمونه براساس فرمول کاوکران بارای   

( و باا  E~   0.0627و  =0.5Pده )تعیین شا  244جامعه نامحدود، 

گیاری، پرسشانامه توزیاع گشاته اسات. ابازار       توجه به روش نموناه 

ای و این پاژوهش شاامل مطالعاات کتابخاناه     گردآوری اطلاعات در

ی مقاالات،  ای در برگیرناده مطالعات میدانی بوده؛ مطالعات کتابخانه

هاای  های معتبر علمای داخلای و خاارجی و ژورناال    ها، سایتکتاب

در پژوهش حایر برای متییرهای جاذب  . مرتبط با مویو  است

( شامل OAچابکی سازمانی ) متشکل از سیزده گویه، (AC) دانش

شاش سانجه، ذهان آگااهی مادیریت ارشاد نسابت باه تحاولات          

متشکل از سه سانجه، ناوآوری مادل کساب و      (TMM)دیجیتال
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با در نظار گارفتن    (FP)عملکرد شرکت  شامل نه گویه، (BMI)کار

( 2021عملکرد بازار با چهار سنجه از پرسشنامه بهااتی و همکااران )  

پذیری سازمانی از پرسشنامه هاا   بهره برده شده است. برای ریسک

-( شامل چهار سانجه و در نهایات انادازه   2021دوپگن و همکاران )

 1و هاواس  گیاری پایاداری شارکت از پرسشانامه پدرسان، گاووزدز      

کل از ده گویه استفاده گردیاده اسات و بارای تماامی     ( متش2018)

)از یک کاملا موافقم تا پانج کااملا    سوالات از طی  پنج تایی لیکرت

روایی محتاوایی و روایای صاوری در     مخالفم( بهره گرفته شده است.

پرسشنامه این پژوهش توسط استاد راهنما و خبرگاان تأییاد شاده    

امه از معیاار یاریب آلفاای    است برای بررسی قابلیت اعتماد پرسشن

 کرونباخ، استفاده گردیده و پایایی آن به تأیید رسیده است.

 . متغیرها، ابعاد تحقیق2جدول 
 منبع شاخص متغیرها

 

 

 ظرفیت جذب دانش

  اکتساب دانش

بهاتی و 

 (2021همکاران)
 جذب دانش

 تبدیل دانش

 بهره برداری از دانش
 

 چابکی سازمانی
بهاتی و  عملیاتیتعدیل 

 گذاری بازارسرمایه (2021همکاران)

ذهن آگاهی مدیریت 

ارشد نسبت به 

 تحولات دیجیتال

بهاتی و  

 (2021همکاران)

 

نوآوری مدل کسب و 

 کار

 بهاتی و همکاران خلق ارزش

(2021) 

 لطیفی و همکاران

(2021) 

 تحویل ارزش

 کسب ارزش

بهاتی و   عملکرد سازمانی

 (2021همکاران)

ها  دوپگن و   ریسک پذیری

 (2021همکاران

 

 پایداری

پدرسن، گووزدز و  اقتصادی

 اجتماعی (2018هواس )

 زیست محیطی

 

 

 

                                                 
1. Pedersen, Gowzdz and Hvass 

 

 های پژوهشیافته -4

 آمار توصیفی  

های جمعیت شاناختی  در این پژوهش پ  از بررسی ویژگی

 244دهندگان مشخص گردیاد کاه از تعاداد    مربوط به پاسخ

هاای  پرسشنامه )حضوری و آنلاین( توزیاع شاده در شارکت   

کوچک و متوسط استان کردستان درصد فراوانی مرباوط باه   

درصد باوده، افاراد در باازه     63.5درصد و مردان  36.5زنان 

، بیشاترین افاراد    49.2سال، با درصد فراوانی  35 -20سنی 

درصاد از   43.4ساال،   50 -35حایر در نمونه آماری، افراد 

ساال،  باا درصاد     50دهندگان و در نهایت افراد باالای  پاسخ

ز اند. اکمترین حجم نمونه آماری را تشکیل داده 7.4فراوانی 

درصااد  52میااان یااازده ساامت سااازمانی، کارشناسااان بااا   

درصاد   0.4بیشترین حجم نمونه آماری و مدیر محصاول باا   

 41اناد.  کمترین حجم نمونه آماری را به خود اختصاص داده

هاای  های تولیدی بوده  و در شرکتدرصد  متعلق به شرکت

 انااد ودرصااد  بااه پرسشاانامه پاسااخ داده   30.7خاادماتی 

درصاد دارای کمتارین درصاد     28.3ازرگانی با های بشرکت

اند. در آخرین بخش آمار توصیفی، انحراف معیار فراوانی بوده

متییرهای پاژوهش محاسابه گردیاد کاه عملکارد ساازمانی       

دارای بیشترین انحراف معیار و  نوآوری مادل کساب و کاار    

طباق طیا     باشاد. و چاون  کمترین انحراف معیار را دارا می

 5تاا   1هاا از  ی میاانگین ی تحقیق، دامناه مهلیکرت پرسشنا

باشاد، باه مطلاوب نباودن     مای  3بوده و حاد وساط نمارات    

ها به صورت توصایفی پای   متییرهای پژوهش در این سازمان

 برده شد.
 های پژوهش. آمارتوصیفی متغیر3جدول 

 

انحراف  میانگین متغیر

 معیار

 0.54971 2.0293 ظرفیت جذب دانش

 0.67906 2.1189 چابکی سازمانی

 0.85900 2.2650 توجه مدیریت ارشد نسبت به تحولات دیجیتال

 0.48280 1.8643 نوآوری مدل کسب و کار

 0.93418 2.5010 عملکرد سازمانی

 0.70140 2.7090 ریسک پذیری

 0.85136 2.4631 پایداری
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 پایایی و روایی پژوهش

ساختاری باا  سازی معادلات در بخش آمار استنباطی از مدل

 SMARTافاازار رویکاارد حااداقل مربعااات جزئاای در ناارم

PLS4  بهره گرفته شده است؛ برای اطمینان از درست بودن

هااای ساانجش، از مقااادیر بارهااای عاااملی انتخاااب شاااخص

شود. مقدار بارهای عااملی  متییرهای آشکار کمک گرفته می

اده و ها را نشاان د هر کدام از متییرها، پایایی هر یک از گویه

باوده،   0.3حداقل مقادار قابال قباول بارای بارهاای عااملی       

 0.5ساطح معنااداری متوساط و باالاتر از      0.4بارهای عاملی

سطح معناداری قوی و مطلوب میان متییرهای مشاهده شده 

(. چنانچه مقدار باار عااملی   1396هستند)عباسی اسفنجانی، 

شاود. باار   کمتر شد، آن شاخص حاذف مای   0.3شاخصی از 

کاه مقادار آن    OTS4هاا باه اساتثنای    عاملی همه شاخص

بوده که حاکی از ساطح   0.4شد، بالای  -0.560منفی یعنی 

باشد، بنابراین با توجاه باه پاایین    معناداری متوسط و بالا می

کمتر از حد قابل قباول، ایان    OTS4 بودن مقدار بار عاملی

 .شاخص حذف شده است

 
 . ضریب بار عاملی اولیه پژوهش2شکل

کاه هماان همبساتگی قابال     برای سنجش روایی همگرایای  

هایی کاه در  های یک سازه در قیاس با شاخصتوجه شاخص

های دیگر قرار دارند از میانگین واریان  استخرا  شاده  سازه

از نظار   AVEاستفاده شده، مقدار مناساب بارای    AVEیا 

به بالا می باشد و روایی همگرایی قابال   0.4مگنر و همکاران 

تر برای متییری پایین AVEه دهد، چنانچقبول را نشان می

مربوط به آن متییر که نسبت به  از این مقدار شد، باید سوال

)داوری و  سایر سوالات بار عاملی کمتری را دارد حذف شاود 

متییاار ظرفیاات  AVE(. در ایاان پااژوهش، 1396ریااازاده، 

بدست آمد،  0.371یعنی  0.4جذب دانش، مقداری کمتر از 

متییار کاه باار عااملی کمتاری       ابتدا با حذف سوال یک این

رسید کاه نسابت باه مقادار      0.387به  AVEداشت مقدار 

 4مطلوب همچنان پایینتر بوده، سر  مجددا با حذف ساوال 

که بارعاملی آن نسبت به سایر سوالات این متییر کمتر باود  

افزایش یافت که حااکی از روایای همگارای     0.4مقدار آن به 

در ایان پاژوهش از روایای     مطلوب را دارد. متییرهای دیگار 

  مناسب برخوردار هستند.

برای سنجش پایایی و ارزیابی پایداری درونای از معیارهاای    

آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی بهره برده شده است و مقادار  

به بالا برای آلفای کرونباخ حاکی از پایاایی قابال قباول     0.7

باشد. تمامی مقادیر برای دو معیار آلفای کرونباخ و پایایی می

مدل تحقیق پایایی مطلوب بوده در نتیجه  0.7ترکیبی بالای 

 .و قابل قبول را دارد

 . پایایی و روایی پژوهش4جدول

 

برای تحلیل روایی واگرا از روش فورنل لارکر استفاده گردیده 

لارکر روایی واگرا در یاک مادل    بر اساس معیار فورنلاست. 

هاای دوم  گیاری زماانی قابال قباول اسات کاه ریشاه       اندازه

( از همبساتگی  AVEمیانگین واریان  استخرا  شده )جاذر  

، 1باح، آکاوا و افاوری  ) متییرها در مدل مفهومی بزرگتر باشند

تماامی مقاادیر    طبق نتایج حاصل شاده از پاژوهش   (.2022

 روی قطر اصلی از آرایه هاای زیارین قطار اصالی یاا هماان      

مقادیر همبستگی میان متییرهای پنهان بیشتر باوده اسات،   

                                                 
1. Baah, Acquah and Ofori 

 

 متییر

 

 آلفای کرونباخ
پایایی 

 یبیترک

میانگین واریان  

 (AVEاستخرا  شده)

KAC 0.858 0.883 0.400 

OA 0.791 0.851 0.490 

TMM 0.859 0.914 0.780 

BMI 0.823 0.864 0.415 

FP 0.867 0.909 0.713 

OTS 0.942 0.951 0.660 

CS 0.813 0.889 0.728 
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البته به دلیل تفاوت اند  میانگین واریان  اساتخرا  شاده   

مربوط به نوآوری مدل کسب و کار با بزرگترین عدد مرباوط  

توان آن دو را برابر در نظار  به همان ستون زیر قطر اصلی می

 .گرددگرفت لذا واگرایی تایید می

 . روایی واگرا روش فورنل لارکر5جدول 

 برازش کلی مدل

گیاری و قابلیات اطمیناان،    جهت اطمیناان از اعتباار انادازه   

ارزیاابی گردیاد، ساه     105GOFمادل مفهاومی باا    برازش کلی 

، نشااان دهنااده باارازش یااعی ، 0.36و  0.25، 0.01مقاادار 

 .(2022و همکاااران  106)اساالام متوسااط و قااوی ماادل اساات 

گونه که از فرمول زیر پیداست برای بدست آوردن ایان   همان

معیار ابتدا میانگین مقادیر اشتراکی هر سازه و نیاز میاانگین   

ر  جاذر ایان عادد    ، س( را محاسبه نموده2Rیریب تعیین)

بدست  آورده شاده اسات، لازم باه ذکار اسات کاه مقاادیر        

 باشد:  اشتراکی برابر با میانگین واریان  استخرا  شده می

 GOF = √average (Commonality) × average 

(R2) =√0.598×0.356 = 0.461 
بدسات آماد و    0.461این معیار برای مدل مفهومی تحقیاق  

   .داردنشان از برازش قوی مدل 

تنباطیهای حاصل از آمار اسیافته  

پ  از برازش مدل مفهومی تحقیق که خود متشکل از سه 

 )ساختاری( و درونیگیری(، مدل )اندازه بخش مدل بیرونی

 های پژوهش برازش کلی مدل تحقیق، نوبت به آزمون فرییه

 

                                                 
1. Goodness of fit 

2. Islam 

 

 
سازی های تحقیق از روش مدلرسد. برای آزمودن فرییهمی

ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی بهره معادلات 

ها از آزمون گرفته شده است؛ برای معنادارای فرییه

یا بوت استرپین  کمک نموده؛ بدین صورت اگر  Zمعناداری 

بیشتر باشد،  1.96مربوط به هر یک از مسیرها از  Tمقدار 

نشان  را %95دار بودن مسیر مربوطه در سطح اطمینان معنی

گردد. همچنین شدت ییه مربوط به آن تایید میداده و فر

تأثیرات با استفاده از یرایب استاندارد شده مسیر که میزان 

تأثیر مستقیم متییرها بر هم سنجیده شده و در خروجی 

 نشان داده  PLS Algoritmمدل با استفاده از دستور 

 .شود، بدست آمده استمی

 
 Z.  ضرایب معناداری 3شکل

ذهن آگاهی مدیریت ارشد 

 نسبت به تحولات دیجیتال

ریسک 

 پذیری

ظرفیت  چابکی

 جذب دانش

  کسب و کار نوآوری مدل پایداری عملکرد

 نوآوری مدل کسب و کار 0.644      

 پایداری 0.359 0.812     

 عملکرد 0.302 0.482 0.844    

 ظرفیت جذب دانش 0.646 0.494 0.349 0.633   

 چابکی 0.538 0.471 0.430 0.628 0.700  

 ریسک پذیری 0.258 0.235 0.259 0.223 0.249 0.853 

ذهن آگاهی مدیریت ارشد  0.470 0.496 0.322 0.572 0.499 0.282 0.883

 نسبت به تحولات دیجیتال
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 ضرایب مسیرفرضیات پژوهش. 4شکل 

ایج ها، با توجاه باه نتا   ها و آزمودن فرییهپ  از تحلیل داده

 بدست آمده از هرکدام از فرییات، تلاش شده است تا تفسیر

   ها صورت پذیرد.دقیق و جامعی درخصوص یافته

فریایه اول: باارای آزماودن ایاان فریاایه، تاأثیر هاار یااک از    

ی گری ناوآور با میانجیمتییرهای مستقل بر متییر وابسته را 

معناداری حاصل از آزماون ساوبل    Zمدل کسب و کار مقدار 

 در سه مرتبه با توجه به فرمول زیر محاسبه گردید:

z − value =
a×b

√(b2×sa
2)+(a2×sb

2)+(sa
2×sb

2)
  

0.457×0.162

√(0.1622×0.0642 )+(0.4572×0.0762 )+(0.0642 ×0.0762 )
= 

2.0283 
Z       معناداری با وجود متییار مساتقل ظرفیات جاذب داناش

بدست آماد و در ساطح اطمیناان     1.96و بیشتر از  2.0283

درصد این نتیجه حاصل شدکه ظرفیت جذب داناش بار    95

عملکارد بااا میااانجیگری نااوآوری ماادل کسااب و کااار تااأثیر  

معنااداری دارد و متییاار نااوآوری ماادل کسااب و کااار نقااش  

است که با نتایج حاصال از پاژوهش   گری کامل را دارمیانجی

( و رشاانوادی، صااادق وزیااری و  2021) بهاااتی و همکاااران

باشد. در عملکارد نوآوراناه،   ( هم راستا می1400) نصرت پناه

گیاری از داناش   اشترا  دانش مهم ترین عامل اسات، بهاره  

 ساازد های مرتبط و جدید را ممکان مای  حلجدید یافتن راه

این در حالی است کاه گیماز و    .(2021)سین  و همکاران، 

( نشااان دادنااد کااه نااوآوری میااانجی میااان   2019)107رناادی

آییاولا، آلزوبای و داپاا     .مدیریت دانش و عملکرد مالی نیست

                                                 
1. Gamez & Rendi 
 

 هاای نوپاا باا    ( به ایان نتیجاه رسایدند کاه شارکت     2023)

گیری از نوآوری مدل کسب و کار حاصل از دانش کسب بهره

 .ودششده عملکرد بالاتری عایدشان می

 

معناداری حاصل از آزماون ساوبل باا وجاود متییار       Zمقدار 

 بدست آماد  1.96و کمتر از  1.638مستقل چابکی سازمانی، 

که نشان از عدم تاثیر معناداری متییار چاابکی ساازمانی بار     

عملکرد با میانجی نوآوری مدل کساب کاار دارد و باا نتاایج     

( الطویال و  2021) بدست آمده در پژوهش بهاتی و همکاران

(، رشاانوادی، 2021) و همکاااران 108(، برنااد2021الحااواری )

 ( و کالاوس و همکااران  1400) صادق وزیری و نصارت پنااه  

 از دلایاال رد ایاان قساامت از فریاایه  ( میااایرت دارد.2019)

هاای  هاا باا عادم قطعیات    که سازمان توان گفت هنگامیمی

محیطی، نظیر تیییر سطح تقایا، اختلالات بازار و مشاکلات  

شوند، سرعت عمل کافی در تولیاد  کنندگان مواجه میتامین

ا در توانند نیازهاای مشاتریان ر  و یا خدمات را نداشته و نمی

سطح مطلوبی برآورده سازند و اگر بهبود عملکرد آنان هنگام 

مواجهه با این تیییرات در گرو تجدید مدل کسب و کار باشد 

 کنند.به آن توجهی نمی
z − value =

0.094×0.162

√(0.1622×0.0632 )+(0.0942×0.0762 )+(0.0632 ×0.0762 )

= 1.144 

معناداری حاصل از آزمون سوبل با وجود متییر  Zمقدار 

تقل ذهن آگاهی مدیریت ارشد نسبت به تحولات مس

محاسبه گردید که  1.144کمتر بوده و  1.96دیجیتال از 

گری نوآوری مدل کسب و کار میان نشان از عدم میانجی

ذهن آگاهی مدیریت ارشد نسبت به تحولات دیجیتال و 

های این قسمت از فرییه با عملکرد سازمانی دارد. یافته

( میایرت دارد همچنین 2021) ارانپژوهش بهاتی و همک

 ( در پژوهش خود دریافت زمانی که 2023الاسکار )

های نوآوری واسطه میان عوامل فناوری و عملکرد قابلیت

های شود تاثیر مثبتی بر رابطه میان این دو دارد و با یافتهمی

نتایج پژوهش دیگری نشان داد  این فرییه همخوانی ندارد.

                                                 
2. Brand 
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شنهادی به صورت مستقیم و نیز نوآوری ارزش پی

ی جذب ارزش گری ایجاد ارزش و نوآورمستقیم با واسطهغیر

اندازی مستقیم با عملکرد راهبه صورت مستقیم و غیر

دیجیتال ارتباط دارد و با نتایج این فرییه در تضاد 

( نشان داد 2023)109(. هیبک2022است)گئو و همکاران ، 

رهبری مدیران، بر  هایکه در تحولات دیجیتال، مهارت

های کارآفرینی آنان بر عملکرد سازمانی چه به خلاف مهارت

صورت مستقیم و یا غیرمستقیم تاثیرگذار نیست. نوآوری 

 مدل کسب و کار از طریق تحولات دیجیتالی بر عملکرد 

های کوچک و متوسط تاثیر مثبتی دارد. نتایج مطالعه شرکت

اط مثبت نقش ذهن ( حاکی از ارتب2023اوردو و دنهی )

آگاهی سازمانی به عنوان میانجی در رابطه میان پذیرش 

رایانش ابری و عملکرد شرکت است. رد این قسمت از فرییه 

 تواند به این دلیل باشد که مدیریت ارشد قادر به می

بینی دقیق در خصوص تحولات دیجیتالی که مرتبط با پیش

 اهمیتی  کسب و کارشان است نبوده و یا نسبت به آن

گیری دهد، همچنین تیم مدیریت را قبل از تصمیمنمی

درباره تحولات دیجیتالی که قرار است در برنامه استراتژیک 

کند و در نتیجه عملکرد شرکت گنجانده شود مطلع نمی

 گردد.سازمان مختل می

فرییه دوم: نتایج حاصل از این فرییه نشان داد که یریب 

به این  0.457ان این دو متییر ی مسیر میاستاندارد شده

درصد از تیییرات  45.7معناست که ظرفیت جذب دانش 

 Zکند و مقدار نوآوری مدل کسب و کار را تبیین می

معناداری میان متییر ظرفیت جذب دانش و نوآوری مدل 

بدست آمد،  7.130یعنی  1.96کسب و کار بیشتر از 

تایید  درصد این فرییه 95بنابراین در سطح اطمینان 

گردید و با نتایج حاصل از پژوهش رشنوادی، صادق وزیری و 

( هم راستا 2021) ( و بهاتی و همکاران1400) نصرت پناه

( پی 2021باشد. درحالیکه میروشنچنیکوا و همکاران)می

بردند که نوآوری مدل کسب و کار تنها به ظرفیت جذب 

ان یک بالقوه بستگی دارد و ظرفیت جذب تحقق یافته به عنو

رود پیش نیاز برای نوآوری مدل کسب و کار به شمار نمی

برداری از زیرا کسب و جذب دانش نسبت به تبدیل و بهره

                                                 
1.Heubeck  

ها دارد. ها  دوپگن و دانش، اهمیت بیشتری برای سازمان

( در پژوهش خود دریافتند که میان 2021) همکاران

 های مدیریت دانش داخلی و نوآوری مدل کسب و کارقابلیت

های دانش خارجی در تاثیر معناداری وجود ندارد و قابلیت

( 2019و همکاران، )110دلفتموثر است.ون  BMIتحریک 

ها در گیری از دانش جهانی به سازمانبهرهپی بردند که 

 آنها را قادر  نموده های مدل کسب و کار کمککش  نوآوری

بازار، سازد قبل از ارائه یک مدل کسب و کار منتخب به می

 . مشروعیت داخلی و خارجی را کسب نمایند

فرییه سوم: نتایج حاصل از این فرییه گویاای ایان مطلاب    

استاندارد شده مسیر میان چابکی سازمانی و است که یریب 

بوده و چاابکی ساازمانی باه     0.176نوآوری مدل کسب و کار

درصد از تیییرات نوآوری مادل کساب و کاار را     17.6میزان 

بدست آماده و   2.777تبیین می کند و نیز یریب معناداری 

 95می باشد، پ  در سطح اطمینان  1.96مقداری بیشتر از 

ه تایید شد. ارتباط مثبت میان این دو متییر درصد این فریی

( و رشانوادی، صاادق   2021) در پژوهش بهااتی و همکااران  

 همچنااین،  .( تاییااد گردیااد1400) وزیااری و نصاارت پناااه 

( در راساتای ایان پاژوهش    1402های تحقیق کلابای ) یافته

باشد و افزایش چابکی، ساازمان را قاادر باه ساازگاری باا      می

نمایاد و باعاث   بینای نشاده مای   ی پایش تحولات و رویدادها

نوآوری در مدل کسب و کار خواهد گردید. مطابق باا نتیجاه   

این فرییه، چابکی استراتزیک تواناایی دسترسای باه مناابع     

سازی مناابع، شاناخت محایط خاارجی باه      جدید و یکرارچه

وسیله حساسیت استراتژیک و تعهد کامال جهات مقابلاه باا     

ناوآوری را داشاته، بناابراین     های خارجی برای تشویقچالش

 چااابکی اسااتراتژیک باار قابلیاات نااوآوری تاااثیر مثبتاای دارد

چابکی ناشی در مطالعه دیگری،  .(2021)الطویل و الحواری، 

از قابلیات هااای پلتفاارم دیجیتاال شاارط اساساای در بهبااود   

هاای  نوآوری و ایجاد تیییرات استراتژیک باا توجاه باه مادل    

لیاتی عامل افزایش ناوآوری  فعلی محسوب شده و چابکی عم

 .(2023و همکاران  111)تروی  مدل کسب و کار است

بدست  1.96و کمتر از  1.505معناداری Z فرییه چهارم:

آمد، همچنین یریب استاندارد مسیر میان این دو متییر 

                                                 
2. Von Delft 

3. Troise 
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شده است، بنابراین این فرییه رد شده و ذهن  0.094

ر نوآوری آگاهی مدیریت ارشد نسبت به تحولات دیجیتال ب

های کوچک و متوسط استان مدل کسب و کار شرکت

کردستان تاثیر معناداری ندارد. یافته حاصل شده از این 

میایرت دارد.  (2021) فرییه با تحقیق بهاتی و همکاران

همچنین نتیجه کسب شده از پژوهش نوروزی، نصرت پناه و 

یق ( با نتایج این تحقیق در تضاد است. در تحق1401) بارانی

آنان تاثیر معناداری رهبری دیجیتال بر نوآوری مدل کسب و 

کار تایید گردید؛ از منظر آنان رهبری دیجیتال مدل کسب و 

 کار جدید را به وسیله فناوری دیجیتال خلق نموده و 

توانند ایده آینده را به وسیله خلاقیت و طرز فکر نوآورانه می

. نیو، پار  و به واقعیت کسب و کار امروز مبدل نمایند

( در پژوهش خود دریافتند که رهبری 2022) 112جون 

دیجیتال بر نوآوری سازمانی تاثیر مثبتی دارد؛ و در 

 توان شاهد بهبود و توسعه سازمان بود. بلندمدت می

( حاکی 2019) 113و ورما های حاصل از پژوهش بشیریافته

از این است که تحولات دیجیتالی عامل مهمی در نوآوری 

نوآوری BM شوند و لازم استمدل کسب و کار محسوب می

های تکنولوژیکی را پشتیبان بکند، زیرا فناوری ایجادکننده

ی ارزش نیست بلکه ارزش توسط نوآوری مدل کسب و کار 

خود  ( در پژوهش2023) 114شود. سیاچی و پنکوخلق می

( بر ExtDTدریافتند که تحولات دیجیتالی خارجی گرا)

نوآوری مدل کسب و کار تاثیر مثبت و قابل توجهی دارد، 

های دیجیتالی جهت کسب نوآوری مدل اثربخشی فناوری

کسب و کار به محیط تجاری و رقابتی شرکت بستگی دارد، 

اما بالا رفتن عدم قطعیت محیطی و احتمال افزایش خطر 

های نامنظم، ممکن است نوآوری مدل کسب و گیریتصمیم

های دیجیتال برای کار شکست بخورد و تنها اتخاذ فناوری

نوآوری مدل کسب و کار کافی نیست در این هنگام، نقش 

( به دلیل کاهش BDACهای بزرگ )تجزیه و تحلیل داده

سازی بالا، عدم قطعیت از طریق ارائه دانش کافی، تخصصی

های بالای محیطی، هبود رقبا در عدم قطعیتممانعت از ب

های مکمل در نوآوری مدل کسب و کار برجسته شایستگی

                                                 
1.Niu, Park and Jung 

2.Bashir & Verma 

3. Ciacci & Penco 

های از دلایل رد این فرییه و با توجه به گویه .شودمی

های توان گفت مدیران ارشد در سازمانپرسشنامه می

کوچک و متوسط استان کردستان اعتنایی به شناسایی 

ارزش تحولات دیجیتالی که در برنامه استراتژیک شرکت 

 است ندارند و یا فاقد دانش و تخصص لازم در این زمینه 

  باشند.می

نجم: نتایج کسب شده از این فرییه نشان داد مقدار فرییه پ

یریب استاندارد مسیر میاان ناوآوری مادل کساب و کاار و      

بدسات آماد کاه حکایات از تبیاین       0.162عملکرد سازمانی

درصدی تیییرات متییر عملکرد به وسیله نوآوری مدل  16.2

میان ایان دو   Zکسب و کار دارد، همچنین یریب معناداری 

دهناده تااثیر   گردید و نشاان  1.96و بیشتر از  2.143متییر، 

معناداری نوآوری مدل کساب و کاار بار عملکارد در ساطح      

های بدست آمده از این فریایه، باا   دارد. یافته %95اطمینان 

( مطابقات دارد زیارا آنهاا    2021) تحقیق بهااتی و همکااران  

بات رساندند و دریافتناد   تاثیر معناداری این دو متییر را به اث

اگر یک سازمان در پیکربندی مجدد مدل کسب و کار ناتوان 

باشد، ممکن است در مقابل رقبا سهم بازار خاود را از دسات   

( ارتباااط 2021و همکاااران )115بدهااد. در همااین راسااتا النماار

مثباات ایاان دو متییاار را در پااژوهش خااود بااه اثبااات       

روش ها و هزینه ها،  مشارکت ها، با تیییر در BMIرساندند.

جذب سهامداران اصلی و جدید، ارائه یاک ترکیاب جدیاد از    

اطلاعااات و محصااولات، محاار  مهماای در بهبااود عملکاارد 

در  .(2023)تاروی  و همکااران،    آیاد شرکت به شامار مای  

های نوپاا، ناوآوری مادل کساب و کاار باا دارا باودن        شرکت

خلاقاناه بارای   هاای  آفرینای و ایاده  هایی نظیار ارزش ویژگی

کسب تکنولوژی و گسترش بازار امکان دسترسای باه مناابع    

یابد و برای عملکارد کاارآفرینی یاک مولفاه     تقایا را نیز می

(. 2023آییااولا، آلزوباای و داپااا،) گاارددمهاام محسااوب ماای

همچنین نتیجه این فرییه با نتایج پژوهش رشنوادی، صادق 

ایان در حاالی   راستا اسات.  (  هم1400) وزیری و نصرت پناه

( در پژوهش خاود باه   2021نیکو و بومن )  است که لطیفی،

عدم معنااداری رابطاه میاان ناوآوری مادل کساب و کاار و        

عملکرد شرکت پی بردند و در تحقیق آنها رابطه غیرمستقیم 

                                                 
4. Al-Nimer 
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هاای  گاری کاارایی، قابلیات   میان این دو متییار باا میاانجی   

هاای  گیارد، بناابراین یافتاه   سازمانی و رشد درآمد شکل مای 

  پژوهش آنها با نتیجه این فرییه در تضاد است.

های حاصل از این فرییه نشان داد که یافتهفرییه ششم: 

معناداری،  zو  0.029یریب استاندارد مسیر برای این متییر

بدست آمد که با این  0.515و  1.96مقداری کوچکتر از 

پذیری سازمانی میان ظرفیت جذب دانش و تفاسیر ریسک

های حاصل باشد. یافتهنوآوری مدل کسب و کار تعدیلگر نمی

( نشان داد که تحمل 2021) کاراناز ها  دوپگن و هم

پذیری بالا، رابطه مثبت میان مدیریت دانش خارجی ریسک

کند و این رابطه در و نوآوری مدل کسب و کار را تقویت می

کند، در واقع نوآوری گریز صدق نمیهای ریسکمورد شرکت

های دارای تحمل ریسک پایین، مدل کسب و کار در شرکت

گردد مدیریت دانش داخلی تقویت میهای به وسیله قابلیت

ها روی کارایی بیشتر است و و عمده تمرکز این شرکت

ممکن است تمایلی به تیییر اساسی در منطق اصلی کسب و 

پذیری کار موجود خود نداشته باشند. در همین راستا ریسک

با استفاده کارآمد از دانش جدید حاصل شده به شیوه 

دل کسب و کار نقش مهمی را یادگیری در تقویت نوآوری م

 را تعدیل  BMIکند و ارتباط میان یادگیری و ایفا می

(. در پژوهش دیگری، 2023آییولا، آلزوبی و داپا، نماید )می

های نوآوری و عملکرد پذیری ارتباط میان قابلیتریسک

)رینگو، تگامبوا  و کازوگو،  کندصادراتی را تعدیل می

( در پژوهش 1400) اسفهلان با این حال قربانی. (2023

پذیری سازمانی بر رابطه میان قابلیت خود پی برد که ریسک

مدیریت دانش و نوآوری مدل کسب و کار تاثیرگذار نبوده و 

های باشد که تا حدودی با یافتهفاقد نقش تعدیلگری می

حاصل از این پژوهش همخوانی دارد. در پژوهشی که توسط 

نجام گرفت و ابعاد یادگیری ( ا2022) 116مای، دو و فان

سازمانی یعنی کسب، توزیع و تفسیر دانش نقش متییرهای 

 میانجی را ایفا نمودند،  این نتیجه به دست آمد که 

پذیری با کسب و توزیع دانش هیچ ارتباطی نداشته ریسک

ولی با تفسیر دانش ارتباط معناداری دارد، در حقیقت، 

تشویق رهبران به کسب و توزیع دانش در سازمان ارتباطی با 

                                                 
1. Mai, Do and Phan 

پذیری رهبران میزان تمایل آنان به ریسک ندارد و ریسک

کننده نحوه انتشار و تفسیر اطلاعات و دانش در فقط تعیین

باشد. همچنین با وجود ارتباط مثبت و معنادار زمان میسا

پذیری و نوآوری کسب و کار، ارتباط میان میان ریسک

گری کسب، پذیری و نوآوری کسب و کار با میانجیریسک

های گیمز و باشد. یافتهدار نمیتوزیع و تفسیر دانش معنی

( نشان داد در کاهش نتایج منفی نوآوری، 2019) رندی

کنند و کسب و پذیری نقش مهمی را ایفا میو ریسکدانش 

کارها هنگام مواجهه با تیییرات علاوه بر مدیریت دانش به 

پذیری نیز نیاز دارند، ترکیب این دو در کنار هم علاوه ریسک

بخشند. ها را نیز بهبود میSMEبر نوآوری عملکرد مالی در

که  ( در پژوهش خود دریافتند2022جیاکون و مگنوسون )

پذیری میانجی حمایت از نوآوری و عملکرد تمایل به ریسک

نوآوری نیست و فرآیندهای نوآوری تثبیت شده در سازمان 

های فرآیندی به پذیری ندارند. مدلتاثیر مثبتی بر ریسک

پذیری، بر محدود نمودن های مکرر ریسکدلیل ارزیابی

ها که لها تاکید زیادی دارند حتی انوا  جدید این مدریسک

پذیری بیشتر و نسبت به مدل های قدیمی، قابلیت انعطاف

سازگاری با عدم قطعیت زیاد دارند با وجود محافظت از 

کارایی نوآوری بر اثربخشی نوآوری تاثیر منفی دارند. برای 

 توان اینگونه استنباط کرد کهرد این این فرییه می

 SMEهای های استان کردستان عموما به فعالیت 

دهند تصمیماتی را آمیز تمایلی نداشته و ترجیح میمخاطره

تر در سازمان اتخاذ نمایند که با وجود بازدهی کمتر، مطمئن

 باشد.

 Zفرییه هفتم: نتایج این فرییه نشان داد که مقدار

بدست آمد که کوچکتر از 0.539معناداری برای این متییر 

محاسبه  -0.025باشد و یریب استاندارد مسیر می 1.96

گری این متییر در سطح معناداری گردید، در نتیجه تعدیل

( در پژوهش خود به 2018پدرسن، گووزدز و هواس )نیست. 

این نتیجه رسیدند که پایداری اقتصادی تاثیر مثبتی بر 

مدل کسب و کار عمکلرد مالی دارد ولی در خصوص نوآوری 

سب این ارتباط صدق نمی کند؛ در حقیقت، نوآوری مدل ک

و کار اثر قابل توجهی بر عملکرد مالی دارد ولی با میان 

 های سازمانی، میزان تاثیر این رابطه کاهش آمدن ارزش

به خودی خود نقشی در افزایش  BMIیابد و پایداری و می
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( به عدم تاثیر 2020) 117و جان  سود سازمانی ندارند. یان 

نوآوری مدل کسب و کار بر پایداری یا عملکرد مالی شرکت 

پی بردند و دریافتند که عملکرد مالی مثبت در شرکت هایی 

با  های پایداری آنان، مطابقمحقق می گردد که فعالیت

( 2019و همکاران) 118های سازمانی مرتبط باشد. اوکوارزش

های عملیاتی و عملکرد مالی دریافتند که ارتباط میان قابلیت

گردد؛ این تعدیلگری منفی توسط استراتژی پایداری مهار می

 -2ها گیری سود شرکتجهت -1ممکن است به دلیل:

کسب و سازی فرایند کاهش هزینه، افزایش کارایی و بهینه

های این فرییه با نتایج یافته کار جهت بهبود عملکرد باشد.

( همخوانی ندارد 1400) فرییه امینی خیابانی، فیض و زار 

های های عملکرد در حوزهزیرا آنها پی بردند که بهبود ویژگی

اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطی به وسیله نوآوری 

در مطالعه دیگر،  گردد.صورت گرفته و منجر به پایداری می

های نوآوری پایدار بر نتایج مالی، اجتماعی و اتخاذ شیوه

زیست محیطی یک شرکت تاثیر مثبت قابل توجهی دارد و 

های مناسبی صورت گذاریها سرمایهاگر برای این شیوه

 انجامدبگیرد به عملکرد برتر شرکت و مزیت رقابتی می

 فرییه نشان  عدم تایید این .(2019و همکاران،  119)نایپ

های کوچک و متوسط استان کردستان دهد که در شرکتمی

های اجتماعی و گذاری زیادی برای پایداریمنابع و سرمایه

گیری ابعاد شود، به اندازهزیست محیطی اختصاص داده نمی

اجتماعی و زیست محیطی در شرکت و گزارش آنها توجهی 

نمی شود، برای جایگزین کردن مواد با آلایندگی کمتر به 

 جای مواد مضر و دارای آلایندگی، زیاد تلاشی صورت 

 گیرد، به اثرات اجتماعی و زیست محیطی در نمی

دهند، آموزش برای های مدیران اهمیت نمیگیریتصمیم

د پایداری زیست محیطی و اجتماعی چندان مهم نبوده و ابعا

به ترویج رفتارهای سازگار با محیط زیست و نیز رفتارهای 

پردازند، البته لازم است این مساله به شکل اجتماعی نمی

 بنیادی مورد بررسی قرار بگیرد.

نتایجی که از این تحقیق بدست آمد در برگیرناده مفااهیم و   

گذاران، مدیران، کارشناساان در  سیاستهای مهمی به توصیه

                                                 
1.Yang & Jang 

2. Ukko 

3. Kneipp  

های کوچک و متوسط استان کردساتان بارای بهباود    شرکت

عملکاارد از طریااق نااوآوری ماادل کسااب و کااار و توجااه بااه 

گاردد:  متییرهای دیگر ارائه داد، در همین راستا پیشنهاد می

( توجه ویژه به نوآوری مدل کسب و کاار بایش از گذشاته    1

هاای پیشارفته، تیییار در تقایاای     همگام با ظهور تکنولوژی

هاای عمار فنااوری و رقابات     تر شدن چرخهمشتریان و کوتاه

( همکاری با شرکای پیشرو برای کسب و جاذب هار   2شدید 

چه بیشتر دانش خارجی به صورت مداوم، لحااظ نماودن ایان    

گذاری داناش، آماوزش   دانش در فرآیندهای سازمانی، اشترا 

ریازی و  ( برنامه3یت جذب دانش.به کارکنان برای تقویت ظرف

پاذیرتر نسابت باه تیییارات     تلاش برای ایجاد سازمانی انعطاف

گیاری هنگاام   محیطی برای ممانعت از عملکرد پاایین و غافال  

 هاای گذاری( سرمایه4های محیطیمواجه شدن با عدم قطعیت

مناسبی درخصوص تحولات دیجیتاالی، مطالعاه فرآینادهای    

های متخصاص  و همکاری با شرکتتوسعه در عصر دیجیتال 

تار و  بینای دقیاق  های دیجیتال برای پایش در زمینه فناوری

اطمینان ایجاد ارزش در نتیجه این تحولات و همسو بودن با 

 برنامااه اسااتراتژیک شاارکت، تخصاایص منااابع مااورد نیاااز   

، تقویات  لی اعم از انسانی، مالی و فناوریهای دیجیتافناوری

هاای  هاا و کارگااه  باا برگازاری کالاس   های مورد نیاز مهارت

آموزشی در کارکنان و تلاش برای ارتقای سواد دیجیتالی در 

سازمان و فرهن  مرتبط باا آن و مشاورت و نظرخاواهی در    

های تحولات دیجیتالی با سایر مدیران گیریخصوص تصمیم

های منطقای  ( در سازمان فضایی را ایجاد کنند تا از ریسک5

د و کارکنان اطمینان خاطر پیادا کنناد   کارکنان حمایت شو

در صورت بروز اشتباهات تا حد معینی محکوم نخواهند شاد  

هاای بیشاتری   گاذاری پذیری بالا، سرمایهو در سطوح ریسک

( 6برداری از داناش خاارجی صاورت بگیارد.    در کسب و بهره

ها برای دستیابی به رشد و عملکارد  شود سازمانپیشنهاد می

هاای اقتصاادی باه    لاوه بر توجه به شااخص پایدار سازمانی ع

ای داشاته  های اجتماعی و زیست محیطی توجه ویژهشاخص

های مهم سازمانی آن را لحاظ نمایند، گیریباشند در تصمیم

هاای  ها، برگزاری کارگااه با اختصاص منابع برای این شاخص

هاای مانظم، تخصایص پااداش باه      رساانی آموزشی و اطالا  

جتماعی و زیست محیطای، تارویج ایان    ت در زمینه امشارک

رساانی و  کننده از طریق تبلییات، اطالا  ها برای مصرفررفتا
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ارائه محصولاتی در راستای این اهداف، پایاداری در ساازمان   

گیااری و گاازارش خااود را ارتقااا بخشااند و از طریااق اناادازه 

 بهبودهااای اجتماااعی و زیساات محیطاای از رعایاات ایاان     

( باارای 7 ان حاصاال کننااد.هااا در سااازمان اطمینااشاااخص

 کنناادگان، بااالا ویااعیت تااامین  برخااورداری از عملکاارد  

کنندگان و رقبا را در بازار به صورت مداوم مورد تحلیل عریه

 و ارزیابی قرار دهند.

 های آتیپیشنهادهایی برای پژوهش 

شاود  در طرح های پژوهشی آتی به پژوهشگران توصایه مای  

را باا توجاه باه یارورت و     سایر ابعاد مویو  ماورد مطالعاه   
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Abstract 

This study examines the effects of knowledge absorption capacity, agility, and senior management 

mindfulness toward digital transformations on organizational performance, with an emphasis on 

the mediating role of business model innovation (BMI). The research is applied in nature, utilizing 

a descriptive-survey method. We distributed 244 standardized questionnaires to managers and 

experts in small and medium-sized enterprises (SMEs) in Kurdistan Province. Data were analyzed 

using SPSS for descriptive statistics and SMART PLS4 for inferential statistics and structural 

equation modeling (SEM) with a partial least squares (PLS) approach. 

Our findings reveal a significant positive effect of knowledge absorption capacity on BMI and, 

consequently, on organizational performance through the mediating effect of BMI. We also found 

a significant effect of agility on BMI and confirmed the significant effect of BMI on performance. 

However, the study shows that organizational agility does not significantly affect performance 

through the mediation of BMI. Similarly, senior management mindfulness toward digital 

transformations does not significantly impact BMI or organizational performance with BMI as a 

mediator. Furthermore, risk-taking and sustainability were not found to have a moderating role in 

the relationships studied.  
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Introduction 

A business model must aim to achieve sustainable competitive advantage, fulfilling objectives, 

strategies, and vision (Ali Ahmadi & Rezaei, 2020), and recognize the necessity of establishing an 

integrated system for effective strategic decision-making to focus on performance (Laitinen, 

2002). Changing market conditions (Uçaktürk, Bekmezci & Uçaktürk, 2011), along with efforts 

to improve business transactions and profitability, are factors leading to innovation in business 

models (Ma et al., 2021). One of the influential factors in increasing business model innovation is 

the development of knowledge absorptive capacity (Miroshnicchenko et al., 2021), which includes 

four dimensions: identification, assimilation, transformation, and exploitation (Martínez-Sánchez, 

Vicente-Oliva and PérezPérez).  
To counter business turbulence and enhance organizational dynamic capability (Das, 

Mukhopadhyay & Suar, 2022), it is essential for organizations to adapt processes in the face of 

continuous change (Saputra et al., 2022). This necessitates organizational agility, which has two 

dimensions: market investment agility and operational adjustment (Lu & Ramamurthy, 2011). In 

adapting to variable conditions and leveraging emerging opportunities, the innovative response of 

managers (Bhati et al., 2021) and their awareness of internal activities and organizational problems 

are crucial for creating successful BMI. Moving toward new technologies improves organizational 

performance and contributes to globalization (Cillo et al., 2021). Differentiating from competitors, 

navigating uncertain situations, and utilizing products and services or entering new markets require 

risk-taking (García-Lopera et al., 2022). These factors are particularly critical for small and 

medium-sized enterprises (SMEs), which must acquire and apply internal and external knowledge 

in a timely manner to reduce uncertainties and make more informed decisions (Hock-Doepgen et 

al., 2021). Furthermore, the pursuit of long-term growth, coupled with social and environmental 

crises, has led to an increased focus on sustainability in organizations (Hübel, Wiesboard & 

Schaltegger, 2022). 

Problem Statement 

Given the flexibility and innovativeness of SMEs, their faster decision-making cycles offer a 

greater agility advantage compared to large organizations (Latifi, Nikou & Bouwman, 2021). 

However, research on business model innovation is less extensive within these companies. 

Therefore, this study investigates SMEs operating across the manufacturing, service, and industrial 

sectors of Kurdistan Province. 

Research Hypotheses 

1. Knowledge absorptive capacity, organizational agility, and senior management mindfulness 

significantly influence performance through the mediating role of business model innovation. 

2. Knowledge absorptive capacity significantly affects business model innovation in SMEs. 

3. Organizational agility significantly affects business model innovation in SMEs. 

4. Senior management mindfulness toward digital transformations significantly affects business 

model innovation in SMEs. 

5. Business model innovation significantly affects the performance of SMEs. 

6. Knowledge absorptive capacity significantly affects business model innovation in SMEs, with 

organizational risk-taking as a moderating variable. 

7. Business model innovation significantly affects the performance of SMEs, with organizational 

sustainability as a moderating variable. 
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- Background  
 

 

Methodology 
This research is applied in terms of purpose, quantitative in terms of variables, and cross-sectional from a 

time perspective, with a descriptive-survey design. The statistical population consisted of managers and 

experts in SMEs located in the industrial parks of Kurdistan Province. A stratified random sampling method 

was used, with a sample size of 244 determined based on the Cochran formula for a population of 556 

active companies. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Summary of findings Research title Researcher / 

Year 

1.  A positive and significant impact of strategic 

flexibility on organizational agility. 

2.  A positive and significant impact of 

organizational agility and strategic flexibility on 

business model innovation and business 

resilience. 

3. The positive moderating role of open 

innovation change in the relationship between 

business model innovation and business 

resilience. 

4.  Increasing agility and strategic flexibility to 

address weaknesses in business and strengthen 

positive points for innovation implementation. 

 

 

Proposing a Business Resilience 

Model: Elucidating the Role of 

Business Model Innovation, Open 

Innovation, Organizational Agility, 

and Strategic Flexibility 

Colabi, 1402 

Business model innovation can lead to 

improved financial performance of businesses. 

The impact of knowledge 

management capabilities on business 

model innovation, with the mediating 

role of organizational risk-taking in 

small and medium-sized enterprises. 

Ghorbani 

Esfahlan 1400 

 

Improving mindfulness capabilities in the 

organization to benefit from information 

technology innovations. 

The Role of Organizational 

Mindfulness in Cloud Computing and 

Company Performance: The Case of 

Kenyan Organizations. 

Oredo& Dennehy  

2023 

1. Business model innovation is significantly 

dependent on knowledge absorptive capacity, 

organizational agility, and top management 

mindfulness. 

2. Business model innovation emerged as a 

mediating variable in the relationship between 

these factors and business performance. 

Antecedents and consequences of 

business model innovation in the IT 

industry 

Bhatti et al. 2021 
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Research Findings  
 

Result Z-

significance 

coefficient 

 Sub-Hypotheses Main Hypotheses 

 

Hypothesis 

confirmation 
2.0283  Knowledge absorption 

capacity 

Performance mediated 

by business model 

innovation 

Knowledge absorptive 

capacity, organizational 

agility, and top management 

mindfulness      

performance through the 

mediating role of business 

model innovation 
Rejection of 

the 

hypothesis 

1.638  Organizational agility 

 

Performance mediated 

by business model 

innovation 

Rejection of 

the 

hypothesis 

1.144  top management 

mindfulness    

Performance mediated 

by business model 

innovation  

0.457 7.130 Hypothesis 

confirmation 

 Knowledge absorption 

capacity 

business model innovation 

0.176 2.777 Hypothesis 

confirmation 

 Organizational agility 

business model innovation 

0.094 1.505 Rejection of 

the 

hypothesis 

 top management mindfulness     

 

business model innovation 

0.162 2.143 Hypothesis 

confirmation 

 business model innovation 

        Performance 

0.029 0.515 Rejection of 

the 

hypothesis 

 Knowledge absorptive 

capacity  

business model innovation 

with risk moderation 

0.025- 0.539 Rejection of 

the 

hypothesis 

 Business model innovation 

         Performance with 

organizational sustainability 

moderation 

 

Conclusion 
Our analysis confirmed that knowledge absorption capacity has a significant indirect effect on 

organizational performance, fully mediated by business model innovation. We also found a significant 

direct effect of organizational agility on business model innovation and confirmed the significant effect of 

business model innovation on organizational performance. 

However, contrary to our hypotheses, organizational agility was not found to have a significant effect on 

performance through the mediation of business model innovation. Similarly, senior management 

mindfulness toward digital transformations was not found to have a significant impact on business model 

innovation, nor did it have a significant indirect effect on organizational performance. Furthermore, our 
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findings indicate that risk-taking and sustainability do not play a significant moderating role in the 

relationships studied. 

Based on these findings, we propose several key steps for SMEs to boost performance: innovate business 

models to adapt to technology and competition; collaborate to integrate external knowledge and strengthen 

training; plan for organizational flexibility to withstand changes; invest in digital transformation by 

studying development and collaborating with tech firms; and create safe spaces for employee risk-taking. 

Ultimately, a focus on sustainability and continuous analysis of the competitive landscape are crucial for 

sustained performance.  
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 چکیده

. این یک واقعیت است که گذاردیم ریتأثیکی از عواملی است که به طور مستقیم بر اقتصاد یک کشور  عنوانبهکارآفرینی 

اقتصاد یک کشور دارد. در حقیقت، کارآفرینی موتور رشد اقتصادی است و  اندازچشمبه  دادنشکلکارآفرینی نقش مهمی در 

تولیدی در هر حوزه زندگی اقتصادی در سراسر جهان درک شده  هایفعالیت ارتقایک عامل کاتالیزوری برای گسترش و  عنوانبه

توجهی بر رشد تواند آثار قابلها، میابت بنگاهارآفرینی با ایجاد نوآوری، طراحی، تنوع تولید محصولات و افزایش کارایی و رقک. است

هدف پژوهش حاضر بررسی  .شوداقتصادی داشته و رشد اقتصادی بالاتر باعث افزایش انگیزه نوآوری و دانش افراد کارآفرین می

به همین منظور با است.  GLSکلیدی و اثرگذار بر رشد اقتصادی با استفاده از روش  مؤلفهدو  عنوانبهی نوآوری و نیکارآفر ریتأث

ی تابلویی هادادهو رهیافت  2022تا  2008طی دوره زمانی  افتهیتوسعهو  توسعهدرحالکشور  20ی مربوط به هادادهاستفاده از 

گروه  دو هرمثبت و معناداری بر رشد اقتصادی در  ریتأثی نوآوری و نیکارآفرکه  دهدمینشان  هاافتهاستفاده شده است. ی

بیشتر از  توسعهدرحالی بر رشد اقتصادی در گروه کشورهای نوآوری و نیکارآفراثر  دارند. توسعهدرحالو  افتهیتوسعهکشورهای 

  .است افتهیتوسعهگروه کشورهای 

 .، سرمایه انسانی، کارآفرینی، نوآوریGLSرشد اقتصادی، روش  های کلیدی:واژه
 

 

 نوع مقاله: پژوهشی

 

 

  مقدمه -1

عنوان یکی از اهداف مهم هر جامعه، رشد اقتصادی به

رفاه عمومی است که تحقق آن صرفاً در داشتن  سازنهیزم

ابع طبیعی خدادادی نیست؛ بلکه در ـمنابع مالی فراوان و من

  پویا است. در تعبیری ساده افزایش ییهاگرو داشتن ذهن

 

 
ناخالص ملی یک جامعه طی یک کمی درآمد ملی یا تولید 

 .(1378تودارو،)گویند  دوره معین را رشد اقتصادی

اهداف  نیتراز مهم ی، یکبالا یبه نرخ رشد اقتصاد رسیدن

 تبع آن، که به شودیمحسوب م یهر نظام اقتصاد

 

 S.motaghi@atu.ac.ir  دار مکاتبات: سمیرا متقینویسندة عهده
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درصدد  گذاراناستیو س یاقتصاد پردازانهی، نظرزانیربرنامه

 یشناخت هر چه بیشتر عوامل مؤثر بر رشد اقتصاد

صحیح در  یزیراند، زیرا شناخت آنها، امکان برنامهبرآمده

م مطلوب را فراه یو نیز دستیابی به رشد اقتصاد یسطح مل

ی از (. یک1391، و همکاران یآبادوش)نجارزاده ن کندیم

ه وری است و با توجه به اینکارتقا بهرهمنابع رشد اقتصادی 

ت ت، تحسجهان امروز به طور مداوم در حال تغییر و تحول ا

توانند به رشد اقتصادی چنین شرایطی فقط کشورهایی می

و نوآوری موجبات  خلاقیتیابند که از طریق  دست بالا

  .ی را فراهم آورندورارتقای بهره

ست. ی ایکی از منابع مهم و پایان ناپذیر جامعه بشر کارآفرین

 رزشمنبعی که از یک طرف ارزان و از طرفی دیگر بسیار با ا

رد. دا و پایان ناپذیر است و به توان خلاقیت انسان ها بستگی

ی مدی کارآفرینی با ایجاد اشتغال و تاثیری که بر رشد اقتصا

مورد توجه پژوهشگران قرار داشته است گذارد همواره 

(. به اعتقاد بسیاری از اقتصاددانان 1390)مطیعی، 

رد کارآفرینی تاثیر مثبتی بر رشد تولید ناخالص داخلی دا

 (.2003)کری و توریک،

 بر اساس نظریه های اقتصادی می توان بیان داشت که رشد

اقتصادی در نتیجه طیف گسترده ای از شاخص های 

، اجتماعی و سیاسی از جمله انباشت سرمایه اقتصادی

فیزیکی و انسانی، سرمایه گذاری های خصوصی، دولتی و 

 خارجی و نیز اخذ ایده های نو و انباشت دانش تکنولوژی

 (.2005حاصل می شود )کوکینو،

(، مفهـوم 1911ه خود )یتر در مطالعات اولیشومپ

نوآوری، به عنـوان نقـش کلیـدی در  در قالبکـارآفرینی را 

و جز اولین کسانی بود  پیشـبرد توسـعه اقتصادی، وارد کرد

 که به بررسی نقش تکنولوژی در رشد اقتصادی پرداخت.

(. چارچوب نظری اثرات نوآوری بر کارایی، 1:1942)شومپیتر

بهره وری و رشد اقتصادی برمبنای نظریه های رشد درون زا 

 ر و لوکاس توسعه یافت.سولو، ارو، روم

هـای دیگری ایجاد شده و در تنظیم تعادل، نوآوری

شوند. به این کارآفرینان بیشتری وارد سیستم اقتصـادی می

کند، افزایش تعداد ترتیب، نظریـه شـومپیتر پـیش بینـی می

                                                 
1. Schumpeter 

شود. کارآفرینان منجر به افزایش رشـد اقتصـادی می

ان پیشـرفت ادبیـات مطـابق نظریـه شـومپیتر، در جریـ

اقتصادی تجربی، نوآوری به عنوان یـک منبـع رشـد 

. نوآوری شامل دو عمل است: اقتصـادی شناخته شده است

تحقیق و توسعه. تحقیق به تولید اطلاعات و توسعه به 

استفاده از اطلاعات حاصل برای ایجاد کالاها و محصولات 

ولات جدید جدید می گویند. از طرفی تولید کالاها و محص

نیاز به بنگاه نوآور دارد تا ترکیبی از دارابی ها را به همراه 

تکنولوژی به کار گیرد و این تکنولوژی را به کالا تبدیل کرده 

 و ایجاد مزیت رقابتی کند.

در این بین کارآفرینی نیز فرایندی است که از فرصت های 

موجود در محیط یا فرصت هایی که از طریق نوآوری ایجاد 

شده، به منظور ایجاد ارزش بهره برداری می کند )کوکینو، 

عوامل  (. لذا کارآفرینی و نوآوری می توانند به عنوان2005

کلیدی ارتقا رشد و افزایش بهره وری محسوب شوند. بر این 

اساس موفقیت اقتصادی و رقابت پذیری حاصل از تزکیب 

کارآفرینی، رفتار نوآورانه و ایجاد ترکیب جدیدی از عوامل 

 تولید است که تبدیل به موتور رشد اقتصادی می شود.

امروزه صاحب نظران بر نقش کارآفرینی و نوآوری در 

توسعه اقتصادی و اجتماعی اتفاق نظر دارند. بر اساس 

( انجام داده اند، حضور 2001مطالعاتی که آدرچ و توریک )

بنگاه های کوچک در صنایع تولیدی کشورهای با درآمد بالا 

و توسعه یافته به رشد اقتصادی کمک می کند، در حالیکه 

یر این بنگاه های در کشورهایی با تولید ناخالص داخلی تاث

با عنایت به سرانه کمتر چندان ملموس نیست.بر این اساس 

و نوآوری بر  خلاقیتمباحث مطرح شده در خصوص تأثیر 

ی و نیکارآفرمطالعه حاضر به بررسی ارتباط رشد اقتصادی، 

 . بدین منظورپردازدیمی بر رشد و توسعه اقتصادی نوآور

توسعه و توسعه یافته مورد از کشورهای منتخب درحال 20

 زمانی های پانل و طی دوره را در نظر گرفته و به کمک داده

مورد بررسی و آزمون علمی  ،موضوع مطالعه 2008-2023

تواند برآیند اثرات قرار خواهد گرفت. بنابراین این مطالعه می

 .نشان دهدمختلف نوآوری و کارآفرینی را بر رشد اقتصادی 

همچنین درخصوص نوآوری و جدید بودن روش پژوهش 

های متعددی درخصوص باید اشاره کرد که تاکنون پژوهش

ارتباط کارآفرینی و نوآوری بر رشد اقتصادی انجام شده است 
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ای اثرات ولیکن پژوهشی که به ارزیابی تطبیقی و مقایسه

ورهای کارآفرینی و نوآوری بر رشد اقتصادی در دو گروه کش

توسعه و توسعه یافته پرداخته باشد در دسترس درحال

 نیست.

 مبانی نظری -2

 نیتـــرامـــروزه، مســـدله رشـــد اقتصـــادی یکـــی از مهـــم

ــه ــادغدغ ــت.  یه ــع اس ــم جوام ــه مه ــهباتوج ــه  ب تاریخچ

ــه ــادی،  نظری ــد اقتص ــای رش ــد  ه ــه رش ــات در زمین مطالع

 و تـاریخی  نظـر  از  اقتصادی شـامل سـه جریـانی اسـت کـه     

 جریــان جریــان، اولــین :اســت متفــاوت شــناختیروش

و آدام  1 هیــوم دیویــد آن گامــانشیپــ کــه اســت کلاســیک

ــکل     ــدهم ش ــرن هیج ــان در ق ــن جری ــتند. ای ــمیت هس اس

ــل   ــتوارت می ــان اس ــا ج ــت و ب ــارک    2گرف ــارل م در   3و ک

 دوم جریــــان اواســـط قـــرن نــــوزدهم پایـــان یافـــت.    

ــیک ــت ندوکلاس ــه اس ــه ک ــق ب ــه در تحقی ــد زمین ــا رش  ب

ــایداده ــاری ه ــد آم ــه جدی ــد ک ــ  از بع ــانی جن  دوم جه

ــوژی پیشــرفت ندوکلاســیکی، نظــرات. شــد فــراهم  را تکنول

ــه ــوانب ــل عن ــرون عام ــرمایه زاب ــه و انباشــت س ــوان را ب عن

یــرد. آثــار مــؤثر گزای رشــد تولیــد در نظــر مــیعامــل درون

ــولو     ــرت س ــه روب ــق ب ــان، متعل ــن جری ــمون  4در ای ، سیس

ــوزنت  ــوتیز  5ک ــوزز آبرام ــری  6، م ــولی  چن و ادوارد   7، ه

ــون ــت. 8دنیس ــومین اس ــدترین و س ــان، جدی ــان جری  جری

 در هــاکلاســیک و ندوکلاســیک فرضــیات کــه اســت زادرون

ــورد ــای م ــده بازاره ــازده و آلای ــی ب ــل نزول ــه عوام ــژهب  وی

ــرمایه ــی رد را س ــدم ــ. نظرکن ــد درونی ــازده  ات رش ــر ب زا ب

 انتقــال دانــش و اطلاعـــات،  و  وتوســـعهقیـ ـنــده تحق یفزا

ــفراگ ــاز طر یری ــوژ ی ــار تکنول ــه و انتش ــز  یق تجرب متمرک

هــای مبتنــی بــر نــوآوری بــا     هــا فعالیــت آن .هســتند

هـای اقتصـادی   گیری تجـارت در واکـنش بـه محرکـه    جهت

                                                 
1 . David Hume: 1711-1776 

2 . Stuart Mill: 1806-1873 

3 . Karl Marx: 1811-1883 

4 . Robert Solow: 1924 
55 . Sismon Kuznets: 1901-1985 

6 . Moses Abramovitz : 1912-2000 

7 . Hollis Burnley Chenery: 1918-1994 

8 . Edward Fulton Denison: 1915-1992 

ــه ــد    را ب ــوژی و رش ــرفت تکنول ــلی پیش ــور اص ــوان موت عن

هـای اصـلی ایـن جریـان     گیرنـد. چهـره  اقتصادی در نظر می

ــت  ــاس  9اروکن ــرت لوک ــمن  10، روب ــین گروس ــا  11، چ و الهان

   .(1388ی، رینص هیفق)پژویان و هستند  12هلپمن

ــدل رشــد ســولو   ــهیباوجودام ــات   نک ــی در ادبی نقطــه عطف

ــی  ــوب مـ ــادی محسـ ــد اقتصـ ــود و ویژگـــیرشـ ــا و شـ هـ

ــت ــتلاف    ظراف ــت اخ ــته اس ــا نتوانس ــی دارد؛ ام ــای خاص ه

ــد     ــرخ رش ــرانه و ن ــد س ــطح درآم ــان در س ــورهای جه کش

ی توجیــه و تفســیر کنــد. بــر اســاس درســتبــهاقتصــادی را 

بینــی مــدل ســولو، منبــع رشــد اقتصــادی دو عامــل  پــیش

ــرانه  ــرمایه س ــت س ــه   انباش ــر گرفت ــاوری در نظ ــد فن و رش

شــود. بــر اســاس شــواهد آمــاری، اخــتلاف کشــورها در مــی

ــل اول  ــدرآنعام ــتلاف   ق ــد اخ ــه بتوان ــا رانیســت ک در  آنه

ــد     ــل رش ــط عام ــابراین فق ــد؛ بن ــعه نشــان ده ــد و توس رش

 است. مؤثرفناوری در توضیح این اختلاف 

ــم ــرمه ــاد   نیت ــد اقتص ــل رش ــدل یعام ــادر م ــد یه  رش

ه از طریـق  شـود؛ بلک ـ نمـی عیـین  زا تشـکل بـرون  زا به درون

ــی   ــین م ــدل تعی ــود م ــود. خ ــهیباوجوداش ــد   نک ــابع تولی ت

ــدل    ــن م ــای ای ــان و زیربن ــولو از ارک ــده س ــتفاده ش ــا اس ه

ــای اصــلی مــدل  ــر بن ــه زادرونهــای رشــد اســت، زی ، نظری

ی گـذار هیسـرما بـر اسـاس ایـن نظریـه،     . اسـت  زادرونرشد 

 ــ ــداعات و ســرمایه انس ــش، اب ــمدر دان ــل انی مه ــرین عوام ت

شـوند. همچنـین ایـن نظریـه بـر نقـش       رشد محسـوب مـی  

ــرون ــر   زاب ــی ب ــار ســرریز اقتصــادهای مبتن ــت و آث ــی مثب ی

ی اقتصـادی نظیـر یارانـه    هـا اسـت یسدانش و نقـش مثبـت   

ــش   ــر بخ ــتحقب ــعهقی ــود رشــد    وتوس ــوزش در بهب و آم

ــادی   ــدت اقتصــ ــتأکبلندمــ ــاوری،  دیــ (. 1396دارد )یــ

ــین کشــورهای    ــی ب ــوری همگرای ــه تد ــانی ک ــین، زم همچن

فقیر و ثروتمنئ با شکست مواجـه شـد، ایـم معمـا کـه چـرا       

ــد،      ــیده ان ــد نرس ــورهای ثروتمن ــه کش ــر ب ــورهای فقی کش

همچنــان وجــود داشــته اســت و باعــث شــد تدــوری هــای  

ــوژی   جدیــد رشــد مطــرح شــود کــه در آن تغییــرات تکنول

                                                 
9 . Kenneth Joseph Arrow: 1921 

10 . Robert Emerson Lucas: 1937 

11 . Gene Michael Grossman: 1955 

12 . Elhanan Helpman: 1946 
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ــ ــی،   درون زا در نظ ــت )ابراهیم ــده اس ــه ش (. 1388ر گرفت

ــون ارو )    ــرادی همچم ــط اف ــا توس ــوری ه ــن تد (، 1962ای

 (، رومـــــــر 1988(، لوکـــــــاس )1970چیـــــــپمن )

(، آقیـــــون و هویـــــت 1988ر(، منکیـــــو )1990،1986)

ــمن )1988) ــپلمن )1991(، گروســ ــارو 1991(، هــ (، بــ

ــر )1991) ــد  1999و  1996( و ابچــ ــده انــ ــه شــ ( ارائــ

  پیشگامان این نظریه هستند.

ــوژی را نتیجــه آمــوزش ضــمن  1962ارو ) ( پیشــرفت تکنول

ی دانسـته اسـت. در مـدل    اهیسـرما کار در بخـش کالاهـای   

ــر   ــرعک  اکث ــدلارو ب ــام ــبت   ه ــک نس ــا ی ــر، تنه ی دیگ

ی جدیـد  گـذار هیسـرما کارآمد سرمایه به نیـروی کـار بـرای    

ــد     ــدل مانن ــن م ــود دارد. در ای ــان وج ــه از زم ــر لحظ در ه

ــادگیری فقــط در صــنعت  هــامــدل ی ســولو و یوهانســن، ی

 شـدن سـاخته و پـ  از   شـود یم ـی انجـام  اهیسرماکالاهای 

. بــه ردیــگینمــی هــیی یــادگیری صــورت اهیســرمای کــالا

ــالای    ــک ک ــر؛ ی ــانی دیگ ــرمابی ــانی  اهیس ــا زم ــد ت ی جدی

متضمن متغیـر دانـش اسـت کـه وارد فراینـد تولیـد شـود؛        

اما هـر زمـان کـه اسـتفاده شـود دیگـر نیـازی بـه آمـوزش          

 بیشتر ندارد.

( معتقـــد اســـت منـــابعی کـــه بـــه      1970چیـــپمن ) 

ــتحق ــعهقی ــدا  وتوس ــه تع ــین،  از جمل ــین، محقق د مهندس

، بــه ابــدییمــ، آزمایشــگاه و غیــره اختصــاص ســانینوبرنامــه

ــرفت    ــث پیشـ ــتقیم باعـ ــور مسـ ــوژی زادرونطـ ی تکنولـ

ــ ــودیم ــن ش ــتحق. ای ــعهقی ــورت   وتوس ــت ص ــط دول توس

که در واقـع کـل نیـروی کـار جامعـه بـرای تولیـد         ردیگیم

و یـا دولـت بـرای انجـام      هـا بنگـاه ی همگـن، توسـط   کالاها

 .ندیآیدرمی تخصصی به استخدام هاتیفعال

( پـــرجم دار نظریـــه رشـــد ذرونـــزا 1990و 1986رومـــر )

ــد     ــه رش ــوط ب ــات مرب ــر در ادبی ــهم اساســی روم اســت. س

ــک    ــوژیکی در یـ ــرات تکنولـ ــی تغییـ ــادی، درونزایـ اقتصـ

اقتصــاد در یــک مــدل تعــادل عمــومی بــا اشــکال مشــخص 

بازار، عوامـل خودخـواه، پیشـبینی درسـت و تسـویه بازارهـا       

ــری ا    ــه ت ــع بینان ــیح واق ــن توض ــود. ای ــادی  ب ــد اقتص ز رش

نسبت به نظریه ندوکلاسـیک ارائـه مـی دهـد کـه بـر نقـش        

ســرمایه گــذاری در ســرمایه فیزیکــب، افــزایش عرضــه      

نیــروی کــار و تغییــر بــرون زایــی در فنــاوری تمرکــز دارد.  

( نظریـه پـردازان رشـد جدیـد، جهـان      1996به زعم رومـر ) 

را بـه دو نــوع نهــاده مولـد متفــاوت تقســیم مـی کننــد کــه     

ان آنهـا را ایـده هـا و اشـیا نامیـد. ایـده هـا کالاهـای         می تو

غیررقــابتی هســتند کــه مــی تواننــد ذخیــره شــوند و اشــیا  

کالاهـای رقــابتی بــا حجـم )انــرژی( هســتند. بـا ایــده هــا و    

اشــیا مــی تــوان نحــوه عملکــرد رشــد اقتصــادی را توضــیح  

بــه عبــارت دیگــر، رومــر بــا اســتفاده از  .(1996داد )رومــر، 

ــق و      ــالا و تحقی ــش ک ــامل بخ ــی ش ــاد دوبخش ــک اقتص ی

ــای      ــده ه ــاف و ای ــش، اکتش ــول آن دان ــه محص ــعه ک توس

جدید است و به اختصـار فنـاوری نامیـده مـی شـود و بهـره       

ــه مقیــاس،   ــازده ب گیــری از فــروت مختلــف در خصــوص ب

ــد        ــرخ رش ــی و ن ــرمایه فیزیک ــود س ــدم وج ــا ع ــود ی وج

، طیــف وســیعی از مــدل هــای رشــد اقتصــادی را  جمعیــت

ــزا    ــا نیمــه درون ــدل ه ــن م ــه کــرده اســت. برخــی از ای ارائ

هستند؛ به این معنی که نـرخ رشـد اقتصـادی بـا توجـه بـه       

اینکــه بــه طــور درونــزا تعیــین مــی شــود، تــابعی از برخــی 

ــای    ــر از پارامتره ــتقا از برخــی دیگ ــدل و مس ــای م متغیره

نـزا در نگـاه رومـر بـه بـازده      آن است. موتور اصلی رشـد درو 

سرمایه مربـوط مـی شـود. رومـر در مـدل خـود مشـان داد        

ــرخ    ــات ن ــاس در اقتصــاد، ثب ــه مقی ــی ب ــازده نزول حاصــل ب

ــزا     ــه درون ــد نیم ــای رش ــدل ه ــاب م ــادی در ق ــد اقتص رش

ــش،     ــانی و دان ــرمایه انس ــیم س ــا تعم ــین او ب ــت. همچن اس

فرت بـازده نزولـی مـدل رشـد برونـزای ندوکلاسـیک را بـا        

رت بــازده صــعودی جــایگزین کــرد کــه بــه ایــن ترتیــب فــ

می توان مـدل هـای رشـد نیمـه درون زا را بـه مـدل هـای        

ــاملا     ــد ک ــای رش ــدل ه ــرد. در م ــدیل ک ــاملا درون زا تب ک

درونـــزا، نـــرخ رشـــد اقتصـــادی تـــاثیر گرفتـــه از همـــه  

پارامترهــای مــدل از جملــه نــرخ پــ  انــداز و جابــه چابــب 

(. در ایـن  1396وری، بین بخشـی عوامـل تولیـد اسـت. )یـا     

ــت    ــزا و ثاب ــداز برون ــرخ پــ  ان مــدل ماننــد مــدل ســولو، ن

ــار و ســرمایه کــل نســبت    ــروی ک ــدل، نی ــن م اســت. در ای

ثابــت بــین دوبخــش تولیــد و نــوآوری تقســیم مــی شــوند.  

ــه    ــد هــر دو بخــش ب ــابع تولی ــاوری در ت ســطح موجــود فن

ــه       ــاوری ب ــرا فن ــت، زی ــه اس ــل وارد دش ــک عام ــوان ی عن

ــد  ســرعت در کــل اقت ــابع تولی ــد.در ت ــان مــی یاب صــاد جری

نوآوری نیز یک پارامتر ثابت بـه کـار رفتـه اسـت کـه نشـان       
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دهنده عوامـل ناشـناخته دیگـری اسـت کـه در تولیـد ایـده        

 (.1396و دانش موثرند )یاوری، 

(، بــا تیکــه بــر مــدل اســتاندارد     1988مــدل لوکــاس ) 

ندوکلاسیک سولو و دنیسـون بـر ایـن عقیـده اسـتوار اسـت       

کــه دو نــوع ســرمایه در سیســتم وجــود دارد: ســرمایه      

 فیزیکــی کــه تحــت یــک فنــاوری آشــنای ندوکلاســیک در  

تولیـد انباشـته شـده اسـت و اسـتفاده مـی شـود و سـرمایه         

ــی را    ــار و ســرمایه فیزیک ــروی ک ــره وری نی ــه به انســانی ک

 افزایش مـی دهـد . بـر اسـاس آن انباشـته مـی وشـد. او بـا        

ــک    ــش را ی حفــچ چــارچوب مــدل رشــد ندوکلاســیک، دان

کالای عممـومی محـد در نظـر گرفتـه و از رشـد فنـاوری       

همچنــین عنــوان مــی کنــد  برونــزای فاصــله گرفتــه اســت.

کشـورهایی کـه از حیــث اقتصـادی در ابتــدا فقیـر هســتند،     

نسبتا فقیـر بـاقی خواهنـد مانـد؛ اگرچـه نـرخ رشـد درآمـد         

بلندمدت آنها بـا کشـورهای ثروتمنـد یکسـان خواهـد بـود.       

این مـدل امکـان وجـود تفـاوت هـای گسـترده و پایـدار در        

هـاهیی   نرخ های رشذ بـین کشـورها را مـی پـذیرد؛ تفائـت     

ــطوح     ــا س ــتماتیک ب ــور سیس ــه ط ــی رود ب ــار نم ــه انتظ ک

 سرمایه اولیه هر کشور مرتبط باشد.

(، بـر پایـه نظریـه رشـد شـومپیتری      1988آقیون و هویـت ) 

بــر ایــن باورنــد کــه انباشــت ســرمایه و نــوآوری در فراینــد  

مـی وشـد. ایـن مـدل      وتوسـعه قی ـتحقرشد باعـث افـزایش   

ــی    ــر اساس ــاده، عناص ــارچوب س ــک چ ــولو   در ی ــدل س م

. بـرخلاف دیـدگاه نظریـه    ردی ـگیبرم ـانباشت سـرمایه را در  

، زادرونی رشـــد هـــاهیـــنظررشــد ندوکلاســـیک و ســـایر  

ــه انباشــت ســرمایه، چــه فیزیکــی و چــه   ــه ب پرداخــت یاران

دائمـی بـر رشـد اقتصـاد خواهـد داشـت و در        ریتـأث انسانی، 

اســت. همچنــین، در مــدل  مــؤثرپیشــرفت و رشــد فنــاوری 

ی در تحقیـــق و آمـــوزش گـــذارهیســـرماخـــود از ســـهم 

ــه ــابـ ــداد جـ ــمندانی تعـ ــین در  دانشـ  GDPو مهندسـ

 (Aghion & Howitt,1998. )اندکردهاستفاده 

ســولو را تعمــیم داده و  مــدل( 1992منکیـو، رومــر و ویــل ) 

کـه تولیـد از سـرمایه فیزیکـی، سـرمایه       انـد دهی ـعقبر  ایـن  

ــ ــانی و نیـ ــت  انسـ ــه دسـ ــار بـ ــروی کـ ــآیمـ ــد  دیـ و بایـ

ی گــذارهیســرمای در ســرمایه فیزیکــی، بایــد گــذارهیســرما

عامــل  نی؛ بنــابرادر ســرمایه انســانی و مصــرف انجــام شــود

ــود   ــدل خ ــانی را در م ــرمایه انس ــدهس ــدگنجان ــن  ان ــه ای ک

ــادی     ــد اقتص ــریع رش ــث تس ــل باع ــعام ــودیم ــای  ش . نت

یزیکـی  مطالعات آنهـا حـاکی از آن اسـت کشـش سـرمایه ف     

ی نــدارد و کشــش درآمــد   تــوجهقابــلاثــرات خــارجی  

ــهباتوجــه ــا   ب موجــودی ســرمایه فیزیکــی تفــاوت اساســی ب

ــهم ســرمایه در درآمــد نــدارد. همچنــین       بــهباتوجــهس

ســرمایه  درنظرگــرفتنعوامــل خــارجی و   وجودنداشــتن

بیشـتری   ریتـأث انباشـت سـرمایه فیزیکـی    ، انسانی در مـدل 

ســولو اولیــه دارد. نــرخ بــر درآمــد ســرانه نســبت بــه مــدل 

ــ  ــدازپ ــا    ان ــت پای ــالاتر در حال ــد ب ــه درآم ــالاتر منجــر ب ب

بــالاتری از ســرمایه  سـطح کـه بــه نوبــه خـود بــه    شــودیم ـ

؛ حتــی اگــر نــرخ انباشــت ســرمایه شــودیمــی منجــر انســان

ــابراین    ــد، بن ــر باش ــدون تغیی ــانی ب ــ انس ــدازپ ــتر،  ان بیش

عـلاوه بـر ایـن،    . دهـد یم ـی کـل عوامـل را افـزایش    وربهره

بیشـتری بـر درآمـد     ریتـأث در مدل آنها رشـد جمعیـت نیـز    

 سرانه نسبت به مدل سولو اولیه دارد.

ــر )   ــاد  ایچ ــه اعتق ــت   199و  1996ب ــین انباش ــل ب ( تعام

ــانی   ــرمایه انسـ ــرات  زادرونسـ ــوژو تغییـ ــر کیتکنولـ ی بـ

و جـذب   گـذارد یم ـ ریتـأث دستمزد نسبی و رشـد اقتصـادی   

ــر  ی جدیــد در هــایفنــاور تولیــد نیازمنــد مهــارت اســت. ب

ی بـالاتر رشـد   هـا نـرخ ، زادرونی اخیـر رشـد   هامدلخلاف 

، امـا عرضـه    بـالاتر فناوری ممکن اسـت بـا دسـتمزد نسـبی     

نسبی کمتر نیروی کـار مـاهر همـراه باشـد؛ بنـابراین مـدل       

ی تجربــنظـری بــرای رابطـه مشــاهده شـده     هیــپاکایچـر ی ـ 

ــای ن   ــی و تقاض ــرات تکن.ل.ژیک ــین تغیی ــه و  ب ــبی، عرض س

 .کندیمدستمزد نیروی کار ماهر فراهم 

ی رشـد  هـا مـدل  دارانطـرف مطالـب ذکـر شـده،     بر اسـاس 

ــرفت   زادرون ــر پیش ــاوری زادرونب ــتأکی فن ــد. در  دی دارن

ی مختلــف هــایژگــیو، نقــش فنــاوری توســط هــامــدلایــن 

ی شخصـی، آمـوزش، مخـار     هـا یژگ ـیواقتصادی از جملـه  

ــتحق ــعهقی ــاه، وتوس ــایآگ ــزان  ه ــته و می ــابعی انباش  من

ــپا ــذانیـ ــپاو  ریپـ ــذانیـ ــت. از   ریناپـ ــده اسـ ــین شـ تعیـ

ــیو ــایژگ ــلی در ه ــدلی اص ــام ــد ه ــذف زادرونی رش ، ح

ی نزولی نسـبت بـه مقیـاس اسـت کـه بـر خـلاف        هایبازده

ــرونی رشــد هــامــدل ــوده زاب ــازدهی   ب ــانون ب اســت کــه ق

شـد تـا اقتصـاد بـر      باعـث و ایـن   ردی ـگیم ـنزولی را در نظر 
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ــادیر ســرانه در  حســب ــه  بلندمــدتمق ــد. از جمل رشــد کن

، مـدل مبتنـی بـر    AKبـه مـدل    تـوان یم زادرونی هامدل

 ی مبتنـی بـر سـرمایه انسـانی اشـاره کـرد.       هـا مدل .نوآوری

(Baro & Sala-i-Martin, 2003)   

ــولو )   ــیکی س ــد ندوکلاس ــوی رش ــه الگ ــان ارائ (، 1956از زم

اقتصاددانان نسبت به عـدم تطـابق چنـد مـورد از دلایـل بـا       

ــن      ــی از ای ــد. طیف ــند بودن ــی ناخرس ــان واقع ــایق جه حق

ــرمایه بو   ــر س ــی ب ــد مبتن ــات رش ــا، نظری ــد و روی الگوه دن

ــتند.   ــانی تاکیـــد داشـ ــی و انسـ انباشـــت ســـرمایه فیزیکـ

بنــابراین، بــرای رفــع نــواقص متعــدد الگــوی رشــد برونــزای 

ندوکلاسـیکی، الگوهـای رشـد درونـزا مطـرح شـدند. نظریــه       

رشد درونـزا بیـان مـی کنـد کـه رشـد اقتصـادی بـه علـت          

ــن     ــاس ای ــر اس ــد. ب ــی ده ــاد رخ م ــی اقتص ــای درون نیروه

ــذا   ــرمایه گ ــه س ــوآوری و   تظری ــانی، ن ــرمایه انس ری در س

ــادی دارد.     ــد اقتصـ ــوجهی در رشـ ــل تـ ــر قابـ ــش اثـ دانـ

اقتصـاددانان بــه نقــش   همـراه بــا دیگــر   )1947(شـومپیتر 

برجســته کــارآفرینی و نــوآوری در فرآینــد رشــد اقتصــادی  

ــاب   ــد و در کتـ ــد دارنـ ــکلات"تأکیـ ــد   مشـ ــری رشـ نظـ

دهـد کـه محققـان عوامـل مختلـف را      نشـان مـی   "اقتصادی

ــب ــی     موج ــر م ــادی در نظ ــد اقتص ــزایش رش ــد،  اف گیرن

ازجملــه: محــیط فیزیکــی، ســازمان اجتمــاعی، نهادهــا،      

ــل    ــارآفرینی را از عوامـ ــوآوری و کـ ــی نـ ــیوری و ... ولـ فنـ

دانــــد  بنیــــادین مــــؤثر بــــر رشــــد اقتصــــادی مــــی

 .(1947شومپیتر،)

ــدل رشــد ســولو باوجودا  ــهیم ــی در ادبقن نک ــطــه عطف  تای

ــاد ــد اقتصـ ــوب مـــی رشـ ــودیمحسـ ــیو و شـ ــایژگـ و  هـ

ــت ــاظراف ــخای ه ــتلاف    ی دارد؛ص ــت اخ ــته اس ــا نتوانس ام

ــد     ــرخ رش ــرانه و ن ــد س ــطح درآم ــان در س ــورهای جه کش

ــادی را  ــهاقتص ــتب ــد.   درس ــیر کن ــه و تفس ــاس ی توجی اس

ــا  (، 1986ی رومــر )هــاپــژوهشتحقیقــات در ایــن زمینــه ب

ــع 1991(، ربلـــو )1988لوکـــاس ) ــراهم شـــد. در واقـ ( فـ

را بــه مــدل هــای رشــد  هــدف آن هــا ایــن بــود کــه دانــش

ــروی      ــذاری در نی ــرمایه گ ــا س ــابراین، ب ــد. بن ــی کنن معرف

انســانی، زمینــه ایجــاد توانــایی هــا در انســان افــزایش مــی  

ــع     ــای تواب ــث ارتق ــانی باع ــای انس ــارت ه ــد مه ــد و رش یاب

تولیــد شــده و زمینــه را بــرای رشــد اقتصــادی فــراهم مــی  

 (.1393آورد ) موسوی و همکاران، 

دهنده یک  رشد اقتصادی نشان (9319) 1از نظر شومپیتر

تغییر آرام و مداوم سیستم اقتصادی که ناشی از عوامل 

برونزای نظام اقتصادی است، درحالیکه توسعه اقتصادی از 

تغییرات داخلی ناپیوسته ایجاد میشود و ناشی از نوآوری 

های رشد  نظریه(. 1939شومپیتر، ،(سیستم اقتصادی است 

برونزا تفکیک توان به دو مدل رشد درونزا و اقتصادی را می

ها تابع تولید از رابطه ذیل به دست  نمود و در این مدل

 :آیدمی
y = A . F (K, L) 

نش و دا A موجودی سرمایه، Kنیروی کار،  L رابطهنیدرا

 .(1956سولو، )تولید است  y فناوری و

بـه وسیله  1991زا کـه در سـال ترین مدل رشد درونساده

است  شده شده است. فرت نامیده AK مدل شد، ربلو ارائه

که تابع تـولید نـسبت به تنها نهاده یعنی سرمایه خطی 

مـقیاس و هـم نـسبت به  به نسبت است. لذا تابع تولید هم

  .است ثابت بازدهی سرمایه دارای
Y= F (K,L)=AK 

A و مقدار ثابت  یکK باشد که به طور عام سرمایه کل می

 تنها شامل سرمایه فیزیکی بلکهعنی نهتـعریف شـده است، ی

یه رماسرمایه انسانی، موجودی عـلم و دانـش و انـواع دیگر س

دبـیات اکـثریت ا شود.مانند سرمایه مالی را نیز شامل می

های رشد و سروکار سازی مدلجـدید رشد اقتصادی با بهینه

کنندگان یـک مسیر مصرف را که مـصرف یطوربه . دارند

 به بعضی از توابع مطلوبیت و قید بودجه حداکثرباتوجه

به ایـن موضوع نرخ رشد در وضعیت نمایند. حال باتوجهمی

  :های فنی برابر خواهد شد بایکنواخت و در فقدان پیشرفت
 γ=θl [A-ρ-α] 
یـک تـفاوت برجسته میان مدل رشد ندوکلاسیکی و مدل 

سرانه ، مـربوط به تعیین نرخ رشد AK زایرشـد درونـ

نرخ رشد بلندمدت )که برابر  AK بلندمدت اسـت. در مـدل

به مـعادله فـوق به مدت است( باتوجهنرخ رشد کوتاه

وری سرمایه بـستگی انداز و بـهرهپارامترهای میل به پ 

انداز را افزایش که میل به پ )ρو  (θتردارد. مـقادیر کوچک
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کنند. ره میدهد، بـه یک نرخ رشد سرانه بالاتر اشامـی

بـاعث افـزایش تولید نهایی  A همچنین یک بهبود در سطح

 و متوسط سرمایه شده، لذا نـرخ رشد را نیز افزایش

، در مدل رشد AK زایدهد. بـرخلاف مدل درونمـی

نـدوکلاسیکی، نـرخ رشد سرانه بلندمدت تنها در سطح بالاتر 

یابد و در نرخ رشد سـرانه هـیی سرمایه و تولید تبلور می

های رشـد، بـه دلیل شود. تفاوت در نـرختغییری حاصل نمی

یکی و وجود بـازدهی نـزولی برای سرمایه در مدل نـدوکلاس

 .(1382)درگاهی، است AK فـقدان آن در مدل

هــای یــادگیری  ( در پیشــبرد مــدل 1989-1986رومــر )

تجربی نقـش بسـیار برجسـته و چشـمگیری داشـته اسـت.       

دانش به عنـوان یـک نهـاده در تـابع تولیـد منظـور شـده و        

ــرات      ــی از اث ــده ناش ــل فزاین ــازدهی ک ــا ب ــابتی ب ــدل رق م

ویژگــی اساســی تجزیــه و گــردد. امــا خــارجی ســازگار مــی

تحلیل رومر ایـن اسـت کـه دانـش بـازدهی نهـایی فزاینـده        

دهــد. در مــدل رومــر، در یــک تعــادل رقــابتی را نشــان مــی

ــده  ــریح ش ــاملا تص ــی  1ک ــرانه م ــول س ــدون  ، محص ــد ب توان

هــیی حــد و مــرزی، احتمــالاً در یــک نرخــی کــه بــه طــور  

ــزایش اســت، رشــد    ــان در حــال اف یکنواخــت در طــول زم

گــذاری و نــرخ برگشــت موجــودی    خ ســرمایهکنــد. نــر 

سرمایه ممکن اسـت همـراه بـا افـزایش موجـودی سـرمایه،       

بــه جــای کــاهش افــزایش یابــد. ســطح محصــول ســرانه در 

ــل      ــین می ــطح مع ــک س ــه ی ــاً ب ــف لزوم ــورهای مختل کش

کنـد، )بلکـه( ممکـن اسـت رشـد در کشـورهای کمتـر        نمی

 توســعه یافتــه بــه طــور مــزمن کنــدتر بــوده و حتــی اصــلاً 

رشدی واقـع نشـود. ایـن نتـای  بـه هـیی عنـوان بـه تحـول          

زا یـا تفـاوت بـین کشـورها بسـتگی      فنی تصریح شـده بـرون  

ــا    ــوژی مان ــات و تکنول ــدارد. ترجیح ــتند.   2ن ــان هس و یکس

داشـت. عامـل    تـوان انـدازه جمعیـت را ثابـت نگـه     حتی می

کننده و اساسی بـرای تمـام ایـن نتـای  یـک انحـراف       تعیین

 باشد.زدهی نزولی میاز فرت معمول با

تـوان  گـردد، مـی  زا حـذف مـی  فنی بـرون  تحوله کضمن این

زا ملاحظـه  مـدل تعـادلی بـا تحـول فنـی درون      کمدل را ی

                                                 
2 A Fully Specified Competitive Equibrium 

3.  Stationary 

 از طریــق انباشــت دانــش  3اصــولاً  بلندمــدته رشــد کــرد کــ

ــیش  ــل پ ــط عوام ــداتوس ــر ح ــل  کثر کنگ ــود حاص ــده س نن

ل اساسـی  کش ـ عنـوان بـه ز روی دانـش  ک ـشـود. ایـن تمر  می

( بـه  بلندمـدت ننـده رشـد   کیه )و عامـل نهـایی تعیـین   سرما

مــدل اســتاندارد رشــد  کــردنفرمولــهتغییــرات طبیعــی در 

ــ ــرمایه فیزی  ک ــا س ــه ب ــاره دارد. در مقایس ــلان اش ــه  یک ک

ــمــی ــد ی ــهکتوان ــب شــده  نظــرصــرفاز روی محصــول  کی

ای نقطـه  که دانـش در ی ـ ک ـشـود  نتیجه گـردد، فـرت مـی   

ــان،  ــراز زم ــ دوبراب ــد  ک ــدار تولی ــات مق ــل تحقیق ردن عوام

ــد را  ــش جدیـ ــردانـ ــد  دوبرابـ ــنخواهـ ــهرد. کـ ــلاوهبـ ، عـ

 ــســرمایه ــه ی ــش ب ــذاری در دان ــی   کگ ــر خــارجی طبیع اث

بنگـاه   کشـود ایجـاد دانـش توسـط ی ـ    اشاره دارد. فرت می

ی هــابنگــاهانــات تولیــد کاثــر خــارجی مثبتــی روی ام کیــ

امـل  کتوانـد بـه طـور    نمـی دانـش   رای ـباشـد؛ ز دیگر داشـته  

 نگــه داشــتهدر امتیــاز انحصــاری بنگــاهی باشــد یــا مخفــی 

 عنــوانبــهالاهــای مصــرفی ک، تولیــد تــرمهــمشــود. از همــه 

تــابعی از موجــودی دانــش و نهادهــای دیگــر دارای بــازدهی 

 کن اسـت ی ـ ک ـ، دانـش مم تـر قی ـدقصعودی است؛ به طـور  

ــا       ــه ب ــد. در مقایس ــته باش ــعودی داش ــایی ص ــازدهی نه ب

دارای بـازدهی نهـایی نزولـی اسـت،      ه سـرمایه ک ـیی هامدل

رد. حتـی اگـر تمـام    ک ـرشـد خواهـد    حـدومرز دانش بـدون  

 ــ    ــف در ی ــوند، توق ــته ش ــه داش ــت نگ ــر ثاب ــل دیگ  کعوام

ــوده و هــیی تحقیقــات  کــوضــعیت پایــدار  ــت ب ه دانــش ثاب

 گیرد، بهینه نخواهد بود.جدیدی صورت نمی

 مفهوم رشد اقتصادی 

ناخالص داخلی آن د یش تولیک کشور افزای یرشد اقتصاد

ک ی یرشد اقتصاد .ثابت است یهامتیکشور بر اساس ق

ت یش بلندمدت در ظرفیصورت افزاکشور ممکن است به

ت آن یمتنوع به جمع یاقتصاد کالاهای ندةیعرضه فزا یبرا

شرفت و ترقی یپ هیت بر پاین رشد ظرفیف شود، ایکشور تعر

آن  یتقاضا مورد یکیدئولوژیو ا ینهاد تعدیلاتو  یتکنولوژ

دار یش پایت است. افزایز اهمیف، حایاست. هر سه مؤلفه تعر

است که توسط آن  یجه رشد اقتصادینت کالا در عرضه

شرفت ی. پشودیص داده میتشخ کالادار در عرضة یش پایافزا

                                                 
1. Primarily 
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ک یاست، اما تنها  یمنبع مجاز رشد اقتصاد یتکنولوژ

ست. یکافی ن خودیخود، است که بهلازمک شرط یل، یپتانس

کار گرفته شود و  به یاطور مؤثر و گسترده به یاگر فناور

ک شود، یتحر ین کاربردیشرفت آن با چنین، اگر پیهمچن

د بر کاربرد مناسب یو اساسی با یکیدئولوژیا اصلاحات

شرفت دانش یانباره در حال پد شده توسط یهای تولنوآوری

  (1973، 1)کوزنت  ."ر بگذارندیتأث یبشر

 چارچوب ارتباط کارآفرینی و رشد اقتصادی

دربـاره   یرشـد و گـرایش روبـه   علاقـه گذشته،  یهادر دهه 

مفاهیم رشد و توسعه اقتصـادی و کـارآفرینی وجـود داشـته     

است و مطالعات متعددی در ادبیات مربوط در مـورد ایـن دو   

که اگرچه  انددهیمفهوم وجود دارد. محققان به این نتیجه رس

توسـعه اقتصـادی    نظریـه کرد که  استدلال توانیهمچنان م

 رنـدة یدربرگفاقد یک تدوری عمومی کـارآفرینی کـه بتوانـد    

بـرای   ییهـا شرفتیمتنوع توسعه باشد، است، اما پ یامدهایپ

گسترش مفهوم و درک کارآفرینی در توسعه اقتصادی انجـام  

 یهـا . در سـمت دیگـر، سـازمان   (2018نـاد، )پذیرفته اسـت  

توجه بیشتری به نقـش   گذاراناستیها و س، دولتیالمللنیب

انـد.  کارآفرینی در ایجاد رشد و توسعه اقتصـادی نشـان داده  

کارشناسان اقتصادی رویکرد سنتی خود را به رشد و توسـعه  

بــزر   یهــااقتصــادی عمــدتاً بــر اســاس اســتخدام شــرکت

اند. امروزه آنهـا  مختلف مالی و اعتباری رها کرده یهازهیباانگ

 ـ ادی کوچـک و متوســط و  ت اقتص ـلابـه تشـکی   شیازپ ـشیب

تومـا، گریگـور،   )جدید با مخاطره اتکـا دارنـد    یوکارهاکسب

ونکـرز و توریـک    یهـا یمطالعات و بررس(. 2014مارینسکو، 

در مورد کارآفرینی، رشد اقتصادی و آنچه کـه ایـن   (. 1999)

دهد در قالب چارچوبی ارابـه شـده   دو را به یکدیگر پیوند می

ارتباط  که معمولاً وبی این استاست. دلیل ارائة چنین چارچ

مستقیمی میان کارآفرینی و رشـد اقتصـادی وجـود نـدارد و     

تعریف نشده اسـت؛ بـه    یخوبکارآفرینی مفهومی است که به

همین علت برای توضیح چگونگی تأثیرگذاری کارآفرینی بـر  

یـا رابـط وجـود دارد.     طهرشد اقتصادی نیاز بـه متغیـر واس ـ  

از این متغیرها هسـتند. در بررسـی    یانوآوری و رقابت نمونه

ارتباط میان کارآفرینی و رشد اقتصادی سه سـطح تجزیـه و   

                                                 
1. Kuznets 

؛ سطح فردی کـه در آن کارآفرینـان   شودیتحلیل مشخص م

، سطح بنگـاه و  کنندیبرای خود و یا در تیم و شراکتی کار م

کــل از صــنایع، منــاطق و اقتصــادهای ملــی. اساســاً   حســط

فردی همـراه اسـت و مفهـوم رشـد      هایکارآفرینی با فعالیت

ها، صنایع و ملل مرتبط است. ایجـاد  بنگاه حاقتصادی با سطو

معنـای مـرتبط    ارتباط میان کارآفرینی و رشد اقتصـادی بـه  

کل است؛ به بیانی دیگر ایجـاد   حنمودن سطح فردی به سطو

معنـای مـرتبط    ارتباط میان کارآفرینی و رشد اقتصـادی بـه  

اسـت.   کـلان ح بنگـاه و سـطح   نمودن سطح فـردی بـه سـط   

 ــفعالیــت ــردیهــای کارآفرینانــه مــا را بــه ســطح بنگــاه م . ب

وکـار کوچـک نیسـت. کـارآفرین     کارآفرینی مترادف با کسب

وکار های خود را واقعی سازد؛ کسبطریقی ایده به ستیبایم

کوچک که کارآفرین کنترل بیشتری بر آن دارد این امکان را 

تـر کوچـک بـودن را    های بـزر  بنگاهکند. برای او فراهم می

. کنندیم یسازهیکارآفرینی سازمانی شب ادنهادنیمنظور بنبه

های سـازمانی، ورود  ، نوآوریندیواسطة محصول، فراتازگی به

دهـد. در  نـوآور رخ مـی   یهـا آپبه بازارهای جدید و استارت

هـای  کل از صنایع، مناطق و اقتصادهای ملی، فعالیت حسطو

کننـد کـه   انة فـردی تجربیـات جدیـدی ایجـاد مـی     کارآفرین

 یهـا دهی ـرقابت میان این ا ندیتوان آنها را تنوع نامید. فرامی

بــه گــزینش   افتهیجدیــد مختلــف و ابتکــارات اســتمرار   

شود. تنـوع، رقابـت،   ها و صنایع منجر میبنگاه نیتردوامقابل

 ینـدها یواضح است که دستاورد ایـن فرا  گزینش و همچنین

از شرایط است؛ بنـابراین چنـدین    یاابسته به مجموعهپویا و

شـده اسـت. چـرا کـه منشـأ و       حشرط برای کارآفرینی مطـر 

و صـفات شخصـی واقـع     هـا یژگ ـیخاستگاه کـارآفرینی بـر و  

عـلاوه  گردیده و کارآفرینی مشخصة رفتاری افـراد اسـت. بـه   

کننده وابسته به شرایط مرتبط ی واکارآفرینی و عامل واسطه

 روانـی  یهـا بـه موهبـت  و نهـادی هسـتند. باتوجـه    فرهنگـی 

کـه افـراد در آن    گرددیجمعیت، این شرایط به محیطی بازم

و شـامل   دهنـد یهـای کارآفرینانـة خـود را انجـام م ـ    فعالیت

 هـا سازمان درون  و فرهن یامحیطی ملی یا منطقه  فرهن

و کـارآفرینی ارتبـاطی سـاده      . ارتباط میان فرهن ـشودمی

هـا  چوب نهـادی در سـطح ملـی و درون بنگـاه    چـار  .نیسـت 

فرد برای تبـدیل ایـده بـه واقعیـت را      یهاو محرک هازهیانگ

کند که موانع غیرضروری تـا چـه   مشخص کرده و تعیین می
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حد مانع آنهـا خواهـد بـود. نهادهـا در توسـعة کـارآفرینی از       

برخوردارند. چارچوب ارائه شـده توسـط    بالاییاهمیت بسیار 

و  هـا دگاهی ـد یبنـد گرفته شده از جمـع ونکرز و توریک الهام

گوناگون راجع به ارتباط کارآفرینی و رشـد   یهاادبیات حوزه

ایـن چـارچوب بـه تصـویر      1 یهـا اقتصادی است. در شـکل 

 .ه شده استکشید

 
. چارچوب مقدماتی کارافرینی و رشد 1شکل 

 اقتصادی)ونکرز و توریک(

 مفهوم کارآفرینی

ها کانتیلون ظاهر شد. در نوشته بارنیواژه کارآفرین برای اول

، داراننیزم شاملکانتیلون سه دسته از عوامل اقتصادی 

به رسمیت شناخت. از نظر را  کارآفرینان و کارمندان

کانتیلون کارآفرین کسی است که باوجود عدم قطعیت، 

که منشأ  کندیم استدلالوکار است. او درگیر کسب

ونکرز و )هفته است مناسب ن ینیبشیکارآفرینی در عدم پ

. دستیابی به رشد و رونق اقتصادی در (1،1999توریک

شرایط رقابتی عصر حاضر، بدون ایجاد محیط مساعد برای 

عنوان عامل اصلی کارآفرینی، ممکن نیست. کارآفرینی به

های جدید از رشد اقتصادی است، یعنی با استفاده از روش

منابع تولیدی موجود استفاده کنیم تا به اهداف جدیدی 

طبق تعریف کنفران  تجارت و  .(1911شومپیتر،  )برسیم 

                                                 
1. Vankerz & Torik 

، کارآفرین فردی است (UNCTAD) توسعه سازمان ملل

ها را در بازار تشخیص داده، منابع را تخصیص که فرصت

کند. کارآفرینی نیز به معنی تعهد می ینیآفردهد و ارزشمی

  وکار مولد وداشتن به سازمان، توانایی مدیریت یک کسب

 .(2017آنکتاد،  )ای کسب سود است بر تلاشو  زیآممخاطره

اصلی تغییر در جوامع معرفی  عاملانشومپیتر دو گروه را 

  : یکی کارآفرینان و دیگری مدیران. وجه تمایز این دوکندیم

گروه از دیدگاه وی، توانایی کارآفرینان در ایجاد تغییرات 

مستمر،  تلاشبنیادی است. کارآفرین شخصیتی است که 

ها و حتی ، شکستن چارچوبهانیر از روتبینش وسیع، گذ

جاافتاده، جوهره وجودی اوست. به عبارتی، تجلی  یهاسنت

و نوآوری، جوهره وجودی یا همان بودن او است.  خلاقیت

، پرده هایهویت و شخصیت کارآفرین، آفرینش شگفت

 یهاکردن عرصهو دگرگون هاییبایبرداشتن از رموز، خلق ز

ن است و برای نوابغ خاص، انتساب اثر عینی و ذهنی در جها

تبینی  گمانیآنها به سود مادی یا حتی وجهه و شهرت، ب

یک کارآفرین (. 1395متوسلی، ) شودینادرست محسوب م

شود پیشرو باعث هدایت تولید به مسیرهای جدید می

 (1911شومپیتر، )

 مفهوم نوآوری 

بدیع و تخیلی  یهادگاهیتکامل بخشیدن به د ندینوآوری فرا

 (2007و مورهد،   2گریفن)مختلف است  یهاتیدرباره موقع

و در  تراودینو از ذهن فرد م یاشهیدرواقع گاهی ایده و اند

صورت فرد دیگری به لهیوسبعد آن اندیشه نو به یهاسال

 گرددینوآوری در محصول یا خدمت متجلی م

اینکه این دو  علم به رغمیدر این مطالعه عل(. 1388الوانی،)

 بالایبه دلیل همبستگی  یمفهوم متمایز از هم هستند؛ ول

درست  .آنها، از یک متغیر برای سنجش آنها استفاده کردیم

ها در آنها است که بازارها کامل نیستند و برخی عیب و نقص

بازارها کارا هستند، زیرا مردم در بازارها  یوجود دارد؛ ول

ر و تجارت متقابل را به وکاجدید برای کسب یهافرصت

                                                 
2. Griphen 
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موجود در بازار آنها را تشویق  یها. منفعتآورندیدست م

نوآورانه روی بیاورند و  یهاتیکند که به کشف موقعمی

در دنیای . (2010باتلر،)عنوان یک کارآفرین عمل کنند به

حساب رقابتی امروز دانش یک دارایی ارزشمند سازمانی به

دانش است که نوآوری به دست  یریکارگو تنها با به دیآیم

است،  یررقابتیبه این که دانش غباتوجه(. 2008چیو،)آید می

ها از دانش ایجاد شده توسط کارآفرینان سود همه شرکت

دهد تا زیرا دانش اجازه می (.2016پریگر،  ) برندیم

  .جدید به بازار معرفی شوند محصولات

 تصاد وری و رشد اقنقش کارآفرینی در بهره 

به اهداف ملی،  یابیدر دست یوراهمیت رشد و ارتقا بهره

بازرگانی، تجاری و شخصی دارای اهمیت است. منافع رشد 

 ندهیبیشتر برای همگان روشن است چرا که در آ یوربهره

توان به میزان زیادتری با منابع کمتر یا همان میزان می

فزایش داد. منابع دست به تولید زد و میزان سطح زندگی را ا

توان سهم منافع اقتصادی آینده را وری میبا اصلاح بهره

تر نمود و نسبت سهم هر نفر را در آن افزایش داد. با بزر 

توان تضاد بین توسعه سهم منافع اقتصاد آینده، می

را که برای کسب بخش کمتری از این سهم با  ییهاگروه

اوم در کنند را کاهش داد. رشد مدیکدیگر مبارزه می

وری تنها راه یک ملت برای مبارزه با مشکلات اساسی بهره

همانند تورم، بیکاری، افزایش کسری بازرگانی و پول ناپایدار 

استاندارد واقعی  شیوری درافزااست. از بعد فردی، رشد بهره

منابع موجود به بهترین وجه برای  یریکارگزندگی و به

 .اصلاح کیفیت زندگانی است

 کارآفرینی و نوآوری در کشورهای جهانوضعیت 

( با R&D) وتوسعهقیتحقی هانهیهزایالات متحده از نظر 

( در PPPمیلیارد دلار ) 760بیش از  وتوسعهقیتحقهزینه 

میلیارد دلار  620سرتاسر جهان پیشتاز است. چین با خدود 

سرمایه گذاری در تحقیق و توسعه در رتبه دوم قرار دارد و 

لاند و نروژ با سرمایه گذاری در تحقیق و توسعه کشورهای فن

کشور برتر  27میلیارد دلار در رتبه بندی آخر از  7به میزان 

در سرمایه گذاری در تحقیق و توسعه  در جهان قرار دارند 

(statista, 2024). 

در  R&D، بیشترین سهم از هزینه های 2022در سال 

صنعت تولیدکننده های فناوری سخت افزار بوده است که در 

درصد از هزینه های تحقیق و توسعه جهانی را  23مجموع 

نرم  شامل می شود سپ  بخش سلامت و تولیدکنندگان

درصد در رتبه دوم قرار گرفته  21افزار هر یک با نزذیک به 

اند. به طور کلی هزینه های تحقی قو توسعه جهانی در سال 

تریلیون دلار آمریکا رسیده  2.5نزذیک به  2022

 .(statista, 2024است)

. کشورهای پیشرو از نظر هزینه ناخالص تحقیق و 1جدول 

 2022توسعه در جهان در سال 
 In billion ppp 

U.S. dallre 

Countries In billion 

ppp U.S. 

dallre 

Countries 

24.34 Irland 761.58 United 

States 

22.86 Netherlands 620.38 China 

21.35 Australia 180.46 Japan 

19.84 Switzerland 131.83 Germany 

19.82 Belgium 119.64 South 

Korea 

19.62 Poland 84.22 United 

Kingdom 

19.03 Sweden 63.97 France 

15.52 Austria 55.03 Taiwan 

11.38 Singapore 40.32 Russia 

9.48 Denmark 36.99 Turkey 

8.07 Czechia 32.44 Canada 

7.63 Finland 31.68 Itlay 

7.211 Norway 25.76 Spain 

Source: statista 2024 

 2/7متحده عربی با امتیاز شاخص  ، امارات2022در سال   

به عنوان بهترین کشور جهان در رتبه بندی کارآفرینی  10از 

، تایوان با امتیاز  3/6شناخته شد؛ عربستان سعودی با امتیاز 

به ترتیب در رتبه دوم تا چهارم قرار  1/6و هند با امتیاز  2/6

 2/3از و ونزوئلا با امتی 6/3گرفتند.  همچنین ایران با امتیاز 

 (. GEM, 2023در رده آخر این رتبه بندی جای گرفتند )
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 .شاخص ملی کارآفرینی2جدول 

NECI Countries NECI Countries 

4.6 Serbia 7.2 United Arab 

Emirates 

4.5 Chile 6.3 Saudi Arabia 

4.5 Uruguay 6.2 Taiwan 

4.4 Slovak 

Republic 

6.1 India 

4.3 Egypt 5.9 Netherlands 

4.3 Cyprus 5.8 Lithuania 

4.3 Panama 5.8 Indonesia 

4.3 Morocco 5.8 Switzerland 

4.2 Romania 5.7 Republic of 

Korea 

4.2 Itlay 5.7 Qatar 

4.2 Oman 5.6 China 

4.1 Croatia 5.5 Latvia 

4.1 South Africa 5.2 Norway 

4.0 Spain 5.2 United States 

3.8 Puerto Rico 5.1 Canada 

3.8 Gutemala 5.1 Germany 

3.8 Mexico 5.1 France 

3.7 Poland 5.0 Sweden 

3.7 Argentina 5.0 Luxembourg 

3.7 Tunisia 5.0 Japan 

3.6 Brazil 4.8 Austria 

3.6 Togo 4.8 Slovenia 

3.6 Iran 4.8 Hungary 

3.2 Venezuela 4.7 United 

Kingdom 

  4.6 Greece 

Source:GEM National Expert sorvay, 2022 

 پیشینه پژوهش -3

 ای مطالعهدر (، 1401و همکاران ) محمودآباد زادهحسن

عیارهای م تاثیر تعداد ثبت اختراعات بعنوان یکی از مهمترین

نوآوری بر رشد اقتصادی کشورهای منتخب توسعه یافته و 

با رویکرد  2020-2000طی دوره زمانی  را درحال توسعه

. نتای  تجربی بررسی قرار دادندداده های ترکیبی مورد 

، در کشورهای توسعه یافته و درحال توسعه، حاکی از آن بود

داری دارد. نوآوری بر رشد اقتصادی تاثیر مثبت و معنی

مقایسه میزان تاثیر نوآوری در دو گروه مورد بررسی نشان 

ز تری اکه در کشورهای در حال توسعه که سطح پایین داد

آوری را دارند، اثر این متغیر بر رشد اقتصادی بیش از نو

 .توسعه یافته استکشورهای 

تأثیر  (، در مطالعه ای به بررسی1400زمانی و همکاران )

های آزادی اقتصادی )حاکمیت قانون، اندازه متقابل شاخص

دولت، کارایی قوانین و مقررات و بازارهای باز( و کارآفرینی 

کشور منتخب  66ای شامل بر رشد اقتصادی در نمونه

 2010-2018وره زمانی یافته برای دتوسعه و توسعهدرحال

ها حاکی از آن است که تأثیر متقابل افتهپرداخته اند. ی

های آزادی اقتصادی کل، حاکمیت کارآفرینی و شاخص

قانون، کارایی قوانین و مقررات و بازارهای باز بر رشد 

اقتصادی در هر دو گروه از کشورهای منتخب مثبت و 

ت که درجه بالاتر معنادار بوده است. این نتای  گویای آن اس

-های کارآفرینانه میآزادی اقتصادی از طریق افزایش فعالیت

همچنین، تأثیر  .تواند به رشد اقتصادی بالاتر بینجامد

یافته متقابل کارآفرینی و اندازه دولت در کشورهای توسعه

توسعه معنادار نشده است که مثبت و در کشورهای درحال

مختلف دولت بر رشد  هایبیانگر تأثیر متفاوت هزینه

براین، نتای  نشان داد که تأثیر اقتصادی است. علاوه

یافته مثبت کارآفرینی بر رشد اقتصادی در کشورهای توسعه

توسعه منفی و معنادار بوده و معنادار و در کشورهای درحال

  .است

بررسی (، در مطالعه ای به 1399محمدزاده و همکاران )

ثبت اختراع( و کارآفرینی بر رشد تاثیر نوآوری )شاخص حق 

با  2001-2015طی دوره زمانی کشور منتخب  20 اقتصادی

 و رهیافت داده های تابلوییGLS استفاده از روش

تاثیر مثبت و معنادار  نشان از. نتای  برآوردها پرداختند

کارآفرینی و نوآوری )تعداد اختراعات ثبت شده(  بر  متغیر

بنابراین، است.  نتخب بودهمرشد اقتصادی در کشورهای 

 سیستم یک ایجاد مناسب، اقتصادی رشد به رسیدن لازمه

 .است شده دانسته کارآمد کارآفرینی و نوآوری

( در مطالعه ای به بررسی تاثیر 1396فشاری و ولی بیگی )

نظام نوآوری بر رشد اقتصادی کشورهای در حال توسعه در 

پرداخته اند. نتای  نشان دهنده  2014 -1980دوره زمانی 

آن است که،  نوآوری تاثیر مثبت و معناداری بر رشد 

نتای  اقتصادی کشورهای در حال توسعه دارد. همچنین 

سرمایه انسانی، سرمایه گذاری  دهنده تاثیر مثبتنشان 

مستقیم خارجی و درجه باز بودن تجاری بر رشد اقتصادی 

 کشورهای مربوطه می باشد.
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( در مطالعه ای به بررسی ارتباط میان 1396) محمدزاده

کارافرینی و رشد اقتصادی در مطالعه ای با روش پانل دیتا 

مجموع نتای  حاصل  پرداختن. 2015-2001برای سال های 

گذاری، سرمایه  از این تحقیق حاکی از آن است که سرمایه

انسانی، نوآوری و کارآفرینی چهار منبع و منشاء اصلی رشد 

اقتصادی جامعه است و برای ارتقاء رشد اقتصادی بایستی بر 

 روی این چهار موضوع تأکید بیشتری شود. 

با عنوان  در پژوهشی کاربردی (1392)صباحی و همکاران 

بررسی اثر کارآفرینی بر رشد اقتصادی در کشورهای "

به بررسی اثر کارآفرینی بر رشد اقتصادی در  "منتخب

کشورهای منتخب با واردکردن متغیر کارآفرینی در مدل 

رشد درونزای رومر در کنار سایر متغیرهای مهم اثرگذار بر 

ل به اند. نتای  حاصل از برآورد مد رشد اقتصادی پرداخته

های مقطعی  روش حداقل مربعات معمولی برای دست داده

دار کارآفرینی بر رشد  در هر سه شاخص حاکی از اثر معنی

اقتصادی است. البته میزان و نوع اثرگذاری عامل کارآفرینی 

یافتگی و  ی توسعه بر رشد اقتصادی کشورها به درجه

و درآمد و نسبتاً فقیر منفی  اقتصادی برای کشورهای کم

مثبت است. کارآفرینی  بالای  برای کشورهای با درآمد سرانه

ی نوآوری  یافته  باید بر اساس جنبه در کشورهای توسعه

آن موردتأکید قرار گیرد و در کشورهای در حال توسعه 

سیاستهای تشویقی دولتها برای افزایش مشارکت در اقتصاد 

  .است لازمبه شکل کارآفرینی 

منظور بررســی اثــر به (2016)زکــی و رشــید 

کارآفرینــی بــر رشــد اقتصــادی در کشــورهای 

، دادههــای مقطعــی هفــت کشــور 18نوظهــور

 مطالعــه 2014 تــا 2004 زمانــی ەنوظهــور را در بــاز

ه . نتایــ  ایــن پژوهــش بیانگــر وجــود رابطـاندکرده

ینــی و رشــد اقتصــادی منفــی و معنــادار میــان کارآفر

در ایــن کشورهاســت؛ در حالــی کــه ارتبــاط میــان 

یافتگی بـا رشـد  وری نیــروی کار و ســطح توسـعهبهره

اقتصـادی مثبـت اسـت. بنابرایـن کشـورهای نوظهـور در 

انســانی ه گذاری در ســرمای اول بایـد بـر ســرمایه هوهلـ

وری متمرکــز گردنــد. تشــویق همنظور افزایــش بهربه

وکارهای نوپـا بـدون فراهـم  انـدازی کسـب بـه راه دولتهــا

و تقویـت کـردن اکوسیسـتم کارآفرینانـه و محیـط 

کســبوکار مســاعد، تأثیــر معکوســی بــر رشــد 

 .خواهــد داشــت

 VECM(، با استفاده از روش 2018پرادهان و همکاران )

 49به بررسی اثر نوآوری و توسعه مالی بر رشد اقتصادی در 

. اندپرداخته 2014-1961کشور اروپایی طی دوره زمانی 

توسعه  ،حاکی از آن است که میان متغیرهای نوآوری نتای 

مالی و رشد اقتصادی همبستگی وجود دارد؛ همچنین بر 

اساس نتای  مدل تصحیح خطای برداری، توسعه مالی و 

 بلندمدتنوآوری از عوامل ایجادکننده رشد اقتصادی 

 هستند.

تحت عنوان  ی(، در مطالعه ا2015و همکاران ) یکیپ

بر رشد  ینوآور ریتاث یبه بررس یو رشد اقتصاد ینوآور

-2000 یبازه زمان یمنطقه یورو ط یدر کشورها یاقتصاد

از آن است که  یآنان حاک یپرداخته اند. نتای  بررس 2013

و توسعه و تعداد ثبت اختراعات ) بر  قی(مخار  تحق ینوآور

 تیفیک نیدارد؛ همچن یمثبت و معنادار ریتاث یرشد اقتصاد

قابل  ریتاث یخارج میمستق یو سرمایه گذار یایه انسانسرم

 داشته است.  یبر رشد اقتصاد یتوجه

تأثیر کارآفرینی ( در مطالعه خود نشان داد که 2022آجید )

بر رشد اقتصادی در کشورهای در حال ظهور به سطح 

نهادی بستگی دارد. در کشورهای با کیفیت نهادی  کیفیت

دارد. با این حال، در  بتی بر رشد، کارآفرینی تأثیر مثلابا

کشورهایی با کیفیت نهادی پایین، کارآفرینی میتواند تأثیر 

 .منفی بر رشد داشته باشد

در پژوهـش خـود ارتبـاط میـان ( 2014گالینـدو و منـدز )

 لیوتحلهیکارآفرینـی، نـوآوری و رشـد اقتصـادی را تجز

کـرده و وجـود اثـرات بازخـورد در ایـن ارتباطـات را نشـان 

 2013تـا  2008زمانـی ه اند. بدیـن منظـور در بـازداده

، بـا اسـتفاده از روش افتهیبـرای سـیزده کشـور توسعه

 لیوتحلهیپانــل بــا روش اثــرات ثابــت تجز یهاداده

 و هیتجزتجربــی انجــام دادنــد. بــرای ســهولت 

کار رفـت.  گرفته رویکـرد شـومپیتری بـهصورت یهالیتحل

پژوهـش نشـان داد کارآفرینـی و نـوآوری هـر دو  یهاافتهی

مثبـت بـا رشـد اقتصـادی اسـت. بدیـن ه دارای رابطـ

وجــب آن،  کـه به هم شودیم یارهیترتیـب، باعـث اثـر دا

واهــد گذاشــت. متغیرهــا آثــار مثبــت بــر هــم خ
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های اقتصــادی های کارآفرینــی و نــوآوری فعالیتفعالیت

های اقتصــادی نیــز اثــر دهد و فعالیترا افزایــش می

 . گذاردیکارآفرینانـه م هایمثبــت بــر نــوآوری و فعالیت

حاکـی از تأثیـر  هالیتحل و افـزون بـر ایـن، نتایـ  تجزیه

پولـی و وضعیـت اجتماعـی بـر نـوآوری  یهااستیمثبـت س

  .و کارآفرینـی اسـت

ت که برخی مطالعات مذکور این اس بادررابطه ذکرقابلنکته 

را در  توسعهدرحالاز این مطالعات کشورهای توسعه یافته و 

 به بررسی صرفاًکنار هم مورد بررسی قرارداده است و یا 

دیگر مناطق  یی از یکی از گروه کشورها و یاهانمونه

میزان  بهباتوجه. ولیکن مطالعه حاضر اندپرداخته

ی اثرات اسهیمقابه ارزیابی تطبیقی و  هاداده بودندردسترس

کارآفرینی و نوآوری بر رشد اقتصادی در هر دو گروه 

 .پرداخته است افتهیتوسعهو  توسعهدرحالکشورهای 

 روش شناسی پژوهش -4

ترکیبی )پانل دیتا( روشی برای تلفیق  یهاروش داده

مقطعی و سری زمانی است. مزیت این روش در این  یهاداده

بـر  یهای سـنتی اقتصادسنجاسـت کـه معمـولاً روش

 یهایمقطعـی، ناهماهنگ یهازمـانی و داده یهایسر

و نتای  دارای  کنندیها را لحـاظ نممربوط به واحدها یا گروه

در روش  هایاین نوع ناهمگن .ریسک تورش دار بودن است

 بیو برآوردهای ناار شوندیپانـل در نظـر گرفته م یهاداده

مزیـت اسـتفاده از  نیتر. مهمدهندیرا ارائـه م یو سازگارتر

ترکیبی، کنترل نمودن خواص ناهمگن و  یهاروش داده

ا، ایالت و کشـورها است. هتک افراد، شرکتدرنظرگرفتن تک

را  هایمطالعات مقطعی و سری زمانی این ناهمگن کهیدرحال

و یا نتای  احتمال اریـب بودن آن وجود دارد  کندیکنترل نم

ترکیبـی، شناسـایی و  یهادر واقع بـا اسـتفاده از داده

مقطعـی و  یهادر داده یسادگتـأثیراتی کـه به یریگاندازه

 شودیم ریپذشناسایی نیست، امکان ابـل.سـری زمـانی ق

  ).2003، 1هشیائو)

 یهادهنده یک مدل با دادهدر حالت کلی مدل زیر نشان

 : باشدیپانل م

(1)    𝑌𝑖𝑡 = 𝛼𝑖𝑡 + ∑ 𝛽𝑘𝑖𝑡
𝑘
𝑘=1 𝑋𝑘𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 

                                                 
1. Hsiao 

niکه در آن  ,.....,2,1  نشانگر واحدهای مقطعی )مثلا

Ttشرکت ها( و  ,.....,2,1  .نشانگر زمان استitY متغیر

دهد نشان می tسال امین واحد مقطعی درiوابسته را برای

امین iامین متغیر مستقل غیرتصادفی برایkنیز  kitXو 

جمله اخلال بوده و  itام است. tواحد مقطعی در سال 

شود دارای میانگین صفر )فرت می  0itE   و واریان )

ثابت )  22

 itE .است ) 

kit پارامترهای مدل می باشد که واکنش متغیر وابسته

tامین مقطع وiامین متغیر مستقل درkنسبت به تغییرات

کند. برای برآورد مدل بر اساس امین زمان را اندازه گیری می

داده های پانل روش های مختلفی همچون روش اثرات 

وجود دارد که بر حسب مورد،  3و روش اثرات تصادفی 2ثابت

  کاربرد خواهند داشت.

دیتا دو  صورت پانلهها و بــرآورد الگوهــا بدر بررســی داده

 ابتثرهیافت اثرات ثابت و اثرات تصادفی وجود دارد. اثرات 

بر این فرت استوار است که اخـتلاف بین کشورها را 

و  مبـدأ نشـان داد رت ازصورت تفـاوت در عـبه توانیم

 شود:فرم زیر نشان داده می صورتبه





k

k

itkitkiit XY
1


  

این فرت استوار است که جزء ثابـت اثرات تصادفی بر 

صورت تصادفی بـین واحدها کننده مقاطع مختلف بهمشخص

را میتوان برای  1رابطـه  نیاند؛ بنابراو مناطق توزیع شده

 :الگوی با اثرات تصادفی بـه صـورت ذیـل نوشت

           
iti

k

k

kitkit XY   
1  

 i تصـادفی مربـوط بهکننده جـزء  مشخص iε،3در رابطه 

امین واحـد اسـت. همچنـین بـرای انتخـاب بـین الگوی 

 پاگـان عمومی و الگـوی بـا اثـرات تصـادفی از آزمـون بروچ

                                                 
2 .  Fixed Effects 

3.  Random Effects 
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و بـرای انتخـاب اینکـه الگـو بصورت اثرات ثابت یا تصادفی 

 .(2005، 1بالتاجیشود )باشد از آزمون هاوسمن استفاده می

است تا با رویکردی تطبیقی و  آنپژوهش حاضر بر 

ادی در ی بر رشد اقتصنوآوری و نیکارآفری به اثرات اسهیمقا

طلاعات ابپردازد.  افتهیتوسعهتوسعه و کشورهای درحال

 2022-2008ی هاسالاستفاده شده در این پژوهش طی 

میلادی از آمار رسمی منتشر شده توسط بانک جهانی و 

سالنامه آماری (و GEMنی)مرکز دیده بان جهانی کارافری

در  جمع آوری شده است. سازمان آمار ایاالات متحده امریکا

توسعه و توسعه کشور درحال 20این پژوهش از اطلاعات 

  یافته منتخب استفاده شده است.

در  یدارد؛ ولی مختلفی در مورد رشد اقتصادی وجود هامدل

که در ی است نیکارآفری و نوآوربر روی  دیتأکاین مطالعه 

مدل اقتصادسنجی  ؛ لذامبانی نظری هم بحث شده است

 صورتبهاست که  2(2014) برگرفته از مدل گالیندو و مندیز

 شود:زیر تعریف می

Ln(GDP) = a + B0 ln(TEA) + B1 ln(HC) + 

B2 ln(Innovation) + B3 ln(Capital)            )4( 
GDP 2017: تولید ناخالص داخلی به قیمت سال پایه 

 جمع آوری شده است که این متغیر برحسب دلار می باشد.

TEA درصد نیروی کاری که به طور فعالانه در ایجاد :

شرکت  ی جدید درگیر هستند یا مدیر یا مالکوکارهاکسب

جهانی  باندهیدی مربوط به این شاخص از هاداده. هستند

 است. شدهیآورجمع( GEM) ینیکارآفر

HCجمع  2010که به قیمت سال پایه  : سرمایه انسانی

 اوری شده است. هزینه های آموزشی به عنوان نماینده آن

 در این پژوهش استفاده شده است.

Innovation :ثبت  ی است که اختراعاتنوآور دهندهنشان

 نماینده آن در این پژوهش است. عنوانبهشده 

Capital تشکیل سرمایه خالص است و ارزش خالص کل :

ی خاص ادورهی ایجاد شده در یک کشور را در هاییدارا

                                                 
1. Baltagi 
2 . Galindo & Mangez 

بیان  2017سال  بر اساسدهد که در اینجا نشان می

 شود. می

 آزمون ریشه واحد )مانایی متغیرها( 

از  تیین مدل بایسمگرسیون کاذب تخراز  ریدو یبرا

ی یمانا رسیبر تینان حاصل کنیم. جهماط رهایمتغ ابودنیپا

ه شده ادتفاس(LLC) غیرها از آزمون لوین، لوین و چوتم

یشه واحد ر یهاآزمون نیتر. این آزمون از مهماست

های مختلف ممکن روشکه هرچند  ت.پانل اس یهادرداده

ی پانلی نتای  هادادهی ریشه واحد مبتنی بر هاآزموندر 

ای  حاصل از آزمون تن 1جدول متناقضی را نتیجه دهد. 

توسعه و درحال یهارکشودو گروه  یبرا LLC یشه واحدر

 تفاضلدهد متغیرهای پژوهش در توسعه است که نشان می

 .اندشدهمرتبه اول پایا 

 نتایج ازمون ریشه واحد. 1جدول 
  توسعهکشورهای درحال کشورهای توسعه یافته

 آزمون tآماره  احتمال وضعیت tآماره  احتمال وضعیت

)1(I 00/0 72/33- )1(I 00/0 72/24-  ،لوبن

لین و 

 چو
)1(I 00/0 27/35- )1(I 00/0 27/22-  ،ایم

پسران 

 و شین
 

 ی پژوهشهاافتهمنبع: ی

 لیمر( و هاسمن  Fزمون چاو )آ

در هر دو گروه دهد نشان می 2در جدول نتای  آزمون لیمر 

برابری اثرات فردی رد شده  فرضیه صفر مبنی برکشورها 

بررسی  الگوی مناسب برای برآورد مدل مورد نی؛ بنابراتاس

 .باشدیمپانل دیتا 
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 لیمر F. نتایح آزمون 2جدول 

  توسعهدرحالکشورهای  افتهیتوسعهکشورهای 
d.f مقدار اماره احتمال d.f مقدار  احتمال

 اماره

 آماره

سطح  489/140 0 (80،5) 489/9709 0 (107،7)

مقطع 

F 

سطح  236/205 0 5 236/768 0 7

مقطع 

 کای دو

 

 ی پژوهشهاافتهنبع: یم
جهت انتخاب کـاراترین روش بـرای تخمـین مـدل بـین دو      

. شـود یهاسـمن اسـتفاده م ـ  اثرات ثابت و تصادفی از آزمون 

صفر این آزمون، بیانگر ارجحیت روش اثـرات تصـادفی    تفر

عک  ایـن قضـیه اشـاره    مقابل به تبر اثرات ثابت بوده و فر

برای هـر دو گـروه   آمده از آزمون هاسمن دستدارد. نتای  به

فرضـیه صـفر و بیـانگر ایـن      شدنرفتهیدهنده پذنشانکشور 

کـاراتر از روش   تصـادفی اثرات است که برآورد مدل با روش 

 .است ثابتاثرات 

 مدل. نتایح آزمون هاسمن 3جدول 

 

 ی پژوهشهاافتهمنبع: ی

 آزمون ناهمسانی واریانس  

اولین پذیره زیربنایی مـورد بررسـی بـرای مـدل مربـوط بـه       

های پژوهش، عدم وجود ناهمسانی واریان  در آزمون فرضیه

 ضریب باشد. برای این منظور از آزمونهای مدل میباقیمانده

ایـم کـه   ( استفاده نمودهVariance Ratio Test) واریان 

 :کشور به شرح جدول زیر استنتای  آن برای دو گروه 

 

 

 .بررسی ناهمسانی واریانس4جدول 

 

  ی پژوهشهاافتهمنبع: ی

 آزمون خودهمبستگی 

های رگرسیونی، عدم وجود دومین فرت از مفروضات مدل

های مدل ماندهباقیی از مرتبه اول بین خودهمبستگ

باشد. جهت بررسی این فرت از نمودار همبستگی می

(Correlogramاستفاده می ) نماییم. نتای  مربوط به

در ذیل ارائه شده است.  هاماندهیباقنمودار همبستگی 

باشد، لذا می 00/0آزمون  P – Valueاینکه مقدار  بهباتوجه

ی خود بستگفرضیه صفر این آزمون مبنی بر عدم وجود 

ی اخلال مدل در دو گروه کشور رد خواهد اجزاسریالی بین 

و در نتیجه جملات خطا دارای خودهمبستگی سریالی شد 

 .هستند
 . بررسی خودهمبستگی سریالی5جدول

 ی پژوهشهاافتهمنبع: ی

 GLSتخمین مدل به روش 

وجود ناهمسانی واریان   دییتأو  آمدهدستبه نتای  بهباتوجه

 ، مدل به روشسریالی در دو گروه کشورهاو خودهمبستگی 

GLS  شودمی برآورد: 
 

 

 

 

  توسعهکشورهای درحال افتهیتوسعهکشورهای 

درجه  احتمال

 آزادی 

آماره 

 کای دو

درجه  احتمال

 آزادی 

آماره 

 کای دو

 آماره

سطح  41/4 0 35/0 92/7 4 09/0

مقطع 

 تصادفی

  توسعهکشورهای درحال افتهیتوسعهکشورهای 

آماره  احتمال نتیجه

 کای دو

آماره  احتمال نتیجه

 کای دو

 فرضیه

همسانی 

واریان  

 دارد

همسانی  50/14 0

واریان  

 دارد

ناهمسانی  62/10 0

واریان  

 دارد

 

  توسعهکشورهای درحال افتهیتوسعهکشورهای 

آماره  احتمال نتیجه

 کای دو

آماره  احتمال نتیجه

 کای دو

 فرضیه

وجود 

خودهمبستگی 

 سریالی

وجود  94/303 0

خودهمبستگی 

 سریالی

عدم وجود  0662/171 0

خودهمبستگی 

 سریالی

 



 

 

 افتهیتوسعهکشورهای  هتوسعکشورهای درحال 

 tآماره  ضرایب رهایغتم

مقدار 

 مقدار احتمال tآماره  ضرایب احتمال

 00/0 15/2 03/0 03/0 15/2 06/0 ینیکارآفرلگاریتم 

لگاریتم سرمایه 

 39/1 00/0 26/4 61/0 انسانی

82/12 00/0 

لگاریتم سرمایه 

 27/0 00/0 26/4 06/0 فیزیکی

82/7 00/0 

 00/0 67/3 09/0 00/0 48/3 11/0 ینوآورلگاریتم 
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 GLSبه روش . نتایج براورد 6جدول 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ی پژوهشهاافتهمنبع: ی

   های پژوهشیافته -5

نتای  پژوهش در مدل کشورهای در حـال توسـعه و توسـعه    

یافته نشان می دهد که کارآفرینی تاثیر مثبت و معناداری بر 

رشد اقتصادی هر دو گروه کشور مورد مطالعه دارد. به طوری 

که یک واحد افزایش در شاخص کارآفرینی، به ترتیـب رشـد   

بـه   اقتصادی را در کشورهای در حال توسعه و توسـعه یافتـه  

واحد افزایش مـی دهـد. بنـابراین     03/0واحد و  06/0میزان 

 می تـوان گفـت کـارآفرینی در کشـورهای در حـال توسـعه       

تواند با ایجاد شغل های جدید کاهش بیکـاری را تسـریع   می

کند و با افزایش درآمد به بهبود کیفیت زندگی مردم کمـک  

ــعه   ــورهای توس ــارآفرینی در کش ــین ک ــد. همچن ــه نمای  یافت

تواند به نوآوری، افزایش رقابت و بهبود کیفیت محصولات می

و خدمات کمک کرده و منجر به رشد اقتصادی و ایجاد شغل 

های جدید شود. این یافته ها با مطالعـات گالینـدو و منـدیز    

 ( همخوانی دارد.2014)

های حاکی  از آن است کـه  در رابطه با شاخص نوآوری یافته

معنادارب در هـر دو گـروه کشـور    این شاخص تاثیر مثبت و 

مورد بررسی دارد. به این معنا که بـا یـک واحـد افـزایش در     

شاخص نوآوری، به ترتیب رشد اقتصادی را در کشورهای در 

 09/0واحـد و   11/0حال توسعه و توسـعه یافتـه بـه میـزان     

بـه   توانـد . به عبارت دیگر نـوآوری مـی  دهدواحد افزایش می

اد، افزایش اشتغال و در نهایت رشد بهتر شدن سح زندگی افر

اقتصادی کمک کند. به طور مثال فناوری هـای جدیـد مـی     

تواند به کشاورزان کمک کرده تـا محصـولات بهتـری تولیـد     

کنند یا به کسب و کارها این امکان را بدهند که به بازارهـای  

تواند به حـل  جدید دسترسی پیدا کنند همچنین نوآوری می

هـای  طریـق اسـتفاده از انـرژی   ی از مشکلات زیست محیط ـ

پذیر کمک نمایند. از سویی دیگـر کشـورهای توسـعه    تجدید

توانند به بهبود کارایی، افزایش یافته با استفاده از نوآوری می

تولید و ارتقا زندگی شهروندان خود بپردازند. در این کشورها 

هـای مختلـف ماننـد فنـاوری، بهداشـت و      نوآوری در زمینـه 

ــوزش و م ــزایش     آم ــب اف ــد موج ــی توان ــت م ــیط زیس  ح

هـای فنـاوری   شود. به عنوان مثال پیشـرفت پذیری میرقابت

تواند به کسب و کارها کمک کند تـا  اطلاعات و ارتباطات می

های جدیدی از کار و ارتباط با مشتریان دست یابند. به شیوه

تواند به حـل چـالش جهـانی ماننـد     علاوه بر این نوآوری می

های بهداشتی  بپـردازد. کشـورهای   یمی و بحرانتغییرات اقل

تواننـد  گذاری در تحقیق و توسـعه مـی  یافته با سرمایهتوسعه

های جدیدی را برای حل مسائل پیدا کنند. این نتـای   حلراه

 ( مطابقت دارد.1401با مطالعات حسن زاده )

یافته و در ضریب سرمایه انسانی در هر دو گروه کشور توسعه

توسعه تاثیر بسیار قوی و مثبتی بر رشد اقتصادی دارد. حال 

به وری که با افزایش یک واحد در این شاخص، به ترتیب در 

کشورهای در حال توسعه و توسعه یافته رشـد اقتصـادی بـه    

یابـد. بـه بیـانی    واحد افزایش مـی  39/1واحد و  61/0میزان 

فراد اشاره ها، دانش و توانایی ادیگر، سرمایه انسانی به مهارت

هـای لازم  دارد. وقتی افراد مورد آموزش قرار گیرند و مهـارت 

وری بیشتر به رشد اقتصادی توانند با بهرهرا کسب نمایند می

کمک کنند. افزایش سطح تحصیلات و آموزش در یک کشور 

تواند منجر به بهبود کیفیت نیروی کار شود و این به نوبه می

د و نـوآوری متجـر گـردد.    توانـد بـه افـزایش تولی ـ   خـود مـی  

های گذاریتواند به جذب سرمایههمچنین سرمایه انسانی می

جارجی و بهبود شرایط زندگی مردم کمک نماید. این نتـای   

 ( مطابقت دارد.1394های موسوی و همکاران )با یافته

ضریب مربوط به سرمایه فیزیکی در هر دو گروه کشور مـورد  

داری بر شاخص رشـد اقتصـادی   مطالعه تاثیر مثبت و معنی 

دارد. به طوری که با افزایش یک واحد در سرمایه فیزیکی ئر 

یافته، رشـد اقتصـادی بـه    کشورهای در حال توسعه و توسعه

 یابد. درواحد افزایش می 27/0واحد و  06/0ترتیب به میزان 

این رابطه می توان عنوان کرد که سرمایه فیزیکی مانند زیـر  

آلات و تجهیزات نقـش بسـیار مهمـی در     ساخت ها، ماشین
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رشد اقتصادی کشورهای درحال توسعه دارند. به طور خـاص  

سرمایه فیزیکـی در کشـورهای در حـال توسـعه بـا داشـتن       

ماشین آلات و تجهیزات مدرن، به تولیدکنندگان کمک مـی  

کند تا محصولات بیشتر و بـا کیفیـت بـالاتر تولیـد کـرده و      

موجب افـزایش تولیـد شـود. همچنـین سـرمایه گـذاری در       

مانند جاده ها، پل ها و سیسـتم هـای حمـل و    زیرساخت ها 

نقل منجر به تسهیل تجارت و جابه جایی کالاها می شـود. از  

طرفی دیگـر سـرمایه فیزیکـی در کشـورهای توسـعه یافتـه       

معمولا شامل زیرساخت های پیشرفته، تکنولوژی های نـوین  

و تجهیزات مدرن است. سرمایه فیزیکی پیشرفته بـا افـزایش   

رکت ها این امکان را می دهد کـه بـا کـارایی    بهره وری به ش

بیشتری عمل کنند و محصـولات بـا کیفیـت تـری را تولیـد      

نمایند. کشورهای توسـعه یافتـه معمـولا در تحقیـق توسـعه      

سرمایه گذاری می کنند که این سرمایه گذاری ها منجـر بـه   

 ایجاد غناوری های جدید و بهبـود فراینـد تولیـد مـی شـود.      

وی در این کشورها مانند شبکه های حمـل  زیرساخت های ق

و نقل و اتباطات موجب تسهیل تجارت داخلی و بین المللـی  

شده و به رشد اقتصـادی کمـک مـی کنـد. از سـویی دیگـر       

کشورها با زیرساخت های قوی تر و سرمایه فیزیکی مناسب، 

گزینه مناسبی برای سرمایه گذاری خارجی شـده کـه نهایتـا    

در پروژه های  فیزیکی به ایجاد شغل سرمایه گذاری خارجی 

های جدید و کاهش بیکاری و در نتیجه رشد اقتصـادی مـی   

پــردازد. کــه ایــن نتــای  بــا ماطالعــات مهرگــان و همکــاران  

 ( همخوانی دارد.1393)

 ی ریگجهینتبحث و  -6

پژوهش حاضر به بررسی چهار عامل کلیدی بر رشد 

 افتهیتوسعهتوسعه و اقتصادی در دو گروه از کشورها، درحال

پرداخته است. نتای  نشان داد که هر چهار عامل، یعنی 

هر ی، سرمایه انسانی و سرمایه فیزیکی در نوآوری، نیکارآفر

ر مثبت و معنادا ریتأثگروه از کشورها بر رشد اقتصادی  دو

بین دو گروه متفاوت است.  ریتأثمیزان این  حالنیباادارند. 

عوامل بر رشد اقتصادی در دو گروه از  ریتأثتفاوت در 

ها نسبت داده شود. در تواند به مرحله توسعه آنکشورها می

تر ها ضعیف، جایی که زیرساختتوسعهدرحالکشورهای 

اند، کارآفرینی و نوآوری هستند و بازارها کمتر توسعه یافته

وری و تری در ایجاد شغل، افزایش بهرهتوانند نقش مهممی

معرفی محصولات و خدمات جدید داشته باشند. در مقابل، 

تر و های قویزیرساخت باوجود، افتهیتوسعهدر کشورهای 

تر، سرمایه انسانی و سرمایه فیزیکی یافتهبازارهای توسعه

وری و تری در ارتقای بهرهممکن است نقش مهم

تواند در نوع نوآوری نیز می همچنین .پذیری ایفا کنندرقابت

، توسعهدرحالها نقش داشته باشد. در کشورهای این تفاوت

ها ممکن است بیشتر بر رفع نیازهای اساسی و توسعه نوآوری

در کشورهای  کهیدرحالی پایه متمرکز باشند، هافناوری

های ها ممکن است بیشتر بر نوآوری، نوآوریافتهیتوسعه

سرمایه انسانی و سرمایه  .رادیکال و پیشرفته متمرکز باشند

تری در رشد نقش پررن  افتهیتوسعهفیزیکی در کشورهای 

 درحالدر کشورهای  کهیدرحالکنند، اقتصادی ایفا می

 .کارآفرینی و نوآوری از اهمیت بیشتری برخوردارند توسعه

های رشد اقتصادی توان با استفاده از مدلاین تفاوت را می

کند که رشد اقتصادی بیان می مدل رشد سولوتبیین کرد. 

سرمایه  ژهیوبهدر بلندمدت ناشی از رشد عوامل تولید، 

 ، سطحافتهیتوسعهدر کشورهای  .فیزیکی و نیروی کار است

های انبوه در گذاریسرمایه واسطةبهبالایی از سرمایه فیزیکی 

آلات و تجهیزات وجود دارد. این امر ها، ماشینزیرساخت

علاوه بر  .شودوری و ظرفیت تولید میمنجر به افزایش بهره

 وپرورشآموزشاین، سرمایه انسانی در این کشورها از طریق 

ن امر به نیروی کار آموزی کیفیت بالایی دارد. ایو مهارت

توانند از سرمایه شود که میتوانمند و خلاق منجر می

فیزیکی به طور کارآمد استفاده کنند و در نوآوری و رشد 

بر نقش دانش و  . در مدل رشد رومراقتصادی سهیم باشند

در کشورهای  .کندمی دیتأکنوآوری در رشد اقتصادی 

، مراکز وتوسعهقیتحقهای قوی برای ، پایگاهافتهیتوسعه

های دولتی از نوآوری وجود دارد. آموزشی پیشرفته و حمایت

شود که های نو منجر میاین امر به تولید دانش و ایده

وکار محیط کسب .توانند به رشد اقتصادی تبدیل شوندمی

تر است. های نوآورانه مناسبدر این کشورها نیز برای فعالیت

لکیت معنوی، دسترسی به قوانین و مقررات حمایتی از ما

منابع مالی و فرهن  حمایت از نوآوری از جمله عواملی 

هستند که به شکوفایی نوآوری در این کشورها کمک 

سطح  :توسعهدرحال در مقابل، در کشورهای .کنندمی
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آلات و تجهیزات ها، ماشینگذاری در زیرساختسرمایه

تولید و کاهش تر است. این امر منجر به کمبود ظرفیت پایین

های و مهارت وپرورشآموزشکیفیت  .شودوری میبهره

تر است. این امر به نیروی کار نیز در این کشورها پایین

توانند از شود که نمینیروی کار غیرماهر و نامولد منجر می

سرمایه فیزیکی به طور کارآمد استفاده کنند و در نوآوری و 

وکار در محیط کسب .ایفا کنند یمؤثررشد اقتصادی نقش 

های نوآورانه کمتر مناسب است. این کشورها برای فعالیت

 فقدان قوانین و مقررات حمایتی از مالکیت معنوی، دسترسی 
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Abstract 

Entrepreneurship is one of the factors that directly or indirectly affects a country's economy. It is 

a fact that entrepreneurship plays an important role in shaping a country's economic prospects. In 

fact, entrepreneurship is the engine of economic growth and is understood as a catalytic factor for 

the expansion and promotion of productive activities in every sphere of economic life worldwide. 

Entrepreneurship can have significant effects on economic growth by creating innovation, design, 

variety of product production and increasing the efficiency and competitiveness of enterprises, and 

higher economic growth increases the motivation for innovation and knowledge of entrepreneurial 

people. The aim of the current research is to investigate the impact of entrepreneurship and 

innovation as two key and effective components on economic growth using GLS method. For this 

purpose, using the data of 20 developing and developed countries during the time period from 

2008 to 2022, and using panel data approach. Findings show that entrepreneurship and innovation 

have a positive and significant impact on economic growth in both groups of countries. The effect 

of entrepreneurship and innovation on economic growth in the group of developing countries is 

greater than that of developed countries.   

Keywords: Economic Growth, Entrepreneurship, GLS Method, Human Capital, Innovation.  
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Introduction 

Economic growth, as one of the important goals of any society, lays the groundwork 

for public welfare, which is not solely achieved through abundant financial resources 

and God-given natural resources; rather, it relies on having dynamic minds. In simple 

terms, the quantitative increase in a society's national income or gross national product 

over a specific period is referred to as economic growth.  
Achieving a high economic growth rate is considered one of the most important goals of any 

economic system, which consequently leads planners, economic theorists, and policymakers to 

seek a deeper understanding of the factors affecting economic growth. Understanding these factors 

facilitates proper planning at the national level and enables the attainment of desirable economic 

growth. Productivity enhancement is one of the sources of economic growth, and given that the 

world today is constantly changing, under such conditions, only countries that foster productivity 

improvement through creativity and innovation can achieve high economic growth. 

Entrepreneurship is one of the factors that directly or indirectly affects the economy of a country. 

It is a fact that entrepreneurship plays an important role in shaping the economic landscape of a 

country. In fact, entrepreneurship is the engine of economic growth and is recognized as a catalytic 

factor for the expansion and promotion of productive activities in every area of economic life 

worldwide. By creating innovation, designing, diversifying product output, and increasing 

efficiency and competitiveness of enterprises, entrepreneurship can have significant effects on 

economic growth, and higher economic growth leads to an increased motivation for innovation 

and knowledge among entrepreneurs. This is because knowledge and innovation are emphasized 

as important resources for generating wealth and economic growth. 

Therefore, the continuous and up-to-date application of knowledge significantly contributes to the 

creation of creativity and innovation. However, it should be noted that innovation and 

entrepreneurship, in addition to their positive effects, also have negative consequences. As 

Schumpeter has described, he referred to entrepreneurship as a disruptive force in the economy 

and named it creative destruction. 

Considering that economic growth varies across different countries, and in light of the discussions 

regarding the impact of creativity and innovation on economic growth, this study aims to examine 

the relationship between entrepreneurship and innovation on economic growth and development. 

This research can demonstrate the various effects of innovation and entrepreneurship on economic 

growth. Additionally, regarding the novelty and innovation of the research method, it should be 

noted that numerous studies have been conducted on the relationship between entrepreneurship 

and innovation on economic growth; however, there is no available research that has undertaken a 

comparative and evaluative assessment of the effects of entrepreneurship and innovation on 

economic growth in two groups of developing and developed countries. 

Methodology 

 The present research aims to examine the effects of entrepreneurship and innovation on economic 

growth in developing and developed countries through a comparative and comparative approach. 

The data used in this research was collected from official statistics published by the World Bank, 

the Global Entrepreneurship Monitor (GEM), and the Statistical Yearbook of the United States 

Census Bureau during the years 2008-2022. This research utilized data from 20 selected 

developing and developed countries. 

There are various models regarding economic growth, but this study focuses on innovation and 

entrepreneurship, which has also been discussed in the theoretical foundations. Therefore, the 
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econometric model is derived from the model of Galindo and Méndez (2014), which is defined as 

follows: 

Ln(GDP) = a + B0 ln(TEA) + B1 ln(HC) + B2 ln(Innovation) + B3 ln(Capital)                  

GDP: The gross domestic product is compiled at 2017 constant prices and is measured in dollars. 

TEA: The percentage of the workforce that is actively engaged in creating new businesses, or is a 

manager or owner of a company. Data for this indicator is collected from the Global 

Entrepreneurship Monitor (GEM). HC: Human capital is collected at 2010 constant prices. 

Educational expenditures are used as a representative of this in the research. Innovation: This 

represents innovation, where registered patents are used as a representative in this research. 

Capital: Net capital formation indicates the net value of all created assets in a country during a 

specific period, here expressed in accordance with the year 2017.  

Findings 

The findings indicate that in the model of developing and developed countries, all variables have 

a positive and significant impact on economic growth. Specifically, in developing countries, 

entrepreneurship, innovation, human capital, and physical capital affect economic growth by 0.06, 

0.11, 0.61, and 0.06 respectively. On the other hand, in developed countries, entrepreneurship with 

a coefficient of (0.03), innovation with a coefficient of (0.09), human capital with a coefficient of 

(1.39), and physical capital with a coefficient of (0.27) contribute to changes in economic growth. 

Given these findings, the effect of entrepreneurship and innovation on economic growth is greater 

in the group of developing countries than in the group of developed countries. 

Conclusion 

This research examines four key factors affecting economic growth in two groups of countries, 

developing and developed. The results showed that all four factors, namely entrepreneurship, 

innovation, human capital, and physical capital, have a positive and significant impact on 

economic growth in both groups of countries. However, the degree of this impact differs between 

the two groups. The difference in the impact of these factors on economic growth in the two groups 

of countries can be attributed to their stage of development. 
In developing countries, where infrastructures are weaker and markets are less developed, 

entrepreneurship and innovation can play a more significant role in job creation, increasing 

productivity, and introducing new products and services. In contrast, in developed countries, 

despite having stronger infrastructures and more mature markets, human capital and physical 

capital may play a more important role in enhancing productivity and competitiveness. 

Additionally, the type of innovation may also contribute to these differences. 

In developing countries, innovations may be more focused on meeting basic needs and developing 

foundational technologies, while in developed countries, innovations may be more centered on 

radical and advanced innovations. Human capital and physical capital play a more significant role 

in economic growth in developed countries, while entrepreneurship and innovation are of greater 

importance in developing countries. 
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 چکیده

ی جدیدی چون تهیه کالاها و خدمات ضروری به شکل اینترنتی را در مسیر جوامع قرار هاپیشرفت سریع اینترنت فرصت 

 با هدف پژوهش حاضر باشد.اعتماد اجتماعی و ابعاد آن می هادر این امر مهم، عوامل متعددی نقش دارند که یکی از آن .استداده

 .استبه انجام رسیده و خدمات ضروری در میان خانوارهای شهر نطنز تهیه اینترنتی کالاها و اعتماد اجتماعی رابطه بینبررسی 

است. جامعه آماری این پیمایشی  هااین تحقیق از نظر هدف کاربردی و از نظر زمان مقطعی بوده و روش گردآوری داده روش

 6ای با تقسیم شهر به ی خوشهشیوه نفر با فرمول کوکران که با 400ای با حجمهزار خانوار شهر نطنز است که نمونه 15پژوهش، 

ای است که اعتبار آن محقق ساخته ابزار تحقیق پرسشنامه گیری شد.انتخاب خانوارها به شکل تصادفی نمونه و سپس منطقه

 مورد تایید واقع شد. با 76/0آزمون از طریق آلفای کرونباخ توسط اساتید جامعه شناسی و پایایی آن با استفاده از روش پیش

، کالاهای کم دوامانواع  خرید اینترنتی بافردی و نهادی یناعتماد اجتماعی ب بین نتایج زیر به دست آمد: SPSSافزار استفاده از نرم

دار اعتماد اجتماعی نهادی با خرید اینترنتی، تقویت با توجه به رابطه معنی. رابطه معناداری وجود دارد و دریافت خدمات بادوام

  .یابدضرورت می هاکننده اعتماد نهادی و بین فردی توسط نهادها و سازمانجادفرآیندهای ای

 .خانوارها، اعتماد اجتماعی، خرید اینترنتی، خدمات های کلیدی:واژه
 

 

 نوع مقاله: پژوهشی

 

 

  مقدمه -1

 انجام ینحوه اخیر، هایسال در اینترنت توسعه و گسترش

 خرید. است نموده تحولم را مردم زندگی روزانه هایفعالیت

 در ویژه به اینترنت تاثیر تحت که هاستفعالیت این از یکی

 در روش این. است یافته تغییر کرونا، بیماری شیوع شرایط

 انجام نحوه سـازیروان چون مزایایی خدمات و کالا تهیه

 جویی صرفه علمیات، یهزینه کـاهش نتیجـه در و فعالیـت

 کاهش مختلف، هایفعالیت ههزین در درصدی 70 تا 21

  مـستقیم ارتبـاط هـا،واسـطه حـذف ها،اولویت جستجوی

 

 

 

  کـه دارد واسطهبی مذاکره و خریدار و فروشـنده بین

 که داریم اذعان ما نمـود. همه اشـاره هـاآن بـه تـوانمـی

 وجود بدون و است انسانی هایکنش تمامی مبنای اعتماد

. واژه اعتماد از زمان شد نخواهد جامان کنشی هیچ اعتماد،

(. 29است)ظهور بشر و آغاز ارتباطات میان افراد وجود داشته

 درستی به اتکا شناسایی امکان معنای به اجتماعی اعتماد

شناسان از جامعه (.22باشد)می دیگران رفتار یا سخنان

لحاظ کارکردی و جهت حفظ و تداوم جامعه به اعتماد 

 Mahnazjalili@alumni.ut.ac.ir  دار مکاتبات: مهناز جلیلینویسندة عهده
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اند. آنان به اعتماد اجتماعی به عنوان ودهاجتماعی توجه نم

شموئل (. 32) سرمایه اجتماعی تاکید دارند

دارد که مهمترین شاخصه نظم بیان می (،2015)1اتآیزنشت

باشد و نظم اجتماعی بدون اعتماد ناممکن اعتماد می

عتماد موجب تسهیل ا (،1990)2از نظر جیمز کلمن .(4است)

موجب آن از اعتماد به عنوان  تعامل افراد با هم شده و به

. (5شود)یکی از مهمترین ابعاد سرمایه اجتماعی نام برده می

 اعتماد ابعاد.  .است اعتماد انسانی، هر کنش اساسی مبانی از

 و شخصی بین اعتماد یافته، تعمیم اعتماد شامل اجتماعی

(. 8)باشدمی سیستم یا نظام به اعتماد بنیادی، اعتماد

 تعاملاتی همچون خرید گیریشکل گوناگونی هاوضعیت

هستند،  اعتماد جمله از گوناگونی عوامل متضمن اینترنتی

 صورت تعاملی گونه هیچ اعتمادیبی بستر در چرا که

 خرید رشد به رو وضعیت به توجه (. با31گیرد)نمی

 خرید بر اجتماعی اعتماد ابعاد از یک کدام که این اینترنتی،

 و مطالعه نیازمند است، موثر خدمات و کالاها واعان اینترنتی

 چهره به چهره ارتباطات فضا این در .باشد می پژوهش

 خرید برای تصمیم در فرد اعتماد میزان بلکه نیست مطرح

رشد روز افزون فناوری و  (.26)باشدمی مهم اینترنتی

 این امکان را برای اعضای جامعهاینترنت در جامعه مدرن 

رید کالاهای است که دسترسی به اطلاعات و خودهفراهم نم

به شکل اینترنتی انجام را ضروری و خدمات مورد نیاز 

 انجام اینترنتی خرید از گوناگونی تعاریف. (9دهند)

 خدماتی و کالاها فروش و خرید اینترنتی، خرید. استشده

 مجازی ویترینی همچون اینترنتیی هافروشگاه که باشدمی

(. 28)گیرندمی بهره آن از خود فیزیکیی هافروشگاه رکنا در

 دوام،با دوام،کم کالاهای اینترنت در شده عرضه محصولات

 بادوام کالاهای. هستند اینترنتی محصولات و خدمات

 که چرا نداشته مکرر خرید به نیاز که هستند محصولاتی

 اند مانندشده ساخته طولانی زمان یک در مصرف برای

 امکان سال سه از بیش که کالاهایی ولی...  و نقلیه سیلهو

 شمار به دوامکم کالایی ندارد وجود هاآن از گیری بهره

 لباس کفش مثل دوامبی و دوامکم کالاهای. آیدمی

                                                 
1. shmuel eisenstad 
2. james Coleman 

 بهداشتی، خدمات شامل نیز خدمات.  ... و هاخوراکی

 (.6)باشدمی...  و دور راه از آموزش

ربه زیسته نکارنده در خصوص پذیرش و رواج با توجه به تج

کالاها و خدمات  -اینترنتی _نسبی خرید های غیر حضوری 

در شهر نطنز حاکی از آن است که بطور چشم و هم چشمی 

 بعنوان یک شیوه مدرن خرید

به انتخاب این طریق تهیه کالاها و محصولات ضروری آن 

را  اقدام می کنند بدون اینکه آگاهی و کاوش لازم

 درخصوص عرضه کنندگان متاع اینترنتی بعمل آورند .

بدین صورت با پاره ایی مشکلات در زمینه کمیت  و کیفیت  

خریدهای اینترنتی کالاهای مورد نیاز دچار می شوند می 

مشتریان و خریداران اینترنتی معمولا با ، توان ذکر کرد که 

 و لمحصـو نامناسب معرفی مسایلی مواجه اند ازجمله 

 اطلاعات، نقص در ارسال یا تحویل نمایش نامناسب وضعیت

 وضعیت از روشنی که عامل سلب اعتمادند، از اینرو تصویر

به  هزار خانوار15نطنز با  شهر در اینترنتی خرید به اعتماد

که یک  موجود نیست. زمینه، این در تحقیقات دلیل فقدان

  .ودخلا در حوزه زندگی شهر وندان محسوب می ش

در نهایت باید دریافت که میزان  اعتماد چقدر  بر شکل 

بر همین اساس سوال ی اینترنتی موثر است؟ هاگیری خرید

اعتماد  رابطه میاناصلی در پژوهش حاضر این است که 

خرید اینترنتی کالاها و خدمات چگونه است و و اجتماعی 

تی کالاها و کدام یک از ابعاد اعتماد اجتماعی بر خرید اینترن

پاسخ به این سوالات در قالب این خدمات ضروری موثرند؟ 

وتواند راهنمای مفیدی برای خریدارانپژوهش می

ریزان این حوزه در فروشندگان اینترنتی، محققان و برنامه

جهت شناخت بیشتر ابعاد موثر اعتماد اجتماعی بر خرید 

 ت آمده باشد. ریزی در راستای نتایج به دساینترنتی و برنامه

 نظری مبانی  -2

در زبان لاتین اعتماد معادل کلمه ایمان یونانی است. اعتماد 

راهبردی است که اشخاص به وسیله آن با محیط اجتماعی 

ها استفاده توانند سازگاری یابند و از فرصتپیچیده می

 درستی به اتکا شناسایی امکان اجتماعی اعتماد. (27کنند)

به عقیده جیمز  .(22)باشدمی یگراند رفتار یا سخنان
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اعتماد انتظاری است که بر اساس سنجش  (،2011)1کلمن

گر ی محاسبههاآید که توسط انسانزیان به دست میوسود

محاسبه  هانسبت به شخص یا گروهی از اشخاص یا سازمان

گردد. به عقیده وی گسترش بیش از اندازه اعتماد یعنی می

ه به فرد امین که قابل اعتماد نیست به جای اعتماد گسترد

رابرت  (.23کنندگان زیان خواهد داشت)سود برای اعتماد

است. وی به اعتماد دوسویه توجه نموده(، 2018)2پوتنام

های اجتماعی به عنوان منابعی اعتماد دوسویه را در شبکه

های اعضای جامعه وجود داشته و داند که در کنشمی

همدیگر، مردم به حکومت و نهادهای اصلی  اعتماد بشر به

جامعه، اعتماد نهادها به همدیگر و اعتماد نهادها و حکومت 

به اعضای جامعه، ابعاد گوناگون اعتماد اجتماعی را به وجود 

 ،اعتماد(، 2018)3 (. از نظر آنتونی گیدنز12آورند)می

های مجرد بر اساس نوعی جهش اطمینان به دیگران یا نظام

یمان است که معمولاً نادانی یا نا آگاهی را مرتفع به ا

سازد. اعتماد عامل احساس امنیت وجودی است که می

پرخطر به جلو  یهاو وضعیت هاشخص را در بحران

(. اعتماد به صورت مستقیم با مفهوم نهاد و از 8برد)می

اعتماد از . طرفی با خصلت جامعه مدرن در ارتباط است

ی محلی هاباشد و زمینهی جامعه مدرن میاجزای اساس

شناسی کیهان ،سنتی ،اعتماد که شامل اجتماع محلی

های پیش از بر فرهنگ ،باشندمذهبی و خویشاوندی می

اند، در حالی که در در دوران نوین اعتماد مدرن تسلط داشته

ی کارشناسی جای این های نهادی و نمادها و نظامهابه نظام

(. متفکران اجتماعی ابعاد گوناگونی 12است)عتماد را گرفتها

اند. گیدنز اعتماد اجتماعی را برای اعتماد اجتماعی برشمرده

وی  (.27داند)شامل ابعاد انتزاعی بنیادی و بین شخصی می

ی هااست که اعتماد بنیادی حاصل مکانیسمبر این عقیده

ان نیازهای اصلی دوران نوزادی هر انسانی است. اگر دیگر

نوزاد شامل نیازهای مادی و عاطفی را برطرف کنند اعتماد 

شود اما عدم تامین نیازها باعث در کودک ایجاد می

اعتمادی نسبت به جهان مخصوصا ارتباطات شخصی بی

گردد. گیدنز از این اعتماد به عنوان امنیت هستی می

                                                 
1.  james koleman 

2.  Robert Putnam 

3.  antony giddens 

ر معمول . اعتماد میان فردی به طو(13برد)شناختی نام می

  (.8های اجتماعی و ارتباطات پایدار وجود دارد)در شبکه

ی رفتاری مباحث هنجارهای هااعتماد عام بر مبنای انتظار

یافته به طور کلی اعتماد تعمیم .گیردمشترک شکل می

دارد، بیان می 4ازتومپک. شودبه بیگانگان می شامل اعتماد

ستان، خانواده و آشنایان و این اعتماد در سطح اعتماد به دو

(. در جامعه نوین 1گردد)... است و در سطوح ملی مطرح می

گران انسانی تشکیل تنها دو سوی فرآیند تعامل را ارتباط

گران غیر فردی تعامل دارند. دهند بلکه افراد نیز با کنشنمی

لذا نوع دیگری از اعتماد مطرح شده که به ساختارهای غیر

ته و در این زمینه دو نوع اعتماد نهادی و شخصی توجه داش

مدنی قابل ذکر است. اعتماد نهادی اشاره به نهادهای دولتی، 

باشد. ی تخصصی مربوط میهارسمی و اعتماد مدنی به نظام

ی انتزاعی اعتماد هادر این اعتماد به نظام به عقیده گیدنز

ا به گیرد و نهادهای تخصصی از نیروهای نوگرصورت می

در اثر گسترش  (،2012)(. به اعتقاد گیدنز35آیند)شمار می

شخصی و اعتماد به های انتزاعی، اعتماد به اصول غیرنظام

دیگران ناشناس برای زندگی اجتماعی لازم است. این نوع 

اعتماد غیر شخصی با اعتماد بنیادی فرق داشته و وجهه 

مده در باشد که به طور عچهره میاعتماد تعهدات بی

یابد و این مسئله به شکلی از ی تخصصی معنا میهانظام

اساسی از اهمیت برخوردار است. ماهیت نهادهای مدرن 

ی انتزاعی به ویژه هاوابسته به فرایند اعتماد به نظام

  (.19ی تخصصی است)هانظام

اعتماد نهاد حالت انتزاعی اعتماد به  (،2012ا)از نظر زتومپک

ین ترباشد. این نوع اعتماد از انتزاعیو نهادها می هاانسازم

ها، اداره، دادگاه باشد و شامل اعتماد بهاعتمادها می

باشد. زمانی که از و کلیساها و... می هاها ، بانکدانشگاه

کنیم اعتماد به نظام مد نظر امنیت وجودی صحبت می

م اجتماعی ماست که نشان دهنده توانایی اجرایی نظا

کارآمدی نظام اقتصادی، سیاسی و پایداری جامعه 

ی اندیشمندان و تحقیقات انجام ها(. بررسی دیدگاه34است)

بنیادی  ،شخصیدهد، اعتماد بینشده در این زمینه نشان می

اعتماد به نظام ابعاد اعتماد اجتماعی را ، و تعمیم یافته

                                                 
4.  szetompka 
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نوین تحت تسلط در جوامع  دهند. از نظر گیدنزتشکیل می

ی انتزاعی اعتماد اهمیت زیادی دارد. نیاز به اعتماد با هانظام

فاصله گیری روابط زمانی و مکانی افراد دارای ارتباط است و 

بینیم و را نمی هادر رابطه با افرادی که به صورت مداوم آن

توانیم به صورت مستقیم مورد را می هاهای آنفعالیت

بدهیم، نیاز به اعتماد نداریم. اعتماد زمانی  بازنگری قرار

ضروریت یافته که در نتیجه فاصله زمانی و مکانی، اطلاع از 

انواع مختلف اعتماد  ی اجتماعی نداشته باشیم.هاپدیده

ای است که همگی ما در جهت اساس اغلب تصمیمات روزانه

ره نوین (. ویژگی دو2گیریم)میمان فرایهادادن به فعالیت

های اصلی اعتماد در جوامع مایهو بن ستاعتماد بالقوه ا

نظام خویشاوندی و  ،سنتی یعنی کیهان شناسی مذهبی

سنتی امنیت و اعتبار خود را در جوامع نوین  ،اجتماع محلی

  .(7اند)صنعتی از دست داده

فناوری دیجیتال  (،2011)1به عقیده فرانسیس فوکویاما

تماعی است. هنگامی که بزرگترین دشمن ایجاد اعتماد اج

حامیان دوره اطلاعات، متلاشی شدن هرم قدرت را در دست 

گیرند، مراقب یک عامل مهم یعنی اعتماد و معیارهای می

ورج ج(. 18باشند)اخلاقی مشترک اساسی آن نمی

دارد که روند استفاده از کارت نیز بیان می (،2019)2ریتزر

فرهنگ زندگی آمریکایی در اعتباری همچون نماد خاصی از 

زمان و فاصله کمی بعد از ظهور، در تمامی جهان گسترش 

 هاسازی فرهنگاست. الگوی فرهنگی مک دونالدی تهییافته

رفتن فضای صمیمانه است. بینهای خواستنی و ازاز ویژگی

در این شیوه خدمات با کیفیت متوسط و پایین عرضه 

باشد و فضای سازمانی ی میگردند و برخوردها غیر شخصمی

بر آن مسلط است. کارت اعتباری تکنولوژی غیر انسانی است 

و در پیوندهای بین خریدار و فروشنده گامی در جهت خارج

باشد. مطابق نظریه ریتزر با سازی کنترل از دست انسان می

شدن از شدن و کارت اعتباریشدن یعنی مک دونالدجهانی

. به عقیده (16شود)میسرمایه اجتماعی کاسته 

ی اجتماعی هااعتماد دو سویه در شبکه (،2018)3پاتنام

ی افراد جامعه وجود داشته و هامنابعی هستند که در کنش

                                                 
1.  Francis fukuyama 

2. Georg Ritzer 

3. Putnam 

به نهادهای اصلی جامعه  هااعتماد مردم یکدیگر و اعتماد آن

و حکومت و اعتماد این نهادها و حکومت به مردم ابعاد 

دهند. شناخت علل جتماعی را شکل میگوناگون اعتماد ا

تواند به موثر در تضعیف یا تقویت سرمایه اجتماعی می

جوامع در توسعه ابعاد سرمایه اجتماعی کمک نموده و سبب 

افزایش عملکرد اقتصادی و اجتماعی اعضای جوامع گردد. از 

اجزای مهم سرمایه اجتماعی مشارکت و اعتماد 

ی تعاملات هاهش بازدارنده(. اینترنت سبب کا12باشد)می

در مورد نتایج آن دچار شک و تردید  گردد ولی پاتناممی

است که به دلیل اینکه تعاملات باشد و بر این عقیدهمی

ی باشد و بازخورد مواجههاینترنتی به صورت اتفاقی می

متقابل را نداشته، باعث ضعف در تقابل و تقویت فردگرایی 

روند تمایل دارند ادی که روی خط میگردد. همچنین افرمی

فقط با افرادی که تعلقات و دیدگاه مشترکی با آنان دارند 

اندیش را نداشته و ارتباط داشته باشند و تحمل شخص دیگر

با  (.13شود)اجتماعی منجر می به کاهش تعاملات و سرمایه

ی نوین نوعی از اعتماد هافناوری توجه به نظر زتومپکا

افراد به صورت ، شوده تصور میک اندا ایجاد کردهمجازی ر

از نظر  (.29شوند)شخصی و از نزدیک به ما شناسانده می

چلبی ریشه اعتماد وابستگی عاطفی است هنگامی که 

 شود.عواطف مثبت رشد یابند، اعتماد ایجاد و تقویت می

ارتباطات بیانی و ارتباطات ابزاری توانایی ایجاد و تداوم 

متقابل را دارند. ارتباطات بیانی بر اساس عاطفه و اعتماد 

باشد. در حالی که ارتباطات ابزاری بر اساس صمیمیت می

باشد. بنابراین ارتباطات بیانی روابط سازمانی و رسمی می

تری برای ایجاد اعتماد باشند. بر این توانند زمینه مناسبمی

اد را اساس گروه نخستین بهترین فرصت برای پیدایش اعتم

باشند. نمایند، چرا که سرشار از ارتباطات بیانی میایجاد می

تواند ای دارد که میجامعه جدید نیز از امکانات بالقوه

 (.12ارتباطات بیانی و ابزاری را با یکدیگر ترکیب نماید)

با توجه به مبانی نظری و مباحث در مورد اعتماد اجتماعی  

ز، فوکویاما، زتومپکا، ریتزر از اندیشمندانی چون پاتنام، گیدن

بر مبنای نظرات گیدنز که اقسام گوناگون اعتماد را  ،و چلبی

داند و برای اعتماد مبنای تعاملات روزانه اشخاص می

شخصی و بنیادی را اجتماعی سه بعدی اعتماد انتزاعی، بین

شمارد، همچنین با توجه به نظریات اندیشمندان برمی
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 بعاد گوناگون اعتماد در این پژوهشاجتماعی دیگر در مورد ا

به بررسی رابطه سه بعد اعتماد اجتماعی نهادی، فردی و 

یافته بر خرید اینترنتی انواع کالاها اعم از کالاهای تعمیم

  یم.ادوام و خدمات پرداختهبادوام، کم

 تحقیقپیشینه  -3

کننده اعتماد مصرف»ژوهش ، در پ(2021)1و دیگران ویجایا

 «کنندهپیشینه تصمیم خرید آنلاین مصرفبه عنوان 

دریافتند که اعتماد، ارزش درک شده و علاقه خرید به طور 

کنندگان برای خرید با استفاده از مثبت بر تصمیمات مصرف

 (.36گذارد)یک برنامه فروشگاه آنلاین تأثیر می

عوامل موثر بر »در پژوهش (، 2021)2دیگرانو  هانگ لی

 «شدهریزیکی: کاربرد تئوری رفتار برنامهرفتار خرید الکترونی

سایت و نگرش خرید اعتماد به وببه این نتیجه رسیدند که 

الکترونیکی نقش مهمی در ایجاد اهداف خرید الکترونیکی و 

مهم رفتاری  کنندهبینیرفتارهای واقعی دارند. هر دو پیش

شوند. با این هستند که با قصد خرید الکترونیکی واسطه می

ال، زمانی که بزرگسالان شاغل تصمیم به خرید آنلاین ح

گیرند، نیات خرید الکترونیکی بین هنجارهای لباس می

 .(15)شودذهنی و رفتار خرید الکترونیکی واسطه نمی

 گیری تصمیم فرایند» پژوهش (، در2020)3لازارو و دیگران

 آنلاین اعتماد: اجتماعی تجارت بسترهای در کنندگانمصرف

 تجربی شواهد دریافتند، «خرید قصد و شدهدرک یسکر ،

 خرید قصد که کندمی تأیید را اعتقاد این بررسی، مورد

 رابطه گرفتن نظر در با توانمی را اجتماعی پلتفرم کاربران

 (.20)کرد ایجاد شدهدرک ریسک و آنلاین اعتماد بین

 لمحصو و اعتماد» پژوهش در ،(2021)4فلیسیتا و دیگران

 از شواهدی: آنلاین خرید رفتار در کنندهتعدیل عنوان به

 با اینترنتی خرید به اعتماد که رسیدند نتیجه این به «هند

 خرید قصد ، حال این با. دارد مثبت ارتباط خرید قصد

 مدل بودن اعتماد قابل بعد از متأثر هندی کنندگانمصرف

 خرید در دهکنن مصرف اعتماد بر موثر عوامل به که است

 (. 11)دارد بستگی الکترونیکی

                                                 
1. Hidayat , et al 

2. Rasool , et al  

3. lazaroiu , et al 

4. Tuteja , et al 

تاثیر ساختار »در پژوهش  ،(2021فاریابی و عزیزخواه)

تجارت اجتماعی بر قصد خرید با میانجی اعتماد و جستجوی 

به این نتیجه رسیدند که اعتماد در رابطه بین  «اطلاعات

ساختار تجارت اجتماعی و قصد خرید به عنوان متغیر 

اطلاعات در رابطه بین اعتماد و قصد میانجی و جستجوی 

 (.10گذار هستند)رخرید به عنوان متغیر میانجی تاثی

بررسی »در تحقیق خود با عنوان  ،(2022شکیبا و کثیری)

ی اجتماعی و امنیت خرید هاتاثیر علل اجتماعی شبکه

خریداران لوازم آرایشی بهداشتی با توجه به میزان اعتماد به 

ی هادریافتند عوامل اجتماعی شبکه «لفروشنده و محصو

اجتماعی و امنیت خرید خریداران لوازم آرایشی بهداشتی از 

های اجتماعی موبایلی با توجه به اعتماد به فروشنده و شبکه

  .(17باشد)اعتماد به محصول موثر می

اعتماد »در پژوهشی با عنوان  ،(2018) برقی کار و دیگران

تی با توجه به نقش برند الکترونیک و مشتری به خرید اینترن

دریافتند که برند الکترونیک و بعضی  «خدمات حقوقی دولت

ی هااعمال حقوقی مانند تصویب قوانین، ایجاد درگاه

الکترونیک و اعمال حکومتی و ایجاد اعتماد و افزایش اتکای 

مشتریان به خرید اینترنتی موثر است. همچنین سامانه نماد 

ی هالکترونیک تا حدی در ایجاد اعتماد به سایتاعتماد ا

 .(3است)ه فروشگاهی موثر بود

ی هاشبکه تأثیر» درباره پژوهشی در ،(2018ادریسی)

 نسل فرهنگی مصرف بر اجتماعی اعتماد و اجتماعی

 و اینستاگرام تلگرام، بر تأکید با (هاهشتادی دهه)چهارم

 آشنایی زمینه مجازی جتماعیا یها شبکه دریافتند «توییتر

 امر ایـن و سازدمی فراهم را مختلف یهافرهنـگ بـا کاربران

. باشد گذارتأثیر کـاربران فرهنگـی مصـرف بـر توانـدمـی

 از استفاده که است بیانگرآن پژوهش اینی هایافته

 بر مستقیم شکل به اجتماعی اعتماد و اجتمـاعی یهاشبکه

 اعتمـاد متغیـر ولـی گذارنـد، مـی اثر گیفرهن مصرف

 (. 7)است تأثیرگذار هم غیرمستقیم شکل به اجتماعی

 تحلیل» عنوان با پژوهشی در ،(2018)همکاران و عیدی

 ورزشی کالای اینترنتی خرید بر موثر عوامل سنجش مسیر

 سودمندی، اعتماد، دریافتند «ورزشی علوم دانشجویان در

 کالای کنندهمصرف اینترنتی خرید در لذت و سهولت

 (.8)بود اثرگذار ورزشی
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 خدمات کیفیت تاثیر» بررسی در ،(2017)همکاران و معینی

 میانجی نقش با کتاب اینترنتی خرید قصد بر الکترونیکی

 کیفیت که رسیدند نتیجه این به «شرکت تصویر و اعتماد

 تصویر و شرکت به اعتماد و اعتماد بر الکترونیکی خدمات

 مثبت و مستقیم طور به اینترنتی خرید افزایش بر شرکت

ای رابطه موفق، الکترونیکی فروش و خرید. باشدمی موثر

 توجه با. دارد فروشنده به مشتری اعتماد درصد با مستقیم

 و اعتماد مسئله کتاب، الکترونیکی تجارت در خرید فرایند به

  .(21)یابدمی زیادی اهمیت ریسک

 و طراحی» عنوان با پژوهشی در ،(2017)همکاران و چه قره

 دریافتند، «الکترونیکی بانکداری در اعتماد الگوی تبیین

 سهولت سازگاری، خصوصی، حریم حفظ شده،ادراک امنیت

 اعتماد بر داریمعنا تأثیر شدهادراک سودمندی و استفاده

 عتمادا علاوه،به دارند؛ الکترونیکی بانکداری به مشتریان

 تمایل مطلوب، نگرش ایجاد شده،ادراک ریسک کاهش سبب

 استفاده درنتیجه و الکترونیکی بانکداری خدمات پذیرش به

 (.14)شودمی خدمات این از واقعی

 بر اعتماد تاثیر زمینه در شده انجام تحقیقات کلی طور به

 عوامل طریق از اعتماد دهد،می نشان اینترنتی خرید

 اقدامات محصول، و فروشنده به اعتماد میزان چون اجتماعی

 الکترونیک،ی هادرگاه ایجاد قوانین، تصویب مثل حقوقی

ی هافرهنگ با آشنایی الکترونیک، اعتماد نماد سامانه ایجاد

 فضای ساختارهای الکترونیکی، خدمات کیفیت مختلف،

 با فروشگاه طراحی و گواهی شده، ادراک ارزش مجازی،

 خرید بر معناداری تاثیر ،تربیش چه هر اجتماعی رحضو

 .دارد اینترنتی

 خرید بر اعتماد تاثیر زمینه در بسیاری تحقیقات چه اگر

 اقتصاد، مدیریت، همچون مختلفیی هارشته در اینترنتی

 تحقیقاتی چنین خالی جای اما استشده انجام... و بازاریابی

 شدت به ن و برای شهر نطنزشناسی در ایراجامعه حوزه در

 اجتماعی، اعتماد مختلف ابعاد به توجه با. گرددمی احساس

 خرید بر اجتماعی اعتماد ابعاد تاثیر بررسی به حاضر پژوهش

 اجتماعی اعتماد تاثیر و پردازدمی خدمات و کالاها اینترنتی

 اینترنتی خرید بر را نهادی و یافتهتعمیم شخصی،بین

 سنجد. فرضیاتمی خدمات را و بادوام ام،دوکم کالاهای

 باشدمی عبارت باشدمی گیدنز نظرات از گرفتهبر که پژوهش

 :از

 .دارد وجود رابطه اینترنتی خرید و اجتماعی اعتماد بین.1

کم کالاهای اینترنتی و خرید نهادی اجتماعی اعتماد بین.2

 . دارد وجود و خدمات رابطه دوامبا دوام،

 کالاهای اینترنتی خرید و شخصیبین اجتماعی اعتماد ینب.3

 .دارد وجود رابطه دوام و خدماتبادوام، کم

 اینترنتی خرید بین اعتماد اجتماعی تعمیم یافته و.4

 .دارد وجود رابطه دوام و خدماتکم بادوام، کالاهای

 تحقیقروش  -4

روش این تحقیق پیمایشی و از لحاظ زمانی مقطعی است. 

محقق  ی تحقیق عمدتاً از پرسشنامههابرای جمع آوری داده

است. در روش پیمایشی امکان گردآوری استفاده شده ساخته

شود. در این پژوهش جهت از افراد زیادی فراهم می هاداده

ی گوناگونی هاآگاهی از نگرش افراد در مورد موضوع پرسش

هزار  14959امی طراحی شد. جامعه آماری این پژوهش تم

با  خانوار ساکن شهر نطنز بود که بر اساس فرمول کوکران

نظرنفر محاسبه گردید که با در 384، %95سطح اطمینان 

نفر به عنوان نمونه اصلی  400 ی احتمالی،هاگرفتن ریزش

پذیری نتایج به جامعه پژوهش تعیین شدند و برای تعمیم

با تقسیم شهر ای گیری خوشهآماری، پرسشنامه ابتدا با نمونه

صورت تصادفی تکمیل س انتخاب خانوارها و سپ منطقه 6به 

پژوهش از نوع اعتبار صوری که از طریق  1اعتبار شد.

مصاحبه با متخصصان رشته علوم اجتماعی و داوران و 

مفاهیم تحقیق بر مبنای ضریب آلفای  2پایاییهمچنین 

لازم به شرح زیر کرونباخ)همبستگی درونی( دارای حدنصاب 

 .استمحاسبه گردیده

                                                 
1. validity 

2.Reliability 
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 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای مستقل و وابسته .1 جدول

 

 ردیف

 

 نام متغیر

 

ضریب آلفای 

 کرونباخ

 

 ابعاد

 

ضریب آلفای 

 کرونباخ

 اعتماد اجتماعی  1

 

 

78/0 

 

 

 781/0 فردی اعتماد بین

 751/0 یافته اعتماد تعمیم

 798/0 اعتماد نهادی

2 

 

 

 

خرید اینترنتی انواع 

 کالاها و خدمات

خرید اینترنتی کالای کم 79/0

 دوام

720/0 

 765/0 خرید اینترنتی کالای بادوام

 841/0 خرید اینترنتی خدمات

 

از همبستگی درونی  هاشود متغیرطور که مشاهده میهمان

ضریب  برخوردار هستند. جهت بررسی رابطه بین متغیرها از

بههمبستگی پیرسون استفاده شد. همچنین از رگرسیون گام

متغیرهای مستقل پیشگو برای گام جهت تشخیص بهترین 

 استفاده گردید.متغیر وابسته در این تحقیق 

 تعاریف نظری و عملیاتی متغیرها -5

ی متغیرهای هادر جدول زیر تعاریف عملیاتی و معرف

 ست.اتحقیق به این شرح آمده

 

 ی متغیرهای تحقیقهاو گویه هاتعاریف عملیاتی و معرف .2جدول 
 

 مفهوم
تعریف 

 عملیاتی

 

 ابعاد
 

 ها معرف
 

 ها گویه

عی
ما

جت
د ا

ما
اعت

 

ق 
ری

 ط
 از

ی
ماع

جت
د ا

ما
عت

ش ا
نج

س
ق

حق
ه م

نام
سش

پر
ته

اخ
س

 

 

اعتماد 

بین 

 شخصی

اعتماد به فروشندگان شناخته شده از طریق ارتباط -

 چهره بههچهر

 اطمینان به فروشنده آشنا-

 ی آشنا به طریق حضوریهااعتماد به فروشنده-

1 ،2 ،7 ،8 ،13 ،

14 ،29 

 

اعتماد 

تعمیم 

 یافته

 اعتماد به همه فروشندگان اینترنتی-

 حتی ناآشنا هااطمینان به تمامی فروشنده-

اعتماد به کلیه فروشندگان اعم از ناشناس و شناخته-

 هشد

دهندگان خدمات اینترنتی حتی اطمینان به کلیه ارایه-

 ناآشنا 

3 ،4 ،9،10 ،15 ،

16 ،28 

 

 

 

اعتماد 

 نهادی

  هااعتماد به نهادها، کارایی و عملکرد و حمایت آن-

 اعتماد به عملکرد پست در تحویل کالاها

اطمینان به پیگیری پلیس در صورت عدم اجرای -

 تعهدات 

در سهولت، امنیت و سرعت  هالیت بانکاعتماد به قاب-

 پرداخت

اطمینان به حمایت نهاد قانونی در صورت تخلف در -

5،12 ،17 ،18 ،

30،6،11 
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 ی تحقیقهایافته -6

 و مؤنث جنس پاسخگویان درصد 20/44حاضر مطالعه در 

 29 تا 20 سنی رده. بودند مذکر جنس نیز درصد 80/55

 به درصد 25/5 با بالا به سال 60 سنی رده و 29/ 75با سال

 پژوهش این در کنندهشرکت کمترین و بیشترین ترتیب

 و آزمودنی 139 با لیسانس تحصیلی مقطع همچنین. بودند

 ترتیب به آزمودنی 32 با بالاتر و دکتری تحصیلی دسته

. داشتند پژوهش این در را سهم کمترین و ینتربیش

 مراجعه مجازی، فضای دسته 4 از خانوار خرید چگونگی

 یهابازار به حضوری مراجعه بزرگ، یهافروشگاه به حضوری

 به که استهشد تشکیل موتوری پیک با سفارش و محلی

 را هاآزمودنی کل از درصد 5/8 ،27 ،5/36 ،28 ترتیب

. از تحلیل رگرسیون گام به گام به این دلیل دهندمی تشکیل

متغیرهای پیش بین در استفاده شده که به ترتیب، اهمیت 

اثر  بررسی جهتپیش بینی متغیرهای ملاک مشخص شود. 

 بهترین چند متغیر مستقل بر متغیر وابسته یعنی تعیین

خرید اینترنتی انواع کالاها و خدمات از مدل  برای پیشگو

 تمامی کهاستفاده شد صورت این بهرگرسیونی گام به گام 

 که مستقلی متغیر آن و ندشد مدل وارد مستقل متغیرهای

شد. با  حذف مدل از نداشت وابسته متغیر بر چندانی تاثیر

 مدل به نسبت 2 شماره مدل در 3توجه به جدول شماره 

 بیشتر درصد 4 میزان به تعیین ضریب شاخص ،1 شماره

 متغیر حضور در که کندمی بیان را حقیقت این که است،

 اعتماد متغیر دورو فردی،بین اجتماعی اعتماد مستقل

 واریانس شدنتببین بهتر باعث مدل در نهادی اجتماعی

 به شده عرضه انواع کالاها و خدمات خرید)پاسخ متغیر

 .گرددمی( اینترنتی صورت

 های رگرسیونینیکویی برازش مدل .3جدول 
ضریب  مدل

همبستگی 

 چندگانه

ضریب 

 تعیین

آماره 

دوربین 

 واتسون

 - 632/0 795/0 1شماره 

 187/2 672/0 820/0 2شماره 

 

ی مستقل جهت بررسی بهترین پیشگو از میان متغیرها

یافته و نهادی بر متغیر تعمیم شخصی،اعتماد اجتماعی بین

تنها شامل  مدل اول انواع کالاها و خدمات،خرید اینترنتی 

د اجتماعی بین فردی و مدل دوم علاوه بر متغیر اعتما

اعتماد اجتماعی نهادی نیز  شامل فردیی بیناعتماد اجتماع

 گام به گام رگرسیونی مدل برازش از حاصل نتایج بنابربود. 

ترین مهم متغیرها، میان از پیشگو بهترین بررسی جهت

 انواع کالاها و خدمات،اینترنتی  پیشگوها برای متغیر خرید

 متغیر دو تنها و فردی استاد اجتماعی نهادی و بیناعتم

 پیشگویی به قادر نهادی و فردیبین اجتماعی ماداعت

 متغیر و بوده انواع کالاها و خدمات اینترنتی خرید متغیرهای

 این برای پیشگو عنوان به تواننمی را یافته تعمیم اعتماد

 . گرفت نظر در متغیر

ون متغیر خط رگرسی شیب 4با توجه به جدول شماره 

است  833/0ول برابر با فردی در مدل ااعتماد اجتماعی بین

و در مدل دوم زمانی که متغیر اعتماد اجتماعی نهادی در 

 خرید اینترنتی

 اطمینان به فروشندگان دارای نماد الکترونیک-

ی
رنت

نت
 ای

ید
خر

 

ش
نج

س
 

ان
یز

م
 

ید
خر

 
آن

با ها
 

 
مه

شنا
رس

پ
 

ق
مح

 
ته

اخ
س

 

 واسطه بدون اینترنتی صورت به امخرید کالای کم دو- 

 فیزیکی

 واسطه بدون اینترنتی صورت به خرید کالای بادوام

 -فیزیکی

به شکل غیر اینترنتی و  صورت به دریافت خدمات

 -حضوری

 -تهیه کالاهای ضروری مصرفی به شکل غیر حضوری 

 دریافت خدمات مشاوره اینترنتی-

 فی روزانه خرید اینترنتی اقلام مصر-

  -دریافت آموزش از راه دور از طریق اینترنت 

31،32،33،34،35،

36،37 
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 که دو بیانگر آن بودکه  باشدمی496/0مدل است، برابر با 

به پیشگویی  فردی و نهادی قادرمتغیر اعتماد اجتماعی بین

و متغیر اعتماد  دوام بودهکالاهای کم متغیر خرید اینترنتی

ه به عنوان پیشگو برای این متغیر یافتاجتماعی تعمیم

 متغیر رگرسیون خط شیبهمچنین  .باشدمیمناسب ن

 در و 845/0با  برابر اول مدل در فردیبین اجتماعی اعتماد

 دارد حضور نیز نهادی اجتماعی اعتماد متغیر که دوم مدل

 اعتماد متغیر دو تنها دهدمی نشانکه  است 544/0با  برابر

 اینترنتی خرید پیشگویی به قادر فردیینب و نهادی اجتماعی

 بعنوان یافتهتعمیم اجتماعی اعتماد و بوده دوامکالاهای با

 رگرسیون خطباشد. مین مناسب متغیر این برای پیشگو

 برابر اول مدل برای شخصیبین اجتماعی اعتماد متغیر برای

 در نهادی اجتماعی اعتماد وقتی دوم مدل در و 807/0 با

 متغیر دو تنهااز این رو  است 497/0 با برابر دارد ورحض مدل

 پیشگویی به قادر شخصیبین و نهادی اجتماعی اعتماد

.هستند اینترنتی صورتبه شده عرضه خدمات خرید متغیر

 

 اینترنتی انواع کالاها و خدماتو خرید  اعتماد اجتماعی ضرایب مدل رگرسیونی .4 جدول
 

 مدل

  

 ضریب رگرسیونی

 

 خطای معیار

ضریب 

رگرسیونی 

 (Bet)استاندارد

 

 tآماره 

سطح معنی 

 داری

 

 <001 213/5 - 110/0 572/0 عرض از مبدأ 1

 <001 117/26 795/0 032/0 833/0 یفردینب یاعتماد اجتماع 

 <001 700/3 - 107/0 395/0 عرض از مبدأ 2

 <001 717/8 473/0 057/0 496/0 یفردینب یاعتماد اجتماع 

 <001 979/6 379/0 055/0 383/0 ینهاد یاجتماع اعتماد 

مبدأ از عرض 1  563/0  102/0  - 513/5  001>  

فردیبین اجتماعی اعتماد   845/0  030/0  819/0  472/28  001>  

مبدأ از عرض 2  404/0  100/0  - 053/4  001>  

فردیبین اجتماعی اعتماد   544/0  053/0  572/0  216/10  001>  

 <001 684/6 345/0 051/0 343/0 نهادی اجتماعی اعتماد 

مبدأ از عرض 1  608/0  102/0  - 940/5  001>  

807/0 فردیبین اجتماعی اعتماد   029/0  812/0  727/27  001>  

مبدأ از عرض 2  406/0  101/0  - 030/4  001>  

497/0 فردیبین اجتماعی اعتماد   052/0  500/0  574/9  001>  

 <001 055/76 368/0 054/0 397/0 نهادی اجتماعی اعتماد 

 

 بر مبنای آزمون همبستگی 5با توجه به جدول شماره 

پیرسون از میان متغیرهای مستقل، اعتماد اجتماعی نهادی 

خرید خدمات و کالاهای عرضه شده به بیشترین تأثیر را بر 

ت و پس از آن اعتماد اجتماعی بینطریق اینترنتی داش

 .گیردمیرار قشخصی 

 

 ضریب همبستگی پیرسون متغیرهای مستقل و وابسته .5جدول 
ضریب همبستگی  متغیر وابسته متغیر مستقل

 پیرسون

سطح 

 معناداری

 001/0 534/0 اینترنتی خدماتانواع کالاها و خرید  نهادی اعتماد اجتماعی 

 78/0 103/0 اینترنتیخدمات انواع کالاها و  خرید عاماعتماد اجتماعی 

 001/0 497/0 اینترنتی و خدمات کالاهاانواع  خرید فردیاعتماد اجتماعی بین
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 اعتماد متغیر بین 524/0 همبستگی ضریب مقدار به توجه با

 می شده عرضه دوام کم کالاهای خرید با فردی بین اجتماعی

 بین متوسط شدتی با معناداری و مستقیم رابطه گفت، توان

 اعتماد رفتن بالا با دیگر عبارت به دارد، وجود متغیر دو این

 شکل به شده عرضه دوام کم کالاهای خرید فردی، بین

 یافته این. یابد می افزایش متوسط شدت با نیز اینترنتی

 دارد، همخوانی( 1399)حیدری پژوهش هاییافته با پژوهشی

 و مستقیم متغیر 2 بین رابطه مذکور پژوهش در که چرا

 284/0 همبستگی ضریب مقدار به توجه با. باشد می معنادار

 کم کالاهای خرید با یافته تعمیم اجتماعی اعتماد متغیر بین

 متغیر دو این بین رابطه وجود گفت، توانمی شده عرضه دوام

 پژوهش های یافته با پژوهشی یافته این. گرددنمی تایید

 مذکور پژوهش در که چرا ندارد، همخوانی( 1398)نیکزاد

 حالی در این باشد،می معنادار و مستقیم متغیر 2 بین رابطه

 به توجه با متغیر دو بین رابطه حاضر پژوهش در که است

 مقدار به توجه با. گردد نمی تایید پایین همبستگی ضریب

 نهادی اجتماعی اعتماد متغیر بین 674/0 همبستگی ضریب

 رابطه گفت، توانمی شده عرضه دوام کم کالاهای خرید با

 وجود متغیر دو این بین متوسط شدتی با معناداری و مستقیم

 کالاهای خرید نهادی، اعتماد رفتن بالا با دیگر عبارت به. دارد

 متوسط شدت با نیز اینترنتی شکل به شده عرضه دوام کم

 هاییافته با پژوهشی یافته این. یابدمی افزایش

 مذکور پژوهش در که چرا دارد، همخوانی( 1399)مولایی

 به توجه با. باشدمی معنادار و مستقیم متغیر 2 بین رابطه

 اجتماعی اعتماد متغیر بین 719/0 همبستگی ضریب مقدار

 گفت، توانمی شده عرضه بادوام کالاهای خرید با فردی بین

 این بین بالا به رو متوسط شدتی با معناداری و مستقیم رابطه

 بین اعتماد رفتن بالا با دیگر عبارت به دارد، وجود متغیر دو

 شکل به شده عرضه دوام با کالاهای مصرف و خرید فردی،

 هاییافته با پژوهشی یافته این. یابدمی افزایش نیز اینترنتی

 پژوهش در که چرا دارد، همخوانی( 1395)بابایی پژوهش

 توجه با. باشدمی معنادار و مستقیم متغیر 2 بین رابطه مذکور

 اجتماعی اعتماد متغیر بین 159/0 همبستگی ضریب مقدار به

 گفت، توانمی شده عرضه بادوام کالاهای خرید با یافته تعمیم

 یافته این. گرددنمی تایید متغیر دو این بین رابطه وجود

 ندارد، همخوانی( 1398)حلاوت پژوهش هاییافته با پژوهشی

 از آنلاین خرید بر شده درک اعتماد مذکور پژوهش در که چرا

 در که است حالی در این. دارد مثبت تأثیر آنلاین فروشگاه

 ضریب به توجه با متغیر دو بین رابطه حاضر پژوهش

 ضریب مقدار به توجه با. گرددنمی تایید پایین همبستگی

 خرید با نهادی اجتماعی اعتماد متغیر بین 763/0 همبستگی

 و مستقیم رابطه گفت توانمی شده عرضه دوام با کالاهای

 وجود متغیر دو این بین بالا به رو متوسط شدتی با معناداری

 کالاهای خرید نهادی، اعتماد رفتن بالا با دیگر عبارت به دارد،

 این. یابدمی افزایش نیز اینترنتی شکل به شده عرضه بادوام

 همخوانی( 1399)مولایی پژوهش هاییافته با پژوهشی یافته

 و مستقیم متغیر 2 بین رابطه مذکور پژوهش در که چرا دارد،

 805/0 همبستگی ضریب مقدار به توجه با. باشدمی معنادار

 عرضه خدمات خرید با فردی بین اجتماعی اعتماد متغیر بین

 رو متوسط شدتی با معناداری و مستقیم رابطه گفت وان شده

 بالا با دیگر عبارت به دارد، وجود متغیر دو این بین بالا به

 شکل به شده عرضه خدمات خرید فردی، بین اعتماد رفتن

 تحقیقات هنوز رسدمی نظر به. یابدمی افزایش نیز اینترنتی

 خدمات خرید بر فردی بین اعتماد تاثیر با رابطه در چندانی

 در پژوهشگران تلاش امر این که است نگرفته انجام اینترنتی

 همبستگی ضریب مقدار به توجه با. طلبد می را عرصه این

 خرید با یافتهتعمیم اجتماعی اعتماد متغیر بین 143/0

 دو این بین رابطه وجود گفت، توانمی شده عرضه خدمات

 پژوهش هاییافته با پژوهشی یافته این. گرددنمی تایید متغیر

 پژوهش در که چرا ندارد، همخوانی( 1397)راد فریدونی

  معنادار و مستقیم متغیر 2 بین رابطه مذکور

 بین رابطه حاضر پژوهش در که است حالی در این باشد،می

. گرددنمی تایید پایین همبستگی ضریب به توجه با متغیر دو

 اعتماد متغیر بین 892/0 همبستگی ضریب مقدار به توجه با

  شده عرضه دوام کم کالاهای خرید با نهادی اجتماعی

 رو متوسط شدتی با معناداری و مستقیم رابطه گفت، توانمی

 بالا با دیگر عبارت به. دارد وجود متغیر دو این بین بالا به

 شکل به شده عرضه خدمات خرید نهادی، اعتماد رفتن

 هاییافته با پژوهشی یافته این. یابد می افزایش نیز اینترنتی

 پژوهش در که چرا دارد، همخوانی( 1398)بخشی پژوهش

 .باشد می معنادار و مستقیم متغیر 2 بین رابطه مذکور
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 گیریبحث و نتیجه -7

شکل زیادی از خرید کالاها و خدمات بهامروزه قسمت 

و آمارها با پیدایش  هاشود. طبق گزارشاینترنتی انجام می

می. همه ما تصدیق استهویروس کرونا این عمل افزایش داشت

باشد و بدون میانسانی  یهاکنیم که اعتماد اساس کلیه کنش

یکی از مهمترین عواملی  .گیردمیاعتماد هیچ کنشی انجام ن

اعتماد  ،کندمیکه این فضا را برای تعامل بیشتر مردم آماده 

اجتماعی  اعتماد اساس زندگی .باشدمیکنشگران به همدیگر 

سراسر  هازندگی اجتماعی انسانباشد و بدون اعتماد، می

بر همین مبنا در این تحقیق تلاش شده میزان  .استنگرانی 

اعتماد اجتماعی خانوارهای شهر نطنز به خرید اینترنتی و 

ی که در زمینه اعتماد به یهاهمچنین شمار زیادی از پژوهش

همچون  ،خرید اینترنتی همراستا با نتایج تحقیق بودند

برقی ، (17)، شکیبا و کثیری(36)و همکاران ویجایاپژوهش 

مورد بررسی  ،کنندمیکه نتایج را تایید  و ... (3)کار و همکاران

مبنای مفاهیم نظریه  بردر این تحقیق تلاش شده  .قرار گیرند

پاتنام و فوکویاما ارتباط بین ابعاد اعتماد  ،زتومپکا ،گیدنز

اجتماعی با خرید خدمات و کالاهای عرضه شده به شکل 

د گیدنز در جوامع نوین که تقااینترنتی بررسی شود. به اع

یادی اعتماد اهمیت ز ،باشندمیانتزاعی  یهاسلطه نظامتحت

گیری ارتباطات زمانی و مکانی افراد دارد و نیاز به آن با فاصله

یابد که با فاصلهمیاعتماد هنگامی ضرورت  .باشدمیمرتبط 

های اجتماعی ملی از پدیدهکاگیری زمانی و مکانی اطلاعات 

اقسام گوناگون اعتماد اساس تصمیمات  .نداشته باشیم

مان فرا یهادر هدایت فعالیت هااست که ما انسانای هروزان

رو ابعاد اعتماد بر همین مبنا در پژوهش پیش .(2)گیریممی

اجتماعی بررسی گردید و ارتباط بین ابعاد اعتماد اجتماعی و 

 خرید اینترنتی کالاها و خدمات تبیین شد. 

همه متغیرها به  توصیفی میانگین یهابر مبنای نتایج و یافته

با  .شد تربیش 3از  9/2میانگین  یافته باجز اعتماد تعمیم

سنی ترین میانگین نمرات مربوط به ردهکم هاتوجه به داده

است که بیانگر این  79/52با میانگین  سال 49تا  40

تماد اجتماعی کمی نسبت به سنی اعردهکه این  استهنکت

 .خرید اینترنتی خدمات و کالاها دارند به های سنیسایر رده

نمره  81/59 سال با میانگین 29تا  20 که رده سنی در حالی

 .بیشترین تمایل را به خرید اینترنتی کالاها و خدمات دارند

اعتماد اجتماعی در ابعاد مختلف نهادی و بین شخصی عامل 

باشد و اشخاص با میافزایش خرید اینترنتی خدمات و کالاها 

اعتماد اجتماعی نهادی و بین شخصی بالاتر اقبال زیادتری به 

بر مبنای آزمون  رند.خرید اینترنتی خدمات و کالاها دا

 ن از میان متغیرهای مستقل، اعتمادهمبستگی پیرسو

اجتماعی نهادی بیشترین تأثیر را بر خرید خدمات و کالاهای 

ت و پس از آن اعتماد عرضه شده به طریق اینترنتی داش

بهگیرد. بر اساس رگرسیون گاممیشخصی قرار اجتماعی بین

فردی قادر به نهادی و بینتغیر اعتماد اجتماعی گام فقط دو م

 .پیشگویی و متغیر خرید اینترنتی خدمات و انواع کالاها دارند

رسد با افزایش میزان ابعاد با توجه به نتایج تحقیق به نظر می

میزان خرید اینترنتی خدمات و کالاها  ،اعتماد اجتماعی

رتباط میان اعتماد اجتماعی هرچند نتایج ایابد. میافزایش 

هر چند  دهد.میفته و خرید اینترنتی را ضعیف نشان یاتعمیم

این تحقیق تنها به تاثیر اعتماد اجتماعی بر خرید اینترنتی 

یایطی مانند وضعیت اقتصادی و طبقهشر اما استهپرداخت

یار اجتماعی افراد و خانوارها در افزایش خریدهای اینترنتی بس

توجه قابلنیز همچنین متغیرهایی مانند تحصیلات  .ستموثر ا

توان گفت میزان اعتماد اجتماعی میبا توجه به نتایج  است.

ینترنتی کالاها و خدمات در ابعاد گوناگون بر خرید و تهیه ا

نه ایجاد ریزی متولیان در زمیلذا برنامه سزایی دارد .تاثیر به

ناشی از  یهاگیری از فرصتفرهنگ اجتماعی جهت بهره

اجتماعی در عرصهیعنوان یک سرمایهتماد اجتماعی به اع

گوناگون اقتصادی، سیاسی، فرهنگی، اجتماعی و... باید یها

توان به شرایطی میدر تحقیقات آینده  مدنظر قرار گیرد.

در رشد خرید  یا شیوع کرونا همانند تاثیر تبلیغات بازرگانی

تر و هرچند خانوارهای با درآمد بالا .اینترنتی اشاره نمود

شیوه خرید استقبال بیشتری دارند اما ینتحصیلات عالیه از ا

مورد تاکید قرار گرفت این نکته بود  ع پژوهشودر موض چهآن

د اینترنتی خدمات و که بین دو متغیر اعتماد اجتماعی و خری

به این معنی که هر  .داری وجود داردمعنییکالاها رابطه

به  ،بیشتر شود د اجتماعیاعتما اندازه در بین اعضای جامعه

شوند. از نظر جامعه همان میزان از خرید اینترنتی منتفع می

باشد که میجمعی  و صفتی فردی ،شناختی اعتماد اجتماعی

 .ابعاد زندگی نقش مهمی داردیدر کلیه
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Abstract 

The rapid development of the internet has provided new opportunities like providing essential 

goods and services in the internet. In this important matter , several factors are involved which one 

of which is social trust and its dimensions . The purpose of this study was to investigate the 

relationship between social trust and internet preparation of essential goods and services among 

Natanz Households . The method of this research in terms of objective is applied and in terms of 

time is cross - sectional and data collection method is survey. The population of this study is 15 

thousand households in Natanz , With a sample size of 400 people with cochran formula that was 

selected by cluster method and random sampling method . The research tool is a researcher - made 

questionnaire whose validity was confirmed by the professors of the community and its reliability 

was confirmed by Cronbach 's alpha 0/76 . Using SPSS software , The following results were 

obtained : There is a significant relationship between individual and institutional trust by buying 

online shopping , durable and durable goods and receiving services . According to the meaningful 

relation between institutional social trust and online shopping , strengthening of trust building 

processes by institutions is necessary.    

Keywords: Households, Social Trust, Internet Shopping, Services.  
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Introduction 

In recent decades, the expansion of communication and digital technologies—particularly the 

internet—has transformed social interactions, economic decision-making, and individual 

lifestyles. One of the most prominent manifestations of this transformation is the growth of online 

purchasing of essential goods and services, which became an unavoidable necessity during crises 

such as the COVID-19 pandemic (Rahbari et al., 2020). However, the adoption and use of this 

modern purchasing method is not solely dependent on technical infrastructure; it also hinges on 

social and psychological factors, including social trust. In a context where face-to-face interaction 

has been eliminated and human relationships have shifted to digital intermediaries, trust—once 

formed through direct engagement—must now be reconstructed in the absence of physical 

presence. In Iran, many households, despite having internet access, avoid online shopping or resort 

to it only in emergencies. This behavior raises a fundamental question: What prevents full 

acceptance of online shopping among citizens? 

Social trust, as a cornerstone of human interaction, becomes even more critical in virtual spaces. 

In such environments, trust in information sources, service institutions, indirect experiences, and 

informal recommendations replaces direct communication. But has this type of trust formed among 

the citizens of Natanz? Can institutional trust in digital entities, interpersonal trust in peer 

recommendations, and generalized trust in society predict online shopping behavior? 

Theoretical literature indicates that social trust is a multidimensional concept. Giddens (1988), in 

his theory of modernity, emphasizes the importance of trust in abstract systems in modern 

societies, arguing that as direct interaction declines, trust in formal structures and specialized 

institutions replaces traditional trust. Fukuyama (1995) considers trust a prerequisite for economic 

development, and Putnam (2000) describes it as a form of social capital that facilitates cooperation 

and reduces transaction costs. 

Nevertheless, in digital spaces, trust faces new challenges. Lack of transparency, negative 

experiences, online fraud, and weak institutional responsiveness have undermined institutional 

trust. In societies with low social capital, interpersonal trust also becomes fragile. Under such 

conditions, generalized trust—an individual’s overall attitude toward others—may lead to caution 

and isolation rather than facilitation. 

With a population of approximately 15,000 households, the city of Natanz provides a suitable 

context for examining this issue. The city is neither entirely traditional nor fully modern; it is 

neither devoid of digital infrastructure nor endowed with stable institutional trust. This setting 

allows for a more nuanced analysis of the relationship between social trust and online shopping 

behavior. 

Accordingly, the central question of this study is whether the various dimensions of social trust—

interpersonal, institutional, and generalized—can predict the online shopping behavior of 

households in Natanz. If so, which dimension plays a more influential role? Answering this 

question not only fills a theoretical gap in the sociology of consumption literature but also offers 

practical strategies for the sustainable development of online services in semi-urban areas. 

Social trust, as a foundational element of human interaction, gains heightened importance in virtual 

environments lacking face-to-face communication. In such spaces, trust in information sources, 

service institutions, indirect experiences, and informal recommendations replaces direct 

engagement. Therefore, examining the role of social trust in online shopping behavior is both a 

theoretical and practical necessity. The main research question is whether the different dimensions 

of social trust can predict the online shopping behavior of households, and if so, which—

interpersonal, institutional, or generalized trust—plays the most significant role. 
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The primary objective of this study is to examine the relationship between various dimensions of 

social trust and the online purchasing behavior of essential goods and services among households 

in Natanz. With a population of approximately 15,000 households, the city serves as an appropriate 

sample for studying consumer behavior in a semi-urban society. The secondary objectives include 

identifying the most influential type of trust in predicting purchasing behavior, analyzing gender 

and age differences in this relationship, and offering recommendations for strengthening trust in 

digital environments.  

Research Questions

Is there a significant relationship between institutional social trust and online shopping?

Can interpersonal trust predict online shopping behavior?

What is the role of generalized trust in decision-making for online purchases?

Which dimension of social trust has the greatest impact on purchasing durable goods, non-durable 

goods, and services? 

Research Hypotheses (based on the theories of Giddens, Fukuyama, Putnam, and Sztompka):

Hypothesis 1: There is a positive and significant relationship between institutional trust and online 

purchasing of goods and services.

Hypothesis 2: There is a significant relationship between interpersonal trust and online purchasing 

of durable goods, non-durable goods, and services.

Hypothesis 3: Generalized trust has a significant impact on online shopping behavior. 

Literature Review  
Research shows that social trust plays a crucial role in economic behavior. Chalabi (2015:12) 

considers trust a prerequisite for social order and defines it as social capital that facilitates 

interactions and reduces communication costs. Giddens (2018:127), in his theory of modernity, 

emphasizes trust in abstract systems in modern societies, arguing that as direct interaction declines, 

trust in formal structures and specialized institutions replaces traditional trust. Ritzer (2019:768), 

in his analysis of rational modern systems, highlights that individuals are compelled to trust 

structures they do not personally know, due to limited access to complete information about social 

phenomena. 

Domestically, numerous studies have examined the role of social trust in economic and social 

behaviors. Rashidi (2020:78), in a study on marginalized citizens of Khorramabad, found that 

institutional trust plays a significant role in social participation. Shafiei and Bazargan (2016), in 

their study of electronic trust among online store customers, concluded that institutional trust and 

interpersonal experiences significantly reduce risk and increase purchase intention. Sadeghi Deh 

Cheshmeh et al. (2010), in a study of counties in Chaharmahal and Bakhtiari Province, showed 

that social trust is influenced by cultural, economic, and institutional factors and plays a role in 

daily decision-making. 

Conversely, some studies such as Nikzad (2019) have emphasized the role of generalized trust, 

considering it a key factor in collective behavior. However, in digital environments where direct 

interaction is reduced and trust in formal structures becomes more critical, the role of generalized 

trust may be diminished. 

Overall, theoretical and empirical literature indicates that social trust—particularly in its 

institutional and interpersonal dimensions—plays a significant role in the adoption of new 

technologies and economic behavior. Given the lack of research on online shopping in semi-urban 

areas of Iran, the present study aims to provide a clear picture of the relationship between social 

trust and online shopping behavior by focusing on the city of Natanz. 
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Methodology  
This study is applied in nature and cross-sectional in terms of time. The statistical population 

included 15,000 households residing in Natanz. This city was selected as a semi-urban sample 

with relative access to digital infrastructure to examine online shopping behavior outside of 

metropolitan contexts. Using Cochran’s formula, a sample size of 400 was determined. Cluster 

sampling was employed: the city was divided into six regions, and households were randomly 

selected from each region. 

Data collection was conducted using a researcher-made questionnaire comprising three main 

sections: demographic information, measurement of social trust dimensions (interpersonal, 

institutional, generalized), and online shopping behavior. To measure social trust, scales adapted 

from the studies of Giddens (1988/1367), Fukuyama (1995), and Chalabi (2015) were used. For 

online shopping behavior, indicators such as type of goods, purchase behavior, and level of trust 

in the store were considered. 

The questionnaire’s validity was confirmed by sociology experts, and its reliability was calculated 

using Cronbach’s alpha (0.76). Data were analyzed using SPSS software, and stepwise regression 

was used to examine relationships between variables. Additionally, independent t-tests and 

ANOVA were employed to assess gender and age differences.  

Findings  
In this study, 44.2% of respondents were female and 55.8% male. The majority of participants 

were aged between 20 and 29 years. The dominant educational levels in the sample were high 

school diploma and bachelor's degree. Shopping methods included online platforms, large retail 

stores, local markets, and delivery services via motorcycle couriers. 63% of respondents had made 

at least one online purchase, but only 28% did so regularly. 

Stepwise regression analysis revealed that institutional and interpersonal social trust were the most 

significant predictors of online purchasing behavior for goods and services. Generalized trust did 

not play a meaningful role in the model. The correlation coefficient between interpersonal trust 

and purchasing non-durable goods was 0.524; between institutional trust and purchasing non-

durable goods, 0.674; and between generalized trust and purchasing non-durable goods, 0.284. In 

the second model, which included institutional and interpersonal trust, the coefficient of 

determination increased by 4% compared to the first model. The regression slope for interpersonal 

trust in the first model was 0.833 and 0.496 in the second model. For institutional trust, the slope 

in the second model was 0.544. These results indicate that institutional and interpersonal trust can 

predict online purchasing behavior for durable goods, non-durable goods, and services, while 

generalized trust lacks predictive power. 

Additionally, the independent t-test showed that women had lower institutional trust than men but 

scored higher in interpersonal trust. ANOVA results indicated that individuals aged 30 to 45 

showed the highest tendency toward online shopping, particularly for services and non-durable 

goods. 

Discussion  
The findings align with studies by Rashidi (2020:78), Shafiei and Bazargan (2016), and Mowali 

(2020), but differ from Nikzad (2019), who emphasized the role of generalized trust. In modern 

societies dominated by abstract systems, trust in institutions and formal structures holds particular 

importance. According to the theories of Giddens, Putnam, Fukuyama, and Sztompka, social trust 

not only facilitates economic interactions but also plays a crucial role in the adoption of new 

technologies. 
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Institutional trust emerged as the most influential factor in online purchasing behavior in this study. 

This type of trust includes belief in the efficiency, transparency, accountability, and security of 

institutions providing online services. In the absence of direct interaction, trust in formal structures 

replaces traditional trust. Interpersonal trust, formed through personal experiences, peer 

recommendations, and informal interactions, plays a complementary role in economic decision-

making. 

Conversely, generalized trust—an individual's overall attitude toward society and others—appears 

to play a diminished role in digital environments. This finding aligns with Giddens’ theoretical 

analysis, which posits that in modern societies, trust in abstract systems replaces traditional 

interpersonal trust (Giddens, 1988:127).  

Conclusion  
This study demonstrated that social trust, particularly in its institutional and interpersonal 

dimensions, plays a decisive role in household online purchasing behavior. In a context where 

direct interaction is eliminated and economic decision-making has shifted to digital platforms, trust 

in formal structures and informal experiences has replaced traditional trust. These findings are 

consistent with the theories of Giddens, Fukuyama, Putnam, and Sztompka, which define trust not 

merely as a personal sentiment but as a social and institutional mechanism. 

Institutional trust—encompassing belief in the efficiency, transparency, security, and 

accountability of online service providers—was identified as the strongest predictor of online 

purchasing behavior, especially for durable goods and specialized services. In contrast, 

interpersonal trust—shaped by peer recommendations, personal experiences, and informal 

interactions—proved more influential in everyday purchases and non-durable goods. This 

distinction suggests that the type of product and perceived risk level determine the kind of trust 

required. 

Generalized trust, reflecting an individual's overall attitude toward society and others, lacked 

predictive power in this study. Contrary to some previous research, this finding indicates that in 

digital environments, general trust in others has been replaced by specialized and structural trust. 

This shift reflects society’s transition from traditional relationships to modern, system-based 

interactions, where trust in systems supersedes trust in individuals. 

From a policy perspective, the results suggest that sustainable development of online services 

requires strengthening mechanisms of institutional and interpersonal trust. Theoretically, this study 

showed that social trust in digital spaces is a dynamic and context-dependent concept that varies 

based on interaction type, risk level, and existing structures. Therefore, analyzing social trust 

should move beyond general frameworks toward situational and practical analysis. 

Ultimately, social trust should be recognized as a strategic asset in digital policymaking. This asset 

not only facilitates economic interactions but also fosters social participation, technology adoption, 

and the formation of a sustainable digital culture. 
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شود. این فصلنامه مجله صنعت و دانشگاه به صورت فصلنامه منتشر می .1

 باشد. های گوناگون میحاوی مقالاتی در زمینه

 : شود عبارتند ازکه در فصلنامه چاپ می طالبینوع م .2

 وسو  سوردبیر از صواحبننران درسواسوت     که معموولا  ت  مقالات مروری

 د. شومی

 مقالات تحقیقاتی 

 مقالات کوتاه  

سیده و همزمان بورای چواپ بوه    به چاپ نر دیگرمقاله باید در مجلات  .3

 ی دیگری ارسال نشده باشد. نشریه

 ی ه بوووه ع وووده منووودرر در مقالووو مسووویولیت صوووحت مطالووو     .4

 )ها( است. نویسنده

ت تحریریه مورد بررسوی رورار سواهود    س  هیأی ارسال شده، تومقاله .5

ی و در صوورت لوزوح حو      گرفت و فصلنامه در ویرایش ادبوی و محتووای  

 . هایی از مقاله مجاز استبخش یا بخش

انگلیسی هو    زبان فصلنامه فارسی است، ل ا حتما  بایستی یک چکیده .6

علموی  های فارسی برای بیوان مطالو    واژهداشته باشد و حتی المقدور از 

مقاله فارد اشوکالات املایوی یوا نکوات دسوتوری       . لازح استاستفاده شود

 باشد. 

 یووک سوو  در میووان بووا فاصووله تمووامی مطالوو  مووتن و منوواب  بایوود  .7

هر طور   متر از سانتی 2ی تایپ شده و دارای حاشیه  wordبا نرح افزار 

 باشد.  12و اندازه آن  نازنینکار رفته هرل  ب باشد.

 های زیر باشد:تمامی مقالات باید مشتمل بر بخش .8

 :تایپ شود، آنگاه ناح نویسنده عنوان مقاله با رل  سیاه  عنوان مقاله

ی علمی، نشانی)شامل ناح دانشوگاه یوا دانشوکده،    یا نویسندگان، رتبه

 . شودمؤسسه و واحد تحقیقاتی مرتب  و ...( رید 

 ای بایود سوا از مقدموه    ی فارسی ساستارمندچکیده ی مقاله:چکیده

گیوری را بوه طوور    هوا و نتیجوه  کوتاه هد  از تحقیق، روش تحقیق، یافته

کلموه(. ایون نکتوه     250کلمه و حداکثر  150)حدارل  استصار بیان نماید

ی مقاله به زبان انگلیسی نیز صادق اسوت. در سایوان چکیوده    برای چکیده

 5و حوداکثر   3)حدارل تعدادی کلمات کلیدیواژه باید شامل کلید ،مقاله

ی انگلیسوی بوه   چکیوده ی فارسی به زبان فارسوی و در  (، در چکیدهکلمه

 .زبان انگلیسی، باشد

 :ی موورد تحقیوق، حواوی    مقدمه باید ضمن بیان هد  و مسأله مقدمه

ای از مطالعات و مشاهدات مرتب  با تحقیوق موورد ننر)داسلوی و    سلاصه

هوا باشود. لازح بوه    دآوری مناب  آنسارجی( در چند سال اسیر همراه با یا

گیری کار گزارش ها و یا نتیجهیادآوری است که نباید در این رسمت داده

 شود. 

 ای بتوانود بوا   وی باید نوشته شود که هر سواننوده به نح :روش بررسی

 و ی نویسوووونده مقالووووه را تکوووورار نمایووووداسووووتفاده از آن، تجربووووه

اجورا، مکوان اجورای سو،وهش،     تواند شامل روش تحقیق، مدت زموان  می 

آوری ی جم جامعه مورد مطالعه، رعایت موازین اسلاری در س،وهش، نحوه

 های آماری باشد. گیری و آزمونهای اندازهاطلاعات، ابزار

 های به دست آمده از تحقیق بدون در این بخش باید یافته ها:یافته

ها و نمودارها  مجددا  ها، شکلهای جدولبحث بیان گردد و نباید داده

ها باید ها، تصاویر و نموداری جدولدر این رسمت تکرار شوند. شماره

ای آورده و با درت در متن آورده شوند و هر کداح در صفحات جداگانه

 ری شوند. گ اشماره

 در این بخش نویسنده )ها( تفسویری منطقوی از    گیری:بحث و نتیجه

های به دست آموده  های به دست آمده ارائه نموده و ه  چنین یافتهیافته

هوای مطالعوه و   . محودودیت نماینود را با مطالعات انجاح شده مقایسه موی 

 هوای م و  بحوث و   ها برای مطالعوات آینوده از رسومت   همچنین سیشن اد

 باشد. گیری مینتیجه

 :های همکوار در  های مالی، افراد یا سازماناز مناب  کمک سپاسگزاری

 انجاح این س،وهش 

 منواب  فارسوی    گ اری شوده شمارهحرو  الفبا مناب  به ترتی   :منابع(

 و بووووه صووووورت زیوووورآورده  ابتوووودا و بعوووود منوووواب  انگلیسووووی(   

 .شوندمی

  :فارسی منابع

 ،نوواح کوچووک نویسوونده)ها(  ، )هووا(نویسووندهنوواح سووانوادگی   :مقالههه

، محل برگزاری، صفحهی شماره، ی جلدشماره ،ناح کامل مجله ،مقالهعنوان 

  سال. ش ر، ماه،

شفیعی، مسعود، ارتباط دانشگاه و صنعت: موان  اساسی و  مثال:

ای، مجموعه مقالات هشتمین کنگره سراسری راهکارهای توسعه

  و صنعت برای توسعه ملی،های دولت، دانشگاه همکاری

 .1383آذر،  دانشگاه صنعتی امیرکبیر، ت ران،، 41-50صفحات 

 ، نوواح کوچووک نویسوونده)ها( ، )هووا(سووانوادگی نویسوونده نوواح  كتهها :

 ناح کتاب، شماره چاپ، ناح ناشر، محل انتشار، سال انتشار.

ای تابناک، شفیعی، مسعود، ارتباط صنعت و دانشگاه: آیندهمثال: 

ای تاریک، چاپ هشت ، انتشارات دانشگاه صنعتی امیرکبیر، ت ران، سیشینه
1386. 

 انگلیسی: منابع

 نوواح سووانوادگی نویسوونده )هووا(، نوواح کوچووک نویسوونده )هووا(،        مقالههه:

 ی جلد، شماره صفحه، سال انتشار.عنوان مقاله، ناح کامل مجله، شماره

 مثال:
Antonelli, C, “The evolution of the Industrial organization 
of the production of Knowledge”. Cambridge Journal of 
Economics, 1999, 23, pp.243-260, 1999. 

 

)ها(، ناح کوچک نویسنده)ها(، ناح کتاب، سانوادگی نویسنده ناح كتا :

 شماره چاپ، ناح ناشر، محل انتشار کتاب، سال انتشار.



  

 مثال:

Etzkowitz, H. and Leydesdorff, L.”Universities in the Global 
Economy: A triple Helix of university-industry-government 

relations, Cassell Academic , London, 1997. 

  یا مقالات الزامی است.ها ابآوردن اسامی تمامی نویسندگان کت

 های مقاله،  به غیر از تمامی بخش ها:گذاری بخششماره. 9

 گ اری شود.ستاره سورده  بالا به صورت نمونه شماره هایبخش
 . مبانی ننری مرتب  با کیفیت در آموزش عالی2

 جایگاه و نقش آموزش عالی در نناح نوآوری ملی 1.2

 سیرتکاملی الگوهای نوآوری  1.1.2

 

  .ها، نمودارها و ی اصلی نگارهنسخه ها:ها، نمودارها و جدولنگاره

 الامکان )حتی A4ها  هر کداح در صفحات جداگانه و در کاغ  جدول

 
ی اول و ی هر کداح، نواح نویسونده  گلاسه( ارسال گردد. آوردن شماره

ج ت درر تصویر، در سشت هر صفحه ضروری است. لازح است تعوداد  

سو  باشود و   الوه متنا ها با حجو  کلوی مق  ولها، نمودارها و جدنگاره

  .صورت سیاه و سفید ت یه شده باشندها بهعکا

هوا و  نوویا شوکل  زیور در این بخش  ها و نمودارها:نویس شکلزیر .11

آن ا بوه دروت شورا داده     یشماره ای جداگانه با آوردندر صفحه هانمودار

نوویا فارسوی   هوا در زیور  هموجود در نگوار  شود. لازح است استصاراتمی

 داده شود. توضیح

، بوه  ی مسیول باید یک نسخه از مقالوه کامول را  نویسنده. ارسال مقاله: 12

آدرس دفتر مجله و یا به صورت فایل ضمیمه با سست الکترونیکی بوه آدرس  

 سست الکترونیکی مجله ارسال نماید.

 



 

 

 
 

                           

 معرفی جمعیت ایرانی پیشبرد ارتباط صنعت و دانشگاه
 

 اهداف

 با اهدا  زیر تشکیل شد: 1383جمعیت ایرانی سیشبرد ارتباط صنعت و دانشگاه درسال 

 ها و مراکز تحقیقاتی با صنعت.دانشگاههای توسعه صنعتی کشور از طریق ارتباط کمک به سیشبرد برنامه 

 های دولتی و سصوصی.های تحقیق و توسعه صنعتی در بخشحمایت از گسترش فعالیت 

 ی راهبردها و راهکارهای ملی از طریق بازنگری مسائل، طرا موان  و ارائههای توسعهمشارکت در برنامه 

 

 وظایف

 ی تحقیقاتی و صنای  کشورهای همکاری بین مراکز علمایجاد و تقویت زمینه 

 های مختلف صنعتی ای به بخشارایه سدمات آموزشی، س،وهشی، علمی و مشاوره 

 ها و مراکز تحقیقاتییابی و تلاش در ج ت رف  آن ا با کمک دانشگاههای صنای  مسیلههای تخصصی برای بررسی نیازتشکیل هسته 

 متقابل هایهای علمی و صنعتی در ج ت همکاریاجرای بازدید 

 های دولت، دانشگاه و صنعت برای توسعه ملیهای علمی از جمله کنگره سراسری همکاریبرگزاری همایش 

 های وارعی صنعتها با نیازهای آموزشی دانشگاهتلاش در ج ت انطباق برنامه 

 های ی و صنعتی و فرصتهای ارتصادآموستگان در بخشتلاش در ج ت ایحاد تس یلات کارآموزی دانشجویان و کارورزی دانش

 ها در صنای مطالعاتی اعضای هیأت علمی دانشگاه

 ها در صنای آموستگان دانشگاههای مناس  ج ب دانشتلاش در ج ت ایجاد زمینه 

 های های علمی تحقیقاتی، مراکز رشد فناوری، واحدهای واس  بین دانشگاه و صنعت ننیر ش رکهمکاری مؤثر با دیگر حلقه

 سازی فناوریهای مالی توسعه فناوری و مراکز تجاریتوسعه، صندوقتحقیق و 

 های ارتصادی، اجتماعی و فرهنگی آن ا از ریزی و اجرایی کشور در ج ت حمایتهای سیاستگ اری، برنامههمکاری با ن اد

 های توسعه ارتباط دانشگاه و صنعتجمعیت و برنامه

 های تحصیلات تکمیلی در ج ت مسائل و مشکلات مبتلا به صنعتدورههای نامهحمایت از انتخاب و اجرای سایان 

 المللی مشابهای و بینهای ملی، منطقهها و سازمانها، تشکلایجاد ارتباط مؤثر با انجمن 

 های گوناگون های جمعیت از جنبههای مرتب  با فعالیتهای مشترک در حوزهسنجی در اجرای سروژهانجاح مطالعات امکان

 صادی، اجتماعی، علمی و فرهنگیارت

 های علمی تحقیقاتی و صنعتی و به وی،ه عرضه و تقاضای فناوریانتشار فصلنامه و سبرنامه و اشاعه اطلاعات مرتب  در حوزه 

 

 

 

 



 

 هابرنامه

 هایش ررار داده است:ولویت فعالیتهای زیر را در امننور تحقق اهدا  سود، برنامهجمعیت به       

  توسعه فرهنگ س،وهش و فرهنگ صنعتی در کشورترویج و 

 های تولیدی و صنعتی کشورافزایش کارایی تحقیقات و وارد کردن نتایج تحقیقات در چرسه برنامه 

 د فضایی مناس  برای بروز ابتکارات، نوآوری و سیشرفت فناوری از طریق تقویت علایق بین دولت، دانشگاه و صنعت کمک به ایجا

 ی تجاری و عامه مردحمعهو تأمی  آن به جا

 های توسعه صنعتی کشوور ها و سیاستهای صنعت ملی و نیز همگامی با برنامههای دانشگاهی با نیازها و سزوهشسازگارسازی آموزش 

و شونود و تبوادل ننور بوین متخصصوین      های یکدیگر و ایجاد فضای مناس  گفوت آشنا سازی صنعت و دانشگاه با نیازها و توانایی

 صنعت و دانشگاه در ج ت رف  موان  و تنگناها موجود

 

 های اجرایی جمعیتكمیته

   کمیته مالی و سشتیبانی 

 رسانی  کمیته عضویت و اطلاع 

 کمیته آموزش و س،وهش 

 ته ارتباط با دانشگاهکمی 

  کمیته ارتباط با صنعت 

 کمیته ارتباط با دولت و مجلا 
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 هزینه اشتراک:
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 نمایند.
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  شوند.یدرصد تخفیف برسوردار م 20اعضای جمعیت از 

 .سواهشمند است، مشترکان محترح درصورت تغییر نشانی، امور مشترکین را مطل  فرمایند 

 شود از سدمات سسوت سیشوتاز   شوند رابل سیگیری است ل ا توصیه میصورت سیشتاز ارسال میباتوجه به اینکه تن ا عدح وصول مجلاتی که به
 استفاده شود.
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